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Òîì Ïðàéòåð ïîñâÿòèë ëó÷øóþ ÷àñòü ñâîåé êàðüåðû â
Ìíîãîóðîâíåâîì Ìàðêåòèíãå ðàçâåí÷àíèþ ìèôîâ è «áàáñêèõ ñêàçîê».
Ñòîëüêî âðåìåíè è ýíåðãèè áûëî ïîòðà÷åíî íà óñòàðåâøèå,
áåñïîëåçíûå è íåïðàâèëüíî ïîíèìàåìûå ìåòîäû ïîñòðîåíèÿ áèçíåñà,
÷òî Òîì ëåãêî íàøåë áëàãîäàðíóþ àóäèòîðèþ, æàæäóùóþ
ïîçíàêîìèòüñÿ ñ íîâûìè è èñïûòàííûìè ìåòîäàìè ïîñòðîåíèÿ
ñîëèäíûõ îðãàíèçàöèé äèñòðèáüþòîðîâ. Åãî äåâèç «Íèêàêîé òåîðèè!
Òîëüêî ôàêòû, êîòîðûå ïðîâåðåíû â ðàáîòå!».

Ýòè êíèãà - ñîáðàíèå ìèíè-óðîêîâ, êîòîðûì ïðèñóù åãî óíèêàëü-
íûé, ïðÿìîé, ëàêîíè÷íûé ñòèëü ïèñüìà. Âñåãî íåñêîëüêèìè ñëîâàìè
èëè ïðèìåðàìè Òîì äàåò îòâåòû íà æèâîòðåïåùóùèå ïðîáëåìû, âñòà-
þùèå ïåðåä ëèäåðàìè Ìíîãîóðîâíåâîãî Ìàðêåòèíãà. Âû íàéäåòå â
êíèãå òîò þìîð è òó ïðÿìîòó, êîòîðûå çàâîåâàëè Òîìó àóäèòîðèþ â
ðàçíûõ óãîëêàõ Ñîåäèíåííûõ Øòàòîâ. Ñÿäüòå è ïðèãîòîâüòåñü ïîëó-
÷èòü óäîâîëüñòâèå îò ÷òåíèÿ

ÁÎËÜØÎÉ ÝË

ÏÐÅÄÎÑÒÅÐÅÆÅÍÈÅ
ÁÎËÜØÎÃÎ ÝËÀ

Ýòà êíèãà ìîæåò îêàçàòüñÿ îïàñíîé äëÿ Âàøåãî çäîðîâüÿ. Åñëè
Âû áóäåòå ñëåäîâàòü èíñòðóêöèÿì ýòîé êíèãè, òî çíà÷èòåëüíî óâåëè-
÷èòå Âàøè äîõîäû. Ñ óâåëè÷åíèåì äîõîäîâ ïîÿâëÿåòñÿ ÷óâñòâî ñòðåññà
è áåñïîêîéñòâà, êàê ïðàâèëüíî ðàñïîðÿäèòüñÿ ëèøíèìè äåíüãàìè.

Ýòà êíèãà íàñòîëüêî öåííà, ÷òî ëó÷øå ñêðûòü îò íàëîãîâîãî óï-
ðàâëåíèÿ, ÷òî îíà ó Âàñ åñòü.

ÄÈÑÒÐÈÁÜÞÒÎÐ “ÄÆÎ”
Äèñòðèáüþòîð «Äæî» ïðîñíóëñÿ â ñóááîòó ðàíî óòðîì. Âñþ íåäå-

ëþ îí æäàë âûõîäíîãî äíÿ, ÷òîáû çàíÿòüñÿ «íàñòîÿùèì
ñïîíñèðîâàíèåì». Íèêàêîé ðàáîòû, òîëüêî 100 óñèëèé äëÿ
ñïîíñèðîâàíèÿ äèñòðèáüþòîðîâ. Ïëîòíî ïîçàâòðàêàâ, Äæî ïîñìîòðåë
íà ÷àñû - 8.30 óòðà - âðåìÿ íàçíà÷àòü âñòðå÷è ïî òåëåôîíó.
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Íåìíîãî íåóâåðåííî Äæî íàáðàë ïåðâûé íîìåð. Òåëåôîí
ïðîçâåíåë òðè ðàçà è Äæî áûñòðî ïîâåñèë òðóáêó. «Îíè, íàâåðíîå,
åùå ñïÿò, íå íóæíî áûëî çâîíèòü òàê ðàíî, - ïîäóìàë îí. - ß ïîêà
ñîñòàâëþ ïëàí íà áëèæàéøèé ÷àñ».

Â 9.30 óòðà Äæî çàêîí÷èë ñîñòàâëÿòü îòêîððåêòèðîâàííóþ ñõåìó
ñâîèõ öåëåé è íàïðàâëåíèé ðàáîòû, èç êîòîðîé áûëî âèäíî, êàêîé
áîíóñ îí áóäåò ïîëó÷àòü, åñëè êàæäûé èç åãî äèñòðèáüþòîðîâ 10-ãî
ïîêîëåíèÿ ïîäïèøåò îäíîãî ÷åëîâåêà â íåäåëþ, à òîò ñäåëàåò â ñðåäíåì

20-30 ïðîäàæ â íåäåëþ. ÍÎ ÑÍÀ×ÀËÀ
ÄÆÎ ÍÅÎÁÕÎÄÈÌÎ ÍÀÉÒÈ
ÑÂÎÅÃÎ ÏÅÐÂÎÃÎ ÄÈÑÒ-
ÐÈÁÜÞÒÎÐÀ.

Â 9.30 óòðà Äæî äåëàåò âòîðîé
òåëåôîííûé çâîíîê. Ëèíèÿ çàíÿòà. Ñ
÷óâñòâîì îáëåã÷åíèÿ Äæî äóìàåò:
«Âîçìîæíî, îí âîîáùå íå çàèíòåðåñóåòñÿ».
Ïîñêîëüêó Äæî íå íàçíà÷èë âñòðå÷è ñ

ïåðâûìè äâóìÿ ïðåäïîëàãàåìûìè äèñòðèáüþòîðàìè, îí ðåøèë
ïåðåñìîòðåòü ñâîé ñïèñîê, ÷òîáû âûÿñíèòü, ñ êåì åùå îí ìîæåò
ñâÿçàòüñÿ. Ïåðåñìàòðèâàÿ ýòîò ñïèñîê, Äæî çàîäíî îòäåëÿåò
ïåðñïåêòèâíûõ îò íå î÷åíü ïåðñïåêòèâíûõ è îò ïîëíîñòüþ
áåçíàäåæíûõ. Òåïåðü, êîãäà îí ðàçäåëèë èõ âñåõ, îí çàïèñûâàåò èõ
èìåíà è âàæíóþ èíôîðìàöèþ î íèõ íà êàðòî÷êàõ è ñîñòàâëÿåò
êàðòîòåêó, êîòîðîé ïîçàâèäîâàë áû IBM.

Â 11.45 óòðà Äæî íà÷èíàåò ÷óâñòâîâàòü çà ñîáîé íåêîòîðóþ âèíó,
÷òî â ýòî óòðî îí çàíèìàëñÿ âñåì êðîìå ñïîíñèðîâàíèÿ. Îí äóìàåò:
«Íå òî, ÷òîáû ÿ áîÿëñÿ ðàçãîâàðèâàòü ñ ëþäüìè èëè ïîëó÷èòü îòêàç,
ïðîñòî ÿ ãîòîâëþ ñåáå áàçó äëÿ ñîëèäíîé ðàáîòû ïîñëå îáåäà. Íà ñàìîì
äåëå, ÿ óæå ãîòîâ ñåé÷àñ ïîéòè è çàíÿòüñÿ ðàáîòîé ñ ðàçìàõîì». Óæå
âûõîäÿ èç äîìà, Äæî âäðóã îñòàíàâëèâàåòñÿ: «Î, óæå âðåìÿ çàâòðàêàòü,
ëó÷øå ïîåì, à ïîòîì óæå ïîéäó».

Â 2 ÷àñà äíÿ Äæî íàêîíåö âûõîäèò èç äîìà è âûåçæàåò íà äîðîãó.
Íî êóäà åõàòü ñíà÷àëà? Âñòðå÷è íå íàçíà÷åíû. Ïëàíîâ íèêàêèõ. Äæî
ñîáèðàåò âñå ñâîå ìóæåñòâî è íàïðàâëÿåòñÿ â íåáîëüøîé ñîñåäíèé
òîðãîâûé öåíòð, ÷òîáû ïîãîâîðèòü ñ íåêîòîðûìè ëþäüìè. Ó íåãî õî-
ðîøèå øàíñû - îí ãîâîðèò ñ ëþäüìè, ó êîòîðûõ íåáîëüøîé áèçíåñ,
èì êàê ðàç è íóæåí óñïåõ. Ó ì-ðà Øóìåéêåðà â ìàãàçèíå î÷åðåäü -
ïîýòîìó Äæî ïðîåçæàåò ìèìî. Ó ìèñòåðîâ Òàéëÿ è Êàðöåòà êðóòèòüñÿ
âñåãî îäèí ïîêóïàòåëü, íî åñëè îíè îòêàæóò Äæî, òî ýòîò ïîêóïàòåëü
ñîñòàâèò ñåáå ïëîõîå âïå÷àòëåíèå î íåì è åãî âîçìîæíîñòÿõ. Ó ìèññèñ
Ôëîðèñò êèñëîå ëèöî - íå ñòîèò îñòàíàâëèâàòüñÿ è ðàññòðàèâàòü åå
åùå áîëüøå. Â îáóâíîì ìàãàçèíå áûë òîëüêî îäèí ìîëîäîé ïðîäàâåö.
Îäíàêî, åñëè Äæî ïîïûòàåòñÿ çàãîâîðèòü ñ íèì, èõ ìîæåò çàñòàòü
óïðàâëÿþùèé ìàãàçèíîì, êîòîðûé óâîëèò ïðîäàâöà. Î, ì-ð ×àñîâùèê
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îäèí.
Äæî ïðåäñòàâëÿåòñÿ.

×àñîâùèê òóò æå áåðåò
èíèöèàòèâó â ñâîè ðóêè:
«Ñêîëüêî ýòî áóäåò ìíå ñòîèòü?
Ñêîëüêî Âû ýòèì çàíèìàåòåñü?
Êàêîâû Âàøè ïîëíîìî÷èÿ?
Ïîêàæèòå ìíå Âàøè ÷åêè çà
ïîñëåäíèé ãîä». Îêîí÷àòåëüíî
ñáèòûé ñ òîëêó, Äæî ãîâîðèò, ÷òî
îí ñïåøèò íà äðóãóþ âñòðå÷ó, è

áûñòðî ðåòèðóåòñÿ.
Â 2.20 äíÿ Äæî ñàäèòñÿ â ìàøèíó ñîâåðøåííî ðàññòðîåííûé.

Îí ïîíÿë, ÷òî åãî óâåðåííîñòü â ñåáå ðàâíà íóëþ, íî ðåøèë ñäåëàòü
åùå îäíó ïîïûòêó. Îí ðåøèë çàåõàòü ê äðóãó è ïðîâåñòè õîòÿ áû îäíó
ïðåçåíòàöèþ. Â 2.45 Äæî ïðîåçæàåò ïî óëèöå ìèìî äîìà ñâîåãî äðóãà,
ñòàðàÿñü íå ñâîðà÷èâàòü ñ äîðîãè. Ñ óëèöû íå âèäíî, ÷òîáû â äîìå
êòî-òî áûë. Ïîñêîëüêó äîìà, ïî-âèäèìîìó, íèêîãî íåò, Äæî äóìàåò:
«Ñåé÷àñ ñàìîå âðåìÿ ïîåõàòü äîìîé è ïîäâåñòè èòîãè. Ó ïðîöâåòàþ-
ùåãî áèçíåñìåíà äîëæíû áûòü â ïîðÿäêå âñå çàïèñè, ÷òîáû îí ïðåóñ-
ïåâàë».

“ÁÎËÜØÎÉ ÝË”
ÊËÞ× Ê ÓÑÏÅÕÓ

Ó äèñòðèáüþòîðà Äæî áûë ñïîíñîð, ïðîôåññèîíàëüíûé ñïîíñîð
ïî èìåíè Áîëüøîé Ýë. Êîãäà Áîëüøîé Ýë ïîçâîíèë Äæî, ÷òîáû óç-
íàòü, êàê ïðîøëà ñóááîòà, îí óæå çàðàíåå çíàë, ÷òî åìó ñêàæåò Äæî.
Áîëüøîé Ýë ñêàçàë:

«Äæî, ÿ çíàþ, ÷òî òû õîòåë ñäåëàòü êàê ìîæíî ëó÷øå, è ÿ çíàþ
ýòî ÷óâñòâî íåóâåðåííîñòè, êîòîðîå îâëàäåâàåò íàìè, êîãäà ìû çàíè-
ìàåìñÿ ñïîíñèðîâàíèåì. Ìíå êàæåòñÿ, ÷òî ïîñëå ýòîãî òû ñîãëàñèøüñÿ
ïðèñëóøàòüñÿ ê ìîèì ñîâåòàì, êàê íàâñåãäà èçáàâèòüñÿ îò ýòîé
ïðîáëåìû.»

Ó Äæî ìîìåíòàëüíî ïîäíÿëîñü íàñòðîåíèå, è îí ïîáåæàë äîìîé
ê Áîëüøîìó Ýëó, ÷òîáû óçíàòü ó íåãî ñåêðåò ðåøåíèÿ ñâîåé ïðîáëåìû.

Êîãäà Äæî ïðèøåë, áîëüøîé Ýë ñêàçàë: «Îäèí óðîê ñòîèò 10000
ñëîâ. Ìíîãèå äèñòðèáüþòîðû ïîëó÷àþò õîðîøèå ñîâåòû, íî íå
ïîíèìàþò èõ çíà÷åíèÿ, ëèáî íå ïðèìåíÿþò èõ. Òû ñàì ýòî óâèäèøü.
ß õî÷ó, ÷òîáû òû ñäåëàë íåñêîëüêî òåëåôîííûõ çâîíêîâ è íàçíà÷èë
íåñêîëüêî âñòðå÷ íà âòîðíèê âå÷åðîì. Íåâàæíî, êîìó òû íàçíà÷èøü
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âñòðå÷è, òàê êàê ÿ ïîéäó ñ òîáîé è áóäó ãîâîðèòü âìåñòî òåáÿ. Òû
òîëüêî ñèäè è ñëóøàé, õîðîøî? Ïðîñòî ñêàæè ñâîèì äðóçüÿì: «Âû
õîòèòå çàðàáîòàòü íåìíîãî äåíåã äîïîëíèòåëüíî? ß õî÷ó, ÷òîáû
Âû ïîçíàêîìèëèñü ñ ýòèì ÷åëîâåêîì. Áîëüøèì Ýëîì. Äàâàé ñîáåðåìñÿ
ó òåáÿ äîìà âî âòîðíèê âå÷åðîì íà 20 ìèíóò. Ýòîò ïàðåíü âàì
ïîíðàâèòñÿ».

Äæî ïîíÿë, ÷òî ýòî íå òðóäíî. Âåäü åìó íóæíî òîëüêî íàçíà÷èòü
âñòðå÷ó. Âñþ ïðåçåíòàöèþ ïðîâåäåò Áîëüøîé Ýë. Äæî ñìîæåò ïðîñòî
ñèäåòü ñçàäè, äðóçüÿ ïóñòü çàñûïàþò Áîëüøîãî Ýëà âîïðîñàìè è âîçðà-
æåíèÿìè, à îí ïîñìîòðèò, êàê Áîëüøîé Ýë ñïðàâèòüñÿ ñ íèìè è ñäåëàåò
èõ äèñòðèáüþòîðàìè. Ó Äæî ïîÿâèëàñü ìîòèâàöèÿ. Âñåãî çà 20 ìèíóò
îí íàçíà÷èë ÷åòûðå âñòðå÷è íà âòîðíèê âå÷åðîì. Ðåøåíèå âñåõ
âîïðîñîâ ïî òåëåôîíó áûëî î÷åíü ëåãêèì, òàê êàê îòíîøåíèå Äæî
áûëî ñâåðõïîçèòèâíûì. Êîãäà îíè ñïðàøèâàëè: «×òî ýòî? Äæî
îòâå÷àë: «ß ïðîñòî õî÷ó, ÷òîáû âû âñòðåòèëèñü ñ Áîëüøèì Ýëîì, ó
íåãî ìíîãî èäåé, êàê äåëàòü äåíüãè, è îí âàì ïîíðàâèòüñÿ». Áîëüøîé
Ýë ïîâåðíóëñÿ ê Äæî è ñêàçàë: «Èäè äîìîé è îòäîõíè. Âñòðåòèìñÿ ó
òåáÿ äîìà âî âòîðíèê âå÷åðîì â 5.30. Òû ñäåëàë çà 20
ìèíóò áîëüøå, ÷åì íåêîòîðûå äèñòðèáüþòîðû çà
íåäåëþ».

ÄÂÀ ÏÐÎÒÈÂ ÎÄÍÎÃÎ:
ÍÅÐÀÂÍÎÅ ÏÐÅÈÌÓÙÅÑÒÂÎ

Âå÷åð âòîðíèêà ïðîøåë òàê ãëàäêî, ÷òî Äæî áûë
â íåäîóìåíèè. Îäèí èç ïðèøåäøèõ íå
çàèíòåðåñîâàëñÿ, îäèí õîòåë îáäóìàòü. À ÄÂÎÅ
ÑÒÀËÈ ÄÈÑÒÐÈÁÜÞÒÎÐÀÌÈ. Ïðåäñòàâüòå, äâà
íîâûõ äèñòðèáüþòîðà ïåðâîãî ïîêîëåíèÿ âñåãî çà
îäèí âå÷åð! È ýòî áûëî ëåãêî. Äæî ïðîñòî ïîçíàêîìèë
ëþäåé ñ Áîëüøèì Ýëîì, à Áîëüøîé Ýë ñïîêîéíî ïîçíàêîìèë èõ ñ
áèçíåñîì. Êîãäà Áîëüøîé Ýë çàêîí÷èë, ïðèøåäøèå ëèáî âîøëè â äåëî,
ëèáî íåò. Íå áûëî âîëøåáíîé ïðåçåíòàöèè, íå áûëî âûñîêîãî
äàâëåíèÿ, âñåãî ëèøü ïðîñòîå îáúÿñíåíèå, êîòîðîå Äæî òîæå ìîã
ñäåëàòü. Íî ñàìîå óäèâèòåëüíîå áûëî òî, êàê ðåàãèðîâàëè
ïðèãëàøåííûå. Îíè âíèìàëè êàæäîìó ñëîâó Áîëüøîãî Ýëà. Îíè
îòíîñèëèñü ê íåìó ñ óâàæåíèåì. Íå áûëî öèíè÷íûõ âîçðàæåíèé. Ëþäè
âåëè ñåáÿ ïðåêðàñíî. Âñå ýòî äåëàëî ðàáîòó Áîëüøîãî Ýëà ëåãêîé.

Êîãäà Áîëüøîé Ýë è Äæî âåðíóëèñü â ýòîò âå÷åð äîìîé ê Äæî,
îí ïîïðîñèë Áîëüøîãî Ýëà îáúÿñíèòü åìó óäèâèòåëüíûå ñîáûòèÿ
ñåãîäíÿøíåãî âå÷åðà. Áîëüøîé Ýë çàñìåÿëñÿ è ïðåäëîæèë Äæî íà÷àòü
äåëàòü çàìåòêè. Îí ñêàçàë: «Ñåêðåò ñåãîäíÿ âå÷åðîì áûë ïðîñò: ÍÀÑ
ÁÛËÎ ÄÂÎÅ, À ÎÍ ÎÄÈÍ. Ó íàñ áûëî íåðàâíîå ïðåèìóùåñòâî. Íàì
íóæíî áûëî âñåãî ëèøü óáåäèòü îäíîãî ÷åëîâåêà äóìàòü ïî-íàøåìó.



6

À íàøå ìûøëåíèå äîëæíî
èìåòü ïðåèìóùåñòâî,
ïîñêîëüêó ìû âäâîåì
ðàçäåëÿåì åãî. Îäíîìó
÷åëîâåêó ëåã÷å ðàçäåëèòü íàø
ýíòóçèàçì, ÷åì óáåäèòü íàñ
äâîèõ, ÷òî ìû íåïðàâû. Êðîìå
òîãî, îí õî÷åò äóìàòü, êàê ìû.
Îí òàê æå õî÷åò
äîïîëíèòåëüíîãî çàðàáîòêà»

Ìîæåò ïîêàçàòüñÿ
ñëèøêîì ïðîñòûì, íî âñå
ïðîôåññèîíàëüíûå ñïîíñîðû ðàáîòàþò â ïàðå. Çíàÿ, ÷òî ýòî æèçíåííî
íåîáõîäèìî äëÿ òâîåãî óñïåõà, äàâàé ïîñìîòðèì ïðèñòàëüíåå.

ÏÎ×ÅÌÓ ïðîôåññèîíàëû ðàáîòàþò â ïàðå:
1. Êîãäà èäåøü â ãîñòè ê äðóãó, îí ìîæåò îòâëå÷ü òåáÿ

ðàçãîâîðàìè î ñïîðòå, ñåìåéíûõ äåëàõ è ò. ä. Îí ìîæåò øóòèòü
ñ òîáîé, äðàçíèòü òåáÿ è ïðîñòî ïîäøó÷èâàòü íàä òîáîé. Íî
êàðòèíà ìåíÿåòñÿ êîðåííûì îáðàçîì, êîãäà òû ïðèõîäèøü ñ
íåçíàêîìûì  ÷åëîâåêîì. Îí âåæëèâ, òàê êàê íåçíàêîì ñî ìíîé.
Îí ÷óâñòâóåò, ÷òî ÿ ñïåöèàëèñò, òàê êàê ÿ íåçíàêîìåö. ß ìîãó
áûòü òâîèì íà÷àëüíèêîì, ïîýòîìó îí âåäåò ñåáÿ íàèëó÷øèì
îáðàçîì, ÷òîáû íå ñìóùàòü òåáÿ. Åìó ìîæåò ïîêàçàòüñÿ, ÷òî
îí ìîæåò òåáÿ ñìóòèòü, íî â ïðèñóòñòâèè íåçíàêîìöà îí áóäåò
âåñòè ñåáÿ ïî-äåëîâîìó è ñäåðæàííî.

2. Òâîé ïîòåíöèàëüíûé äèñòðèáüþòîð âèäèò òîëüêî òåáÿ, à íå
òó êîìïàíèþ, êîòîðóþ òû ïðåäñòàâëÿåøü. Åñëè îí ÷óâñòâóåò
òâîþ íåóâåðåííîñòü, îí îòêàæåòñÿ îò âîçìîæíîñòè,
ïðåäîñòàâëåííîé òîáîé, à íå êîìïàíèåé.

Åñëè æå ñ òîáîé íåçíàêîìûé ÷åëîâåê, êîòîðîãî îí íå çíàåò ëè÷íî,
åìó ïðèäåòñÿ ïðèíÿòü ðåøåíèå, îñíîâûâàÿñü íà èìåþùèõñÿ
ôàêòàõ, à íå íà òâîåì òåïåðåøíåì ïîëîæåíèè.

3. Êîãäà äâà ÷åëîâåêà ðàáîòàþò âìåñòå, èõ óâåðåííîñòü â ñåáå
íàõîäèòñÿ íà áîëåå âûñîêîì óðîâíå. Îíè ïîääåðæèâàþò äðóã
â äðóãå ìîòèâàöèþ. Ýòî ñîâñåì íå òî, ÷òî âûñòóïàòü îäíîìó
ïðîòèâ âñåãî ìèðà. Êîãäà òû îäèí, òû áîèøüñÿ ïîëó÷èòü îòêàç,
áîèøüñÿ íàçíà÷àòü âñòðå÷è è ñòàðàåøüñÿ èçáåãàòü êîíòàêòîâ ñ
ïîòåíöèàëüíûìè äèñòðèáüþòîðàìè. Âîò ïî÷åìó âñþ ñóááîòó
òû çàíèìàëñÿ áóìàæíûìè äåëàìè. Åñëè áû ó òåáÿ áûë
íàïàðíèê, êàæäûé èç íàñ ñòàðàëñÿ áû ìíîãî ðàáîòàòü, ÷òîáû
íå ïîäâåñòè äðóãîãî. Åñëè áû êàæäûé èç íàñ íàçíà÷èë ÷åòûðå
âñòðå÷è, òî êàæäûé âûïîëíèë áû ñâîþ ÷àñòü ðàáîòû. Íèêòî
íå çàõî÷åò óéòè ïåðâûì.
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4. Êîãäà äâà äèñòðèáüþòîðà âåäóò ïðåçåíòàöèþ, îäèí ãîâîðèò, à
äðóãîé ìîë÷èò è íàáëþäàåò. Òîìó, êòî íàáëþäàåò, íå íóæíî
âîëíîâàòüñÿ, ÷òîáû íà ïðåçåíòàöèè âñÿ èíôîðìàöèÿ áûëà â
ïîðÿäêå, ïîýòîìó îí ñâîáîäíåå íàáëþäàåò çà ïðèñóòñòâóþùèìè
è íàõîäèò êëþ÷è äëÿ ñâîåé ìîòèâàöèè. Êîãäà ïðèäåò âðåìÿ
ïîäâîäèòü èòîãè ðàáîòû ñ ïîòåíöèàëüíûìè äèñòðèáüþòîðàìè,
íàáëþäàâøèé ñìîæåò ïðåäîñòàâèòü âàæíóþ èíôîðìàöèþ,
êîòîðóþ â äðóãèõ óñëîâèÿõ ìîæíî áûëî áû íå çàìåòèòü.

5. Äâà äèñòðèáüþòîðà, ðàáîòàþùèõ âìåñòå, äîáèâàþòñÿ
ÁÎËÜØÅÃÎ, ÷åì êàæäûé èç íèõ, ðàáîòàÿ îòäåëüíî. ß óâåðåí,
÷òî òåïåðü òû ïîíèìàåøü, ïî÷åìó òû ãîðàçäî ýôôåêòèâíåå
ðàáîòàåøü â êîìàíäå. Ïðîôåññèîíàëû èùóò ýôôåêòèâíîñòè.

6. ÅÑËÈ ÒÛ ÍÅ ÐÀÁÎÒÀÅØÜ ÂÌÅÑÒÅ Ñ ÊÅÌ-ÒÎ È
ÇÀÍÈÌÀÅØÜÑß ÐÅÊÐÓÒÈÐÎÂÀÍÈÅÌ ÑÀÌ, ÒÎ ÒÛ
ÒÎÃÄÀ ÏÐÅÄÏÎËÀÃÀÅØÜ ÑËÅÄÓÞÙÅÅ:

à) òâîè íîâûå äèñòðèáüþòîðû èìåþò íåìåäëåííóþ è ïîëíóþ
èíôîðìàöèþ î òâîåì áèçíåñå.

á) ó òâîèõ íîâûõ äèñòðèáüþòîðîâ åñòü áåçãðàíè÷íàÿ óâåðåííîñòü
â ñåáå, è îíè ñàìè ñìîãóò ñïðàâèòüñÿ ñ îòêàçàìè.

â) òâîè íîâûå äèñòðèáüþòîðû ñòàëè âäðóã êîìïåòåíòíûìè â
ïðåçåíòàöèè âîçìîæíîñòåé áèçíåñà, êîãäà çàïîëíÿëè
êîíòðàêòû.

Ïðåäïîëîæèòü âñå âûøåèçëîæåííîå - çíà÷èò îáìàíûâàòü
ñåáÿ. Ïîýòîìó åäèíñòâåííàÿ àëüòåðíàòèâà - ðàáîòàòü â
 êîìàíäå.
7. Êîãäà âû ðàáîòàåòå âäâîåì, åñòü âîçìîæíîñòü îöåíèòü êàæäóþ

ïðåçåíòàöèþ. Ìîæíî îáñóäèòü ïîëîæèòåëüíûå ñòîðîíû è
íåäîñòàòêè ýòîé êîíêðåòíîé ïðåçåíòàöèè, ÷òîáû ñëåäóþùàÿ
ïîëó÷èëàñü ëó÷øå. Äâà âçãëÿäà - òîãî, êòî íàáëþäàë è òîãî êòî
ïðîâîäèë - ýòî íåîöåíèìûé ôàêòîð.

«Êàê âèäèøü, Äæî, åñòü ëîãèêà, êîòîðàÿ äèêòóåò, ÷òî áåñåäû íóæ-
íî ïðîâîäèòü âäâîåì. Â òå÷åíèå ñëåäóþùèõ äâóõ íåäåëü ìû áóäåì
ðàáîòàòü âìåñòå êàæäûé âå÷åð âòîðíèêà è ñóááîòû. Íàì íóæíû ÷å-
òûðå âñòðå÷è íà âòîðíèê è øåñòü íà ñóááîòó. Ýòî äåñÿòü â íåäåëþ. ß
íàçíà÷àþ ïÿòü è òû - ïÿòü. Èäåò?»

Äæî ñ ýíòóçèàçìîì ñîãëàñèëñÿ. Ýòî äîëæíî áûòü ëåãêî. Âñå åãî
ñòðàõè ïî ïîâîäó ðåêðóòèðîâàíèÿ èñ÷åçëè, è îí òåïåðü âèäåë ïåðåä
ñîáîé ÿðêîå áóäóùåå ñ ìíîæåñòâîì äèñòðèáüþòîðîâ.

ÎÒÄÀ×À
×åðåç äâå íåäåëè ó Äæî â îðãàíèçàöèè áûëî 15 äèñòðèáüþòîðîâ.

Âñå ñòàíîâèëîñü îáû÷íûì
Âî âòîðíèê âå÷åðîì è â ñóááîòó Áîëüøîé Ýë ïðåäîñòàâëÿë âîç-
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ìîæíîñòü áèçíåñà è äàâàë ïîòåíöèàëüíûì äèñòðèáüþòîðàì âîçìîæ-
íîñòü ðåøèòü, õîòÿò ëè îíè âîñïîëüçîâàòüñÿ åþ. Íèêàêîãî âîëøåá-
ñòâà, íèêàêîãî äàâëåíèÿ.
Ïðîñòî ïîêàçàòü âîçìîæíîñòü.

Áîëüøîé Ýë è Äæî ïèëè
êîôå, êîãäà Áîëüøîé Ýë
îáúÿâèë «Äæî òâîå îáó÷åíèå
îêîí÷åíî. Òû òåïåðü
ñàìîñòîÿòåëüíûé. Òû ñòîëüêî
ðàç ñëûøàë ìîþ ïðåçèíòàöèþ,
÷òî çíàåøü åå ëó÷øå ìåíÿ.

Äæî áûë â çàìåøàòåëüñò-
âå: «Íî ìû âåäü êîìàíäà, íå òàê
ëè?»

Áîëüøîé Ýë çàñìåÿëñÿ è
ñêàçàë: «Äæî ÿ íå õî÷ó, ÷òîáû
òû ñàì çàíèìàëñÿ ñïîí-
ñèðîâàíèåì, ÿ õî÷ó ÷òîáû òû
îáúåäèíèëñÿ ñî ñâîèìè
íîâûìè äèñòðèáüþòîðàìè.
Êîíå÷íî, ìû ìîãëè áû ñ òîáîé
ñòàòü ñïîíñîðàìè 1000 äèñòðèáüþòîðîâ, íî Ìíîãîóðîâíåâûé
Ìàðêåòèíã ðàáîòàåò ïî-äðóãîìó. Íóæíî ðàáîòàòü ïî-óìíîìó, à íå
ïðîñòî ìíîãî è òÿæåëî. Òû äîëæåí îáó÷àòü íîâûõ äèñòðèáüþòîðîâ
òàê, êàê ÿ îáó÷àë òåáÿ. Íå ëó÷øå ëè ÷òîáû 5-10 òâîèõ íîâûõ
äèñòðèáüþòîðîâ âêëþ÷èëèñü â áèçíåñ, âìåñòî òîãî, ÷òîáû òåáå âñå
äåëàòü ñàìîìó? Íå êàæåòñÿ ëè òåáå, ÷òî òâîè íîâûå äèñòðèáüþòîðû
áóäóò ðàçî÷àðîâàíû, åñëè òû íå áóäåøü ðàáîòàòü ñ íèìè â êîìàíäå?
Êðîìå òîãî, òåáå íå õâàòèò äðóçåé, ñ êîòîðûìè ìîæíî áóäåò ïîãîâîðèòü.

«ÂÌÅÑÒÎ ÒÎÃÎ, ×ÒÎÁÛ ÇÀÍÈÌÀÒÜÑß ÏÓÑÒÛÌÈ ÇÂÎÍ-
ÊÀÌÈ, ÄÀÂÀÒÜ ÎÁÚßÂËÅÍÈß È Ò.Ä. ÍÅ ËÓ×ØÅ ËÈ ÐÀÇÃÎÂÀ-
ÐÈÂÀÒÜ Ñ ÈÕ ÄÐÓÇÜßÌÈ? Ó òåáÿ 15 íîâûõ äèñòðèáüþòîðîâ íåêî-
òîðûå èç íèõ ìîòèâèðîâàíû, íåêîòîðûå íåò. Ïîïðîñè èõ íàçíà÷èòü
âñòðå÷è, êàê ÿ ïðîñèë òåáÿ. Âîçìîæíî, ó òåáÿ áóäåò ïÿòü-âîñåìü äèñ-
òðèáüþòîðîâ, êîòîðûå ñòàíóò ñåðüåçíî ðàáîòàòü. Ðàáîòà ñ ýòèìè 5- 8
ñåðüåçíûìè äèñòðèáüþòîðàìè îòíèìåò ó òåáÿ ìíîãî âðåìåíè». «Ó
òåáÿ òîãäà ïîÿâèòñÿ áîëüøàÿ è ñèëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ äèñòðèáüþòîðîâ
íà íàñêîëüêî ïîêîëåíèé âãëóáü Ýòî ñàìûé áûñòðûé è íàäåæíûé ñïî-
ñîá ñòàòü ñóïåðçâåçäîé Ìíîãîóðîâíåãî ìàðêåòèíãà».

Äæî ïðîèçâåë â óìå áûñòðûå ïîäñ÷åòû. Åñëè îí ñìîæåò ðàáî-
òàòü âñåãî ñ ïÿòüþ íîâûìè äèñòðèáüþòîðàìè, ó êàæäîãî èç êîòîðûõ
ïîÿâèòüñÿ 15 ñâîèõ, òî â åãî îðãàíèçàöèè áóäåò 75 íîâûõ äèñòðèáüþ-
òîðîâ! Ïëþñ êî âñåìó, ó íåãî áóäåò ïÿòü äèñòðèáüþòîðîâ, êîòîðûå
áóäóò ïîëíîñòüþ îáó÷åíû ðàáîòå ñî ñâîèìè ëþäüìè. Ýòî ìîæåò ñî-
ñòàâèòü ñîòíè íîâûõ äèñòðèáüþòîðîâ â åãî îðãàíèçàöèè. Äæî íà÷èíàë
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ïîíèìàòü ñìûñë ñëîâà «ýôôåêòèâíîñòü» . Âìåñòî òîãî, ÷òîáû êàæ-
äûé äèñòðèáüþòîð áàðàõòàëñÿ ñàì, Äæî ìîã èìåòü ñîòíè äèñòðèáüþ-
òîðîâ â ñâîåé îðãàíèçàöèè âñåãî çà íåñêîëüêî ìåñÿöåâ, ðàáîòàÿ â êî-
ìàíäå. Áîëüøîé Ýë ïîòðàòèë òðè íåäåëè íà îáó÷åíèå Äæî, ïîýòîìó
Äæî ïîíàäîáèòñÿ äâà-òðè ìåñÿöà, ÷òîáû îáó÷èòü ñâîèõ ïÿòü-âîñåìü
âåäóùèõ äèñòðèáüþòîðîâ, ðàáîòàÿ ñ äâóìÿ èç íèõ îäíîâðåìåííî. Äæî
ìîã áû ðàáîòàòü ñ îäíèì äèñòðèáüþòîðîì ïî âòîðíèêàì è ñóááîòàì,
à ñ äðóãèì ïî ñðåäàì è ÷åòâåðãàì. Ïîäóìàòü òîëüêî, çà 60-90 äíåé ó
Äæî áóäåò îðãàíèçàöèÿ, êîòîðîé ïîçàâèäóþò åãî ñïîíñîðû, íóæíî
âñåãî ëèøü ñëåäîâàòü ñèñòåìå.

Áîëüøîé Ýä ïîêàçàë Äæî, ÷òî îí ìîæåò ñòàòü óñïåøíûì ïðîñòî
èñïîëüçóÿ îñíîâû, êîòîðûì îí íàó÷èëñÿ çà ïîñëåäíèå òðè íåäåëè.
Îäíàêî Áîëüøîé Ýë íàñòàèâàë, ÷òîáû îíè ñ Äæî ïðîäîëæàëè
âñòðå÷àòüñÿ ðàç â íåäåëþ, ÷òîáû ñîâåðøåíñòâîâàòü íàâûêè áåñåä,
ïðèîáðåòåííûå Äæî.

Ïîñëå ýòîãî Äæî ïîáëàãîäàðèë Áîëüøîãî Ýëà çà ïîìîùü, íå äîãà-
äûâàÿñü, ÷òî Áîëüøîé Ýë òîëüêî ñ åãî ïîìîùüþ ïîëó÷èë åùå îäíó
ñèëüíóþ ëèíèþ äèñòðèáüþòîðîâ.

ÍÅ ÊÀÆÄÛÉ
ËÞÁÈÒ ÐÀÁÎÒÀÒÜ

×åðåç äâå íåäåëè, ïîïèâàÿ êîôå ñ Áîëüøèì Çëîì, Äæî ðàññêàçàë
åìó, êàêàÿ óìíàÿ Ñèñòåìà. Äæî ïîíÿë, ÷òî íóæíî áûòü ñïîíñîðîì
áîëüøîãî êîëè÷åñòâà äèñòðèáüþòîðîâ ïåðâîé ëèíèè. Íî ðàáîòàÿ ñ
ñàìûìè íîâûìè äèñòðèáüþòîðàìè, ìîæíî ïîòåðÿòü ïåðâûõ äèñòðè-
áüþòîðîâ, íå óäåëÿÿ èì äîñòàòî÷íîãî âíèìàíèÿ. Íî ïî÷åìó, òîëüêî
äâîå èëè òðîå èç ïåðâûõ 15 äèñòðèáüþòîðîâ ñåðüåçíûå ðàáîòíèêè?
×òî äåëàòü ñ îñòàëüíûìè äåâÿòüþ èëè äåñòüþ «íåóäà÷íûìè»
äèñòðèáüþòîðàì? Íå ñäåëàëè ëè ìû îøèáêó, ñïîíñèðóÿ ÿâíûõ
«íåóäà÷íèêîâ»?

Áîëüøîé Ýë îòâåòèë: «Õîðîøî èçâåñòíî, ÷òî «íåóäà÷íûé»
äèñòðèáüþòîð ïîëüçóåòñÿ ïðîäóêòîì è ìîæåò áûòü õîðîøèì îïòîâûì
êëèåíòîì. Òîëüêî îáñëóæèâàÿ òàêèõ «íåóäà÷íèêîâ», Òû ìîæåøü äåëàòü
òîâàðîîáîðîò íà ñîòíè äîëëàðîâ åæåìåñÿ÷íî. Êîíå÷íî, íóæíî èì ïî-
ìîãàòü, à íå èãíîðèðîâàòü èõ. Îäíàêî ó «íåóäà÷íèêîâ» ìîãóò áûòü
äðóãèå, îòëè÷íûå îò òâîèõ öåëè. Ìîæåò, îíè ïðèøëè â íàø áèçíåñ
òîëüêî äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðîäàâàòü è çàðàáàòûâàòü íà ýòîì íåñêîëüêî
ëèøíèõ äîëëàðîâ, èëè ïðîñòî äëÿ òîãî, ÷òîáû äåëàòü äëÿ òåáÿ îïòîâûå
çàêóïêè . Ìîÿ ëè÷íàÿ îðãàíèçàöèÿ äåëàåò â ìåñÿö íåñêîëüêî òûñÿ÷
åäèíèö îáúåìîâ íà «íåóäà÷íèêàõ». ß íàçûâàþ ýòî «âíóòðåííèì
ïîòðåáëåíèåì» .

Ïðîáëåìà çäåñü â òîì, ÷òî îò òåáÿ óñêîëüçàåò âñÿ êàðòèíà â öåëîì.
Òû íå ïîäïèñàë «íåóäà÷íèêà», òû íàøåë öåííûé êîíòàêò, êîòîðûé
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çíàåò äåñÿòêè õîðîøèõ
ïîòåíöèàëüíûõ äèñòðèáüþ-
òîðîâ, è åñëè ñòàòü äëÿ íèõ
ñïîíñîðîì, òî ìîæíî
ïðèîáðåñòè õîðîøèõ
ðàáîòíèêîâ. Äðóãèìè
ñëîâàìè, íå îöåíèâàé
«íåóäà÷íèêà» ïî òîìó, ÷òî îí
ìîæåò ñäåëàòü. Îöåíèâàé åãî ïî
äèñòðèáüþòîðàì â åãî

îðãàíèçàöèè “Òâîÿ çàäà÷à - ðàáîòàòü âãëóáü, ïîëó÷àòü îáðàùåíèÿ,
ðàáîòàòü ñ òâîèìè íåóäà÷íûìè ïîòåíöèàëüíûìè äèñòðèáüþòîðàìè,
ïîêà íå íàéäåøü ðàáîòíèêà, ñïîñîáíîãî çàìåíèòü òâîåãî
«íåóäà÷íèêà». Îí òî÷íî çíàåò, êàê ìèíèìóì îäíîãî ÷åëîâåêà, êîòîðûé
ìîæåò ñòàòü õîðîøèì ðàáîòíèêîì â òâîåé îðãàíèçàöèè.

Ïðîôåññèîíàëüíûå ñïîíñîðû ñ ãîòîâíîñòüþ ïðèçíàþò ÷òî, âîç-
ìîæíî, îíè ñàìè íå áåñåäîâàëè ñ áîëüøèíñòâîì ñâîèõ ðàáîòíèêîâ.
Çàòî, âîçìîæíî, áûëè ëþäè âòîðîãî, òðåòüåãî èëè äàæå äåñÿòîãî ïî-
êîëåíèÿ, êîòîðûå, ïîäîáíî ñëèâêàì, ïîäíÿëèñü íà ïîâåðõíîñòü.
Íèêîãäà íå ñîìíåâàéñÿ, ñòîèò ëè ïîäïèñûâàòü «íåóäà÷íèêà». Åãî
ïåðñîíàëüíûå öåëè ìîãóò èçìåíèòüñÿ, è îí ìîæåò ñòàòü ñåðüåçíûì
ðàáîòíèêîì èëè âûâåñòè òåáÿ íà ðàáîòíèêà, êîòîðîãî òû ñàì íèêîãäà
áû íå âñòðåòèë.

ÃÄÅ ÂÇßÒÜ ËÞÄÅÉ?
1. Ìíîãîëåòíÿÿ ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî áîëüøèíñòâî äèñòðè-

áüþòîðîâ ïðèõîäÿò ê íàì èç óæå ñóùåñòâóþùåãî êðóãà çíàêîìûõ.
Íåîáõîäèìî îòìåòèòü ôåíîìåí - ýòîò êðóã íèêîãäà íå êîí÷àåòñÿ. Íå
áîéòåñü ïîëó÷àòü îòêàçû îò Âàøèõ áëèçêèõ - ñòîèò Çàì îáðàòèòüñÿ ê
íèì íåñêîëüêî ðàç, ïîêàçûâàÿ êàæäûé ðàç, êàê ðàñòåò Âàø áèçíåñ, è
ó íèõ íå îñòàíåòñÿ âûáîðà. ×òîáû èõ íå çàáûâàòü ñîñòàâëÿåòå ñïèñêè
çíàêîìûõ.

2. Ëèñòîâêè, ðåêëàìíûå ïðîñïåêòû, âèçèòíûå êàðòî÷êè Âû ìîæå-
òå ðàñïðîñòðàíÿòü èõ ïàññèâíûì îáðàçîì, îñòàâëÿÿ âåçäå, ãäå ìîæíî,
ëèáî àêòèâíî âðó÷àÿ âî âðåìÿ ðàçãîâîðîâ.

3 Îáúÿâëåíèÿ â ãàçåòàõ - ðàáîòàþò ëó÷øå èëè õóæå â çàâèñèìîñòè
îò òåêñòà îáúÿâëåíèÿ, ïðîäîëæèòåëüíîñòè âûõîäà ãàçåòû, ðåãèîíà,
âðåìåíè ãîäà, îòâåòà ïî òåëåôîíó, è ò. ä.

4. Îáúÿâëåíèÿ ñ îòðûâíûìè òåëåôîíàìè.
5. ×àñòíûå ðàçãîâîðû è íîâûå çíàêîìñòâà â åæåäíåâíîé æèçíè,
6. È ò. ä.

Èçó÷èòå ïîäõîäÿùèå Âàì ñïîñîáû áèçíåñà è çàïîëíèòå
èõ âûïîëíåíèåì 2/3 Âàøåãî ðàáî÷åãî äíÿ, ïîñòîÿííî
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ñîâåðøåíñòâóÿñü. Â ëþáîì ñëó÷àå äëÿ ïîñòðîåíèÿ ìíî-
ãîëåòíåãî ñåðüåçíîãî áèçíåñà ìû ðåêîìåíäóåì Âàì âñå-
ãäà ïðèíèìàòü íå ìåíåå 15-20 ÷åëîâåê â ìåñÿö. Åñëè Âû
ïðåêðàòèòå áåñåäîâàòü ñ ëþäüìè - ÷åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ
ó Âàñ íà÷íåòñÿ ñïàä äåëà. Åñëè ó Âàñ ñåé÷àñ íàáëþäàåòñÿ
áóðíûé ðîñò - çíà÷èò, Âû äî ñèõ ïîð çàíèìàëèñü ìàñ-
ñèðîâàííûì ñïîíñèðîâàíèåì. Îòëè÷íî. Åñëè ó Âàñ ñåé-
÷àñ ñïàä - ïðîâåðüòå Âàøå ëè÷íîå êîëè÷åñòâî áåñåä â
ïîñëåäíèå 90-180 äíåé!

È íå çàáûâàéòå - Âàøà îðãàíèçàöèÿ êîïèðóåò Âàñ âî âñåì!!!

ÎÄÍÀ ÈÑÒÎÐÈß
ÑÒÎÈÒ 10 000 ÔÀÊÒÎÂ

Áîëüøîé Ýë îòòà÷èâàë íàâûêè ïðåçåíòàöèè Äæî «Íå âûäàâàé
ïðîñòî ôàêòû, ðàññêàæè èñòîðèþ. Òâîè ïîòåíöèàëüíûå
äèñòðèáüþòîðû áóäóò ïîìíèòü èñòîðèþ åùå ìíîãî âðåìåíè, ïîñëå
òîãî êàê ÇÀÁÓÄÓÒÑß ÊÎÍÊÐÅÒÍÛÅ ÔÀÊÒÛ. Èñòîðèè èìåþò
áîëüøèé ýôôåêò è áîëåå ñèëüíóþ ìîòèâàöèþ. Ðàçâå òû íå õî÷åøü
ìîòèâèðîâàòü ñâîèõ äèñòðèáüþòîðîâ èëè ïîòåíöèàëüíûõ êëèåíòîâ?
ß óâåðåí, ÷òî òû ïîìíèøü èíòåðåñíûå èñòîðèè, êîòîðûå ðàññêàçûâàë
òåáå ó÷èòåëü â ïåðâîì êëàññå. Íî òû, íàâåðíîå, çàáûë 90% ôàêòîâ,
êîòîðûå ïðèõîäèëîñü çàó÷èâàòü â ñðåäíåé øêîëå, óáåäèë ÿ òåáÿ?»
Áîëüøîé Ýë ðàññêàçàë íåñêîëüêî èñòîðèé, êîòîðûå, íåñîìíåííî ìîãëè
îæèâèòü ïðåçåíòàöèþ.

«ÐÀÁÎÒÀÉ Ñ ÓÌÎÌ - ÍÅ ÂÊÀËÛÂÀÉ»
Åñëè ïðåçèäåíò áîëüøîãî îáúåäèíåíèÿ

çàðàáàòûâàåò 1000000 äîëëàðîâ â ãîä, à ïðîñòîé
ðàáî÷èé - 10000 äîëëàðîâ â ãîä, çíà÷èò ëè ýòî, ÷òî
ïðåçèäåíò ðàáîòàåò â 100 ðàç áîëüøå? Ñîìíåâàþñü,
÷òî ïðåçèäåíò áîëüøîãî îáúåäèíåíèÿ ìîæåò
ðàáîòàòü 400 ÷àñîâ â íåäåëþ.

Ïî÷åìó æå îäíè ëþäè çàðàáàòûâàþò íàìíîãî
áîëüøå äðóãèõ? Îíè íå âêàëûâàþò, îíè ðàáîòàþò
ñ óìîì. Ýòè ëþäè íàøëè ñïîñîá ïðåäîñòàâëÿòü
áîëüøå óñëóã, ðàáîòàòü áîëåå ýôôåêòèâíî, ñïîñîá
ïðèâîäèòü äðóãèõ ê áîëüøåé ïðîèçâîäèòåëüíîñòè,
äðóãèìè ñëîâàìè, ïðîèçâîäèòü áîëüøå öåííîñòåé
çà òî æå ñàìîå âðåìÿ. Êîìó ïëàòèòü áîëüøå?
×åëîâåêó, êîòîðûé ïðîäàåò òâîé òîâàð íà 100
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äîëëàðîâ, èëè ÷åëîâåêó, ïðîäàþùåìó íà 1 000? Êîíå÷íî, òû çàïëàòèøü
âòîðîìó â 10 ðàç áîëüøå. Åñëè ìû õîòèì çàðàáàòûâàòü áîëüøå, ìû
äîëæíû ïðåäîñòàâèòü áîëüøå óñëóã. Ìû äîëæíû íàéòè ñïîñîá
ðàáîòàòü óìíåå, à íå ïðîñòî áîëüøå. Åñëè ìíå íóæíî âûêîïàòü
òðàíøåþ äëèíîé â îäíó ìèëþ, è ÿ ãîòîâ çàïëàòèòü 10 000 äîëëàðîâ,
òû ìîæåøü âçÿòüñÿ çà ýòó ðàáîòó. Òû ìîæåøü âçÿòü ëîïàòó è íà÷àòü
êîïàòü ×åðåç ãîä òû ýòó òðàíøåþ âûêîïàåøü. ß óïëà÷ó òåáå òâîè 10
000 ïîòîìó, ÷òî òû âûïîëíèë óñëóãè íà òàêóþ ñóììó. Ñ äðóãîé
ñòîðîíû, òâîé äðóã òîæå ìîæåò âçÿòüñÿ çà ýòó ðàáîòó. Îí àðåíäóåò
ýêñêàâàòîð çà 100 äîëëàðîâ è çàêîí÷èò ðàáîòó çà äåíü. Îí âåäü òîæå
âûïîëíèë óñëóã                                     íà 10 000 äîëëàðîâ? Êòî ðàáîòàë
ñ óìîì, à êòî ïðîñòî âêàëûâàë? Ó ýòîãî ðàññêàçà åñòü íåñêîëüêî
ñïîñîáîâ ïðèìåíåíèÿ. Âû ìîæåòå ðàññêàçàòü åãî ïîòåíöèàëüíîìó
äèñòðèáüþòîðó, ÷òîáû ïîêàçàòü, ÷òî ðàáîòàòü íà êîãî-òî çíà÷èò
ðàáîòàòü òÿæåëî, à èìåòü ñâîé áèçíåñ, õîòü è ÷àñòíûé - çíà÷èò ðàáîòàòü
ñ óìîì. Âû ìîæåòå ðàññêàçàòü åãî íîâîìó äèñòðèáüþòîðó, êîòîðûé
âñå âðåìÿ çàíÿò ïîèñêàìè íîâûõ äèñòðèáüþòîðîâ ïåðâîãî ïîêîëåíèÿ.
Ýòî çíà÷èò, ðàáîòàòü òÿæåëî. Âìåñòî òîãî, ÷òîáû ïûòàòüñÿ ïîäïèñàòü
êàæäîãî ëè÷íî, íîâîìó äèñòðèáüþòîðó ñëåäóåò ïîëüçîâàòüñÿ
Ñèñòåìîé. Â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðîé îí ìîæåò ëè÷íî ïîäïèñàòü òîëüêî
íåñêîëüêèõ ÷åëîâåê, íî ïîëó÷èò áîëüøóþ îðãàíèçàöèþ â ñîòíè ÷åëî-
âåê. Ýòî çíà÷èò ðàáîòàòü ñ óìîì.

«ÏÐÀÂÈËÜÍÎÅ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈÅ»
Ïîñìîòðèì ñêîëüêî âðåìåíè ìû ïðîâîäèì â øêîëå:

Íà÷àëüíàÿ øêîëà - 8 ëåò
Ñðåäíÿÿ øêîëà - 4 ãîäà
Êîëëåäæ - 4 ãîäà

16 ëåò

Îáû÷íî êîëëåäæ ñòîèò îêîëî 4000 äîëëàðîâ â ãîä. Çà÷åì ìû
ó÷èìñÿ â êîëëåäæå? ×òîáû ïðåóñïåòü. Íî â êîëëåäæå ìû èçó÷àåì
àíãëèéñêèé, áóõãàëòåðñêîå äåëî, áèçíåñ, èíæåíåðíîå äåëî è ò. ä. Âñå
ïðåäìåòû, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ òîãî, ÷òîáû ñäåëàòü èç íàñ õîðîøèõ
ñëóæàùèõ äëÿ êîãî-òî äðóãîãî. Íåò íè îäíîãî êóðñà ïî íàøåìó
ãëàâíîìó «ïðåäìåòó» - ÓÑÏÅÕ. Ìû òðàòèì 16 ëåò íàøåé æèçíè è 16
000 äîëëàðîâ (4 ãîäà â êîëëåäæå) è íå ïîëó÷àåì íè îäíîãî êóðñà, êàê
ÏÐÅÓÑÏÅÒÜ. Ìîæåò åñòü ñìûñë ïîòðàòèòü 100 äîëëàðîâ è 2 äíÿ,
÷òîáû ïðîñëóøàòü êóðñ è íàó÷èòüñÿ, êàê ÏÐÅÓÑÏÅÒÜ?

Ýòîò ðàññêàç ïîëåçåí äëÿ ìîòèâèðîâàíèÿ äèñòðèáüþòîðà, ÷òîáû
îí ïîñåùàë äàëüíåéøèå çàíÿòèÿ ïî ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèþ. Ýòî
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ìîæíî òàêæå ïðèñïîñîáèòü äëÿ íîâûõ ïîòåíöèàëüíûõ äèñòðèáüþòî-
ðîâ. (Óâàæàåìûé ãîñïîäèí. Âû ïîòðàòèëè 16 ëåò è 16 000 äîëëàðîâ,
÷òîáû íàó÷èòüñÿ, êàê ñòàòü õîðîøèì ñëóæàùèì. Íå õîòèòå ëè ïîòðà-
òèòü 100 äîëëàðîâ è äâà ìåñÿöà, ÷òîáû íàó÷èòüñÿ ïðåóñïåâàòü, áóäó-
÷è õîçÿèíîì ñàì ñåáå?)

«ÝÒÎ ÂÀØ ØÀÍÑ’:
Êòî çàðàáàòûâàåò áîëüøå? Õîçÿèí êîìïàíèè èëè òîò, êòî ó íåãî

ðàáîòàåò? Êîíå÷íî, õîçÿèí. Óâàæàåìûé ïîòåíöèàëüíûé äèñòðèáüþ-
òîð, ó Âàñ ñåé÷àñ åñòü âîçìîæíîñòü ïîñòðîèòü ñâîé ñîáñòâåííûé áèç-
íåñ è ðåøèòü, ñêîëüêî äåíåã çàðàáàòûâàòü. Õîòèòå îñòàòüñÿ ñëóæà-
ùèì, ÷òîáû Âàø õîçÿèí ðåøàë, ñêîëüêî Âàì çàðàáàòûâàòü èëè õîòèòå
íà÷àòü ñâîé ñîáñòâåííûé áèçíåñ, ñòàâ äèñòðèáüþòîðîì ñåé÷àñ?

Ýòà èñòîðèÿ ïîìîãàåò ïîòåíöèàëüíîìó äèñòðèáüþòîðó
îïðåäåëèòüñÿ. Íåò íåîáõîäèìîñòè äîëãî ïîäóìàòü, òàê êàê
àëüòåðíàòèâà ïîíÿòíà, ñåðåäèíû çäåñü íåò.

«ÑÅÊÐÅÒÀÐÜ»
Ìîëîäàÿ æåíùèíà õî÷åò ïîìî÷ü ìóæó îïëà÷èâàòü ñ÷åòà è èùåò

ðàáîòó. Îíà äîëæíà ìíîãèì ïîæåðòâîâàòü:
1. Åå íå áóäåò äîìà 8-10 ÷àñîâ â äåíü. Ïîñòðàäàþò äîìàøíèå

äåëà è ïðèãîòîâëåíèå ïèùè.
2. Ó äåòåé íå áóäåò äîìà ìàìû, óäåëÿþùåé èì íåîáõîäèìîå âíè-

ìàíèå.
3. Îíà ïîòåðÿåò óíèêàëüíóþ âîçìîæíîñòü ïîìîãàòü ðàçâèòèþ

äåòåé.
4. Îíà áóäåò óäåëÿòü íåäîñòàòî÷íî âðåìåíè ìóæó è äåòÿì, òàê

êàê âå÷åðàìè îíà áóäåò íàâåðñòûâàòü óïóùåííîå.
Íî çàòî îíà íàøëà îòëè÷íóþ ðàáîòó ñ çàðïëàòîé â 1000 äîëëàðîâ

â ìåñÿö. Ïîñëå âû÷åòîâ, ÷òî æå îíà ôàêòè÷åñêè çàðàáîòàåò?

1000 äîëëàðîâ Çàðïëàòà.
- 175 Ôåäåðàëüíûé ïîäîõîäíûé íàëîã.
- 25 Ìåñòíûé ïîäîõîäíûé íàëîã.
- 50 Ñòðàõîâêà.
- 125 Åæåìåñÿ÷íûå âûïëàòû çà âòîðóþ ìàøèíó.
- 30 Åæåìåñÿ÷íàÿ ñòðàõîâêà çà âòîðóþ ìàøèíó,
- 25 Åæåìåñÿ÷íûå ðàñõîäû íà ýêñïëóàòàöèþ âòîðîé

ìàøèíû.
- 65 Áåíçèí íà ðàáîòó è ñ ðàáîòû.
- 160 Æåíùèíà äëÿ ïðèñìîòðà çà äåòüìè.
- 30 Ïàðèêìàõåðñêàÿ.
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- 40 Óâåëè÷åííûå ðàñõîäû íà îäåæäó.
- 10 Êîëãîòêè.
- 25 Âû÷åòû íà ñòðàõîâêó è ïîäàðêè íà ðàáîòå.
- 50 Åäà íà ðàáîòå.
__________________________________________________________
190 Îñòàåòñÿ íà îïëàòó ñ÷åòîâ.

Ïîëó÷àåòñÿ âñåãî áîëüøå 1 äîëëàðà â ÷àñ. Ñòîèò ëè ýòî 22 äíåé
â ìåñÿö âäàëè îò äåòåé è 176 ÷àñîâ ðàáîòû, íå ñ÷èòàÿ âðåìåíè íà
äîðîãó? Íå ëó÷øå ëè æåíå îñòàâàòüñÿ äîìà, åñëè åñòü òàêàÿ
âîçìîæíîñòü?

Âîñïîëüçîâàâøèñü ïðåäëàãàåìîé íàìè âîçìîæíîñòüþ, ìîæíî
çàðàáîòàòü 19 000 äîëëàðîâ, ðàáîòàÿ âíå äîìà âñåãî íåñêîëüêî ÷àñîâ
â íåäåëþ. Ýòî íå òîëüêî ëåã÷å, ïðèáûëüíåå, èíòåðåñíåå - Âû ñìîæåòå
óäåëÿòü áîëüøå âðåìåíè ñåìüå?

Ýòîò ðàññêàç îêàçûâàåò ÷óäîäåéñòâåííîå âîçäåéñòâèå íà ðàáîòà-
þùèõ ìàòåðåé.

«ÈÑÒÎÐÈß ÓÑÒÐÈÖÛ»
Ïðåäñòàâü, ÷òî òû ñåé÷àñ ïðîôåññèîíàëüíûé äîáûâàòåëü æåì-

÷óæèí, ñèäÿùèé íà áåðåãó ìîðÿ. Êàæäûé ÷àñ ÿ äàþ òåáå êîðçèíó ñ
ñîòíåé óñòðèö. Ñðåäè ýòîé ñîòíè â ïÿòè
åñòü æåì÷óæèíû.

Îñòàëüíûå 95 óñòðèö ïóñòûå. Êàê
ïðîôåññèîíàë, òû îòêðûâàåøü ïåðâóþ
óñòðèöó è âèäèøü, ÷òî îíà ïóñòàÿ. Òû
àêêóðàòíî çàêðûâàåøü åå ñíîâà, äåð-
æèøü íà ëàäîíÿõ, ÷òîáû îíà ñîãðåëàñü,
à ïîòîì ñèäèøü íàä íåé äíÿìè â íà-
äåæäå, ÷òî â íåé âûðàñòåò æåì÷óæèíà.
Òû áóäåøü ýòî äåëàòü? Êîíå÷íî, íåò. Òû
âûáðîñèòü ïóñòóþ óñòðèöó è âîçüìåøü
äðóãóþ, à ïîòîì åùå îäíó, è òàê, ïîêà

íå íàéäåøü æåì÷óæèíó.
Îäíàêî áîëüøèíñòâî äèñòðèáüþòîðîâ îòíîñÿòñÿ ê ñâîèì äðóçüÿì

è ê ïîòåíöèàëüíûì êëèåíòàì, êàê ê ïóñòûì óñòðèöàì. Âìåñòî òîãî,
÷òîáû ïåðåéòè ê õîðîøåìó ïåðñïåêòèâíîìó ÷åëîâåêó, îíè ïðîäîëæàþò
íàäåÿòüñÿ, ñïðàøèâàòü, ïðèãëàøàòü, óãîâàðèâàòü îäíèõ è òåõ æå ëþäåé
íåäåëþ çà íåäåëåé. Îíè 17 ðàç ïðèãëàøàþò îäíîãî è òîãî ÷åëîâåêà íà
ïðåçåíòàöèþ. Îíè íå ïîíèìàþò íàìåêîâ. Îíè ñëèøêîì äîëãî
ðàáîòàþò ñ «ïóñòûìè óñòðèöàìè». Ñåêðåò ñïîíñèðîâàíèÿ íå â òîì,
÷òîáû óáåæäàòü ëþäåé, à â òîì, ÷òîáû îòáèðàòü èõ. Ìîæíî óñòàòü è
ðàçî÷àðîâàòüñÿ, åñëè ðàáîòàòü ñ îäíèìè è òåìè æå «ïóñòûìè
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óñòðèöàìè» Òâîÿ çàäà÷à êàê ïðîôåññèîíàëüíîãî ñïîíñîðà ñîñòîèò â
òîì, ÷òîáû ïåðåáèðàòü ïîòåíöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ, ïîêà íå íàéäåòñÿ
îäèí, êîòîðûé çàõî÷åò ñòàòü äèñòðèáüþòîðîì.

Â 10 ðàç ëåã÷å íàéòè ÷åëîâåêà, êîòîðûé õî÷åò ðàáîòàòü,
÷åì óáåäèòü òîãî, êòî íå õî÷åò.

«ÎÐÅË È ÓÑÒÐÈÖÀ»
Æèëè-áûëè äâà ÿéöà, êîòîðûå îáñóæäàëè êåì îíè õîòÿò áûòü,

êîãäà âûëóïÿòñÿ. Ïåðâîå ÿéöî ñêàçàëî: “ß õî÷ó áûòü óñòðèöåé.
Óñòðèöà âñåãäà íàõîäèòñÿ â âîäå. Åé íå íóæíî ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ.
Îêåàíñêèå òå÷åíèÿ íåñóò åå, ïîýòîìó åé íåò íåîáõîäèìîñòè ÷òî-òî
ïëàíèðîâàòü. Ïðîõîäÿùèå ìèìî îêåàíñêèå âîäû ïðèíîñÿò åé åäó.
Óñòðèöà ìîæåò ïîëó÷èòü òîëüêî òî, ÷òî ëàåò åé îêåàí, íå áîëüøå è íå
ìåíüøå. Òàêàÿ æèçíü ìíå ïîäõîäèò. Ìîæåò ýòî îãðàíè÷åííîñòü, íî
íåò îòâåòñòâåííîñòè, íåò ðåøåíèé,
òîëüêî ïðîñòîå ñóùåñòâîâàíèå,
êîíòðîëèðóåìîå îêåàíîì”.

Âòîðîå ÿéöî ñêàçàëî: «Ýòà æèçíü
íå äëÿ ìåíÿ. ß õî÷ó áûòü îðëîì. Îðåë
ìîæåò ëåòåòü, êóäà çàõî÷åò, è äåëàòü òî,
÷òî åìó íðàâèòñÿ. Êîíå÷íî, îí ñàì íåñåò
îòâåòñòâåííîñòü çà äîáûâàíèå ñåáå
ïèùè è çà òî, ÷òîáû âûæèòü, íî îí
ìîæåò ëåòàòü âûñîêî â ãîðàõ. Îðåë ñàì
êîíòðîëèðóåò ñèòóàöèþ, äðóãèå åãî íå
êîíòðîëèðóþò. ß íå õî÷ó, ÷òîáû ìåíÿ
îãðàíè÷èâàëè. ß íå õî÷ó áûòü ðàáîì
îêåàíà. Çà ýòî ÿ ãîòîâ ïëàòèòü
óñèëèÿìè, íåîáõîäèìûìè äëÿ òîãî, ÷òîáû æèòü æèçíüþ îðëà.» Êåì
áû òû õîòåë áûòü, îðëîì èëè óñòðèöåé? Ýòîò ðàññêàç ýôôåêòèâåí ñ
ïîòåíöèàëüíûìè ðàáîòíèêàìè è ñ äèñòðèáüþòîðàìè, ïîïàâøèìè â
ðóòèííóþ êîëåþ, êîòîðûå âñåì äîâîëüíû è ïðîñòî ïëûâóò ïî òå÷å-
íèþ. Ýòîò ðàññêàç ðàññ÷èòàí íà òî, ÷òîáû âûçâàòü â íèõ íåäîâîëüñòâî
òåìè êðîõàìè, êîòîðûå êòî-òî áðîñàåò èì ïî ïóòè, è äàòü èì
ìîòèâàöèþ áûòü õîçÿåâàìè ñâîåé ñóäüáû.

«ËÓ×ØÅÅ ÂËÎÆÅÍÈÅ»
«Òû êóðèøü? Åñëè äà, òî ïà÷êà â äåíü áóäåò ñòîèòü òåáå 5 äîëëà-

ðîâ â íåäåëþ- Òû ïüåøü êîôå? Äâå ÷àøêè â äåíü áóäóò ñòîèòü òåáå á
äîëëàðîâ â íåäåëþ. À ñêîëüêî äèñòðèáüþòîðîâ ïðèíåñëè òåáå ýòè êîôå
è ñèãàðåòû? Íè îäíîãî. Ïî÷åìó áû íå âëîæèòü 12 äîëëàðîâ â íóæíóþ
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êíèãó è íå íà÷àòü íàõîäèòü ñåáå äèñòðèáüþòîðîâ? Êàê áèçíåñìåí, íå
çàõî÷åøü ëè òû ïîòðàòèòü ìåíüøå, ÷åì ñòîèò ÷àøêà êîôå íà ãàðàíòè-
ðîâàííóþ ñèñòåìó óñïåõà «

Ýòè èñòîðèè ñëåãêà çàìàñêèðîâàííàÿ ðåêëàìà. Íî ðàçâå òû íå
õî÷åøü, ÷òîáû âñå òâîè äèñòðèáüþòîðû ïðèìåíÿëè Ñèñòåìó?

ÔÀÊÒÛ ÃÎÂÎÐßÒ, ÍÎ ÈÑÒÎÐÈÈ ÏÐÎÄÀÞÒÑß!

ÄÂÀ ÌÀÃÈ×ÅÑÊÈÕ ÂÎÏÐÎÑÀ
Äèñòðèáüþòîð Äæî ñêàçàë: «Ýòè èñòîðèè çàìå÷àòåëüíûå, íî ìíå

èíîãäà òðóäíî íà÷àòü. Ìíå íóæíî ÷òî-òî, ÷òîáû ñëîìàòü ëåä. ß ïû-
òàëñÿ ãîâîðèòü î ïîãîäå è ñïîðòå, íî ýòî ïóñòàÿ òðàòà âðåìåíè, è
ïîòåíöèàëüíûé ðàáîòíèê ýòî çíàåò. Êðîìå òîãî, ìíå âñåãäà íåóäîáíî
ãîâîðèòü: Ïîãîäà, êîíå÷íî, õîðîøàÿ, íî êàê íàñ÷åò ýòîãî äåëîâîãî
ïðåäëîæåíèÿ? Ýòî ïðîñòî íå ïðîõîäèò. Êðîìå òîãî, åñëè áû ìîæíî
áûëî îäíîâðåìåííî çàâåñòè ðàçãîâîð è îöåíèòü ïîòåíöèàë ÷åëîâåêà,
ÿ áû ñýêîíîìèë ìíîãî âðåìåíè, ðàçãîâàðèâàÿ òîëüêî ñ
çàèíòåðåñîâàííûìè, ïåðñïåêòèâíûìè ëþäüìè. ß äåëàþ ìíîãî
ïðåçåíòàöèé ëþäÿì, êîòîðûõ ýòî âîîáùå íå èíòåðåñóåò. Ó òåáÿ åñòü
ðåøåíèå?»

Ó Áîëüøîãî Ýëà âñåãäà áûëè ãîòîâû îòâåòû. Îí áûë ïðîôåññèî-
íàëîì. Îí èñïîëüçîâàë Ñèñòåìó. Ïîýòîìó îí îòâåòèë: «Òû ìîæåøü
ÑÝÊÎÍÎÌÈÒÜ ÌÍÎÃÎ ÂÐÅÌÅÍÈ, ÄÅËÀß ÏÐÅÄÂÀÐÈÒÅËÜ-
ÍÓÞ ÎÖÅÍÊÓ ËÞÄÅÉ. Òû ìîæåøü îäíîâðåìåííî, «ñëîìàòü ëåä»
è ïåðåéòè ê äåëó. Íî ñíà÷àëà äàâàé ïîñìîòðèì, êàêèìè êà÷åñòâàìè
äîëæåí îáëàäàòü ÷åëîâåê, ÷òîáû ñòàòü äèñòðèáüþòîðîì».

Èíòåëëåêò? Íåò, ìû ñ òîáîé ïîäïèñàëè íåñêîëüêî äóðà÷êîâ. Õî-
ðîøèé ïðîäàâåö? Íåò, ìû çíàåì íåñêîëüêèõ ïðåóñïåâàþùèõ
äèñòðèáüþòîðîâ, êîòîðûå áûëè çàñòåí÷èâûìè è ñêðîìíûìè.
Ïîëîæèòåëüíîå îòíîøåíèå? Íå îáÿçàòåëüíî. Ëþäè ñî âðåìåíåì
ìåíÿþòñÿ. Íà ñàìîì äåëå åñòü äâà î÷åíü âàæíûõ êà÷åñòâà,
íåîáõîäèìûõ, ÷òîáû ñòàòü õîðîøèì äèñòðèáüþòîðîì.

1 ÆÅËÀÍÈÅ. ×åëîâåê äîëæåí õîòåòü çàðàáîòàòü íåìíîãî
áîëüøå äåíåã. Îäíàêî ñàìàÿ áîëüøàÿ îøèáêà ñïîíñîðà-
ëþáèòåëÿ - êîãäà îí ïóòàåò íåîáõîäèìîñòü ñ æåëàíèåì.
Ýòè äâà ïîíÿòèÿ îòëè÷àþòñÿ êîðåííûì îáðàçîì. ×àñòî
ó ëþäåé, êîòîðûì íóæíû äåíüãè, íåò æåëàíèÿ èõ
çàðàáàòûâàòü.

Ëþáèòåëü êîíöåíòðèðóåò ñâîå âíèìàíèå íà âñåõ áåçðàáîòíûõ è
«ðàçîðåííûõ», êîòîðûå íå õîòÿò ïðèëîæèòü óñèëèé äëÿ ïðîäâèæåíèÿ
âïåðåä. Ñþäà ìîãóò òàêæå âõîäèòü ëþäè, ó êîòîðûõ åñòü «òóïèêîâàÿ»
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ðàáîòà, è îíè õîòÿò òîëüêî ñìîòðåòü ïî âå÷åðàì òåëåâèçîð. Áåçðàáîò-
íîìó õèïïè íóæíî ïàðó ëèøíèõ êîïååê,, íî ó íåãî íåò æåëàíèÿ ïîéòè
è çàðàáîòàòü èõ. Îí äîâîëåí òåì, ÷òî ó íåãî åñòü. Ëþáèòåëü òðàòèò
ìàññó âðåìåíè íà òî, ÷òîáû ïåðåäåëàòü áåäíûõ ëþäåé, ó êîòîðûõ
íåò æåëàíèÿ. Èãðàòü ïñèõîëîãà ìîæåò áûòü ïðèÿòíî äëÿ ñâîåãî «ÿ»,
íî íàêëàäíî äëÿ êîøåëüêà.

2. ÂÐÅÌß. «Ó êàæäîãî åñòü 24 ÷àñà â ñóòêè. Ìû æå èùåì
÷åëîâåêà, êîòîðûé çàõî÷åò óäåëèòü âðåìÿ ðàçðàáîòêå ïðå-
äîñòàâëÿåìîé äåëîâîé âîçìîæíîñòè. Ìîæíî íàéòè ëþäåé,
êîòîðûì íå÷åãî äåëàòü, íî îíè óòâåðæäàþò, ÷òî íå ìîãóò
íàéòè âðåìÿ. Òåëåâèçîð, ñïîðò - âñå ýòî ñëèøêîì âàæíî,
÷òîáû èì ïîæåðòâîâàòü.

Ýòè ëþäè íå äëÿ íàñ. Íàì íóæåí ÷åëîâåê, êîòîðûé ìîæåò óäåëèòü
ñâîåìó áèçíåñó øåñòü-äåñÿòü ÷àñîâ â íåäåëþ. Åñëè êòî-òî äåé-
ñòâèòåëüíî çàíÿòûé ÷åëîâåê, íî ãîâîðèò, ÷òî ìîæåò óäåëèòü ÷åòûðå
÷àñà â íåäåëþ, îí òîæå ïîäõîäèò. Ïî êðàéíåé ìåðå, îí ïðèíÿë íà ñåáÿ
îáÿçàòåëüñòâî. Êðîìå òîãî, èìåííî çàíÿòûå ëþäè äåëàþò äåëî.

Òåïåðü, êîãäà íàì èçâåñòíî, êàêèå êà÷åñòâà íóæíû õîðîøåìó
äèñòðèáüþòîðó, ëåãêî îïðåäåëèòü, ïîäõîäèò ëè ÷åëîâåê. Íóæíî òîëüêî
ñïðîñèòü. Íàïðèìåð:

Âîïðîñ: ÕÎÒÈÒÅ ËÈ ÂÛ ÇÀÐÀÁÎÒÀÒÜ ÍÅÌÍÎÃÎ
ÄÅÍÅÃ ÄÎÏÎËÍÈÒÅËÜÍÎ?

Âîïðîñ: ÕÎÒÈÒÅ ËÈ ÂÛ ÂÛÄÅËÈÒÜ ØÅÑÒÜ-
ÄÅÑßÒÜ ×ÀÑÎÂ Â ÍÅÄÅËÞ?

Ìû ïðîñòî ñëóøàåì èõ îòâåòû, ÷òîáû îïðåäåëèòü, ïîäõî-
äÿò ëè îíè. Âîò è âñå. Ñ ýòèìè äâóìÿ «ìàãè÷åñêèìè» âîï-
ðîñàìè ìû îäíîâðåìåííî «ëîìàåì ëåä» è íåìåäëåííî ïå-
ðåõîäèì ê äåëó.

Äæî îòìåòèë ñåáå, ÷òî óæå âî âðåìÿ ñëåäóþùåé âñòðå÷è îí äîë-
æåí âîñïîëüçîâàòüñÿ ýòèìè ìàãè÷åñêèìè âîïðîñàìè. Ñ ýòîé íîâîé
èíôîðìàöèåé Äæî ÷óâñòâîâàë, ÷òî ïðèáëèæàåòñÿ ê òîìó, ÷òîáû ñòàòü
ïðîôåññèîíàëüíûì ìåíåäæåðîì.

«ÄÀÉÒÅ ÍÓÆÄÀÞÙÅÌÓÑß... ÐÀÁÎÒÓ. ÄÀÉ-ÒÅ
ÆÅËÀÞÙÅÌÓ - ØÀÍÑ!»

Áîëüøîé Ýë
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ÁÎËÜØÀß ÂÛÏËÀÒÀ
Áîëüøîé Ýë ïîòðàòèë öåëûé

âå÷åð, ÷òîáû ïîêàçàòü Äèñòðèáüþòîðó
Äæî «Áîëüøóþ Êàðòèíó». Áîëüøàÿ
íàñòîÿùàÿ äèñòðèáüþòîðñêàÿ
îðãàíèçàöèÿ - ýòî íå îäíà ñóïåðçâåçäà,
êîòîðàÿ ëè÷íî ïîäïèñàëà 1000 ÷åëîâåê,
ýòî îäèí ïðîôåññèîíàëüíûé ìåíåäæåð,
êîòîðûé ïîäïèñàë íåñêîëüêî õîðîøèõ
äèñòðèáüþòîðîâ è ïîìîã èì ïîñòðîèòü
îðãàíèçàöèþ, â 100-200 ÷åëîâåê
êàæäîìó. Íå ëó÷øå ëè èìåòü ïÿòü-
äåñÿòü íàäåæíûõ, õîðîøî îáó÷åííûõ
«ãåíåðàëîâ» ñ õîðîøî îáó÷åííûìè
îðãàíèçàöèÿìè, ÷åì èìåòü 1000
íåîáó÷åííûõ, íåìîòèâèðîâàííûõ «ðÿäîâûõ» áåç îðãàíèçàöèè?

Âîò êàê ìû ñòðîèì ýòè ãëóáîêèå, íàäåæíûå, ïðèáûëüíûå îðãàíè-
çàöèè.

1. Ìû ðàáîòàåì â êîìàíäå ñ íàøèì äèñòðèáüþòîðîì ïåðâîãî
ïîêîëåíèÿ (êîòîðûé ðàáîòàåò ïî-íàñòîÿùåìó, íå ïóñòûøêà),
ïîêà íå ïîñòðîèì åìó îðãàíèçàöèþ, ïî ìåíüøåé ìåðå 15
÷åëîâåê.

2. Ìû ïîìîãàåì íàøåìó äèñòðèáüþòîðó ïåðâîãî ïîêîëåíèÿ
îòîáðàòü 5-8 õîðîøèõ ðàáîòíèêîâ, ñ êîòîðûìè îí ñìîæåò
ðàáîòàòü â êîìàíäå.

3. Ïîñêîëüêó íàø äèñòðèáüþòîð ïåðâîãî ïîêîëåíèÿ íå ñìîæåò
ñðàçó ðàáîòàòü ñ êàæäûì èç ñâîèõ ëþäåé, ìû ïîìîãàåì åìó,
ðàáîòàÿ â êîìàíäå ñ íåêîòîðûìè èç íèõ. Õîòÿ ìû òåïåðü
ðàáîòàåì â êîìàíäå ñ äèñòðèáüþòîðàìè âòîðîãî è òðåòüåãî
ïîêîëåíèÿ, ìû, òåì íå ìåíåå, ñòðîèì ñâîþ îðãàíèçàöèþ,
îáó÷àÿ è ðåêðóòèðóÿ íîâûõ äèñòðèáüþòîðîâ.

4. Ñèñòåìà äàñò òåáå ñëåäóþùèõ äèñòðèáüþòîðîâ íà îäíîãî
ðàáîòíèêà:
1 ðàáîòíèê, 6 âñïîìîãàòåëüíûõ ðàáîòíèêîâ, 9 «ïóñòûøåê»
Åñëè ó íàñ åñòü øåñòü õîðîøèõ ðàáîòíèêîâ, ó íàñ áóäóò
ñîòíè äèñòðèáüþòîðîâ â íàøåé îðãàíèçàöèè, òàê êàê îíè
áóäóò âîñïðîèçâîäèòü äðóã äðóãà:

5. Ìû äîëæíû óáåäèòüñÿ, ÷òî ó êàæäîãî ðàáîòíèêà â íàøåé
îðãàíèçàöèè åñòü åãî ëè÷íûé ýêçåìïëÿð ýòîé êíèãè. Íå
äàâàéòå ýòó êíèãó «Ïóñòûøêå» - îí ìîæåò îáèäåòüñÿ, ÷òî ìû
ïðîñèì åãî ðàáîòàòü. Ìû ïîòîìó èçó÷àåì Ñèñòåìó ñ íàøèìè
ðàáîòíèêàìè íà ïîñòîÿííîé îñíîâå, ÷òîáû ïîìî÷ü èì áûòü â
êóðñå äåëà.
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6. Òîëüêî ïîñëå òîãî, êàê îðãàíèçàöèÿ íàøåãî òåïåðåøíåãî
ïîäîïå÷íîãî ïîëíîñòüþ îáó÷åíà, ìû äîáàâëÿåì åùå îäíîãî
ïðîòåæå. Ìû íå äîëæíû ðàñïûëÿòüñÿ è ìû äîëæíû
çàêîí÷èòü òî, ÷òî íà÷àëè.

Áîëüøîé Ýë ñïðîñèë, åñòü ëè âîïðîñû - Äæî îòâåòèë: «Íåò. Ó
ìåíÿ â îðãàíèçàöèè óæå áîëåå 300 ÷åëîâåê, è ÿ íè íà øàã íå
îòêëîíÿþñü îò Ñèñòåìû. ß âñåãäà äåëàþ ïðåçåíòàöèè âäâîåì ñ êåì-
òî. È ñ òîé èíôîðìàöèåé, êîòîðóþ ÿ ïîëó÷èë, ÿ íà÷èíàþ ñòàíîâèòüñÿ
ïðîôåññèîíàëîì, êàê òû».

ÊÀÊ ÇÀÑÒÀÂÈÒÜ ÂÀØÓ ÆÅÍÓ
ÏÎÂÅÐÈÒÜ Â ÏÎÑÒÀÍÎÂÊÓ ÖÅËÅÉ
Íàñòîÿùàÿ ïðîáëåìà â ìíîãîóðîâíåâîì ðàñïðåäåëåíèè - ýòî ðàç-

ëè÷èÿ â îáÿçàòåëüñòâàõ ìåæäó ñóïðóãàìè. Âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ îäèí
ñóïðóã çàíÿò ïîñåùåíèåì âñòðå÷, ó÷åá è ïðåçåíòàöèé, â òî âðåìÿ êàê
âòîðîé ñóïðóã æàëóåòñÿ, ÷òî íå îñòàåòñÿ
âðåìåíè íà ñåìüþ è ñëèøêîì ìíîãî
âðåìåíè ïðîâîäèòñÿ âíå äîìà.

Ýòî ïðåêðàñíàÿ ôîðìóëèðîâêà äëÿ
òðåíèé, íåóäîâîëüñòâèé è ðàçâîäà. Îäèí
èç ñóïðóãîâ âèäèò â Ìíîãîóðîâíåâîì
Ìàðêåòèíãå ñïîñîá äîñòèæåíèÿ
íåêîòîðûõ ñïåöèôè÷åñêèõ ôèíàíñîâûõ
öåëåé. Äðóãîé ñóïðóã íå âåðèò â òî, ÷òî
ýòî ìîæåò ïðèâåñòè ê äîñòèæåíèþ ýòèõ
öåëåé. Íåâåðóþùèé ñóïðóã, êîíå÷íî, òîæå
õî÷åò äîñòè÷ü îïðåäåëåííûõ ôèíàíñîâûõ
öåëåé, íî åãî âåðà â ñóïðóãà è â Ìíîãî-
óðîâíåâûé ìàðêåòèíã ðàâíà íóëþ.

Êàê ðåøèòü ýòó ïðîáëåìó? Âîò èñòî-
ðèÿ, êîòîðàÿ ìîæåò ïîäñêàçàòü ðåøåíèå:

Ïðàâîâåðíûé Áèëë ÿâëÿåòñÿ ðåâíî-
ñòíûì äèñòðèáüþòîðîì êîðïîðàöèè Àãìå.
Õîòÿ íà÷àë îí ñîâñåì íåäàâíî, íî óæå äîáèëñÿ íåáîëüøîãî óñïåõà. Â
÷åì ïðè÷èíà? Áèëëè òîëüêî ÷òî ïîñåòèë ó÷åáó êîìïàíèè, ãäå íàó÷èëñÿ
êîíöåíòðèðîâàòü ñâîè óñèëèÿ è ñòàâèòü ïåðåä ñîáîé îäíó öåëü íà
êîíêðåòíûé ïåðèîä âðåìåíè. Öåëüþ Áèëëè áûë íîâåéøèé Êàäèëëàê.
Áèëëè åë, ñïàë è ãîâîðèë òîëüêî î ñâîåì íîâîì Êàäèëëàêå è î òîì,
êîãäà îí ó íåãî áóäåò. ×òîáû ñäåëàòü ýòó öåëü áîëåå íàãëÿäíîé. Áèëëè
âûðåçàë êàðòèíêè ñ Êàäèëëàêîì è ðàçâåñèë èõ âî âñåõ êîìíàòàõ ñâîåãî
äîìà. Ñàìóþ áîëüøóþ îí ïðèêëåèë íà çåðêàëî â âàííîé êîìíàòå,
÷òîáû îíà êàæäîå óòðî íàïîìèíàëà åìó î åãî öåëè.
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Ê ñîæàëåíèþ, æåíà íå ðàçäåëÿëà ïðèâåðæåííîñòè Áèëëè ê
ïîñòàíîâêå öåëåé. Îíà íåíàâèäåëà âñå ýòè êàðòèíêè, ïîñòîÿííûå
ðàçãîâîðû î Êàäèëëàêàõ è ñëåïóþ âåðó Áèëëè â òî, ÷òî íàãëÿäíîñòü
ïîìîæåò åãî öåëÿì îñóùåñòâèòüñÿ. Íî áîëüøå âñåãî îíà íåíàâèäåëà
áîëüøóþ ôîòîãðàôèþ Êàäèëëàêà â öåíòðå çåðêàëà â âàííîé. Êàê
òîëüêî Áèëëè óõîäèë óòðîì, îíà ñíèìàëà êàðòèíêó. Êàæäûé âå÷åð,
ïåðåä ñíîì, Áèëëè ñíîâà ïðèêëåèâàë êàðòèíêó ñî ñâîèì ëþáèìûì
Êàäèëëàêîì íà çåðêàëî â âàííîé.

Íàêëåèâàíèå è ñíèìàíèå ïðîäîëæàëîñü 6 ìåñÿöåâ. Ïîòîì ÷òî-
òî ïðîèçîøëî. Áëàãîäàðÿ ñâîåé ðàáîòå â Ìíîãîóðîâíåâîì Ìàðêåòèíãå
Áèëëè ñîáðàë äîñòàòî÷íî äåíåã äëÿ ïåðâîãî âçíîñà çà Êàäèëëàê. Â
ýòîò äåíü Áèëëè óâåðåííî ïîäúåõàë ê äîìó â ñâîåì íîâåíüêîì Êàäèë-
ëàêå, ïðîñèãíàëèë, ïîäúåçæàÿ ê äîìó, è ãîðäî ñèäåë â ìàøèíå, ïîêà
åãî æåíà â èçóìëåíèè ñìîòðåëà â îêíî.

Íà ñëåäóþùåå óòðî íà çåðêàëå â âàííîé âèñåëà êàðòèíêà ñ íîðêî-
âîé øóáîé.

ÇÀÊÎÍ×È ÐÀÍÜØÅ, ×ÅÌ ÍÀ×ÀË
Ïîòåíöèàëüíûå ðàáîòíèêè è ïðîäàâöû âåäóò ïñèõîëîãè÷åñêóþ

âîéíó âî âðåìÿ âñåé ïðåçåíòàöèè ïðîäàæ. Ïðîäàâåö ïðèâîäèò îäíó
ïðè÷èíó çà äðóãîé, ïî÷åìó íóæíî ïîêóïàòü ïðîäóêò. Åñëè ó ÷åëîâåêà,
ïðèøåäøåãî íà ïðåçåíòàöèþ, íåò êîíòðàðãóìåíòîâ î íåäîñòàòêàõ ïðî-
äóêòà, ó íåãî íå áóäåò çàùèòû, êîãäà ïðîäàâåö çàêîí÷èò ãîâîðèòü.
Ïîýòîìó ãîñòþ íóæíî ñêîíöåíòðèðîâàòüñÿ íà òîì, ÷òîáû íàéòè ïðè-
÷èíû íå ïîêóïàòü ïðîäóêò, èçáåæàòü îáÿçàòåëüñòâ - ëîâóøåê, êîòîðûå
ðàññòàâëÿåò ïðîäàâåö, è áûòü ãîòîâûì ñðàçèòü ëþáûå òðþêè,
çàãîòîâëåííûå ïðîäàâöîì, ÷òîáû ïîéìàòü åãî. Ñî âñåìè ýòèìè ïðî-
áëåìàìè ãîñòþ íåêîãäà ñëóøàòü è âçâåøèâàòü ïîëîæèòåëüíûå ìîìåí-
òû, ïî÷åìó ñòîèëî áû êóïèòü ïðîäóêò. Íåóäèâèòåëüíî, ÷òî ïðîäàâöàì
òàê òÿæåëî íàéòè îáùèé ÿçûê ñ ïîòåíöèàëüíûìè ïîêóïàòåëÿìè.

Ðåøåíèå ýòîé ïðîáëåìû ïðîñòîå. Äàéòå ãîñòþ ïî÷óâñòâî-
âàòü ñåáÿ ñâîáîäíî, ðàññêàçàâ åìó:
1. Áîëüøèíñòâî ëþäåé ïîêóïàþò òâîé ïðîäóêò.
2. Îáùàÿ ñòîèìîñòü òâîåãî ïðîäóêòà.
3 «Ïðè÷èíû», ïî÷åìó îí íå äîëæåí ïîêóïàòü.
4 ×òî òû - èçëîæèøü åìó ôàêòû, à îí - ïóñòü ðåøàåò.

Ñåêðåò â òîì, ÷òîáû ðàññêàçàòü ÷åëîâåêó ýòè ÷åòûðå ôàêòà ÄÎ
ÒÎÃÎ, êàê òû íà÷íåøü ñâîþ ïðåçåíòàöèþ ïðîäàæè. Âîò äâà ïðèìåðà
âûøå èçëîæåííîé òåõíèêè:

à) Ã-í Ïîòåíöèàëüíûé ðàáîòíèê, áîëüøèíñòâî ëþäåé, ñ
êîòîðûìè ÿ ðàçãîâàðèâàþ, âñòóïàþò â Ìíîãîóðîâíåâûé ìàðêåòèíã
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Àêìå. Ïîòîìó, ÷òî âèäÿò â íåì
âîçìîæíîñòü óâåëè÷èòü ñâîè äîõîäû, âåäü
íà÷àëî, ó÷àñòèÿ â íàøåì áèçíåñå ñòîèò
âñåãî 49 äîëëàðîâîãî ìåíüøå ñòîèìîñòè
õîðîøåãî ãàçåòíîãî îáúÿâëåíèÿ.
Ôàêòè÷åñêè åñòü âñåãî äâå ïðè÷èíû
ïî÷åìó ëþäè íå âñòóïàþ’. Îíè íå
ïîíèìàþò â ïîëíîé ìåðå íàøåé
ïðîãðàììû, ëèáî ó íèõ òàêîå òÿæåëîå
ïîëîæåíèå, ÷òî îíè íå ìîãóò ïîòðàòèòü
äàæå ýòè 49 äîëëàðîâ. ß ñåé÷àñ òîëüêî
ïîçíàêîìëþ Âàñ ñ îñíîâíûìè ôàêòàìè
íàøåé ïðîãðàììû, è åñëè Âàì ïîíðàâèòñÿ, òî ìû ñìîæåì íà÷àòü.
Åñëè íåò, òîæå íå ñòðàøíî. Ñïðàâåäëèâî?

á) Ã-í Ïîòåíöèàëüíûé ðàáîòíèê: áîëüøèíñòâî ëþäåé ïðîñòî â
âîñòîðãå îò íàøåãî ïðîäóêòà Àêìå. Îíè âñåãäà ðàññêàçûâàþò î íåì
äðóçüÿì. Â êîíöå êîíöîâ, îí ñòîèò âñåãî 30 äîëëàðîâ, ÷òî ñîñòàâëÿåò
âñåãî 1 äîëëàð â äåíü - ìåíüøå, ÷åì Âû òðàòèòå íà ñèãàðåòû. Åäèí-
ñòâåííàÿ ïðè÷èíà, ïî÷åìó ëþäè íå ïîêóïàþò íàø ôàíòàñòè÷åñêèé
ïðîäóêò - îíè íå ìîãóò ïîâåðèòü â åãî ýôôåêòèâíîñòü, ëèáî èõ áþäæåò
íå ïîçâîëÿåò èì ïîòðàòèòü ýòè 30 äîëëàðîâ. Òåì íå ìåíåå, ÿ ïîêàæó
Âàì êàê îí äåéñòâóåò, è åñëè Âàì ïîíðàâèòñÿ - ïðåêðàñíî, êóïèòå è
ñäåëàéòå ñþðïðèç Âàøåé æåíå. Íå ïîíðàâèòñÿ- íå ñòðàøíî.
Íîðìàëüíî?

Åñëè òû áóäåøü ïîëüçîâàòüñÿ òåõíèêîé ÷åòûðåõ ñòóïåíåé äî
ïðåçåíòàöèè ïðîäàæ, òî êîëè÷åñòâî ïîëîæèòåëüíûõ ðåçóëüòàòîâ
âûðàñòåò çíà÷èòåëüíî. Âîò ïî÷åìó ýòà òåõíèêà òâîðèò ÷óäåñà ñ
íîâè÷êàìè.

1. Òû ñêàçàë ñâîåìó ïîòåíöèàëüíîìó êëèåíòó, ÷òî áîëüøèíñòâî
ëþäåé ïîêóïàþò òâîè ïðîäóêò èëè ïðåäëàãàåìóþ âîçìîæíîñòü.
Îí íå õî÷åò ïðîáîâàòü èõ ïåðâûì. Îí õî÷åò çíàòü, ïðèíÿëè ëè
äðóãèå ëþäè ðåøåíèå êóïèòü. Ïîñêîëüêó áîëüøèíñòâî ëþäåé
ïîêóïàþò òâîé ïðîäóêò, ó íåãî âîçíèêàåò åñòåñòâåííîå æåëàíèå
ïðèñîåäèíèòüñÿ ê áîëüøèíñòâó.

2. Òû íàçâàë ñâîåìó ïîòåíöèàëüíîìó êëèåíòó îáùóþ ñòîèìîñòü
ñâîåãî ïðîäóêòà â îòëè÷èå îò áîëüøèíñòâà “ïðîäàâöîâ”,
êîòîðûõ îí âñòðå÷àë ðàíüøå. Îíè îáû÷íî ñêðûâàþò öåíó è
íàçûâàþò åå òîëüêî â ñàìîì êîíöå ïðåçåíòàöèè. ×åëîâåê âñþ
ïðåçåíòàöèþ âîëíóåòñÿ, êîãäà æå, íàêîíåö, åìó ñêàæóò öåíó è
êàêîé îíà îêàæåòñÿ: óçíàâ öåíó âíà÷àëå, îí ñïîêîéíî ñëóøàåò
èíôîðìàöèþ î ïðîäóêòå è åãî äîñòîèíñòâàõ.

3. Òû âûçûâàåøü ó êëèåíòà äîâåðèå ê ñåáå, ñîîáùèâ åìó â ñàìîì
íà÷àëå ïîëíóþ ñòîèìîñòü. Îí âèäèò â òåáå ÷åñòíîãî
áèçíåñìåíà, à íå ïðîäàâöà, êîòîðûé óòàèâàåò èíôîðìàöèþ è
ïûòàåòñÿ åãî íàäóòü: Äàæå åñëè òâîÿ öåíà «âûñîêàÿ» èëè
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«ñóìàñøåäøàÿ», îí çàõî÷åò ïîñëóøàòü î òâîåì ïðîäóêòå, ÷òîáû
óçíàòü, ÷åì æå îí òàê õîðîø, ÷òî íóæíî ïëàòèòü çà íåãî òàêóþ
öåíó.

4. Ýòîò ìåòîä äàåò òåáå áîëåå «íåïðåäóáåæäåííûé, ìÿãêèé,
íåéòðàëüíûé» ïîäõîä â îòëè÷èå îò «æåñòêîãî, îáÿçàòåëüíîãî ê
ïîêóïêå» ïîäõîäà. Íàñòîðîæåííîñòü êëèåíòà îñëàáíåò, êîãäà
îí óâèäèò, ÷òî òû íå äàâèøü íà åãî ÿðåìíóþ âåíó. Ïðè
ïðàâèëüíîì îáðàùåíèè òâîé ìÿãêèé ïîäõîä äàñò òâîåìó
êëèåíòó ìîòèâàöèþ ïîäïèñàòü êîíòðàêò. Îí íà÷èíàåò
ïðîäàâàòü ñåáå ñàì.

5. Ïðè ïðàâèëüíîì ïëàíèðîâàíèè, «ïðè÷èíû», ïî÷åìó íå íóæíî
ïîêóïàòü, íà ñàìîì äåëå çàñòàâëÿþò ÷åëîâåêà êóïèòü, íà äâóõ
ïðåäûäóùèõ ïðèìåðàõ ìû ìÿãêî íàìåêíóëè ÷åëîâåêó: «Âñå
ïîêóïàþò, åñëè îíè íå äóðàêè è íå ñëèøêîì áåäíû. (Íå
ïîíèìàåò èëè íå ìîæåò ñåáå ïîçâîëèòü). Ýòî òàêæå ïîìîãàåò
òåáå ïðåäóïðåäèòü âîçðàæåíèÿ â êîíöå ïðåçåíòàöèè. Êëèåíòó
ëèáî ïîíàäîáèòñÿ äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ, ëèáî ó íåãî
ïðîñòî íåò äåíåã.

6. Ñêàçàâ ÷åëîâåêó, ÷òî íå èìååò çíà÷åíèÿ, êóïèò îí ïðîäóêò èëè
íåò, ñíèìàåøü äàâëåíèå ïðîäàæè, êîòîðîå îí åñòåñòâåííî
èñïûòûâàåò. Íî, ñîãëàñèâøèñü ñ ôðàçîé «Ýòî ñïðàâåäëèâî?»
îí òåì ñàìûì áåðåò íà ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâî ÑÅÉ×ÀÑ. Ýòî
ïîìîãàåò èçáåæàòü âîçðàæåíèé òèïà «ß ïîäóìàþ», åñëè òû
áóäåøü äåéñòâîâàòü ïðàâèëüíî.

ÊÀÊ ÓÁÈÒÜ ÃÐÓÏÏÓ
Ó Íýíñè Íåãàòèâ åñòü ïðîáëåìà. Åå ãðóïïîâîé îáúåì íå ðàñòåò

òàê, êàê åé ýòîãî õîòåëîñü áû. Ïîñêîëüêó îíà ñ÷èòàåò, ÷òî ñàìà â ýòîì
íå âèíîâàòà, òî îíà âçÿëàñü âíèìàòåëüíî èçó÷èòü è íàéòè ïðè÷èíó
ïëîõîé ðàáîòû ãðóïïû. Ïîñëå òùàòåëüíûõ èññëåäîâàíèé ïðè÷èíà
áûëà íàéäåíà. Ó êîìïàíèè, â êîòîðîé ðàáîòàëà Íýíñè, áûë íèêóäûø-
íûé îôèñ, êîòîðûé ïðîñòî íå ïîääåðæèâàë óñèëèé åå ãðóïïû è íå
îêàçûâàë åé äîëæíûõ óñëóã. Òîò ôàêò, ÷òî êîìïàíèÿ ïðîñòî «óáèâàëà»
ñå ãðóïïó, îêîí÷àòåëüíî ðàçúÿðèë Íýíñè. Êîíå÷íî, íåò íè÷åãî áîëåå
äàëåêîãî îò èñòèííîãî ïîëîæåíèÿ äåë. Îñòàëüíûå äèñòðèáüþòîðû êîì-
ïàíèè ðàçâèâàëèñü ôàíòàñòè÷åñêèìè òåìïàìè. Âîçìîæíî, Íýíñè
ñðàâíèëà óñïåõè ñâîåé îðãàíèçàöèè ñ äðóãèìè è ïî÷óâñòâîâàëà ñåáÿ
íåóþòíî. Âìåñòî òîãî, ÷òîáû èñêàòü ïðè÷èíû â ñåáå ñàìîé, îíà ñòàëà
èñêàòü ïðè÷èíó íåóäà÷ ñâîåé ãðóïïû âíå åå. Åñëè áû åå äåéñòâèÿ
îãðàíè÷èëèñü ïîèñêàìè âèíîâíèêîâ â ëèöå îôèñà êîìïàíèè, óùåðá
äëÿ ãðóïïû áûë áû ìèíèìàëüíûé. Îäíàêî Íýíñè, êàê è áîëüøèíñòâî
íåãàòèâíî íàñòðîåííûõ ëèäåðîâ, ïðîäîëæàëà äîêàçûâàòü ñâîþ
ïðàâîòó. Åå åæåíåäåëüíèê âûãëÿäåë ñëåäóþùèì îáðàçîì.
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ÂÎÑÊÐÅÑÅÍÜÅ
Ïîæàëîâàòüñÿ ñåìüå, ïî÷åìó âåñü ìèð ïðîòèâ íåå. Êàê áû îíà

íè ñòàðàëàñü, îáñòîÿòåëüñòâà, âíå åå êîíòðîëÿ, ïðîäîëæàþò âåñòè åå
ê íåóäà÷å. Îíà ïðåäâèäåëà, ÷òî ê êîíöó íåäåëè åå ãðóïïà ïîëíîñòüþ
ðàçî÷àðóåòñÿ â ñâîåé êîìïàíèè. Îíà ïî÷òè íå ïîíèìàëà, ÷òî äåëàåò
ïðåäñêàçàíèå, êîòîðîå îáÿçàòåëüíî ñáóäåòñÿ.

ÏÎÍÅÄÅËÜÍÈÊ
Íýíñè âîñïîëüçîâàëàñü âðåìåíåì, êîãäà îíà îáû÷íî çàíèìàåòñÿ

áèçíåñîì, ÷òîáû ñåñòü è íàïèñàòü ïèñüìî â ìåñòíûé îôèñ êîìïàíèè.
Îíà ïåðå÷èñëèëà ðÿä ïðîáëåì, âîçíèêøèõ
â åå ãðóïïå ïî èõ âèíå, è ñêàçàëà, ÷òî èì
íóæíû êîìïåòåíòíûå ëþäè, âðîäå íåå, äëÿ
óïðàâëåíèÿ êîìïàíèåé. Êîíå÷íî, îíà íå
ïðåäëàãàëà ïîëîæèòåëüíûõ ðåøåíèé, íî
óõèòðèëàñü âñòàâèòü íåñêîëüêî îáèäíûõ
çàìå÷àíèé â àäðåñ ðóêîâîäèòåëÿ ìåñòíîãî
îòäåëåíèÿ êîìïàíèè.

Ïîçæå, â ïîíåäåëüíèê âå÷åðîì, Íýíñè
ïîøëà íà åæåíåäåëüíóþ ó÷åáó ñ êèñëûì
âèäîì è ñàðêàñòè÷åñêèì íàñòðîåíèåì.
Äðóãèå ëèäåðû ïûòàëèñü îòâÿçàòüñÿ îò íåå,
òàê êàê áûëè çàíÿòû, ïîìîãàÿ íîâûì
äèñòðèáüþòîðàì îïðåäåëèòüñÿ ñ öåëÿìè.
Íýíñè ñóìåëà çàãíàòü â óãîë ñâîåãî
ñïîíñîðà è âûëèòü íà íåãî âñå ñâîè
ïðîáëåìû. Îíà òàêæå íàçâàëà åãî òóïûì
çà òî, ÷òî îíè èìåþò äåëî ñ êîìïàíèåé,
êîòîðàÿ äåëàåò òàêèå ïàêîñòè åå ãðóïïå. Åå
ñïîíñîðó óäàëîñü óòàùèòü åå â êàôå ðàíü-
øå, ÷åì îíà çàðàçèëà âñþ îñòàëüíóþ ãðóïïó. Íå ïîëó÷èâ
ñî÷óâñòâóþùåé àóäèòîðèè, Íýíñè îòïðàâèëàñü äîìîé åùå áîëåå
ðàçúÿðåííîé. Íóæíî áûëî ïðèíèìàòü áîëåå ðåøèòåëüíûå ìåðû äëÿ
áîðüáû ñ ýòèì óæàñíûì çëîì.

ÂÒÎÐÍÈÊ
Íýíñè ëè÷íî ïîçâîíèëà âñåì áåçäåéñòâóþùèì äèñòðèáüþòîðàì,

è ñïðîñèëà î ïðè÷èíàõ èõ áåçäåéñòâèÿ. Åñëè ó íèõ íå áûëî ïðè÷èí,
Íýíñè ñ óäîâîëüñòâèåì íàçûâàëà èì íåêîòîðûå. Îíà òùàòåëüíî çàïè-
ñàëà âñå æàëîáû íà êîìïàíèþ è åùå ïðèóêðàñèëà îò ñåáÿ. Íýíñè çíà-
ëà, ÷òî åå äåéñòâóþùåå ñïîíñîðû, óçíàâ îá ýòîé âàæíîé èíôîðìàöèè,
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íåïðåìåííî ïðèìóò óìíîå ðåøåíèå ïîæàëîâàòüñÿ è òîæå áóäóò ðàñ-
ñòðîåíû.

Âî âòîðíèê âå÷åðîì Íýíñè ïîçâîíèëà âñåì ñâîèì äåéñòâóþùèì
äèñòðèáüþòîðàì è âûëèëà íà íèõ âñå ñâîè ïðîáëåìû, ïðîáëåìû âñåõ
áåçäåéñòâóþùèõ äèñòðèáüþòîðîâ è âñå äðóãèå ïðîáëåìû, êîòîðûå åé
ïðèøëè â ãîëîâó. Íó, à ïîñêîëüêó åå ñïîíñîð è ìåñòíîå îòäåëåíèå
êîìïàíèè åé íå îòâå÷àëè, îíà ïî÷óâñòâîâàëà íåîáõîäèìîñòü ñîáðàòü
âñþ ñâîþ ãðóïïó äëÿ êîëëåêòèâíîé æàëîáû. Âñòðå÷à áûëà íàçíà÷åíà
íà ÷åòâåðã âå÷åðîì.

ÑÐÅÄÀ
Íýíñè ïîçâîíèëà â ìåñòíûé îôèñ êîìïàíèè è ñïðîñèëà, ïî÷åìó

îíè åùå íå îòâåòèëè íà åå ïèñüìî. Îíà ñîîáùèëà èì, ÷òî èõ îòíîøå-
íèå ê ðÿäîâûì äèñòðèáüþòîðàì - ýòî ïîçîð, è ïîñòàâèëà ïîä ñîìíå-
íèå èõ ìîðàëü, ýòèêó è óìñòâåííûå ñïîñîáíîñòè. Îíà ïîñòàâèëà ñâîåé
çàäà÷åé ðàçðóøèòü îòíîøåíèÿ ñ ðåãèîíàëüíûì ïðåäñòàâèòåëåì êîì-
ïàíèè. Ïðåäñòàâèòåëü êîìïàíèè ïîâåñèë òðóáêó è ïîäóìàë, ÷òî òå-
ïåðü åäèíñòâåííûé ñïîñîá îáùåíèÿ ñ ýòîé íåãàòèâíî íàñòðîåííîé
æåíùèíîé â áóäóùåì - òîëüêî îòâåò íà åå çâîíêè. Æèçíü ñëèøêîì
êîðîòêà, ÷òîáû çâîíèòü òàêîìó ÷åëîâåêó ñàìîìó è âûçûâàòü íà ñåáÿ
ïîòîê ñëîâåñíûõ îñêîðáëåíèé.

Âå÷åð ñðåäû áûë ïðîâåäåí â çâîíêàõ ñïîíñîðàì, ÷òîáû âûÿñíèòü,
ïðèìóò ëè îíè ó÷àñòèå â ñîáðàíèè, ïîñâÿùåííîì æàëîáàì â ÷åòâåðã
âå÷åðîì. Íýíñè ïîä÷åðêèâàëà, ÷òî åñëè âñå ñîáåðóòñÿ âìåñòå, òî ýòî
î÷åíü ïîìîæåò. Áîëüøèíñòâî ñïîíñîðîâ îòêàçàëèñü ïîä ïðåäëîãîì
íàçíà÷åííûõ âñòðå÷ äëÿ ïîäïèñàíèÿ êîíòðàêòîâ èëè ïðîäàæè
ïðîäóêòà.

×ÅÒÂÅÐÃ
Â ýòîò âå÷åð âñå äèñòðèáüþòîðû Íýíñè ïðèøëè ñ êèñëûìè ëèöà-

ìè. Çà ïîñëåäíèå äâà äíÿ îíè ñäåëàëè îöåíêó ñâîåãî ïðîäâèæåíèÿ â
Ìíîãîóðîâíåâîì Ìàðêåòèíãå è ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî èõ íåäîñòàòî÷-
íûé óñïåõ âûçâàí ìíîãèìè ôàêòîðàìè, íî îíè ñàìè â ýòîì íå âèíîâà-
òû. Îíè ëè÷íî íå íåñóò îòâåòñòâåííîñòè çà ñâîè ðåçóëüòàòû. Ïîä ðó-
êîâîäñòâîì Íýíñè ñîáðàíèå ïðèøëî ê åäèíîìó ìíåíèþ: «Ìèð íåñïðà-
âåäëèâ ê íàøåé ãðóïïå». Åäèíñòâåííîå, ÷òî áûëî ðåøåíî äåëàòü, -
ïåðåñòàòü ïûòàòüñÿ èñïðàâèòü ñèòóàöèþ è âìåñòå ïðîâîäèòü åæåíå-
äåëüíûå âñòðå÷è «íåñ÷àñòíûõ». Âåäü èì âñåì íóæíî áóäåò ÷åì-òî
çàíÿòü ñåáÿ, ó÷èòûâàÿ èõ áóäóùóþ áåçäåÿòåëüíîñòü â êîìïàíèè.
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ÏßÒÍÈÖÀ
Ðàíî óòðîì Íýíñè íà÷àëà ñîñòàâëÿòü êàëåíäàðü áóäóùèõ âñòðå÷

«Êëóáà Íûòèêîâ è Æàëîáùèêîâ». Íà ïîâåñòêå äíÿ êàæäîãî ñîáðàíèÿ
áóäåò âîïðîñ îá óâåëè÷åíèè ÷ëåíñòâà. Åñëè ñóäüáà ðàñïîðÿäèëàñü,
÷òîáû èì íå ðàáîòàòü â Ìíîãîóðîâíåâîì Ìàðêåòèíãå, òîãäà èõ äîë-
ãîì äîëæíî áûòü ðàñïðîñòðàíåíèå èõ áåäñòâèé íà ëþáîãî ïîëîæè-
òåëüíî íàñòðîåííîãî, ðàáîòàþùåãî, ìîòèâèðîâàííîãî äèñòðèáüþòî-
ðà, êàêîãî òîëüêî îíè ñìîãëè íàéòè.

ÑÓÁÁÎÒÀ
Íýíñè Íåãàòèâ ïðîâåëà âåñü äåíü, ïûòàÿñü ñáàëàíñèðîâàòü

ñêóäíûé áþäæåò ñåìüè. Áåç åå äîïîëíèòåëüíîãî çàðàáîòêà â Ìíîãî-
óðîâíåâîì Ìàðêåòèíãå ñåìüå ïðèäåòñÿ ïîéòè íà íåêîòîðûå æåðòâû,
÷òîáû æèòü ïî ñðåäñòâàì, è Íýíñè ïîäóìàëà ïðî ñåáÿ. «Êàê ìèð íå-
ñïðàâåäëèâ êî ìíå, ìîåé îðãàíèçàöèè è ìîåé ñåìüå.»

ÊÍÈÃÀ
Ìíîãèå ïðîôåññèîíàëüíûå ìåíåäæåðû íàõîäÿò ìÿãêèé ïîäõîä

ê ïðèãëàøåíèþ â MLM, ïðåäñòàâëÿÿ Ìíîãîóðîâíåâûé Ìàðêåòèíã
êàê ñïîñîá îòëîæèòü ÿè÷êî ê ïåíñèè. Ìåòîä ïðîñò è âûçûâàåò

ïîëîæèòåëüíóþ ìîòèâàöèþ.

Ñíà÷àëà òû äàåøü ïðî÷èòàòü
êíèãó «Ñàìûé áîãàòûé ÷åëîâåê â
Âàâèëîíå» Ýòà êíèãà ñòîèò âñåãî ïàðó
äîëëàðîâ, òàê ÷òî çàïàñèñü åþ â
èçîáèëèè. Êíèãà îáúÿñíÿåò, êàê
ëþáîé ÷åëîâåê ìîæåò ðàçáîãàòåòü,
îòêëàäûâàÿ ÷àñòü ñâîåãî äîõîäà è
äåëàÿ óìíûå èíâåñòèöèè. Áîëü-
øèíñòâî ÷èòàòåëåé òóò æå ðåøàþò îò-
êëàäûâàòü 10% ñâîåãî äîõîäà è ïðèõî-
äèò â âîñòîðã îò ýòîãî. Îíè ïîíèìàþò,
÷òî ÷åì áîëüøå îíè îòêëàäûâàþò, òåì

áûñòðåå îíè íàêàïëèâàþò áîãàòñòâî è çàðàáàòûâàþò ïåíñèè. Äàéòå
÷åëîâåêó òðè äíÿ íà ïðî÷òåíèå êíèãè, ïðåæäå ÷åì ïîïðîñèòå åå
âåðíóòü.

Êîãäà òû çàõî÷åøü çàáðàòü êíèãó, ìîæåò îêàçàòüñÿ, ÷òî îíà òàê
ïîäåéñòâîâàëà íà ÷åëîâåêà, ÷òî îí çàõî÷åò ïðèîáðåñòè åå äëÿ ñâîåé
ëè÷íîé áèáëèîòåêè. Âîò òóò è çàäàéòå âîïðîñ: «Åñëè áû ñóùåñòâîâàë
ñïîñîá óäâîèòü èëè óòðîèòü òó ñóììó, êîòîðóþ Âû õîòèòå îòëîæèòü,
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õîòåëè áû Âû ñ íèì ïîçíàêîìèòüñÿ?» Îòâåò âñåãäà: «Êîíå÷íî!» Ýòî
òâîé ïóòü! Ê ïðåçåíòàöèè âîçìîæíîñòåé Ìíîãîóðîâíåâîãî
Ìàðêåòèíãà.

Òû ïðîäàåøü òóò âîçìîæíîñòü çàðàáîòàòü
íà Ìíîãîóðîâíåâîì ðàñïðåäåëåíèè, ÷òîáû
äîáàâèòü ê ñâîåìó 10% âêëàäó. Òåïåðü òû
óâèäèøü, êàê çàèíòåðåñóþòñÿ òâîè
ïîòåíöèàëüíûå êëèåíòû. Ýòî äàñò èì âîç-
ìîæíîñòü äîñòè÷ü ñâîèõ ôèíàíñîâûõ öåëåé ãî-
ðàçäî áûñòðåå. Íàïðèìåð, äîáàâèâ â ñâîé íàêî-
ïèòåëüíûé ïåíñèîííûé ôîíä âñåãî íåñêîëüêî
ñîò äîëëàðîâ, çàðàáîòàííûå êàæäûé ìåñÿö ïðè
÷àñòè÷íîé çàíÿòîñòè, ëþäè ñìîãóò óéòè íà
ïåíñèþ ðàíüøå, ÷åì ÷åðåç 10 ëåò. Ýòî äàåò òåáå
ïîñòîÿííûõ, íàäåæíûõ äèñòðèáüþòîðîâ,
êîòîðûå èùóò ñ òâîåé ïîìîùüþ ïîñòîÿííîé
êàðüåðû.

Ýòî êîíòðàñòèðóåò ñ ÷åëîâåêîì, êîòîðûé
ïûòàåòñÿ ñäåëàòü ñâîé äîõîä â Ìíîãîóðîâíåâîì
Ìàðêåòèíãå ðàâíûì äîõîäó íà ïîñòîÿííîé
ðàáîòå, ÷òîáû åå îñòàâèòü. Êîãäà çàðàáîòêè
ýòîãî ÷åëîâåêà íå ñîîòâåòñòâóþò åãî îæèäàíèÿì
òàê áûñòðî, êàê åìó áû õîòåëîñü, îí
ðàçî÷àðîâûâàåòñÿ è ïåðåñòàåò ðàáîòàòü. Ýòî íå
îòíîñÿòñÿ ê òâîèì äèñòðèáüþòîðàì, êîòîðûå
ïðîñòî èùóò ïîñòîÿííîãî äîõîäà, ÷òîáû
âêëàäûâàòü åãî íà ïîñòîÿííîé îñíîâå.

Åñëè òû íå ÷èòàë ýòó êíèãó, íå ñîñòàâëÿé ñóæäåíèÿ îá ýòîì ñïîñî-
áå. Ýòî îäèí èç ñàìûõ ðàáîòàþùèõ ñïîñîáîâ ïîñòðîèòü ñîëèäíóþ
ðàáîòàþùóþ îðãàíèçàöèþ.

ÎÁÌÅÍ ÍÀ ÁÎËÅÅ ÂÛÑÎÊÈÉ
ÏÅÐÑÎÍÀËÜÍÛÉ ÎÁÚÅÌ

Äèñòðèáüþòîð âèòàìèíîâ ïî ïðèíöèïó Ìíîãîóðîâíåâîãî Ìàðêå-
òèíãà õîòåëà ïîìûòü è óëîæèòü âîëîñû â ìåñòíîé ïàðèêìàõåðñêîé.
Êîãäà âñå áûëî ñäåëàíî è ïðèøëî âðåìÿ ïëàòèòü 10 äîëëàðîâ, åé â
ãîëîâó ïðèøëà èäåÿ. Ïàðèêìàõåð óïîìÿíóëà, ÷òî îíà óñòàëà ðàáîòàòü
âåñü äåíü íà íîãàõ, ïîýòîìó äèñòðèáüþòîð âèòàìèíîâ ïðåäëîæèëà
åé âìåñòî äåíåã âèòàìèíîâ íà 10 äîëëàðîâ. Áóäó÷è çàèíòåðåñîâàííîé
â äèñòðèáüþòîðå, êàê â ïîñòîÿííîé êëèåíòêå, ïàðèêìàõåð ñîãëàñèëàñü.
Îáû÷íî îíà íå ìîãëà ñåáå ïîçâîëèòü õîðîøóþ âèòàìèííóþ ïðîãðàì-
ìó, íî åñëè äèñòðèáüþòîð áóäåò ïðèõîäèòü ðåãóëÿðíî, îíà ñìîãëà áû
íàêîïèòü íà âñå íóæíûå åé âèòàìèíû. Êðîìå òîãî, ïî÷åìó áû íå çà-
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ðàáàòûâàòü âèòàìèíàìè âìåñòî òîãî, ÷òîáû âèäåòü ïåðåä ñîáîé ïóñ-
òîå êðåñëî? Ïîñòîÿííûå êëèåíòû ïëàòèëè åé íàëè÷íûìè è ïîêðûâàëè
åå ñ÷åòà. Ïîëó÷èòü åùå îäíîãî êëèåíòà çà âèòàìèíû êàçàëîñü åé õî-
ðîøåé ñäåëêîé. Ýòî ñòîèëî âñåãî ëèøü íåìíîãî âðåìåíè, êîòîðîå ñåé-
÷àñ áûëî ñâîáîäíî. Äèñòðèáüþòîð âèòàìèíîâ ïðèøëà äîìîé è ñäåëàëà
íåêîòîðûå ïîäñ÷åòû. Âèòàìèíû íà 10 äîëëàðîâ ñòîèëè åé âñåãî 7.50
ïî îïòîâîé öåíå. Îíà òàêæå ïîëó÷àëà áîíóñ â 2.50 äîëëàðà (25%),
ïîòîìó ÷òî îíà áûëà ñóïåðâàéçåðîì è èìåëà âûñîêèé îáúåì.
Ôàêòè÷åñêè ïðîäóêò ñòîèë åé òîëüêî 5 äîëëàðîâ. Îíà ïîëó÷àëà óñëóã
íà 10 äîëëàðîâ çà 5 äîëëàðîâ, ñýêîíîìèâ ïðè ýòîì 50%.

Åñëè áû îíà ìîãëà òàê ðàñïëà÷èâàòüñÿ çà ìíîãèå ñâîè åæåäíåâ-
íûå ïîòðåáíîñòè, îíà áû ïîëó÷èëà ñëåäóþùèå ïðåèìóùåñòâà:

1. Ýêîíîìèÿ â 50% íà ïîêóïêàõ. Ýòî âñå ðàâíî, ÷òî ñîêðàòèòü
âäâîå áþäæåò.

2. Íîâûå êëèåíòû, êîòîðûå îáû÷íî íå ïëàòÿò íàëè÷íûìè.
Ìíîãèå ëþäè äóìàëè, ÷òî åå âèòàìèíû î÷åíü äîðîãèå, è íå ïëàòèëè
íàëè÷íûìè. Îäíàêî îíè õîòåëè ïîëó÷èòü èõ â îáìåí íà õîðîøèå
òîâàðû, óñëóãè èëè ñâîáîäíîå âðåìÿ. Îíà ìîãëà áû ïðèâëå÷ü íîâûõ
êëèåíòîâ ñ ïîìîùüþ ýòîãî ìåòîäà ìàðêåòèíãà.

3. Îáìåíèâàÿ ïðîäóêò íà ðåìîíò ìàøèíû, áóõãàëòåðñêèå óñëóãè
è ò.ä., îíà ìîãëà áû óâåëè÷èòü ñâîè îáúåìû ïðîäóêòîâ, çàêàçûâàåìûõ
â êîìïàíèè. Ýòî âûãëÿäåëî áû êàê âûðàáàòûâàíèå áîíóñà ñ ïîìî-
ùüþ ñâîèõ ðåãóëÿðíûõ ðàñõîäîâ. Ýòî òàêæå ïîìîãàëî áû åé íàáè-
ðàòü íåîáõîäèìûé åæåìåñÿ÷íûé îáúåì.

4. Ýêîíîìÿ 50% íà ìíîãèõ ïðåäìåòàõ ñâîåãî áþäæåòà, îíà ìîãëà
áû òåïåðü âêëàäûâàòü ýòè äåíüãè â áèçíåñ èëè íà ñáåðåãàòåëüíóþ
ïðîãðàììó.

5. Åñëè áû åå êëèåíòû ïîëó÷èëè õîðîøèå ðåçóëüòàòû, ýòî äàëî
áû åé ìíîãî íîâûõ îáðàùåíèé ïî ïîâîäó ïðîäóêòà.

Ïîäõîä, êîòîðûé îíà ðàçðàáîòàëà, áûë ïðîñò.
à) ÏÎÏÛÒÀÉÑß ÍÀÉÒÈ ÁÈÇÍÅÑÌÅÍÎÂ, ÊÎÒÎÐÛÌ ÍÓÆ-

ÍÛ ÍÎÂÛÅ ÊËÈÅÍÒÛ È ÊÎÒÎÐÛÅ ÏÐÈ ÝÒÎÌ ÍÅ Î×ÅÍÜ ÇÀÃ-
ÐÓÆÅÍÛ. Åñëè ó ýòîãî áèçíåñìåíà áûëî äîñòàòî÷íî êëèåíòîâ, êîòî-
ðûå ïëàòÿò íàëè÷íûìè, åìó íå î÷åíü çàõî÷åòñÿ ðàáîòàòü ñâåðõóðî÷íî
çà âèòàìèíû. Îäíàêî, åñëè àâòîðåìîíòíàÿ ìàñòåðñêàÿ äîëæíà áûòü
îòêðûòà âîñåìü ÷àñîâ â äåíü, à ðàáîòû åñòü òîëüêî íà øåñòü ÷àñîâ,
îíè íå áóäóò âîçðàæàòü ïðîòèâ çàïîëíåíèÿ ýòèõ äâóõ ñâîáîäíûõ ÷àñîâ
êëèåíòàìè ïî îáìåíó.

á) ÍÅ ÌÅØÀÉÒÅ ÈÌ, ÊÎÃÄÀ Ó ÍÈÕ ÏÎÑÒÎßÍÍÛÅ ÊËÈ-
ÅÍÒÛ. Âìåñòî òîãî ÷òîáû ãîâîðèòü: «Ñäåëàéòå ìíå ýòî ñåé÷àñ», ñêà-
æèòå: «Ïîæàëóéñòà, ñäåëàéòå ýòî, êîãäà áóäåòå ñâîáîäíû»

â) ÍÀÏÎÌÍÈÒÅ ×ÒÎ ÂÛ ÌÎÆÅÒÅ ÑÒÀÒÜ ÏÎÑÒÎßÍÍÛÌ
ÊËÈÅÍÒÎÌ.

ã) ÑÊÀÆÈÒÅ, ×ÒÎ ÂÛ ÁÓÄÅÒÅ ÄËß ÍÅÃÎ ÕÎÐÎØÅÉ
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ÐÅÊËÀÌÎÉ. Ïîîáåùàéòå çàìîëâèòü ñëîâî, ÷òîáû ïîìî÷ü åìó
ïîëó÷èòü íîâûõ êëèåíòîâ.

×ÒÎ-ÒÎ ÂÌÅÑÒÎ ÍÈ×ÅÃÎ
×òî åñëè â îäèí ïðåêðàñíûé äåíü òû çàéäåøü â ìåñòíûé áàíê è

ñäåëàåøü ñëóæàùåìó ñëåäóþùåå ïðåäëîæåíèå:
«ß õîòåë áû âëîæèòü 100.000 äîëëàðîâ íà ñáåðåãàòåëüíóþ ïðî-

ãðàììó. ß õî÷ó íåìåäëåííî ïîëó÷àòü ïðîöåíòû íà
âêëàä. Îäíàêî ó ìåíÿ íåò ñåé÷àñ äåíåã äëÿ âêëàäà,
íî ïðîöåíòû òû ìîæåøü íà÷àòü âûïëà÷èâàòü ìíå
óæå ñåé÷àñ. « Ñëóæàùèé, ñêîðåå âñåãî, ñêàæåò: «Íå
ïîéäåò!» Ñíà÷àëà íóæíî âëîæèòü äåíüãè, ÷òîáû
íà÷àòü ïîëó÷àòü ïðîöåíòû. Ãëóïûé ïðèìåð, íî ìû
âñòðå÷àåìñÿ, êàæäûé äåíü ñ íîâè÷êàìè, êîòîðûå
õîòåëè áû òîãî æå. ÎÍÈ ÕÎÒÅËÈ ÁÛ ÏÎËÓ×ÈÒÜ
ÎÒÄÀ×Ó ÄÎ ÒÎÃÎ, ÊÀÊ ÂËÎÆÈËÈ ÓÑÈËÈß.
Ñëûøàë ëè òû òàêèå çàÿâëåíèÿ äèñòðèáüþòîðîâ è
íîâè÷êîâ? «ß íå õî÷ó ïîêóïàòü ïðîäóêò â ýòîì
ìåñÿöå. ß ïîäîæäó äî ñëåäóþùåãî ìåñÿöà è
ïîñìîòðþ, êàêîé áîíóñ ÿ ïîëó÷ó».

«Åñëè áû ó ìåíÿ áûë áîëüøîé áîíóñ, ÿ áûë áû
î÷åíü ðàä». «Ýòî î÷åíü òÿæåëûé òðóä. Ïðîéäåò íåñêîëüêî ìåñÿöåâ,
ïðåæäå ÷åì ÿ íà÷íó ïîæèíàòü ïëîäû.

«Ïî÷åìó ÿ äîëæåí ïëàòèòü çà àðåíäó çàëà äëÿ ïðåçåíòàöèé çà
ìîþ ãðóïïó? Ïóñòü îíè ñàìè ïëàòÿò. Îíè æå áóäóò èì ïîëüçîâàòüñÿ»

«Åñëè òû ïîîáåùàåøü ïîñòðîèòü ìíå áîëüøóþ îðãàíèçàöèþ,
òîãäà ÿ ïîäóìàþ è, ìîæåò áûòü, ïîäïèøó êîíòðàêò».

«Ïóñòü êîìïàíèÿ ðàçâåðíåò íîâóþ ðåêëàìíóþ êîìïàíèþ, ÷òîáû
äèñòðèáüþòîðû òîëïèëèñü ó ìîåé äâåðè. Òîãäà-òî ÿ è íà÷íó ðàáî-
òàòü».

«Åñëè áû ìîÿ ãðóïïà ðàáîòàëà ëó÷øå, ÿ áû íà÷àë èì ïîìîãàòü
ðàñòè».

«Ïî÷åìó äîëæåí âêëàäûâàòü äåíüãè â îáúÿâëåíèÿ î ïðîäóêòå è
î ïðîäàæàõ? ß åùå íå çàðàáîòàë äåíåã».

Ýòîò ñïèñîê ìîæíî ïðîäîëæàòü, äî áåñêîíå÷íîñòè. Ëþäè âñåãäà
õîòÿò ïîëó÷èòü ÷òî-òî, íå ïðèëîæèâ óñèëèé. Íåïëîõî áûëî áû, ÷òîáû
êîìïàíèè ïëàòèëè íàì äî òîãî, êàê ìû íà÷íåì ðàáîòàòü? Êîíå÷íî,
íåïëîõî. Íî äàâàéòå áóäåì ðåàëèñòàìè. Åñëè ìû ñîáèðàåìñÿ, âåñòè
ñåáÿ êàê ëèäåðû, ìû äîëæíû ïîìî÷ü íîâè÷êàì è äèñòðèáüþòîðàì
ïîíÿòü, ÷òî

ÂÎÇÍÀÃÐÀÆÄÅÍÈÅ ÑËÅÄÓÅÒ ÇÀ ÓÑÈËÈÅÌ.
ÁÅÑÏËÀÒÍÛÅ ÎÁÅÄÛ ÁÛÂÀÞÒ ÒÎËÜÊÎ Â

ÌÛØÅËÎÂÊÅ.
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ÍÎÂÛÉ ÄÈÑÒÐÈÁÜÞÒÎÐ
ÍÀ×ÈÍÀÅÒ ÐÀÁÎÒÀÒÜ

Åñòü ïîãîâîðêà: «Åñëè çíàåøü, êóäà èäòè, ëþáàÿ äîðîãà ïðèâåäåò
òåáÿ òóäà». Ïðîáëåìà íîâûõ äèñòðèáüþòîðîâ â òîì, ÷òî îíè íå çíàþò,
êóäà îíè èäóò è êàê òóäà èäòè. Åùå áîëüøàÿ ïðîáëåìà ñîñòîèò â òîì,
÷òî èíîãäà èõ ñïîíñîðû íå çíàþò, êàê èõ òóäà ïðèâåñòè. Íà÷íåì ñ
ñàìîãî íà÷àëà, êîãäà ñïîíñîð ïðîäàåò èì íîâûé äèñòðèáüþòîðñêèé
íàáîð áåç ïðîäóêòà. Ìû âñå çíàåì, ÷òî íåëüçÿ ïðîäàâàòü ñ ïóñòîé
ïîâîçêè, òàê ïî÷åìó æå ìû õîòèì ïîñòàâèòü â çàòðóäíèòåëüíîå
ïîëîæåíèå íàøåãî âíîâü ïîäïèñàâøåãîñÿ? Åìó âåäü íåìåäëåííî
ïîíàäîáèòñÿ ïðîäóêò äëÿ 4 ðàçëè÷íûõ ñôåð åãî áèçíåñà.

1. ËÈ×ÍÎÅ ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈÅ - ñàìûé íàäåæíûé ñïîñîá
ïîçíàêîìèòüñÿ è çàèíòåðåñîâàòüñÿ ïðîäóêòîì. Åñëè ÷åëîâåê
íå âåðèò â ïðîäóêò äîñòàòî÷íî ñèëüíî, ÷òîáû ïîëüçîâàòüñÿ èì,
çà÷åì âîîáùå ìû åãî ïîäïèñàëè? Îí äîëæåí áûòü ñàìûì
ëó÷øèì ñâîèì êëèåíòîì.

2. ÐÎÇÍÈ×ÍÛÅ ÏÐÎÄÀÆÈ - åìó íóæíî âñåãäà èìåòü ïðè
ñåáå äîñòàòî÷íî ïðîäóêòîâ äëÿ ðîçíè÷íûõ ïðîäàæ. Êàê
ïîñìîòðèò ïîòåíöèàëüíûé êëèåíò íà òî, ÷òî íîâûé
äèñòðèáüþòîð ïðåäëàãàåò åìó êóïèòü ïðîäóêò, íî ñàì íàñòîëüêî
íå óâåðåí â íåì, ÷òî íå ìîæåò ïðåäëîæèòü åãî äëÿ íåìåäëåííîé
ïîêóïêè? Âûãëÿäèò ýòî òàê, êàê áóäòî îí îæèäàåò, ÷òî êëèåíò
íå êóïèò ýòîò ïðîäóêò. Íî äàæå åñëè îí åãî ïðîäàñò, âåñü åãî
äîõîä ñãîðèò â áåíçèíå, êîòîðûé îí áóäåò ðàñõîäîâàòü íà
ïîåçäêè òóäà-ñþäà ê ñåáå äîìîé, ê ñïîíñîðó çà ïðîäóêòîì è
îïÿòü ê êëèåíòó. Öåëü áèçíåñà â òîì, ÷òîáû ïîëó÷èòü ïðèáûëü,
à íå â òîì, ÷òîáû ïîääåðæèâàòü íåôòÿíûå êîìïàíèè. Êðîìå
òîãî, áóäåøü ëè òû ïðîäîëæàòü äåëàòü ïîêóïêè â ìàãàçèíå, ãäå
òåáå ñêàçàëè, ÷òî ïðîäóêòû òû ñìîæåøü ïîëó÷èòü ãäå-òî ÷åðåç
íåäåëþ?

3. ÎÁÐÀÇÖÛ - åñëè òâîé ïðîäóêò ìîæíî äàòü ïîïðîáîâàòü,
çíà÷èò, îí äîëæåí áûòü ó òåáÿ ïîä ðóêîé, ÷òîáû ïîêàçàòü
ëè÷íûé ïðèìåð, ò.å. äåéñòâîâàòü êàê ëèäåð. Îáðàçöû íóæíî
íå ðàçäàâàòü, à ïðîäàâàòü. Ëþäè íå öåíÿò òî, ÷òî äàåòñÿ
áåñïëàòíî. Åñëè òû çàíèìàåøüñÿ ïðîäóêòàìè ïèòàíèÿ, ïðîäàé
èì íåìíîãî ïðîäóêòà - íà 2-3 äîëëàðà, ÷òîáû îíè ïîïðîáîâàëè
è äîëîæèëè î ðåçóëüòàòàõ. Çàíèìàåøüñÿ õèìè÷åñêèìè
ïðîäóêòàìè - ïðîäàé èì íåìíîãî ïîðîøêà äëÿ ÷èñòêè... è ò.ä.

4. ÍÎÂÛÉ ÄÈÑÒÐÈÁÜÞÒÎÐ ÍÀ×ÈÍÀÅÒ ÐÀÁÎÒÀÒÜ -
êîãäà òû íà÷èíàåøü, ðàáîòàòü ñ íîâûì äèñòðèáüþòîðîì, åìó
ñðî÷íî íóæåí ïðîäóêò ñåãîäíÿ âå÷åðîì. Åñëè òû íà÷èíàåøü
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ðàáîòàòü ñ íåñêîëüêèìè íîâûìè äèñòðèáüþòîðàìè, òåáå íóæíî
èìåòü íàãîòîâå ìíîãî ïðîäóêòîâ. Åñëè ó òâîåé êîìïàíèè åñòü
ìåñòíîå îòäåëåíèå, åìó äîëæíî õâàòèòü ýòîãî ïðîäóêòà, ïîêà
îí íå ñìîæåò ñàì ïîéòè íà ñêëàä è ïîëó÷èòü ñâîé ïåðâè÷íûé
çàêàç. Òà æå ñàìàÿ ñèñòåìà ãîäèòñÿ, åñëè â êà÷åñòâå âåäóùåãî
ñïîíñîðà âûñòóïàåò ìåñòíûé ñêëàä. Åñëè íåò ìåñòíîãî ñêëàäà
äëÿ äèñòðèáüþòîðîâ, òî òû äîëæåí îáåñïå÷èòü ñåáå çàêàç è
äîñòàâêó ïðîäóêòà äëÿ òîãî, ÷òîáû âîñïîëíèòü òî, ÷òî òû îòäàë
íîâîìó äèñòðèáüþòîðó. Åñëè ýòîò ÷åëîâåê ïëàíèðóåò ñðàçó æå
ïîäïèñàòü íåñêîëüêî ÷åëîâåê, òî åìó íóæåí áîëüøîé çàïàñ
ïðîäóêòîâ, ÷òîáû îáåñïå÷èòü õîðîøèé ñòàðò.

Õîðîøåé ìîòèâàöèåé äëÿ ñîçäàíèÿ
íà÷àëüíîãî çàïàñà ïðîäóêòîâ äëÿ íîâûõ
äèñòðèáüþòîðîâ áóäåò òî, ÷òî îíè âñå
âðåìÿ áóäóò ïîìíèòü î ñâîåì áèçíåñå, åñëè
ïîòðàòèëè íà ïðîäóêò 100-200 äîëëàðîâ.
Êîíå÷íî, òû äàåøü ãàðàíòèþ âîçâðàòà äå-
íåã, òàê êàê òâîÿ öåëü ïîìî÷ü åìó íà÷àòü
çàðàáàòûâàòü, à íå âûêà÷àòü äåíüãè èç íåî-
ïûòíîãî ñîñóíêà. Ìû õîòèì, ÷òîáû ó âñåõ
áûë êàê ìîæíî áîëåå óäà÷íûé ñòàðò. Åñëè
ó íèõ ôèíàíñîâûå çàòðóäíåíèÿ, ïðåäëîæè
èì ïëàòèòü îòñðî÷åííûì ÷åêîì. Îáëàäàíèå
ïðîäóêòîì ñòàíîâèòñÿ ðåøàþùèì
ìîìåíòîì äëÿ èõ óñïåõà. Â êîíöà êîíöîâ,
âðÿä ëè ñòîèò ïîäïèñûâàòü ÷åëîâåêà, ó
êîòîðîãî íåò ÷åêîâîãî ñ÷åòà, ëèáî îí íå õî÷åò îòêðûâàòü åãî. Ïîýòîìó,
åñëè ëþäè íå ìîãóò ïîçâîëèòü ñåáå ñäåëàòü õîðîøèé çàêàç, ïðåäëîæè
èì óïëàòèòü îòñðî÷åííûì ÷åêîì.

Ïîäâîäÿ èòîã, ñêàæåì, ÷òî ìû íå çàðàáàòûâàåì íà ïðîäàæå
êîíòðàêòîâ, ìû çàðàáàòûâàåì íà ïðîäàæå ïðîäóêòîâ. Äàâàéòå äàäèì
íàøèì íîâûì äèñòðèáüþòîðàì ñàìûé ëó÷øåé øàíñ ïðåóñïåòü.

ÏÐÅÈÌÓÙÅÑÒÂÀ
Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ïîÿâèëèñü íåêîòîðûå íîâûå ïðèåìû ðåêëàìû

äëÿ ïðèãëàøåíèÿ íîâè÷êîâ. Âìåñòî òîãî ÷òîáû êîíöåíòðèðîâàòüñÿ
íà ãëàâíîé òåìå èëè íà ïðåèìóùåñòâàõ ïðåäîñòàâëåííîé âîçìîæíîñòè
áèçíåñà, ëèäåðû ïðîäàæ âûäåëÿþò ñïåöèôè÷åñêèå ïðåèìóùåñòâà è
äåëàþò íà íèõ óäàðåíèå, ÷òîáû ïðèâëå÷ü íîâûõ äèñòðèáüþòîðîâ. Èäåÿ
â òîì, ÷òîáû íàéòè ÷åëîâåêà ñî ñïåöèôè÷åñêîé ïîòðåáíîñòüþ â ýòîì
ïðåèìóùåñòâå è ïîòîì ïðåäëîæèòü åìó âîçìîæíîñòü áèçíåñà.
Íàïðèìåð, âîò ÷òî íàïèñàíî â îäíîì îáúÿâëåíèè:
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Õî÷åøü íîâóþ ìàøèíó?
Íå òðàòü òûñÿ÷è íà âûïëàòû.
Íå ïëàòè âûñîêèå åæåìåñÿ÷íûå
ïðîöåíòû çà ññóäó. Ïîëó÷è îò
íàñ íîâóþ ìàøèíó ðàç â äâà
ãîäà è çàðàáîòàé 1000-1500
äîëëàðîâ â ìåñÿö, ïðè íå-
ïîëíîé çàíÿòîñòè: Ïîçâîíè...

Ýòà ìíîãîóðîâíåâàÿ
êîìïàíèÿ ïðåäëàãàåò â àðåíäó
ìàøèíó ñâîèì ëèäåðàì â
îáëàñòè ïðîäàæ, êîòîðûå
äîñòèãëè ãðóïïîâîãî îáúåìà â
5000 äîëëàðîâ â òå÷åíèå ïÿòè
ïîñëåäîâàòåëüíûõ ìåñÿöåâ.
×åëîâåê îòâå÷àåò íà
îáúÿâëåíèå, áóäó÷è óâåðåííûì,
÷òî îí ïîëó÷èò îò ôèðìû
ìàøèíó è áóäåò ðàáîòàòü

àãåíòîì ïî ñäà÷å ìàøèí â àðåíäó (èëè ÷òî-òî âðîäå ýòîãî). Â
äåéñòâèòåëüíîñòè åìó ïðèäåòñÿ ñîçäàòü îðãàíèçàöèþ ñ îáúåìîì â 5000
äîëëàðîâ åæåìåñÿ÷íî, è òîëüêî òîãäà îí ïîëó÷èò ìàøèíó. Ýòîò ïîäõîä
îïðàâäûâàåò ñåáÿ ñ ëþäüìè, êîòîðûå èñïûòûâàþò ñòðàõ ïåðåä
Ìíîãîóðîâíåâûì Ìàðêåòèíãîì, íî î÷åíü áû õîòåëè èìåòü ìàøèíó.

Óñïåõ, êîíå÷íî, ïîëíîñòüþ çàâèñèò îò ñïîíñîðà, êîòîðûé äîëæåí
ñóìåòü óáåäèòü ÷åëîâåêà â æèçíåñïîñîáíîñòè Ìíîãîóðîâíåâîãî Ìàð-
êåòèíãà è â åãî âîçìîæíîñòè òàêèì ñïîñîáîì çàðàáîòàòü ìàøèíó.
Õîðîøèé ïîäõîä îáåñïå÷èò çàðàíåå ïîäãîòîâëåííûé ïëàí, êîòîðûé
ëåãêî äîñòóïåí äëÿ ïîíèìàíèÿ è îêàçûâàåò áîëüøîå ìîòèâàöèîííîå
âëèÿíèå.

Âîò êàêîé ïëàí ïðåäëîæèëè íîâè÷êó:
Ó íàñ åñòü õîðîøèé íàáîð ðàçëè÷íûõ ïðîäóêòîâ, êîòîðûé Âû

îáû÷íî ïîêóïàåòå â ìåñòíîì ìàãàçèíå. Èçìåíèâ ïðèâû÷íûå ìåòîäû
ïîêóïîê, ñâîè è íåêîòîðûõ Âàøèõ äðóçåé. Âû ñìîæåòå çàðàáîòàòü
700 äîëëàðîâ â ìåñÿö è «áåñïëàòíóþ» ìàøèíó. Êàæäûé ìåñÿö Âû
áóäåòå ïîêóïàòü ó íàñ ïðîäóêòîâ íà 100 äîëëàðîâ. Ýòà ñóììà áóäåò
ñíèìàòüñÿ â óäîáíîé äëÿ Âàñ ôîðìå ñ Âàøåãî ñ÷åòà. (Àâòîìàòè÷åñêîå
ñíÿòèå äåíåã ñî ñ÷åòà äåëàåò ïîêóïêè ëåãêèìè è áåçáîëåçíåííûìè).
Âû ìîæåòå çàáèðàòü íóæíûå Âàì ïðîäóêòû â ëþáîå óäîáíîå äëÿ Âàñ
âðåìÿ â òå÷åíèå ìåñÿöà. ß ïîòîì ïîìîãó Âàì ïîäïèñàòü äâóõ Âàøèõ
äðóçåé, ÷òîáû îíè ìîãëè äåëàòü òî æå ñàìîå. Ìû çàòåì ïîìîæåì èì
ïîäïèñàòü äâóõ èõ äðóçåé è ò.ä. Â êîíöå êîíöîâ, äâîå äðóçåé åñòü ó
êàæäîãî.
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Òâîÿ îðãàíèçàöèÿ ïîñëå ýòîãî áóäåò âûãëÿäåòü ñëåäóþùèì îáðà-
çîì: 2 â ïåðâîì ïîêîëåíèè, 4 âî âòîðîì, 8 â òðåòüåì, 16 â ÷åòâåðòîì è
32 â ïÿòîì ïîêîëåíèè, ÷òî â ñóììå ñîñòàâèò 63 äèñòðèáüþòîðà. Åñëè
êàæäûé ñäåëàåò îáúåì â 100 äîëëàðîâ. Ýòî ñîñòàâèò 6300 äîëëàðîâ -
áîëåå ÷åì äîñòàòî÷íî äëÿ êâàëèôèêàöèè íà íîâóþ ìàøèíó. È âñå,
÷òî íóæíî ñäåëàòü, - ýòî ïîäïèñàòü äâóõ ÷åëîâåê è èçìåíèòü èõ ïîêóïà-
òåëüñêèå ïðèâû÷êè, Âàø ÷àñòè÷íûé çàðàáîòîê 700 äîëëàðîâ, è Âû
ïîëó÷èòå «áåñïëàòíóþ» ìàøèíó â àðåíäó íà äâà ãîäà. È êñòàòè. Âàøè
äèñòðèáüþòîðû ìîãóò òîæå êâàëèôèöèðîâàòüñÿ íà òàêóþ æå ìàøèíó
è íà ÷àñòè÷íûé äîõîä êàê è Âû.

Ñàìàÿ èíòåðåñíàÿ ÷àñòü âûøåïðèâåäåííîé ïðåçåíòàöèè ñîñòîèò
â òîì, ÷òî î ôèëîñîôèè Ìíîãîóðîâíåâîãî Ìàðêåòèíãà, èñòîðèè
êîìïàíèè, ïðîäóêòàõ, ïðåèìóùåñòâàõ è äàæå î ïëàíå Ìàðêåòèíãà
ïðàêòè÷åñêè íå óïîìèíàëîñü. Òîëüêî î ìàøèíå è êàê åå ïîëó÷èòü.
Âñÿ îñòàëüíàÿ ÷àñòü îáû÷íîé ïðåçåíòàöèè áûëà âûïóùåíà.

Åùå îäíî øèðîêî
ð å ê ë à ì è ð ó å ì î å
ïðåèìóùåñòâî -
ìåäèöèíñêàÿ ñòðàõîâêà.
Çàãëàâèå îáúÿâëåíèÿ:
«Íå ñëèøêîì äîðîãóþ
ìåäèöèíñêóþ ñòðàõîâêó
òû ïëàòèøü?» èëè
«Ãðóïïîâûå öåíû
ìåäèöèíñêîé ñòðàõîâêè
äëÿ îäèíî÷åê». Ìíîãèå
ì í î ã î ó ð î â í å â û å
êîìïàíèè ïðåäëàãàþò
ñâîèì âåäóùèì ëèäåðàì ïðîäàæè ñíèæåííûå öåíû èëè áåñïëàòíóþ
ìåäèöèíñêóþ ñòðàõîâêó. Íîâè÷îê ìîæåò áûòü ïðèÿòíî óäèâëåí, ÷òî
îí ìîæåò ïîëó÷èòü áîëåå äåøåâóþ ìåäèöèíñêóþ ñòðàõîâêó è ïðè ýòîì
çàðàáîòàòü åùå íåìíîãî äåíåã. Âûõîäèò, ÷òî ìîæíî ïîëó÷èòü áåñïëàò-
íóþ ñòðàõîâêó ïëþñ äîõîä.

Êàê íàñ÷åò ïóòåøåñòâèé? Âàøà êîìïàíèÿ ïðåäëàãàåò
âîçìîæíîñòü ïóòåøåñòâîâàòü? Ñêîëüêî ëþäåé Âû çíàåòå, êîòîðûå
íèêîãäà íå ìîãóò ñåáå ïîçâîëèòü ïåðâîêëàññíûé îòäûõ, ëèáî ïîëàãàþò,
÷òî åñòü ëó÷øèå ìåñòà îòäûõà çà èõ äåíüãè? Íàñòîÿùèé
ïåðâîêëàññíûé îòäûõ, îïëà÷åííûé êîìïàíèåé Ìíîãîóðîâíåâîãî
Ìàðêåòèíãà, ìîæåò ñòàòü ïðåêðàñíûì ïîáóäèòåëüíûì ôàêòîðîì äëÿ
ïîäïèñàíèÿ êîíòðàêòà.

Òðóäíî ëè çàèíòåðåñîâàòü ÷åëîâåêà áåñïëàòíîé ïîåçäêîé â Àêà-
ïóëüêî, â Åâðîïó èëè íà Ãàâàéè? ×òî åñëè Âû ïðåäëîæèòå èì ïëàí
ïî êîòîðîìó èì íóæíî âñåãî ëèøü èñïîëüçîâàòü è ïðîäàâàòü íåêîòîðîå
êîëè÷åñòâî ïðîäóêòà è ïîäïèñàòü âñåãî íåñêîëüêî ÷åëîâåê, êîòîðûå
äåëàëè áû òî æå ñàìîå? Âû óäèâèòåñü ñêîëüêî ìîæåò ÷åëîâåê ñäåëàòü
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ðàäè îäíîé íåäåëè ïåðâîêëàññíîãî îòäûõà.
Ïî ìåðå ðîñòà ïîïóëÿðíîñòè Ìíîãîóðîâíåâîãî Ìàðêåòèí-
ãà íóæíî èñêàòü íîâûå ïîäõîäû ê ëþäÿì, êîòîðûå ïîëó÷è-
ëè òîëüêî íåáîëüøóþ èíôîðìàöèþ è ïîñòðîèëè íà íåé
ñâîå íåãàòèâíîå îòíîøåíèå. Ýòî îãðîìíûé ðûíîê
íåòðîíóòîãî ïîòåíöèàëà, êîòîðûé ìîæåò ñòàòü Âàøèì,
ñòîèò òîëüêî ê íåìó ïðèêîñíóòüñÿ. Êàêèå ïðèâèëåãèè
ïðåäëàãàåò Âàøà êîìïàíèÿ? Íàëîãîâûå ëüãîòû, ìàøèíû,
ïóòåøåñòâèÿ, ñòðàõîâêè, ïðèçíàíèå, äðàãîöåííîñòè èëè
?????

ÊÀÊ ÐÀÁÎÒÀÒÜ Â ÊÐÓÆÊÀÕ
Òû êîãäà-íèáóäü çàìå÷àë, ÷òî íåêîòîðûå ëþäè ðàáîòàþò î÷åíü

èíòåíñèâíî â Ìíîãîóðîâíåâîì Ìàðêåòèíãå, à ðåçóëüòàòû èõ ðàâíû
íóëþ? Õî÷åòñÿ ïëàêàòü îò òîãî, ÷òî òàêèå óñèëèÿ íå ïîëó÷àþò äîëæ-
íîãî âîçíàãðàæäåíèÿ. Âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ ýòî íàøè äèñòðèáüþòîðû,
è îíè æäóò îò íàñ ðåøåíèÿ èõ ïðîáëåì. Ðàññìîòðèì òàêîé ñëó÷àé.

Ìàðâèí Ìóâåð - îáðàçåö áèçíåñìåíà. Îí ïîõîæ íà ñóïåðçâåçäó.
Ó íåãî õîðîøèå ðàáî÷èå íàâûêè è ïîñòîÿíñòâî. Êàæäûé äåíü ó íåãî
åñòü òðè âñòðå÷àé îí ïîäïèñûâàåò, ïî ìåíüøåé ìåðå, îäíîãî ÷åëîâå-
êà. Íåòðóäíî ïîäñ÷èòàòü, ÷òî çà 30 äíåé â åãî ãðóïïå áóäåò êàê ìèíè-
ìóì 30 äèñòðèáüþòîðîâ. Ïðîáëåìà â òîì, ÷òî åãî ãðóïïà íå äàåò
îáúåìîâ. Áîëüøèíñòâî åãî íîâûõ äèñòðèáüþòîðîâ äàæå íå äåëàþò
ïåðâîãî çàêàçà, à òå, êòî äåëàåò, íå äåëàþò ïîâòîðíîãî. Ìàðòèí ìíîãî
ðàáîòàåò, íî õîäèò ïî êðóãó è íèêóäà íå ïðèõîäèò. Íî ñàìîå óæàñíîå
â òîì, ÷òî ýòà ñèòóàöèÿ îòðèöàòåëüíî ñêàçûâàåòñÿ íà Âàñ. Âû âèäèòå,
êàê Âàøà ïîòåíöèàëüíàÿ ñóïåðçâåçäà ðàçî÷àðîâûâàåòñÿ, íå ïîëó÷àÿ
çðèìûõ ðåçóëüòàòîâ - ÍÅÒ ÎÁÚÅÌÎÂ.

Îáîçíà÷èì ïðîáëåìó. Ìàðòèí Ìóâåð - ïðîäàâåö. Ìàðòèí çàíÿò
òåì, ÷òî ÓÁÅÆÄÀÅÒ êàæäîãî ïîòåíöèàëüíîãî ðàáîòíèêà â ñâîèõ îò-
òî÷åííûõ óìåíèÿõ ïðîäàâàòü. Åìó î÷åíü õî÷åòñÿ «ïðîäàòü», è îí ðàä
óâèäåòü èìÿ íîâè÷êà íà êîíòðàêòå. Ê ñîæàëåíèþ, èìåííî çäåñü Ìàð-
òèí è ïåðåñòàåò ïðîäâèãàòü íîâè÷êà. Îí íå ïîëó÷àåò îò íîâè÷êà
ÎÁßÇÀÒÅËÜÑÒÂÀ ðàáîòàòü. Îí ïðåäîñòàâëÿåò íîâè÷êó ñàìîìó
ïðèíèìàòü ðåøåíèå î åãî ëè÷íûõ öåëÿõ, î åãî ïëàíå äåÿòåëüíîñòè è î
òîì, êàêèå óñèëèÿ ïðèëàãàòü, ÷òîáû áèçíåñ ðàáîòàë. ×òî ìîæåò áûòü
õóæå? Íîâûé äèñòðèáüþòîð íå èìååò îïûòà, êàê ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ,
è, âîçìîæíî, ïîñòóïèò êàê 95% íàñåëåíèÿ: îí íå ñìîæåò ñàì ïðèíÿòü
ðåøåíèå èëè îáÿçàòåëüñòâî, ïîêà êòî-íèáóäü, êòî ÿâëÿåòñÿ ëèäåðîì
íå ïðîòÿíåò åìó ðóêó è íå ïîìîæåò åìó.

Ìàðòèí Ìóâåð ïðîïóñòèë ñàìóþ âàæíóþ ÷àñòü ïðîäàæè -ïîëó÷å-
íèå ÎÁßÇÀÒÅËÜÑÒÂÀ. Çàêëþ÷èòåëüíàÿ ôðàçà Ìàðòèíà âî âðåìÿ ïðå-
çåíòàöèè ìîæåò çâó÷àòü ïðèáëèçèòåëüíî òàêèì îáðàçîì:
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«Ã-í íîâûé äèñòðèáüþòîð, ÿ î÷åíü ðàä, ÷òî Âû ðåøèëè âñòóïèòü
â íàøó ïðåêðàñíóþ îðãàíèçàöèþ. ×òîáû íà÷àòü ðàáîòàòü óæå â ýòîì
ìåñÿöå. Âàì íóæíî ñäåëàòü çàêàç ïðîäóêòà, ïîýòîìó ÿ îñòàâëÿþ Âàì
öåíû è êàòàëîã äëÿ îçíàêîìëåíèÿ. Ïîæàëóéñòà, ïîäóìàéòå î ëþäÿõ,
êîòîðûõ Âû ìîãëè áû ïîäïèñàòü, ÷òîáû ñîçäàòü ñâîþ îðãàíèçàöèþ.
Ïîçâîíèòå ìíå, åñëè âîçíèêíóò ïðîáëåìû. Êñòàòè, íà ïîñëåäíþþ ñóá-
áîòó ìåñÿöà çàïëàíèðîâàíà áîëüøàÿ âñòðå÷à. ß ïëàíèðóþ áûòü òàì.
Ïîñòàðàéòåñü ïðèéòè».

Ìàðòèí òîëüêî ÷òî îñòàâèë íà óñìîòðåíèå íîâè÷êà ðåøåíèå ïðî-
áëåìû. Êàêàÿ îøèáêà! Ìû ÷àñòî ïîñòóïàåì ïîäîáíî Ìàðòèíó ïî
íåñêîëüêèì ïðè÷èíàì. Ìû â òàêîì âîñòîðãå îò /óñïåøíîãî ïîäïèñà-
íèÿ, ÷òî ñîáèðàåì âåùè è èäåì äîìîì ðàäîâàòüñÿ. Ñåé÷àñ ñàìîå âðå-
ìÿ íà÷àòü ðàáîòàòü ñ. íîâûì äèñòðèáüþòîðîì.

1. Äîáåéòåñü, ÷òîáû îí íà÷àë èñïîëüçîâàòü ïðîäóêò ñàì.
2. Ïîìîãèòå åìó ïðèãîòîâèòü âñå íåîáõîäèìûå äîêóìåíòû.
3. Ïðîâåäèòå ñ íèì äîìàøíèå ïðåçåíòàöèè ñ öåëüþ íà

ñëåäóþùèé äåíü ñäåëàòü ïåðâûå ïðîäàæè è áåñåäû, è äîáèòüñÿ,
÷òîáû îí êàê ìîæíî áûñòðåå íà÷àë çàðàáàòûâàòü äåíüãè.

4. Ïðîâåäèòå ñ íèì ëè÷íóþ áåñåäó è âûÿñíèòå âñå îáñòîÿòåëüñòâà
åãî æèçíè, ÷òîáû ïîäîáðàòü åìó ïîäõîäÿùèé ïëàí ðàáîòû íà
äåíü, íåäåëþ, ìåñÿö.

5. Îïðåäåëèòå êîíêðåòíûå öåëè.
6. Êîíòðîëèðóéòå åæåäíåâíî âûïîëíåíèå ïëàíà, êîòîðûé âû

âìåñòå ñîñòàâèëè.
7. Ïðèñóòñòâóéòå íà åãî ïðîäàæàõ è ïðåçåíòàöèÿõ, ÷òîáû

óâèäåòü, ÷òî îí äåëàåò, è òàêòè÷íî èñïðàâèòü åãî.
8. ÍÀÓ×ÈÒÅ ÅÃÎ ÏÐÎÄÂÈÃÀÒÜÑß Ê ÁÎËÅÅ ÂÛÑÎÊÈÌ

ÑÊÈÄÊÀÌ È ÓÐÎÂÍßÌ Â ÁÈÇÍÅÑÅ.
9. Ïîìîãèòå åìó ïîñòðîèòü îðãàíèçàöèþ èç 15 ÷åëîâåê íà ïåðâîì

ýòàïå.
10. Áóäüòå^ êàê ñïîíñîð, âî âñåì õîðîøèì ïðèìåðîì, ò. ê. îí

áóäåò Âàñ êîïèðîâàòü. Áóäüòå âñåãäà î÷åíü âîîäóøåâëåíû è
ïåðåäàâàéòå åìó ýòî âîîäóøåâëåíèå.

ÏÎÉÌÀÒÜ ÁÎËÜØÓÞ ÐÛÁÓ
Ðåéìîíä è Äæóí Òðàóò îáû÷íî íàïðÿæåííî ðàáîòàëè è îòíîñè-

òåëüíî ïðåóñïåâàëè â Ìíîãîóðîâíåâîì Ìàðêåòèíãå. Çà íåñêîëüêî ëåò
ñâîèìè ïîñòîÿííûìè óñèëèÿìè îíè çàâîåâàëè âåðíîñòü íåñêîëüêèõ
õîðîøèõ äèñòðèáüþòîðîâ ñëåäóþùèõ ïîêîëåíèé. Ðåéìîíäà è Äæóíà
òàêæå î÷åíü ëþáèëè â îáùåñòâå. Ê ñîæàëåíèþ, áèçíåñ â ïîñëåäíèå
ãîäû íå ïðèíîñèë Òðàóòàì äîõîäà. Ïîñëåäíÿÿ ìíîãîóðîâíåâàÿ
êîìïàíèÿ, â êîòîðîé îíè ðàáîòàëè, âûøëà èç äåëà, à ó ïðåäûäóùåé
áûëè õîðîøèå ïðîäóêòû, íî ó Òðàóòîâ áûë êîíôëèêò ñî ñïîíñîðàìè.
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Ïîýòîìó Òðàóòû ãîä íàçàä îñòàâèëè
áèçíåñ Ìíîãîóðîâíåâîãî
Ìàðêåòèíãà è ïîïîëíèëè ðÿäû
íåóäà÷íèêîâ ýòîãî áèçíåñà.
Ðåéìîíä ðàáîòàë íà ñâîåé ïîñòîÿí-
íîé ðàáîòå, à Äæóí ñìîòðåëà çà
äåòüìè.

Â ýòîì ãîðîäå íåïîäàëåêó æèë
Áîëüøîé Ýë. Îí òîëüêî ÷òî çàêîí-
÷èë îáó÷åíèå íîâîãî
äèñòðèáüþòîðà è èñêàë íîâîãî
ïîòåíöèàëüíîãî êàíäèäàòà.

Òðàóòû ìîãëè ñòàòü õîðîøèìè êàíäèäàòàìè, ïîòîìó ÷òî ðàíüøå
äåìîíñòðèðîâàëè æåëàíèå ïðåóñïåòü, ìíîãî ðàáîòàÿ ñî ñâîèìè äèñò-
ðèáüþòîðàìè. Áîëüøîé Ýë ÷óâñòâîâàë, ÷òî èõ ïîäãîòîâêà â Ìíîãî-
óðîâíåâîì ìàðêåòèíãå áûëà íåäîñòàòî÷íîé è ÷òî ýòî áûëî åäèí-
ñòâåííîå íåäîñòàþùåå çâåíî äëÿ èõ óñïåõà. Áîëüøîé Ýë çíàë, ÷òî
åãî îáó÷åíèå áèçíåñó ïðåâðàòèò Òðàóòîâ â ëèäåðîâ Ìíîãîóðîâíåâîãî
áèçíåñà. Ó íèõ áûëè ñâÿçè, ó Áîëüøîãî Ýëà - îïûò. Îñòàâàëàñü òîëüêî
îäíà ïðîáëåìà. Òðàóòû áîëüøå íå õîòåë èìåòü äåëî ñ Ìíîãîóðîâíåâûì
Ìàðêåòèíãîì. Èõ ïîñëåäíèå ïîïûòêè íå ïðèíåñëè èì äåíåã, è îíè
íå õîòåëè îïÿòü íà÷èíàòü âñå ñíà÷àëà.

Íî Òðàóòû ìîãëè ñòàòü óñïåøíûìè ëèäåðàìè, ïîýòîìó Áîëüøîé
Ýë ñòàë èñêàòü ïîäõîäÿùóþ ïðè÷èíó, ÷òîáû îíè îïÿòü çàõîòåëè çàíè-
ìàòüñÿ Ìíîãîóðîâíåâûì Ìàðêåòèíãîì.

Ó Òðàóòîâ áûëà îäíà ìàøèíà, ÷òî îçíà÷àëî, ÷òî Äæóí äîëæíà
æäàòü, ïîêà Ðåéìîíä âåðíåòñÿ äîìîé, ÷òîáû âîñïîëüçîâàòüñÿ åþ. Ýòî
ìîãëî ñòàòü õîðîøèì ôàêòîðîì ìîòèâàöèè, íî â áîëüøèíñòâå ïðî-
ãðàìì Ìíîãîóðîâíåãî Ìàðêåòèíãà òðåáóåòñÿ íåñêîëüêî ìåñÿöåâ äëÿ
êâàëèôèêàöèè è äîâîëüíî âûñîêèé îáúåì, ÷òîáû ïîëó÷èòü îò êîìïà-
íèè ìàøèíó. Áóäåò òðóäíî óáåäèòü Òðàóòîâ ïðîðàáîòàòü íàïðÿæåííî
íåñêîëüêî ìåñÿöåâ, òîëüêî ðàäè øàíñà ïîëó÷èòü åùå îäíó ìàøèíó.

Â ïîíåäåëüíèê óòðîì Áîëüøîé Ýë ïîøåë â ìåñòíûé àâòîñàëîí
è âçÿë íàïðîêàò ñèìïàòè÷íóþ ñïîðòèâíóþ ìàøèíó. Îí ïîäúåõàë íà
íåé ê äîìó Äæóí Òðàóò è çàøåë â ãîñòè. Îí îáúÿñíèë Äæóí ñâîþ
ïðîãðàììó Ìíîãîóðîâíåâîãî Ìàðêåòèíãà, è êàê îí ëè÷íî îáó÷èò èõ,
êàê ïðåóñïåòü. Áîëüøîé Ýë óáåäèë Äæóí, ÷òî ïî-âèäèìîìó, îíà è
Ðåéìîíä íå çàèíòåðåñóþòñÿ ýòîé âîçìîæíîñòüþ, õîòÿ ýòî è äàñò èì
200-300 äîëëàðîâ â ìåñÿö. Îí ïðîñòî õîòåë îñòàâèòü åé èíôîðìàöèþ,
÷òîáû îíà ìîãëà îáñóäèòü åå ñ ìóæåì.

Êîãäà Áîëüøîé Ýë óæå ñîáðàëñÿ óõîäèòü, îí ïîïðîñèë Äæóí
ïîäâåçòè åãî äîìîé â ñïîðòèâíîé ìàøèíå. Îí îáúÿñíèë, ÷òî åñëè îíè
íà÷íóò ðàáîòàòü ïî åãî ïðîãðàììå, òî èõ äîïîëíèòåëüíûé äîõîä
ïîìîæåò èì áåç ïðîáëåì ïëàòèòü çà ñíÿòóþ íàïðîêàò ìàøèíó, íà
êîòîðîé îí ïðèåõàë. ×òîáû Äæóí ìîãëà óâèäåòü ïðåèìóùåñòâà
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ïðèñîåäèíåíèÿ ê åãî ïðîãðàììå, îí ñêàçàë åé, ÷òî îíà ìîæåò â òå÷åíèå
äâóõ äíåé ïîëüçîâàòüñÿ ìàøèíîé êàê ñâîåé. Åñëè îíà çàõî÷åò è äàëüøå
ïîëüçîâàòüñÿ ìàøèíîé, åé íóæíî áóäåò âñåãî ëèøü óáåäèòü Ðåéìîíäà
ïðèñîåäèíèòüñÿ âìåñòå ñ íåé ê ïðîãðàììå. Êîãäà Äæóí ïîäâåçëà
Áîëüøîãî Ýëà ê åãî äîìó, îíà óæå áûëà óâëå÷åíà èäååé èìåòü ñâîþ
ìàøèíó äëÿ ïîåçäîê çà ïîêóïêàìè è â øêîëó. Áîëüøîé Ýë
ïîáëàãîäàðèë åå çà òî, ÷òî îíà åãî ïîäâåçëà, è ñêàçàë, ÷òî çàéäåò ÷åðåç
äâà äíÿ. Áîëüøîé Ýë çíàë, ÷òî êàê òîëüêî Äæóí ïî÷óâñòâóåò
ïðåèìóùåñòâà ñîáñòâåííîé ìàøèíû, îíà ñ óäâîåííûìè óñèëèÿìè
âîçüìåòñÿ çà ðàáîòó â Ìíîãîóðîâíåâîì Ìàðêåòèíãå.

Êî âðåìåíè âîçâðàùåíèÿ Ðåéìîíäà ñ ðàáîòû ó Äæóí óæå áûë
ãîòîâ ñïèñîê ïîòåíöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ, äëÿ òîãî ÷òîáû Ðåéìîíä è
Áîëüøîé Ýë ìîãëè èõ ïîñåòèòü.

ÍÀÉÄÈÒÅ ÊÀÆÄÎÌÓ ÏÎÄÕÎÄßÙÈÅ ÍÀÆÈÂÊÈ!

ÇÀÊÎÍ ÆÈÇÍÈ

«ÑÒÐÀÕ ÏÎÒÅÐßÒÜ ÑÈËÜÍÅÅ
ÆÅËÀÍÈß ÏÐÈÎÁÐÅÑÒÈ».

ÁÎËÜØÎÉ ÝË

Ìû âñå õîòåëè áû ïåðåäåëàòü ëþäåé, íî ìû ïîëó÷èì ëó÷øèå
ðåçóëüòàòû, ðàáîòàÿ ñ íèìè è, ïðèíèìàÿ èõ òàêèìè, êàêîâû îíè åñòü.

Åñëè áû ëþäè äåéñòâèòåëüíî ìîãëè
ìåíÿòüñÿ, ýòî áûëî áû ÷óäîì. Â êàæäîì áðàêå
îäèí ñóïðóã èëè îáà ïûòàþòñÿ èçìåíèòü äðóã
äðóãà, ìóæ áûë íåðÿõîé äî ñâàäüáû, ïîýòîìó
æåíà ðåøèëà, ÷òî êîãäà îíè ïîæåíÿòñÿ, îíà åãî
ïåðåäåëàåò è ò. ä. Ïî÷òè âî âñåõ 100 ìèëëèîíàõ
áðàêîâ íèêòî íå âèäåë, ÷òîáû êòî-òî êîãî-òî
ïåðåäåëàë. Ëþäè ïðîñòî íå õîòÿò ìåíÿòüñÿ.

È åñëè ëþäè íå õîòÿò ìåíÿòüñÿ, íå äóìàåòå
ëè Âû, ÷òî ìîæíî ïîëó÷èòü ëó÷øå ðåçóëüòàòû,
ïðîñòî ðàáîòàÿ ñ òàêèìè, êàê îíè åñòü?

Èòàê, êàê íàì ÑÎÇÄÀÒÜ ÌÎÒÈÂÀÖÈÞ
äëÿ ýòèõ ëþäåé? Áóäåì ëè ìû ïðèìåíÿòü âñå
ýòè èçÿùíûå ñïîñîáû, î êîòîðûõ ìû ÷èòàåì â
ó÷åáíèêàõ ïî ìîòèâàöèè? Áîëüøèíñòâî ýòèõ
ñïîñîáîâ ðàññ÷èòàíû íà èçìåíåíèå ëþäåé. Ìû
äîëæíû ïîìåíÿòü èõ ïðèîðèòåòû. Ìû äîëæíû
äàòü èì óâèäåòü áîëüøóþ êàðòèíó, òîãäà êàê
îíè õîòÿò âèäåòü òîëüêî ìàëåíüêèé ðèñóíîê.
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Ìû äîëæíû ïîïûòàòüñÿ çàñòàâèòü èõ ïîìåíÿòü ïðèâû÷êè, è ò.ä.
Ìû çíàåì, ÷òî âñå ýòè ñïîñîáû èìåþò î÷åíü îãðàíè÷åííûé óñ-

ïåõ, ïîòîìó ÷òî ËÞÄÈ ÍÅ ÕÎÒßÒ ÌÅÍßÒÜÑß.
×òî ìîæíî ñäåëàòü, ÷òîáû ìîòèâèðîâàòü ëþäåé? Ïîéìèòå òîëü-

êî, ÷òî ëþäè åñòåñòâåííûì îáðàçîì âêëàäûâàþò áîëüøèå óñèëèÿ â
òî, ÷òîáû èçáåæàòü ïîòåðü â æèçíè.

Íàïðèìåð, Äæîí Ýâåðèäîê ïîëó÷àåò øòðàô çà ñòîÿíêó. Âìåñòî
òîãî ÷òîáû ÏÎÒÅÐßÒÜ 7 äîëëàðîâ íà øòðàô, Äæîí áåðåò ñâîáîäíûé
äåíü è èäåò â ñóä, ÷òîáû äîáèòüñÿ îòìåíû øòðàôà. Îí íå ñîáèðàåòñÿ
òåðÿòü 7 äîëëàðîâ, çàïëàòèâ øòðàô. Ñêîëüêî ñýêîíîìèë Äæîí? Íà
ñàìîì äåëå, îí ïîòåðÿë. Ïðîâåäåì ïîäñ÷¸òû:

45 äîë. Íå ïîëó÷èë çàðïëàòó çà âçÿòûé äåíü
5 äîë. Ïîòðàòèë íà áåíçèí íà ïîåçäêó â ñóä è îáðàòíî
3 äîë. Ïëàòà çà ñòîÿíêó âî âðåìÿ ïðåáûâàíèÿ â ñóäå (Äæîí

íå õîòåë ïîëó÷èòü åùå îäèí øòðàô)
53 äîë. Ïîòðàòèâ âñåãî, ÷òîáû íå ïëàòèòü 7 äîëëàðîâ.

Ó Äæîíà áûëà ÌÎÒÈÂÀÖÈß ïðèëîæèòü ìàêñèìóì óñèëèé, ÷òî-
áû èçáåæàòü ïîòåðè. Ïðåêðàñíûé ïðèìåð ÁÎßÇÍÈ ÏÎÒÅÐÈ.

Ñàëëè Ñèìïï òîëüêî ÷òî âûåõàëà èç ìîòåëÿ è óæå ïðîåõàëà ðàñ-
ñòîÿíèå â 50 ìèëü. Âäðóã îíà âñïîìíèëà, ÷òî çàáûëà â ãîñòèíèöå
÷àñû ñòîèìîñòüþ â 10 äîëëàðîâ. Óãàäàé, ÷òî ñäåëàëà Ñàëëè, âìåñòî
òîãî, ÷òîáû ïðîäîëæàòü ïîåçäêó? Êîíå÷íî, îíà ïîòåðÿëà äâà ÷àñà íà
òî, ÷òîáû âåðíóòüñÿ â ãîñòèíèöó, ïëþñ ðàñõîäû íà áåíçèí íà äîðîãó
òóäà è îáðàòíî. Òèïè÷íàÿ ÁÎßÇÍÜ ÏÎÒÅÐÈ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, Ñàëëè
ìîãëà ïðîäîëæèòü ïîåçäêó, ñäåëàòü îäíó-äâå ïðîäàæè çà ýòè äâà ÷àñà
è çàðàáîòàòü âäâîå áîëüøå äåíåã. Áûëî ëè åå ÆÅËÀÍÈÅ ÏÐÈÎÁÐÅÑ-
ÒÈ áîëüøå, ÷åì ÑÒÐÀÕ ÏÎÒÅÐßÒÜ? Íåò, Ñàëëè ðóêîâîäñòâîâàëàñü
áîÿçíüþ ïîòåðÿòü.

Ñýì Ñëîôèíê âñå âûõîäíûå ïîäñòðèãàë òðàâó è êðàñèë äîì. Îí
ìîã áû çà íåáîëüøóþ ïëàòó íàíÿòü ó÷åíèêà ñðåäíåé øêîëû ÷òîáû îí
ñäåëàë ýòó ðàáîòó. Åùå îäèí ïðèìåð ÁÎßÇÍÈ ÏÎÒÅÐßÒÜ. Ñýì ïðî-
ñòî íå õîòåë ðàññòàâàòüñÿ ñ äåíüãàìè. Îí ìîã áû íàéòè ñåáå íà âû-
õîäíûå ðàáîòó íà íåñêîëüêî ÷àñîâ â ìåñòíîé àïòåêå è çàðàáîòàòü â
òðè ðàçà áîëüøå äåíåã, ÷åì îí çàïëàòèë áû ïàðíþ çà ðàáîòó âî äâîðå
è ïîêðàñêó äîìà.

Ïðåêðàñíûé ïðèìåð ýòîãî çàêîíà. Ñýì íå äåëàåò ïîïûòêè çàðàáî-
òàòü, íî ñàì ðàáîòàåò óñèëåííî âñå âûõîäíûå, ÷òîáû èçáåæàòü ïîòåðè.

Ëàððè Ëàâåð òîëüêî ÷òî ðàññòàëñÿ ñî ñâîåé ïîäðóæêîé. ×òîáû
âåðíóòü åå, Ëàððè ïîñûëàåò öâåòû, êîíôåòû, ïîäàðêè, ðåãóëÿðíî çâî-
íèò, è ò.ä. Íè÷åãî ýòîãî îí íå äåëàë, ïîêà äåâóøêà íå óøëà îò íåãî.
Ëàððè íå õîòåë åå ïîòåðÿòü è ïðåäïðèíèìàë ãèãàíòñêèå óñèëèÿ, ÷òîáû
ïðåäîòâðàòèòü ïîòåðþ. Åãî ÁÎßÇÍÜ ÏÎÒÅÐßÒÜ áûëà ñèëüíåå ÆÅ-
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ËÀÍÈß ÏÐÈÎÁÐÅÑÒÈ, ïîñêîëüêó îí íèêîãäà íå ïðåäïðèíèìàë íè-
÷åãî ïîäîáíîãî äëÿ óêðåïëåíèÿ èõ âçàèìîîòíîøåíèé, êîãäà âñå åùå
øëî õîðîøî.

Òàê êàê æå ïðèìåíèòü ýòî íàøå íàáëþäåíèå, êàê ìîòèâèðîâàòü
ëþäåé? Ìîæíî ëè ïðèìåíèòü ýòè çíàíèÿ äëÿ ïîñòðîåíèÿ îðãàíèçàöèè?
Äàâàéòå ïðèíèìàòü ëþäåé òàêèìè, êàê îíè åñòü, è ìîòèâèðîâàòü èõ
ïî ïðèíöèïó:

«ÑÒÐÀÕ ÏÎÒÅÐßÒÜ, ÑÈËÜÍÅÅ ÆÅËÀÍÈß ÏÐÈÎÁÐÅÑÒÈ».
Âìåñòî òîãî, ÷òîáû óãîâàðèâàòü, êëÿí÷èòü, ïîäêóïàòü è ïûòàòüñÿ

çàñòàâèòü íàøèõ ëåíèâûõ äèñòðèáüþòîðîâ ïåðâîãî ïîêîëåíèÿ
ðàáîòàòü è çàêàçûâàòü ïðîäóêò, ïåðåéäåì ê äðóãîé òàêòèêå, ÑÒÐÀÕÓ
ÏÎÒÅÐßÒÜ.

Ìû ëè÷íî ïîìîæåì ïîäïèñàòü íåñêîëüêî äèñòðèáüþòîðîâ â ïåð-
âîå ïîêîëåíèå íàøåìó ëåíèâîìó äèñòðèáüþòîðó. Äëÿ òîãî ÷òîáû ýòîò
ëåíèâûé äèñòðèáüþòîð íàøåãî ïåðâîãî ïîêîëåíèÿ ìîã ïîëó÷àòü áî-
íóñ, ^ìó ïðèäåòñÿ çàêàçûâàòü ïðîäóêò. Åñëè îí íå áóäåò çàêàçûâàòü
ïðîäóêò, òî ïîòåðÿåò áîíóñ, êîòîðûé ìîã áû ïîëó÷èòü çà ðàáîòó ýòèõ
äèñòðèáüþòîðîâ. Êàê òû äóìàåøü, ÷òî áóäåò äåëàòü ýòîò ëåíèâûé
äèñòðèáüþòîð? Îí ïðèëîæèë âñå óñèëèÿ, ÷òîáû çàêàçàòü ïðîäóêò,
ëèøü áû íå ïîòåðÿòü ïðè÷èòàþùèéñÿ åìó áîíóñ. Ìîòèâèðîâàëè ëè
ìû åãî? Äà. Åãî ÑÒÐÀÕ «ÏÎÒÅÐÈ áîëüøå åãî ÆÅËÀÍÈß
ÏÐÈÎÁÐÅÑÒÈ? Äà. Ðàíüøå íàì íå óäàâàëîñü ìîòèâèðîâàòü åãî
îáåùàíèÿìè áîãàòñòâà, è ò. ä., åñëè îí âñåãî ëèøü çàêàæåò ïðîäóêò è
íà÷íåò ðàáîòàòü. Ìîæíî ëè ïðèìåíèòü ýòîò ïðèíöèï âåçäå â íàøåì
áèçíåñå? Äà. Íàñêîëüêî õâàòèò íàøåé ôàíòàçèè.

ÏÎÌÎÃÈ ÅÌÓ ÏÎÑÒÐÎÈÒÜ ÄÅËÎ,
ÊÎÒÎÐÎÅ ÆÀËÊÎ ÒÅÐßÒÜ.

ÑÈÍÄÐÎÌ ÌÎËÎ×ÍÎÉ ÔÅÐÌÛ
Êàæäûé äèñòðèáüþòîð, ðàáîòàþùèé â Ìíîãîóðîâíåâîì Ìàðêå-

òèíãå, îäíàæäû â ñâîåé êàðüåðå çàäàâàë ñåáå âîïðîñ: «Êàê äîáèòüñÿ
áîëåå âûñîêîãî îáúåìà â ìîåé îðãàíèçàöèè?» èëè «Êàê óâåëè÷èòü
ìîé åæåìåñÿ÷íûé áîíóñ?» Èçó÷èâ âñå èìåþùèåñÿ âîçìîæíîñòè,
ìîæíî âûäåëèòü âñåãî äâà ñïîñîáà äîñòèæåíèÿ æåëàåìîãî ðåçóëüòàòà.
Ðàññìîòðèì ñïîñîá äåéñòâèÿ íîìåð 1.

1. ÍÀÓ×ÈÒÜ ÈÌÅÞÙÈÕÑß ÄÈÑÒÐÈÁÜÞÒÎÐÎÂ
ÓÂÅËÈ×ÈÂÀÒÜ ÎÁÚÅÌÛ

Ýòîò ñïîñîá ïîïóëÿðåí ñðåäè áîëüøèíñòâà äèñòðèáüþòîðîâ ïî
íåñêîëüêèì ïðè÷èíàì. Ëîãèêà äèêòóåò, ÷òî ñ ïîìîùüþ ïðàâèëüíîãî
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îáó÷åíèÿ ìîæíî ïðèâåñòè
âñåõ àêòèâíûõ äèñòðèáüþòî-
ðîâ ê áîëåå âûñîêèì ïåðñî-
íàëüíûì îáúåìàì:

Åñëè áû êàæäûé
àêòèâíûé äèñòðèáüþòîð
äîñòèãàë áîëåå âûñîêîãî
ïåðñîíàëüíîãî îáúåìà, êàê ýòî
äåëàåì ìû, áëàãîäàðÿ
ëó÷øåìó çíàíèþ ïðîäóêòà,

åñëè áû îíè çíàëè è ëþáèëè ïðîäóêò, êàê ìû; åñëè áû îíè
èñïîëüçîâàëè è ïðîäàâàëè áîëüøå; åñëè áû êàæäûé àêòèâíûé äè-
ñòðèáüþòîð ìîã èçó÷èòü ìåòîäû ïðîäàæ è ñïîíñèðîâàíèÿ, êîòîðûå
ìû ïðèîáðåëè çà âðåìÿ íàøåé êàðüåðû, íàøè îáúåìû ìîãëè áû óäâî-
èòüñÿ èëè óòðîèòüñÿ çà îäèí äåíü.

Êðîìå òîãî, åñëè áû íàøå îáó÷åíèå ìîãëî ìîòèâèðîâàòü âñåõ,
íå èìåþùèõ ìîòèâàöèè äèñòðèáüþòîðîâ, êîòîðûõ ìû ïîäïèñàëè â
òå÷åíèå âñåé íàøåé êàðüåðû, êàêîé áû ýòî áûë ïîòåíöèàë ðîñòà
îáúåìîâ â íàøåé îðãàíèçàöèè...

Åäèíñòâåííîå, ÷òî ñäåðæèâàåò íàñ, ýòî îáó÷åíèå íàøèõ
äèñòðèáüþòîðîâ, ïîýòîìó ìû ðàçðàáàòûâàåì ïðîãðàììó îáó÷åíèÿ
ðàáîòå ñ ïðîäóêòîì íà òðè ÷åòâåðãà ïîäðÿä. Ïî ìåíüøåé ìåðå, ñòîëüêî
âðåìåíè íåîáõîäèìî, ÷òîáû èçó÷èòü ðåçóëüòàòû òåñòîâ ñâèäåòåëüñòâà
è ëèòåðàòóðó êîìïàíèè. Ó íàñ åñòü äîìàøíÿÿ ðàáîòà, åæåíåäåëüíûå
ïðîâåðêè è äåìîíñòðàöèè. Ïðèñóòñòâóþò íàøè îñíîâíûå
äèñòðèáüþòîðû, êîòîðûå âñåãäà ïðèõîäÿò íà êàæäóþ âñòðå÷ó, ÷àùå
âñåãî áåç íîâè÷êîâ èëè
ïðèãëàøåííûõ, íî íóæäàþòñÿ â
íîâîì âçãëÿäå íà äåëî. Îáû÷íî
îíè íàñòîëüêî ïðèõîäÿò â âîñòîðã
ïî ïîâîäó íàøåãî îáó÷åíèÿ, ÷òî
òðåáóþò íåìåäëåííî ïåðåõîäèòü ê
îáó÷åíèþ ðîçíè÷íûì ïðîäàæàì,
êîòîðîå ìû èì îáåùàëè. Íàøå
îáó÷åíèå ðîçíè÷íûì ïðîäàæàì
íàìå÷åíî íà ñóááîòó ñ 9 óòðà äî 2
÷àñîâ äíÿ â òå÷åíèå 4 ñóááîò
ïîäðÿä. Ìû õîòèì âûðàáîòàòü
ñîëèäíûå íàâûêè, êàê çàêîí÷èòü
ïðåçåíòàöèþ, êàê îòíîñèòüñÿ ê
âîçðàæåíèÿì, ê ñîìíåâàþùèìñÿ,
ê ôàêòàì, õàðàêòåðíûì ÷åðòàì, ïðåèìóùåñòâàì è ò. ä. Ìû âêëþ÷àåì
ðîëåâûå èãðû, ñîðåâíîâàíèÿ íà ëó÷øóþ ïðîäàæó, çàó÷èâàåì
ïðåçåíòàöèþ ïðîäóêòîâ, è ò.ä. Íàøà âíîâü îáó÷åííàÿ ãðóïïà íàñòîëüêî
õîðîøà, ÷òî ñêàæè èì «Ïðèâåò», îíè òóò æå íà÷íóò ñïðàøèâàòü, ÷òî
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çà ýòèì ïîñëåäóåò.
Òåïåðü íàøà ãðóïïà ãîòîâà ê ïîëíîöåííîìó çàíÿòèþ. Íåïëîõî

áûëî áû ïðèìåíèòü âñå ýòè íîâûå íàâûêè íà êàêèõ-íèáóäü íîâûõ
ïîòåíöèàëüíûõ äèñòðèáüþòîðàõ? Íà ñëåäóþùèå ïÿòü íåäåëü
ïëàíèðóåì ñ 7 äî 10 âå÷åðà çàíÿòèÿ ïî ñïîíñèðîâàíèþ â MLM. Ìû
çàéìåìñÿ ïîèñêîì, îêîí÷àíèåì è íà÷àëîì ïðåçåíòàöèè, òåì, êàê
çàèíòåðåñîâàòü, îáúÿâëåíèÿìè, ðàáîòîé ïî ïî÷òå, òåì, êàê ïîäïèñàòü
íîâîãî ÷åëîâåêà è íà÷àòü ñ íèì ðàáîòàòü. Âåäü êòî ìîæåò áûòü ëó÷øèì
ñïîíñîðàì äëÿ íîâè÷êà, ÷åì õîðîøî îáó÷åííûé, çðåëûé ïðîôåññèîíàë
â íàøåì áèçíåñå. Ïîñëå íàøåãî îáó÷åíèÿ ìû çàìå÷àåì, ÷òî íàøè
âûïóñêíèêè íå ïîäïèñûâàþò íîâûõ äèñòðèáüþòîðîâ ðåãóëÿðíî (èëè
âîîáùå íèêîãî íå ïîäïèñûâàþò). Îêàçûâàåòñÿ, ÷òî îíè ïîêàçûâàþò
ïëîõîé ëè÷íûé ïðèìåð è íóæäàþòñÿ â îáó÷åíèè, êàê ñòàòü ëèäåðîì.
Â êîíöå êîíöîâ, êàê ìîæíî ïîñòðîèòü áîëüøóþ îðãàíèçàöèþ, åñëè
íå óìåòü âåñòè çà ñîáîé ëþäåé?

È òóò ìåíÿ îñåíÿåò. Ìû ïîäãîòîâèëè ìîùíóþ ãðóïïó äàâíî ðàáî-
òàþùèõ äèñòðèáüþòîðîâ, êîòîðûå çíàþò âñå î ïðîäóêòå, óìåþò ïðî-
âåñòè ïðåçåíòàöèþ äëÿ íîâè÷êà, èìåþò îòëè÷íûå íàâûêè ïðîäàæè,
çíàþò, êàê ñòàòü õîðîøèì ëèäåðîì, íî ñîâåðøåííî íå èìåþò ìîòèâà-
öèè äëÿ ðàáîòû. Ñòîëêíóâøèñü ëèöîì ê ëèöó ñ ýòèì ôàêòîì ìû âè-
äèì, ÷òî âñå íàøå îáó÷åíèå ïîøëî íàñìàðêó. Âñå íàâûêè â ìèðå íå
ñòîÿò íè ãðîøà, åñëè ó íàøèõ äèñòðèáüþòîðîâ íåò ìîòèâàöèè âûéòè,
ïðåîäîëåòü ñâîè ñòðàõè è ÷òî-òî äåëàòü. ×òî ó íàñ åñòü íà ñàìîì äåëå
- ýòî ãðóïïà ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòóäåíòîâ, êîòîðûå èäóò íà çàíÿòèÿ

è ó÷àòñÿ, òîëüêî ÷òîáû íå âûõîäèòü â
ðåàëüíûé ìèð ðàáîòàòü. È çà÷åì èì
ýòî äåëàòü? Âî âðåìÿ âñåõ çàíÿòèé îíè
íèêîãäà íå ïîëó÷àþò îòêàç è âñåãäà
îêðóæåíû ïîëîæèòåëüíûìè ëþäüìè.
Ýòî ãîðàçäî èíòåðåñíåå. Íàêîíåö ìû
ðåøèëè è âûäåëèëè íàøó ïðîáëåìó.
Ó íàñ åñòü ãðóïïà óñòàâøèõ, çðåëûõ
äèñòðèáüþòîðîâ, êîòîðûå
ïðåâðàòèëèñü â ïðîôåññèîíàëüíûõ
ó÷àñòíèêîâ âñòðå÷ è êîòîðûì íðàâèòñÿ
÷óâñòâî äðóæáû è ñâåòñêîé æèçíè,
êîòîðîå ïðåäëàãàåò íàø áèçíåñ. Îíè
òàê áîÿòñÿ óñïåõà, ÷òî ïîñòîÿííî ïîñå-
ùàþò ñåìèíàðû, ìàñòåðñêèå óðîêè, è
ò. ä., ÷òîáû áûòü çàíÿòûìè è íå
âñòðå÷àòüñÿ ñ ðåàëüíîé æèçíüþ ñ
âîçðàæåíèÿìè, îòêàçàìè è ò. ä.

ÐÅØÅÍÈÅ... çàáóäüòå è âûáðîñèòå, âñå âàøå îáó÷åíèå è âìåñ-
òî âñåãî ýòîãî ïðîâåäèòå íåñêîëüêî ïðàêòè÷åñêèõ âñòðå÷ è ïîêàæåòå,
êàê Âû ïðåîäîëåâàåòå âñå òðóäíîñòè è äîáèâàåòåñü óñïåõà - ýòî áóäåò
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ëó÷øèì çàíÿòèåì ïî ìîòèâàöèè. Åñëè ìû ñìîæåì ìîòèâèðîâàòü
íàøèõ ëþäåé, ðåçóëüòàòû íå çàñòàâÿò ñåáÿ æäàòü. Â êîíöå êîíöîâ, ìû
âèäåëè ìíîãî íîâûõ äèñòðèáüþòîðîâ, íå óìåþùèõ ïðîäàâàòü ïðîäóêò
è ïðèâëåêàòü ëþäåé, íå çíàþùèõ, êàê ðàáîòàòü ñ ïðîäóêòîì, íî
ñòðîÿùèõ áîëüøèå îðãàíèçàöèè, ïîòîìó ÷òî ó íèõ åñòü ìîòèâàöèÿ. Ó
íàøåé ãðóïïû ëîÿëüíûõ ðåáÿò.íåò ìîòèâàöèè ïðåîäîëåòü ñòðàõ, ïî-
ýòîìó îíè íè÷åãî íå äåëàþò. Èì òàê íðàâèòñÿ õîäèòü íà ðàçíûå âñòðå-
÷è, ÷òî ó íèõ íå îñòàåòñÿ âðåìåíè ïðèìåíÿòü ïîëó÷åííûå íàâûêè è
èíôîðìàöèþ. Ìû ïðîñòî îáó÷àåì èõ äî ñìåðòè.

Åñëè ðåøåíèå íàøåé ïðîáëåìû - ýòî ìîòèâàöèÿ, òî íóæíî íàéòè
ñàìîãî ñèëüíîãî ñïîíñîðà, êîòîðûé îáó÷àåò ìîòèâàöèè è çàíÿòü åãî
íà öåëûé äåíü â ñóááîòó, ÷òîáû îí ïîäáîäðèë íàøè âîéñêà; íàó÷èòü
èõ ðåàëèçîâûâàòü ñâîé ïîòåíöèàë, âåðèòü â ñåáÿ, âûõîäèòü è äåëàòü
äåëî!

Íàñòóïàåò âåëèêèé äåíü - è ó íàñ åñòü òîëüêî íàøà îñíîâíàÿ
ãðóïïà ïåðåó÷åííûõ äèñòðèáüþòîðîâ. Íî â ýòîò ðàç âñå îáñòîèò ïî-
äðóãîìó. Íàøà ãðóïïà ñòîèò íà ñòóëüÿõ, âûêðèêèâàåò ëîçóíãè óñïåõà,
ïðèíèìàåò íîâûå îáÿçàòåëüñòâà, ñòàâèò öåëè, âäîõíîâëÿåòñÿ è ïîëó-
÷àåò íàñòîÿùóþ ìîòèâàöèþ Îíè áüþò äðóã äðóãà ïî ñïèíå ãîâîðÿ,
êàê çäîðîâî îíè ñåáÿ ÷óâñòâóþò, êàê çäîðîâî, ÷òî îíè âñå âìåñòå çäåñü,
è óáåæäåííî ãîâîðÿò, ÷òî òåïåðü îíè äåéñòâèòåëüíî ïîäíèìóòñÿ íà-
âåðõ. Íàøè áûâøèå óñòàëûå ïðîôåññèîíàëüíûå ó÷åíèêè òåïåðü
ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ëþäåí, ó êîòîðûõ åñòü öåëè, ìîòèâàöèÿ, êîòîðûå
ãîòîâû äåëàòü äåëî è íå ìîãóò äîæäàòüñÿ, ÷òîáû óéòè ñî âñòðå÷è è
ÍÀ×ÀÒÜ ÐÀÁÎÒÀÒÜ.

Â ñóááîòó âå÷åðîì îíè âîçâðàùàþòñÿ äîìîé è ïåðåñìàòðèâàþò
ñâîè öåëè. Îíè ðàññêàçûâàþò ñåìüå, ÷òî, íàêîíåö, ìîãóò ìíîãîãî îæè-
äàòü îò áèçíåñà. Â âîñêðåñåíüå, îòäûõàÿ, îíè ïëàíèðóþò ñâîè äåé-
ñòâèÿ è åùå ðàç ïðîñëóøèâàþò ìîòèâàöèîííóþ êàññåòó. Ïîíåäåëüíèê
- ðàáî÷èé äåíü, íî îíè ïðèõîäÿò äîìîé, è ðåøàþò âîïðîñ, êîìó ïî-
çâîíèòü ïåðâîìó. Ïðîñìîòðåâ ñïèñîê, îíè ðåøàþò, ýòî áóäåò íåïëîõî
íà÷àòü ñ Ôðåäà è Äæî. Ôðåä íàïîìèíàåò, ÷òî åãî óæå 15 ðàç ïðèãëàøà-
ëè íà ïðåçåíòàöèþ, è ÷òî îí àáñîëþòíî â ýòîì íå çàèíòåðåñîâàí.
Íàø íåóñòðàøèìûé äèñòðèáüþòîð íà÷èíàåò ïðûãàòü è êðè÷àòü: «ß
õîðîøî ñåáÿ ÷óâñòâóþ!» è äëÿ áîëüøåãî ýôôåêòà ïðûãàåò ïî ñòóëüÿì.
Ìû íå ïîçâîëèì Ôðåäó ðàçðóøèòü íàøó ìîòèâàöèþ. Ñëåäóþùèé
çâîíîê Äæî, êîòîðûé ãîâîðèò, ÷òî îí íå ìîæåò âñòðåòèòüñÿ ñ íàìè
ñåãîäíÿ, ïîòîìó ÷òî ÷åðåç ïîë÷àñà íà÷èíàåòñÿ Âåëèêèé Ôóòáîëüíûé
Ìàò÷ ïîíåäåëüíèêà. Íàø ìîòèâèðîâàííûé äèñòðèáüþòîð ïðèíèìàåò
íàìåê è ðåøàåò òîæå ïîñìîòðåòü ìàò÷, òåì áîëåå ÷òî îí â ñâîåì
âîñòîðãå ñîâñåì çàáûë î íåì.

Âå÷åð âòîðíèêà ïðèíîñèò òå æå ðåçóëüòàòû. Îäèí-äâà çâîíêà íå-
êîòîðûì ñòàðûì ïîòåíöèàëüíûì êëèåíòàì óòâåðæäàþò åãî ìûñëü î
òîì, ÷òî ýòîò áèçíåñ íèêîãî íå èíòåðåñóåò. Â ñðåäó âå÷åðîì âñå èäóò â
öåðêîâü, à â ÷åòâåðã âñå ïëàíèðóþò, ÷òî äåëàòü â âûõîäíûå. Âûõîä-
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íûå âîîáùå íå ãîäèòñÿ áåñåäîâàòü ñ ëþäüìè, ïîñêîëüêó ëþäè ïðîâîäÿò
âðåìÿ ñ ñåìüÿìè è îòäûõàþò îò ðàáîòû.

Ïîñëå òùàòåëüíîãî èçó÷åíèÿ ôàêòîâ ìû âèäèì, ÷òî ñïîñîá Äåé-
ñòâèÿ ¹ 1 íå ïðèíîñèò æåëàåìûõ ðåçóëüòàòîâ. Êàê æå ïî-íàñòîÿùåìó
ðåøèòü ïðîáëåìó «Êàê ïîëó÷àòü áîëüøèé îáúåì?» Â ñëåäóþùåé ãëà-
âå ìû ðàññìîòðèì óñïåøíîå ðåøåíèå Ñèíäðîìà Ìîëî÷íîé ôåðìû.

ÑÈÍÄÐÎÌ ÌÎËÎ×ÍÎÉ ÔÅÐÌÛ
(×ÀÑÒÜ ÂÒÎÐÀß)

Ãëàâíàÿ ïðîáëåìà ëèäåðîâ Ìíîãîóðîâíåâîãî Ìàðêåòèíãà ñîñòîèò
â èõ óâåðåííîñòè â òîì, ÷òî åñëè äàâèòü ñèëüíåå, òî ìîæíî âûäàâèòü
áîëüøå ìîëîêà. ÍÀÑÒÎßÙÅÅ ÆÅ ÐÅØÅÍÈÅ - ÄËß ÒÎÃÎ, ×ÒÎ-
ÁÛ ÏÎËÓ×ÈÒÜ ÁÎËÜØÅ ÌÎËÎÊÀ, ÍÓÆÍÎ ÈÌÅÒÜ ÁÎËÜØÅ
ÊÎÐÎÂ. Ñòàòèñòèêà ïîñëåäíèõ 20 ëåò ïîêàçûâàåò, ÷òî åäèíñòâåííûé
ñïîñîá ïîëó÷èòü áîëüøèé îáúåì - ýòî óâåëè÷èòü îðãàíèçàöèþ. Âû-
äàâëèâàíèå íåñêîëüêèõ äîïîëíèòåëüíûõ äîëëàðîâ ñ ðàáîòàþùèõ äèñ-
òðèáüþòîðîâ íèêîãäà íå ïðèâåäåò ê çíà÷èòåëüíîìó óâåëè÷åíèþ
ãðóïïîâîãî îáúåìà. Ìîæíî ïîëó÷èòü Â ÄÅÑßÒÜ ÐÀÇ ëó÷øèé
ðåçóëüòàò, ïðèêëàäûâàÿ óñèëèÿ ê ïîèñêó íîâûõ äèñòðèáüþòîðîâ, ÷åì
ïûòàÿñü âûæàòü åùå íåñêîëüêî êàïåëü ñ óæå ðàáîòàþùèõ. Ïî÷åìó
ëèäåðû íå çàíèìàþòñÿ ïîèñêîì íîâûõ äèñòðèáüþòîðîâ? ÁÎßÒÑß
ÎÒÊÀÇÀ. Ëåãêî ïðîâîäèòü âðåìÿ, îáó÷àÿ èìåþùóþñÿ ãðóïïó è
ïîëó÷àÿ êîìïëèìåíòû, êàêîé òû óìíûé è ïðåêðàñíûé. Ê ñîæàëåíèþ,
ýòî íå óëó÷øàåò Âàøåãî áèçíåñà. Âàì ïðîñòî ñòàíîâèòñÿ ïðèÿòíî.
Åñëè Âû çàíèìàåòåñü áèçíåñîì ðàäè ïðèÿòíûõ îùóùåíèé, òîãäà âñå
â ïîðÿäêå; åñëè æå Âû õîòèòå ïîëó÷èòü ïðèáûëü è óâåëè÷èòü Âàøè
îáúåìû, ýòî áåñêîíå÷íîå îáó÷åíèå ìîæåò ñûãðàòü çëóþ øóòêó ñ Âàìè
è Âàøèìè ëþäüìè.

Ïîäïèñûâàòü íîâîãî
äèñòðèáüþòîðà íå òàê
ïðèÿòíî. Âû ñòðàäàåòå, êîãäà
Âàì ãîâîðÿò «íåò». Ìíîãî ðàç
Âû îùóùàåòå, ÷òî åñëè áû
ìîæíî áûëî âåðíóòüñÿ ïîä
ïðèêðûòèå Âàøåé
òåïåðåøíåé, óæå ðàáîòàþùåé
ãðóïïû, Âû áû ÷óâñòâîâàëè
ñåáÿ áîëåå óþòíî. Íå ëåãêî
îïÿòü âûõîäèòü, èñêàòü
íåçíàêîìûõ ëþäåé, óáåæäàòü
èõ ïðèéòè íà âñòðå÷ó, à ïîòîì
ïîäàâàòü èì óíèêàëüíóþ
âîçìîæíîñòü ðàáîòàòü ïîä
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Âàøèì ðóêîâîäñòâîì.
Ëîãèêó ëåãêî ïðåïîäíåñòè, íî òðóäíî âîïëîòèòü â æèçíü.

Êîíå÷íî, íàì íóæíî ïåðåñòàòü ïîñåùàòü íàøèõ òåïåðåøíèõ
äèñòðèáüþòîðîâ è îáùàòüñÿ ñ íèìè. Êîíå÷íî, ìû äîëæíû âûõîäèòü
íà óëèöó è íàõîäèòü íîâûõ äèñòðèáüþòîðîâ. Áîëüøå êîðîâ îçíà÷àåò
áîëüøå ìîëîêà. Îäíàêî åñòü íåñêîëüêî ôàêòîðîâ, ðàáîòàþùèõ ïðîòèâ
íàñ. Íåò ðóêîâîäèòåëÿ, ñòðàõ, íåò óâåðåííîñòè â íåçíàêîìûõ ëþäÿõ,
íåäîñòàòî÷íûé îïûò ïðîäàæ, íåò ïëàíà, êàê äîáèòüñÿ óñïåõà. ÂÛÕÎÄ
- Â ÏÐÅÇÅÍÒÀÖÈÈ ÏÐÎÄÀÆ «ÄÂÀ-ÍÀ-ÎÄÍÎÃÎ», ãäå íàø
äèñòðèáüþòîð íàçíà÷àåò âñòðå÷ó, à ìû ïðîâîäèì ïðåçåíòàöèþ.
Äèñòðèáüþòîð ñîçâàíèâàåòñÿ ñ äðóãîì èëè çíàêîìûì, à ìû ïðîâîäèì
ïðåçåíòàöèþ. Ìû íå ñòðàäàåì îò ïîòåðè óâåðåííîñòè, ïîëó÷àÿ
ïîñòîÿííûé îòêàç, ïîýòîìó ìû ïðîâîäèì õîðîøóþ ïðåçåíòàöèþ.
Íàøåìó æå äèñòðèáüþòîðó íóæíî âñåãî ëèøü íàçíà÷èòü âñòðå÷ó, à
ïîòîì ñèäåòü è íàáëþäàòü. Â ýòîì ñèëà Ñèñòåìû, êîãäà îíà ïðå-
îäîëåâàåò ñòðàõè è ïðîáëåìû õîëîäíîãî ñïîíñèðîâàíèÿ, ò. å. «Îäèí
íà îäèí».

Åùå îäèí âàæíûé ôàêòîð ñîñòîèò â òîì, ÷òî ó íîâè÷êîâ åñòü
ÝÍÒÓÇÈÀÇÌ. Òðóäíåå ñäåëàòü ñòàðûõ ïðîôåññèîíàëîâ
âîñõèùåííûìè ýíòóçèàñòàìè. Îíè äàâíî â ýòîì äåëå è âèäåëè âñÿêîå.
Îíè óæå îáðàùàëèñü êî âñåì ñâî-
èì äðóçüÿì ñî ñâîèì íà÷àëüíûì
âîçáóæäåíèåì è òåïåðü ñèäÿò â
ñâîåé îáû÷íîé ñïîêîéíîé ìàíåðå.
Ñêîëüêî ðàç ìû âèäåëè, êàê íå-
óìåëûé íîâîèñïå÷åííûé äèñòðè-
áüþòîð ïåðåèãðûâàåò ñòàðîãî
ïðîôåññèîíàëà â ñâîåì ýíòóçèàç-
ìå è âîñòîðãå? Õîòèòå âäîõíóòü
íîâóþ æèçíü â ñâîþ îðãàíèçàöèþ?

Ïîäïèøèòå íîâûõ äèñòðèáü-
þòîðîâ. Îíè óâåëè÷àò àêòèâíîñòü
è âîçáóæäåíèå âñåé ãðóïïû.
Ãðóïïû ðàñòóò ðûâêàìè èëè îò
êîìïàíèè ê êîìïàíèè. Íàäî òîëüêî
äàòü òîë÷îê, à íà÷àâ ðàáîòàòü,
îðãàíèçàöèÿ áóäåò ðàñòè â
ãåîìåòðè÷åñêîé ïðîãðåññèè. Ìû
âñå âèäåëè, êàê ãðóïïû âçðûâàëèñü â îáúåìå, êîãäà âñå èñïûòûâàëè
âîçáóæäåíèå è óâåðåííîñòü. È óâåðåííîñòü ïðîäîëæàåò âîçðàñòàòü,
êîãäà ëþäè ïðèâîäÿò ñ ñîáîé âñå íîâûõ è íîâûõ ëþäåé, êîòîðûå
çàðÿæàþò ãðóïïó íîâûì ýíòóçèàçìîì.

Ñåêðåò â òîì, êàê çàæå÷ü ýòîò îãîíü èëè êàê íà÷àòü êîìïà-
íèþ ïîäïèñàíèÿ, âìåñòî òîãî, ÷òîáû åëå ïåðåäâèãàòü íîãè, ïîäïèñû-
âàÿ îäíîãî-äâóõ äèñòðèáüþòîðîâ â íåäåëþ.
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Íàøà öåëü - îðãàíèçîâàòü âçðûâ ïðèâëå÷åíèÿ íîâûõ äèñò-
ðèáüþòîðîâ èëè äâèæåíèå, êîòîðîå ïðèâåäåò ê ìàññîâîìó
ïîäïèñàíèþ.

Ïîäâåäåì èòîã. Íå òðàòüòå çðÿ âðåìåíè, ïåðåó÷èâàÿ ñâîèõ äèñ-
òðèáüþòîðîâ èëè îáùàÿñü, ñ íèìè. Åäèíñòâåííûé ïðàâèëüíûé ïóòü
ïîñòðîèòü áîëüøèé îáúåì - ïîëó÷èòü áîëüøå äèñòðèáüþòîðîâ, à íå
âûæèìàòü óæå ðàáîòàþùèõ.

×ÒÎÁÛ ÏÎËÓ×ÈÒÜ ÁÎËÜØÅ, ÌÎËÎÊÀ,
ÇÀÂÅÄÈ ÁÎËÜØÅ ÊÎÐÎÂ!

ÈÑÒÎÐÈß ÍÅÑÎÑÒÎßÂØÅÃÎÑß
ÓÕÎÄÀ ÍÀ ÏÅÍÑÈÞ

Äæî Êàáèíåòíûé Ðàáîòíèê, 58 ëåò, òîëüêî ñåé÷àñ íà÷àë ñåðüåçíî
ïîäóìûâàòü îá óõîäå íà ïåíñèþ. Íà ïðîòÿæåíèè âñåé ñâîåé êàðüåðû
îí íèêîãäà íå îòêëàäûâàë è íå ïëàíèðîâàë ñâîåé ïðåäñòîÿùåé ïåíñèè
è òåïåðü ñòîëêíóëñÿ ñ ïðîáëåìîé,
÷òî ó íåãî î÷åíü ìàëî âðåìåíè, à
ñäåëàòü íóæíî î÷åíü ìíîãî. Åìó
íóæíî áûëî âñåãî çà ñåìü ëåò ñêî-
ïèòü ñåáå íà ïåíñèþ.

Ê ñ÷àñòüþ, ó íåãî áûëî êîå-
÷òî äëÿ íà÷àëà. Ïåíñèîííûé ïëàí
åãî êîìïàíèè ïðåäëàãàë åìó 250
äîëëàðîâ â ìåñÿö. Õîòÿ ýòî áûëè
âñåãî ëèøü æàëêèå ãðîøè, âñå æå
ýòî ëó÷øå, ÷åì íè÷åãî. Äæî
ïîäóìàë, ÷òî âñå ýòè ãîäû îí
âåðèë, ÷òî êîìïàíèÿ ïîçàáîòèòñÿ î íåì, êîãäà îí âûéäåò íà ïåíñèþ.
Êàêàÿ øóòêà! ×åðåç ñåìü ëåò, êîãäà åìó íàäî áóäåò óõîäèòü íà ïåíñèþ,
250 äîëëàðîâ íå õâàòèò äàæå íà îïëàòó ñ÷åòîâ çà êîììóíàëüíûå óñëóãè.
Äæî òàêæå áûëà ïîëîæåíà ïåíñèÿ îò ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî
ñòðàõîâàíèÿ. Ýòî ñîñòàâèëî áû 750 äîëëàðîâ â ìåñÿö. «Ïî êðàéíåé
ìåðå, ìíå âåðíóò òî, ÷òî ÿ ïëàòèë âñå ýòè ãîäû,» - ïîäóìàë Äæî.

Êîíå÷íî, ïåíñèÿ â 1000 äîëëàðîâ â ìåñÿö - ýòî íåáîëüøèå äåíü-
ãè, íî ìíîãèå íå èìåþò è ýòîãî. Äæî ðåøèë, ÷òî ïîñëå îïëàòû ïèòàíèÿ,
ðàñõîäîâ íà ìàøèíó, ñúåìà êâàðòèðû èëè âûïëàò ïî çàêëàäíîé, 1000
äîëëàðîâ ñ òðóäîì õâàòèò íà ïåðâîñòåïåííûå íóæäû. «Êàê æå ìíå
ñêîïèòü äåíåã, ÷òîáû âîñïîëíèòü ïîòåðÿííîå âðåìÿ?» - ïîäóìàë Äæî.

Äæî ðåøèë íàéòè ñåáå áèçíåñ ñ ÷àñòè÷íîé çàíÿòîñòüþ. Îí ñòàë
äèñòðèáüþòîðîì â êîìïàíèè Ìíîãîóðîâíåâîãî Ìàðêåòèíãà è äàæå
íå î÷åíü óñïåøíî íà÷àâ, ñóìåë çàðàáàòûâàòü îêîëî 500 äîëëàðîâ â
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ìåñÿö. Äæî ñèñòåìàòè÷åñêè îòêëàäûâàë ýòè äåíüãè, â òå÷åíèè ãîäà è
èñïîëüçîâàë ýòè äåíüãè äëÿ 10% âûïëàò çà ñîñåäíèé äîì, êîòîðûé
ñòîèë 60000 äîëëàðîâ. Àðåíäíàÿ ïëàòà çà äîì ñîñòàâëÿëà 600 äîëëà-
ðîâ, ïîýòîìó ïîñëå âûïëàòû íàëîãîâ, ñòðàõîâêè è ðàçíûõ ìåëêèõ
ðàñõîäîâ îñòàâàëîñü åùå 500 äîëëàðîâ äëÿ âûïëàò ïî 54000-
äîëëàðîâîé çàêëàäíîé. Äæî ïîëó÷èë çàêëàäíóþ ïîä 10.5% è ðåøèë
âûïëàòèòü åå çà 6 ëåò, ÷òîáû ê ìîìåíòó, êîãäà åìó èñïîëíèòñÿ 65 ëåò,
äîì áûë ñâîáîäåí îò âñåõ äîëãîâ: Äëÿ ýòîãî ïîòðåáóåòñÿ ïëàòèòü â
ìåñÿö 1000 äîëëàðîâ. Äæî áðàë 500 äîëëàðîâ èç ïîëó÷àåìûõ çà àðåíäó
äîìà, äîáàâëÿë 500 äîëëàðîâ, êîòîðûå äàâàë åìó åæåìåñÿ÷íî åãî
áèçíåñ â Ìíîãîóðîâíåâîì Ìàðêåòèíãå, è òàêèì îáðàçîì ìîã
âûïëà÷èâàòü 1000 äîëëàðîâ ïî çàêëàäíîé.

×åðåç 6 ëåò äîì áûë îïëà÷åí. Ïîñêîëüêó ñîáñòâåííîñòü â ðàéîíå,
ãäå æèë Äæî, äîðîæàëà íà 9% â ãîä, äîì òåïåðü ñòîèë 100000 äîëëàðîâ
Äæî ïðîäàë åãî, äàâ ïîêóïàòåëþ 12%-þ çàêëàäíóþ íà 20 ëåò ñ
âûïëàòîé 1080 äîëëàðîâ â ìåñÿö âìåñòå ñ ïðîöåíòàìè.

Òåïåðü åãî ïåíñèîííàÿ êàðòèíà âûãëÿäåëà ãîðàçäî
ïðèâëåêàòåëüíåå.

Ïåíñèîííàÿ Ïðîãðàììà Êîìïàíèè 250 äîë.
Ñîöèàëüíîå Ñòðàõîâàíèå 750 äîë.
Çàêëàäíàÿ íà äîì 1080 äîë.
Äîõîä îò Ìíîãîóðîâíåâîãî Ìàðêåòèíãà 500 äîë.

ÑÓÌÌÀÐÍÛÉ ÄÎÕÎÄ 2580 äîë.

Äæî ðåøèë ïðîäîëæàòü ñâîé ÷àñòè÷íûé áèçíåñ ïîñëå óõîäà íà
ïåíñèþ. Åìó íðàâèëîñü ýòî çàíÿòèå, è îí âñåãäà ìîã íàéòè êóäà ïî-
òðàòèòü äåíüãè. Èìåÿ ïîñëå óõîäà íà ïåíñèþ äîõîä â 2580 äîëëàðîâ,
Äæî æèë ïðèïåâàþ÷è.

ÏÐÈÌÅ×ÀÍÈÅ ËÈÄÅÐÀ ÌÍÎÃÎÓÐÎÂÍÅÂÎÃÎ ÌÀÐÊÅ-
ÒÈÍÃÀ:

Ïîäóìàòü òîëüêî, ñêîëüêî Äæî ìîã áû ñêîïèòü íà ñòàðîñòü, åñëè
áû íà÷àë ðàáîòàòü íà 8-10 íåò ðàíüøå. Âêëàäûâàÿ ïîâòîðíî äåíüãè
çà êàæäûé ïðîäàííîé äîì, îí ëåãêî âûøåë áû íà ïåíñèþ èìåÿ äîõîä
â 40000 äîëëàðîâ â ãîä èëè äàæå áîëüøå.

ÏÎÌÍÈÒÅ: ÌÍÎÃÈÅ ÍÎÂÛÅ ÄÈÑÒÐÈÁÜÞÒÎÐÛ ÍÅ
ÌÎÃÓÒ ÄÀÆÅ ÏÐÅÄÑÒÀÂÈÒÜ, ×ÒÎ ÍÅÁÎËÜØÎÉ
ÓÑÏÅÕ Â 500 ÄÎËËÀÐÎÂ Â ÌÅÑßÖ ÂËÎÆÅÍÍÜ1Õ Ñ
ÓÌÎÌ, ÂÑÅÃÎ ×ÅÐÅÇ ÍÅÑÊÎËÜÊÎ ËÅÒ ÁÓÄÅÒ ÎÇ-
ÍÀ×ÀÒÜ’ ÔÈÍÀÍÑÎÂÓÞ ÍÅÇÀÂÈÑÈÌÎÑÒÜ. ÍÅ
ÍÓÆÍÎ ÁÛÒÜ ÑÓÏÅÐÇÂÅÇÄÎÉ ÌÍÎÃÎÓÐÎÂÍÅÂÎ-
ÃÎ ÌÀÐÊÅÒÈÍÃÀ, ×ÒÎÁÛ ÄÎÑÒÈ×Ü ÔÈÍÀÍÑÎÂÎÉ
ÑÒÀÁÈËÜÍÎÑÒÈ.
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ÂÑÅÃÄÀ ÊËÓÁÍÈ×ÍÛÅ ÏÎËß
Íàñòîÿùèé ñåêðåò óñïåøíîé ïðîäàæè ñîñòîèò â òîì„ ÷òîáû ãîâî-

ðèòü íà ïîíÿòíîì íîâè÷êó ÿçûêå. Ñêîëüêî ðàç Âû âèäåëè óìíûõ ïðî-
äàâöîâ, ïðèìåíÿâøèõ ñëîæíóþ òåõíè÷åñêóþ òåðìèíîëîãèþ, êîòîðàÿ
î÷åíü âïå÷àòëÿþùå äåéñòâóåò íà íîâè÷êà? Õîòÿ ýòî è ïðîèçâîäèò âïå-
÷àòëåíèå, íî â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ÷åëîâåê íè÷åãî íå ïîêóïàåò, òàê
êàê îí ïðîñòî íå ïîíÿë ïðåçåíòàöèè.

Ìû äîëæíû ïîìíèòü, ÷òî åñëè êàêàÿ-òî ÷àñòü ïðåçåíòàöèè ÷åëî-
âåêó íåïîíÿòíà, òî åãî åñòåñòâåííûì æåëàíèåì áóäåò îòëîæèòü ïðè-
íÿòèå ðåøåíèÿ èç-çà «ñòðàõà ïåðåä íåèçâåñòíûì».

Ïðèìåðîì ýòîãî äëÿ ïîòåíöèàëüíîãî íîâè÷êà â Ìíîãîóðîâíåâîì
Ìàðêåòèíãå ìîãóò ñëóæèòü ñëåäóþùèå òåðìèíû (åãî ñîáñòâåííàÿ èí-
òåðïðåòàöèÿ ïðèâîäèòñÿ â ñêîáêàõ):

- Ïîêîëåíèå (íîâîå ïîêîëåíèå âûáèðàåò ðîê-í-ðîëë).
- Ïåðñîíàëüíûé îáúåì (ðåäêàÿ áîëåçíü, âðîäå «Ïîñòàðàéñÿ íå

ïîäõâàòèòü ìíîãî ïåðñîíàëüíîãî îáúåìà).
- Ãðóïïîâîé îáúåì (áîëåå òÿæåëàÿ ôîðìà çàáîëåâàíèÿ).
- Îòäåëåíèå (óõîä èç Ìíîãîóðîâíåâîãî Ìàðêåòèíãà, ÷òîáû

çàíÿòüñÿ ÷åì-òî äðóãèì).
- Ñïîíñîð (äîáðîâîëüíûå ïîæåðòâîâàíèÿ ãîëîäàþùèì äåòÿì çà

îêåàíîì).
- Áîíóñû (èíäåéêà, êîòîðóþ äàþò ñëóæàùèì êîìïàíèè íà

ðîæäåñòâî).
- Äèñòðèáüþòîð (äåòàëü, êîòîðàÿ ëîìàåòñÿ, ïîñëå ÷åãî ìàøèíà

íå çàâîäèòñÿ).
- Îïòîâûé ïðîäàâåö (çàâîä ïî

óïàêîâêå ìÿñà íà äðóãîì êîíöå ãîðîäà),
- Íàãðàäíûå (4-àÿ ïåðåäà÷à â àâ-

òîìàòè÷åñêîé êîðîáêå).

Ëþáîå èç âûøå íàçâàííûõ ñëîâ
ìîæíî óïîòðåáëÿòü íà ïðåçåíòàöèè,
íóæíî òîëüêî ïðàâèëüíî îáúÿñíèòü åãî
è ïîìíèòü, ÷òî íîâè÷êó òðóäíî ïîíÿòü
åãî íàñòîÿùåå çíà÷åíèå. Åñëè õîòèòå
ïîâåñåëèòüñÿ, ïîéäèòå íà îáû÷íóþ
ïðåçåíòàöèþ è ïîñëóøàéòå íà êàêîì
æàðãîíå ãîâîðèò âûñòóïàþùèé.
Îáðàòèòå âíèìàíèå íà ïóñòûå ãëàçà
ñëóøàòåëåé. Âîçìîæíî, ñìåÿòüñÿ áóäåòå
òîëüêî Âû, íî, ïî êðàéíåé ìåðå. Âû
óâèäèòå, êàê íå íóæíî ïðîâîäèòü
ïðåçåíòàöèþ.
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Âñå ýòî, êîíå÷íî, ïðèâîäèò íàñ ê ÊËÓÁÍÈÊÅ.
Èñòîðèÿ ñ êëóáíèêîé - îòëè÷íûé ïðèìåð, êàê Ìíîãîóðîâíåâûé

Ìàðêåòèíã äåéñòâóåò íà íîâè÷êîâ. Î÷åíü ÷àñòî íîâè÷îê íå õî÷åò
âñòóïàòü â êîìïàíèþ, òàê êàê ïîäâåðãàåò ñîìíåíèþ çàêîííîñòü è
ëåãàëüíîñòü äèñòðèáúþòîðñòâà â Ìíîãîóðîâíåâîì Ìàðêåòèíãå.
Èñòîðèÿ ñ êëóáíèêîé ñíèìàåò ýòó ïðîáëåìó, òàê êàê ïîêàçûâàåò
ïðåèìóùåñòâà ýòîé ñèñòåìû ðàñïðîñòðàíåíèÿ ïðîäóêòîâ ïåðåä îáû÷-
íîé ñèñòåìîé ðîçíè÷íîãî ðàñïðåäåëåíèÿ.

Âîò ýòà èñòîðèÿ:
Ñêàæåì, ìû õîòèì êóïèòü â ñîñåäíåì ìàãàçèíå êëóáíèêó. Êàê

îíà òóäà ïîïàëà?
Ñíà÷àëà åå ñîáðàëè íà ìàëåíüêîé ôåðìå â Êàëèôîðíèè è ïðîäàëè

â ìåñòíûé êîîïåðàòèâ. Ïîòîì êîîïåðàòèâ ïðîäàë åå áîëüøîìó ãîñó-
äàðñòâåííîìó äèñòðèáüþòîðó. Îí ïðîäàåò êëóáíèêó ðåãèîíàëüíûì
ïîñðåäíèêàì, êîòîðûå, â ñâîþ î÷åðåäü, ïðîäàþò åå ñ ïðèáûëüþ
ìåñòíûì äåëüöàì. Ìåñòíûå äåëüöû ïðîäàþò êëóáíèêó áîëüøèì
ñêëàäàì äëÿ ìåñòíîé ñåòè ìàãàçèíîâ, êîòîðûå çàòåì ðàñïðåäåëÿþò åå
ïî îòäåëüíûì ìàãàçèíàì, êîòîðûå äåëàþò íàöåíêó â 30-40% íà
çàðïëàòó ñëóæàùèì, àðåíäó ïîìåùåíèé, ðåêëàìó, ñòðàõîâêó,
êîììóíàëüíûå óñëóãè, àìîðòèçàöèþ è ò. ä.

Íà ïóòè ïðîäóêòà ê ïîêóïàòåëþ êàæäûé ÷åëîâåê äîáàâëÿåò ñòî-
èìîñòü ñâîèõ ðàñõîäîâ è ñâîþ ïðèáûëü. Ïîýòîìó, åñëè íà ïîëå êëóá-
íèêà ìîæåò ñòîèòü 25 öåíòîâ, åå îêîí÷àòåëüíàÿ öåíà â ìàãàçèíå áóäåò
1 äîëëàð. Ýòîò ìåòîä èçâåñòåí ïîä íàçâàíèåì ðîçíè÷íîãî ðàñïðå-
äåëèòåëüíîãî ìåòîäà ìàðêåòèíãà.

Àëüòåðíàòèâíûé ïóòü-ýòî Ìíîãîóðîâíåâûé èëè ïðÿìîé Ìàð-
êåòèíã. Çäåñü ôåðìåðû (èëè ïðîèçâîäèòåëè) ïðîäàþò êëóáíèêó íåïîñ-
ðåäñòâåííî êîìïàíèè Ìíîãîóðîâíåâîãî Ìàðêåòèíãà. Êîìïàíèÿ ïðîäà-
åò êëóáíèêó íåïîñðåäñòâåííî äèñòðèáüþòîðàì îïòîâî. Äèñòðèáüþ-
òîðû âûèãðûâàþò îò òîãî, ÷òî ìîãóò çàðàáîòàòü, ïðîäàâàÿ åå ðîçíè÷-
íûì ïîêóïàòåëÿì â ðîçíèöó. Ýòî áîëåå ïðÿìîé ïóòü ìàðêåòèíãà, ïðè
êîòîðîì èñêëþ÷àþòñÿ ðàñõîäû íà ïîñðåäíèêîâ, à ñýêîíîìëåííûå íà
ýòîì äåíüãè ìíîãîóðîâíåâàÿ êîìïàíèÿ ïåðåäàåò ñâîèì äèñòðèáüþòî-
ðàì â âèäå äîïîëíèòåëüíûõ ïðèáûëåé, íàçûâàåìûõ áîíóñàìè.

Ñèñòåìà áîíóñîâ ðàáîòàåò ñëåäóþùèì îáðàçîì. Åñëè Âû êóïèëè
êëóáíèêó â ñîñåäíåì ìàãàçèíå, è îíà Âàì òàê ïîíðàâèëàñü, ÷òî Âû
ðàññêàçàëè î íåé ñîñåäó, òî áëàãîäàðÿ Âàøåé óñòíîé ðåêëàìå ìàãàçèí
ïîëó÷èò äîïîëíèòåëüíîãî êëèåíòà. Â áëàãîäàðíîñòü çà ýòî ìàãàçèí
ïðèøëåò Âàì íà ñëåäóþùèé äåíü ïî÷òîé ÷åê çà Âàøó ðåêëàìó. Ìàëî-
âåðîÿòíî. Ìàãàçèí óæå èñòðàòèë âûäåëåííûå íà ðåêëàìó äåíüãè â
ìåñòíîé ãàçåòå, ïîýòîìó äëÿ Âàñ íè÷åãî íå îñòàëîñü.

Íî â Ìíîãîóðîâíåâîì Ìàðêåòèíãå âñå íå òàê! Åñëè Âàì ïîíðàâè-
ëàñü êëóáíèêà, êóïëåííàÿ îïòîì ó Âàøåé Êîìïàíèè Ìíîãîóðîâíåâîãî
Ìàðêåòèíãà, Âû ðàññêàçàëè îá ýòîì ñîñåäó, îí ñòàë äèñòðèáüþòîðîì
è êóïèë îïòîì êëóáíèêó ó Âàøåé êîìïàíèè, òî Âû ïîëó÷èòå áîíóñ!
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Êîìïàíèÿ äàñò Âàì áîíóñ çà óñèëèÿ, ïðèëîæåííûå Âàìè, ÷òî ïðèâåëî
ê óâåëè÷åíèþ åå ïðîäàæ. Âîò ïî÷åìó òàê ìíîãî ëþäåé ïðèõîäèò â
âîñòîðã îò Ìíîãîóðîâíåâîãî Ìàðêåòèíãà. Çà òî, ÷òî ïðèõîäèò åñòå-
ñòâåííûì ïóòåì (äåëèòüñÿ ñâîèì âîñòîðãîì), ìû ïîëó÷àåì áîíóñû.
Ðîçíè÷íûå ìàãàçèíû íå ìîãóò ñîïåðíè÷àòü, êîãäà ëþäè óçíàþò îá
îãðîìíûõ ïðåèìóùåñòâàõ ìíîãîóðîâíåâîãî ìàðêåòèíãà. Âåäü åñëè
Âàì ïîíðàâèëàñü êëóáíèêà, è Âû ðàññêàçàëè îá ýòîì ñîñåäó, òî, ÷òî
Âû ïðåäïî÷èòàåòå?

Ïîëó÷àòü çà ýòî ïëàòó îò Ìíîãîóðîâíåâîé êîìïàíèè èëè íå ïîëó-
÷àòü íè÷åãî îò Âàøåãî ìåñòíîãî ìàãàçèíà?

ÂÛÁÎÐ ßÑÅÍ: ÌÍÎÃÎÓÐÎÂÍÅÂÛÉ ÈËÈ ÏÐßÌÎÉ
ÌÀÐÊÅÒÈÍÃ ÄËß ÍÀÑ ÁÎËÅÅ ÂÛÃÎÄÅÍ.

ÊÀÊ ÏÐÎÂÎÄÈÒÜ ÓÑÏÅØÍÛÅ
ÏÐÅÇÅÍÒÀÖÈÈ

«Íåäîñòàòî÷íî ïðîñòî âûó÷èòü óñïåøíóþ ïðåçåíòàöèþ ïðîäóêòà
è Ñèñòåìû, - ñêàçàë Áîëüøîé Ýë, -Íóæíî ïîíèìàòü ïðèíöèïû è
ïñèõîëîãèþ, êîòîðûå ñêðûâàþòñÿ çà óñïåøíîé ïðåçåíòàöèåé. ×òîáû
ñäåëàòü ýòî, ïîñìîòðèì íà ïðåçåíòàöèþ, ïðîâîäèìóþ êåì-íèáóäü äðó-
ãèì. Î÷åâèäíî, ìû íå ìîæåì âñå ïðèñóòñòâîâàòü íà ïðåçåíòàöèè äâà-
îäèí, ïîýòîìó ïîñåòèì áîëüøóþ ïðåçåíòàöèþ âîçìîæíîñòè áèçíåñà,
êîòîðóþ ïðîâîäèò ëèäåð èç «äðóãîé» êîìïàíèÿ. Ìû õîòèì ïîíàáëþ-
äàòü çà êåì-òî, êòî óâåðåí â ñåáå. Óìååò ãîâîðèòü ïåðåä àóäèòîðèåé,
äîáèëñÿ îïðåäåëåííîãî óñïåõà è âõîäèò â 5% ëèäåðîâ.

Â ïîíåäåëüíèê âå÷åðîì Áîëüøîé Ýë è äèñòðèáüþòîð Äæî ïîñåòè-
ëè ïðåçåíòàöèþ âîçìîæíîñòåé áèçíåñà êîìïàíèè «×óäåñíûå ïðîäóê-
òû». Îíè îáà ñåëè ñçàäè, ÷òîáû âåñòè ïîäðîáíûé çàïèñè îá îðàòîðå è
î ðåàêöèè ïóáëèêè.
Îíè âûáðàëè ýòó
âñòðå÷ó, ïîòîìó ÷òî ó
íåå áûëà ðåïóòàöèÿ
î÷åíü èíòåðåñíîé è
ëó÷øåé â ãîðîäå. Ñ
áëîêíîòàìè â ðóêàõ
îíè òåðïåëèâî æäàëè,
ïîêà íà÷íåòñÿ âñòðå÷à
(íà 35 ìèíóò ïîçæå, òàê
êàê æäàëè îïîçäàâ-
øèõ). Áîëüøîé Ýë
çàìåòèë, ÷òî íà÷èíàòü ñ
îïîçäàíèåì çíà÷èò
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íàêàçûâàòü òåõ, êòî ïðèøëè âîâðåìÿ, è ïîîùðÿòü òåõ, êòî îïîçäàë.
Íàêîíåö, âñòðå÷à êà÷àëàñü.

Ïåðâûé îðàòîð ïðåäñòàâèëñÿ è òóò æå íà÷àë ðàññêàçûâàòü, êàêîé
îí ìîëîäåö. Îí óïîìÿíóë, ÷òî ïðèíàäëåæèò ê 5% ëèäåðîâ, ïîòîìó
÷òî ìûñëèò, êàê ïîáåäèòåëü. Î÷åâèäíî, ÷òî ïðèñóòñòâóþùèå áûëè
íåóäà÷íèêàìè, ïîòîìó ÷òî îíè íå áûëè äèñòðèáüþòîðàìè ýòîé
÷óäåñíîé êîìïàíèè è èì íåîáõîäèìî èçìåíèòü èõ îáðàç ìûøëåíèÿ...

Ïîñëå öåëûõ 20 ìèíóò îáúÿñíåíèé, ïî÷åìó ïðèñóòñòâóþùèå-
ýòî ñòàäî îâåö, êîòîðûõ âåäóò ê ôèíàíñîâîìó èçáèåíèþ, îí, íàêîíåö,
óäîñóæèëñÿ íàçâàòü êîìïàíèþ è íà÷àë ðàññêàçûâàòü î åå ïðåêðàñíûõ
îñíîâàòåëÿõ. Îäèí îñíîâàòåëü âûðîñ â äåðåâÿííîé õèæèíå è
èñïûòûâàë ïîðàæåíèå çà ïîðàæåíèåì, òîëüêî íå÷åëîâå÷åñêèìè
óñèëèÿìè îí ñóìåë ïðåîäîëåòü ýòè òðóäíîñòè è ñîçäàòü ñâîþ ôèëîñî-
ôèþ æèçíè. Ýòà ôèëîñîôèÿ äîëæíà áûëà ñòàòü ñóòüþ êîìïàíèè è
åäèíñòâåííîé ïðè÷èíîé ñóùåñòâîâàíèÿ êîìïàíèè. Áûëà
íåîáõîäèìîñòü ïîäåëèòüñÿ ýòèìè óäèâèòåëüíûìè çíàíèÿìè ñ
äðóãèìè. Êîìïàíèÿ çàíèìàëàñü áèçíåñîì íå äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîëó-
÷àòü ïðèáûëè, à äëÿ òîãî ÷òîáû èçìåíèòü óìû àìåðèêàíöåâ. Èñòîðèÿ
âòîðîãî îñíîâàòåëÿ ðàññêàçûâàëàñü î÷åíü ïîäðîáíî öåëûõ 10 ìèíóò,
à çàòåì áûë çà÷èòàí äëèííûé ñïèñîê åãî àêàäåìè÷åñêèõ äîñòèæåíèé.
Åãî äîëãèå ïóòåøåñòâèÿ ê ñòàðèííûì ìîãèëàì è êóëüòóðàì, åãî çíà-
íèå ñòàðèííûõ ìàíóñêðèïòîâ è åãî òùàòåëüíî ðàçðàáîòàííàÿ òåõíèêà
èññëåäîâàíèé îïèñûâàëèñü î÷åíü ïîäðîáíî. Îäíà äàìà â òîëïå âñòàëà,
ñî ñëåçàìè íà ãëàçàõ ðàññêàçàëà, êàê ïðîäóêò èçìåíèë åå æèçíü. Ïî
êðàéíåé ìåðå, ýòî ðàçáóäèëî àóäèòîðèþ.

Ïîñëå åùå 15-ìèíóòíîãî âîñõâàëåíèÿ îñíîâàòåëåé âåäóùèé ïðè-
ãëàñèë ðàáîòàþùèõ äèñòðèáüþòîðîâ ïðîéòè âïåðåä ÷òîáû ðàññêàçàòü
î ïðîäóêòå è ïîäåëèòüñÿ îïûòîì.

Ïåðâûé äèñòðèáüþòîð ñêàçàë, ÷òî ñàì îí åùå íåäîñòàòî÷íî äàâíî
ðàáîòàåò, ÷òîáû ïîëüçîâàòüñÿ ïðîäóêòîì, íî îí çíàåò ÷åëîâåêà,
êîòîðûé ïîëüçîâàëñÿ èì è âûëå÷èëñÿ îò ðàêà, ñëàáîóìèÿ è çàòâåðäå-
íèé àðòåðèé, â òå÷åíèå îäíîé íåäåëè, ïðèíèìàÿ ïî 42 òàáëåòêè â
äåíü.

Ñëåäóþùèé äèñòðèáüþòîð ðàññêàçàë, êàê ìîæíî âñåãî çà
íåñêîëüêî íåäåëü çàðàáîòàòü ìèëëèîíû â ýòîé óäèâèòåëüíîé
ïèðàìèäàëüíîé ñèñòåìå. Ôàêòè÷åñêè, íåò íåîáõîäèìîñòè ïðèíèìàòü
ïðîäóêò, îí íå îáÿçàòåëüíî äîëæåí òåáå íðàâèòüñÿ, íóæíî âñåãî ëèøü
óãîâîðèòü äðóãèõ, ÷òîáû îíè êóïèëè äèñòðèáüþòîðñêèé íàáîð - è
âñ¸ ðàçáîãàòåþò òóò æå. Íåñêîëüêî ïðèñóòñòâóþùèõ çààïëîäèðîâàëè
è çàêðè÷àëè: «Äàâàé!’

Ñëåäóþùèé äèñòðèáüþòîð ñêàçàë, ÷òî åìó íå íðàâèòñÿ âêóñ ïðî-
äóêòà, íî îí çíàåò, ÷òî ïðîäóêò ìíîãèì ïîìîãàåò. Ïîýòîìó ñ áèçíåñîì
ïðîáëåìû íå áóäåò, â ýòî âðåìÿ íåñêîëüêî ãîñòåé ïîñìîòðåëè íà ÷àñû
è íà÷àëè òèõîíüêî ïðîáèðàòüñÿ ê äâåðÿì.

Ñëåäóþùèé äèñòðèáüþòîð ïîäåëèëñÿ ñâîèì îïûòîì. Îí áûë
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ñëåïûì, ãëóõèì, èñêàëå÷åííûì è óæå ïî÷òè óìèðàë, ïîêà íå âûïèë
Ñóïåð-ñîê êîìïàíèè. Çà äâå íåäåëè îí ïîëíîñòüþ âûçäîðîâåë è
êâàëèôèöèðîâàëñÿ íà Îëèìïèéñêèé ìàðàôîí. Äâà «áèçíåñìåíà» â
àóäèòîðèè çàêàòèëè ãëàçà è ïîñìîòðåëè íà ñâîåãî ïîòåíöèàëüíîãî
ñïîíñîðà, ïîäóìàâ: «×òî ýòî ìîãëî áû çíà÷èòü?» Äèñòðèáüþòîð ïîñëå
ýòîãî ïðåäëîæèë âñåì ñïåòü îçäîðîâèòåëüíóþ ïåñíþ «Óäèâèòåëüíûå
ïðîäóêòû».

Íàêîíåö, âñòàë ñëåäóþùèé îðàòîð è ñêàçàë, ÷òî îí ñåé÷àñ ðàñ-
ñêàæåò î ïëàíå Ìàðêåòèíãà. Ïîñëå 90 ìèíóò ñîìíèòåëüíîé èíôîðìà-
öèè àóäèòîðèÿ ñ îáëåã÷åíèåì óâèäåëà, ÷òî âñòðå÷à, íàêîíåö, ïðèáëè-
æàåòñÿ ê äåëó. Îäíàêî íåñêîëüêî ÷åëîâåê óæå óøëè èç-çà äðóãèõ âñòðå÷
èëè ïðîáëåì ñ äåòüìè. Îñòàâøèìñÿ áûë ðàçúÿñíåí ïëàí ìàðêåòèíãà
“Óäèâèòåëüíûõ Ïðîäóêòîâ”. Ñíà÷àëà ñòàíîâèøüñÿ êâàëèôèöèðîâàí-
íûì ñîâåòíèêîì íà óðîâíå êàïèòàíà. Ïîñëå íàêîïëåíèÿ «óäèâèòåëü-
íûõ î÷êîâ» ìîæíî ïîëó÷èòü 4% èëè 6% òðåíèðîâî÷íûé áîíóñ çà
ðàáîòó íåêâàëèôèöèðîâàííûõ äèñòðèáüþòîðîâ - íå ñîâåòíèêîâ çà êàæ-
äûé êàëåíäàðíûé ìåñÿö. Êîãäà ÷åëîâåê äîñòèãàåò îáùåãî îáúåìà â
60% ëè÷íîãî îáúåìà åãî ãðóïïû, íå ñ÷èòàÿ î÷êîâ áîíóñà çà ïðîäóêò,
îí ìîæåò ïåðåéòè íà 70% óðîâåíü ÷èñòîé ïðèáûëè îò ïðîäàæ åäèíè÷-
íûõ óïàêîâîê. Îäíàêî î÷êè çà êîíâåíöèþ «ãîëóáîé ëóíû»
íà÷èñëÿþòñÿ ñîâñåì ïî-äðóãîìó. Â ýòîì ñëó÷àå ÷åëîâåê âõîäèò â
ïðîãðàììó êàê íåêâàëèôèöèðîâàííûé äèñòðèáüþòîð è
êâàëèôèöèðóåòñÿ ÷åðåç óíèêàëüíûé «îáùèé ïðÿìîé ñóïåðâàéçîðñêèé
ïëàí». Â èòîãå ðåøåíèå íåîáõîäèìî áûëî ïðèíèìàòü íåìåäëåííî, òàê
êàê êàëåíäàðíûé ìåñÿö çàêàí÷èâàëñÿ çàâòðà.

Ïîñëå 30 ìèíóò ïîäðîáíîãî îáúÿñíåíèÿ òîíêîñòåé ïëàíà ìàðêå-
òèíãà “Óäèâèòåëüíûõ Ïðîäóêòîâ”, îðàòîð ïðèãëàñèë åùå îäíîãî ÷åëî-
âåêà íà ñöåíó ðàññêàçàòü ñâîþ ëè÷íóþ èñòîðèþ.

×åðåç äåñÿòü ìèíóò âûñòóïàþùèé îêîí÷àòåëüíî çàïóòàëñÿ, ïî-
ýòîìó îí îáúÿâèë îêîí÷àíèå âñòðå÷è è ïîáëàãîäàðèë ñàìûõ ñòîéêèõ
îñòàâøèõñÿ â çàëå äèñòðèáüþòîðîâ çà òî, ÷òî îíè ïðèøëè. Âñå çàóëû-
áàëèñü è ñêàçàëè, ÷òî âñòðå÷à áûëà ïðåêðàñíîé, à çàòåì îòïðàâèëèñü
â ìåñòíûé áàð îáñóæäàòü ñòðàòåãèþ ñëåäóþùåé ãðàíäèîçíîé âñòðå÷è.

ÎÒÂÅÒ ÍÀ ÍÅÝÔÔÅÊÒÈÂÍÓÞ
ÏÐÅÇÅÍÒÀÖÈÞ

Áîëüøîé Ýë è Äèñòðèáüþòîð Äæî ïîøëè â ìåñòíîå êàôå, ÷òîáû
îáñóäèòü äåëîâóþ äâóõ÷àñîâóþ ïðåçåíòàöèþ, êîòîðóþ îíè òîëüêî ÷òî
ïîñåòèëè - «Ïðîñòî ïðåêðàñíî, - ïðîêîììåíòèðîâàë Äæî. - «ß íèêîãäà
íå âèäåë áîëåå íåîðãàíèçîâàííîé è íåïðîôåññèîíàëüíîé áèçíåñ
ïðåçåíòàöèè. ß íå çíàë, ïëàêàòü ìíå èëè ñìåÿòüñÿ.

Ñàìûìè óìíûìè íà âñòðå÷å áûëè ãîñòè. Ïî êðàéíåé ìåðå, ó
íèõ õâàòèëî óìà âñòàòü ïîñðåäèíå âñòðå÷è è óéòè. Òåïåðü ÿ ïîíèìàþ,
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ïî÷åìó â Ìíîãîóðîâíåâîì Ìàðêåòèíãå ïðàêòè÷åñêè íåò êîíêóðåíöèè.

«Ëþáîé ÷åëîâåê, êîòîðûé õîòü íåìíîãî èçó÷èò îñ-
íîâû äåëà, ñìîæåò îñòàâèòü âñåõ äàëåêî ïîçàäè».

Áîëüøîé Ýë ñîãëàñíî êèâíóë è ñêàçàë: «Äæî, òû âèäåë, êàê ÿ
ïðîâîæó ïðåçåíòàöèè, è ñàì ïðîâîäèë ìíîãî ñî ñâîåé ãðóïïîé. Òû
ïîâòîðÿë ìîþ îñíîâíóþ ïðåçåíòàöèþ, íî òåïåðü ïîðà âûÿñíèòü,
ïî÷åìó ìû èìåííî òàêèì
îáðàçîì ïîñòðîèëè íàøó
ïðåçåíòàöèþ. Êàê òû çíàåøü,
íàøè ïðåçåíòàöèè çàíèìàþò
âñåãî 15-20 ìèíóò, à çàòåì ìû
ïåðåõîäèì íåïîñðåäñòâåííî ê
òîé èíôîðìàöèè, êîòîðàÿ
íåîáõîäèìà íîâè÷êó äëÿ
ïðèíÿòèÿ îñìûñëåííîãî
ðåøåíèÿ, çàíèìàòüñÿ ýòèì
áèçíåñîì èëè íåò. Òû,
âîçìîæíî, çàìåòèë, ÷òî â
íàøèõ ïðåçåíòàöèÿõ åñòü 5
ãëàâíûõ ðàçäåëîâ. Êàæäûé
ðàçäåë ïðîäóìàí òàê, ÷òîáû
îòâåòèòü íà îäèí èç ïÿòè ãëàâíûõ âîïðîñîâ, êîòîðûå çàäàåò íîâè÷îê,
ðåøàþùèé, ñòîèò ëè åìó âñòóïàòü â íàø áèçíåñ. Äàâàé ïðîéäåì åùå
ðàç ýòè ðàçäåëû, ÷òîáû ëó÷øå ïîíèìàòü íàóêó ïðîôåññèîíàëüíîé
áèçíåñ ïðåçåíòàöèè Ìíîãîóðîâíåâîãî Ìàðêåòèíãà».

×ÀÑÒÜ 1: ÈÍÄÓÑÒÐÈß.
Êàíò íîâè÷êè çàõîòÿò óçíàòü, ÷òî ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
íàøà èíäóñòðèÿ. Îíè ìîãóò èñïûòûâàòü îñîáîå ïðåäóáåæäåíèå

ê íåêîòîðûì âèäàì áèçíåñà. Íà ýòîò ïåðâûé âîïðîñ ìû ìîæåì ñ
ëåãêîñòüþ îòâåòèòü. Ìû ïðîñòî ñîîáùàåì èì, ÷òî çàíèìàåìñÿ
Ìíîãîóðîâíåâûì èëè ñåòåâûì Ìàðêåòèíãîì. Åñòü äâà âèäà íîâè÷êîâ
- òå, êòî çíàåò, ÷òî òàêîå Ìíîãîóðîâíåâûé Ìàðêåòèíã, è òå, êòî íå
çíàåò. Äëÿ òåõ, êòî çíàêîì ñ ýòèì, ìû óæå îòâåòèëè íà èõ âîïðîñû è
ìîæåì ïåðåõîäèòü êî âòîðîé ÷àñòè. Äëÿ òåõ, êòî íå çíàåò, ìû ïðîñòî
ðàññêàçûâàåì èñòîðèþ ñ êëóáíèêîé. Ýòà èñòîðèÿ îáúÿñíÿåò èì
êîíöåïöèþ ïðÿìîãî ìàðêåòèíãà è äàåò èì ÷óâñòâî óâåðåííîñòè â ýòîì
àëüòåðíàòèâíîì ñïîñîáå äîñòàâêè ïðîäóêòîâ è óñëóã ê ïîòðåáèòåëþ.
Ìû âåäü õîòèì, ÷òîáû íàø íîâè÷îê ÷óâñòâîâàë ñåáÿ ñâîáîäíî, íå òàê
ëè?

×àñòü 1 íàøåé ïðåçåíòàöèè äîëæíà çàíèìàòü íå áîëåå 1 -2 ìèíóò.
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×ÀÑÒÜ 2: ÊÎÌÏÀÍÈß.
Íàø íîâè÷îê íå èíòåðåñóåòñÿ ïîëíûì ôèíàíñîâûì îò÷åòîì, ïëî-

ùàäüþ òóàëåòà â îôèñå, äèïëîìîì êîíòðîëåðà êà÷åñòâà èëè êà÷åñòâîì
áóìàãè â îòäåëå çàêàçîâ. Íà ñàìîì äåëå, îí õî÷åò çíàòü íàçâàíèå êîì-
ïàíèè, åñòü ëè ó ðóêîâîäñòâà îïûò â Ìíîãîóðîâíåâîì Ìàðêåòèíãå,
ðàñòåò ëè êîìïàíèÿ è åñòü ëè ó íåå ïëàíû íà áóäóùåå. Äðóãèìè ñëîâà-
ìè, õîðîøèå òàì ðåáÿòà èëè íåò. Ñëèøêîì ÷àñòî íà ïðåçåíòàöèÿõ
äàåòñÿ ìíîãî ñòàòèñòèêè íàäåæíîñòè êîìïàíèè, êîòîðóþ íóæíî ñîõðà-
íèòü äëÿ ïîñëåäóþùåãî îáó÷åíèÿ. Íà ýòîì, íà÷àëüíîì ýòàïå ñâîåé
ðàáîòû íîâè÷îê õî÷åò çíàòü âñåãî íåñêîëüêî ôàêòîâ, à íå âñþ èñòî-
ðèþ êîìïàíèè. Íà åãî âîïðîñ î êîìïàíèè ìîæíî îòâåòèòü â òå÷åíèå
îä íîé ìèíóòû.

×ÀÑÒÜ 3: ÏÐÎÄÓÊÒÛ.
Ñëèøêîì ÷àñòî âîñòîðæåííûé íîâûé äèñòðèáüþòîð

ðàññêàçûâàåò íîâè÷êó íå î òîì, ÷òî òîò õî÷åò è äîëæåí óñëûøàòü, à î
òîì, ÷òî ïðèâîäÿò â âîñòîðã åãî ñàìîãî. Êîãäà íîâûé äèñòðèáüþòîð
íà÷èíàåò ðàáîòàòü, îí ïîëíîñòüþ ïîãðóæåí â ïðîäóêò. Åìó êàæåòñÿ,
÷òî íîâè÷îê äîëæåí óñëûøàòü âñå ñâèäåòåëüñòâà, âñå äàííûå
ïðîâåðîê, âñå ÷åðòû êàæäîãî ïðîäóêòà, êîòîðûé åñòü ó êîìïàíèè. Ýòîò
ïðîöåññ îáû÷íî çàíèìàåò ìíîãî ÷àñîâ è óñûïëÿåò íîâè÷êà, åñëè
òîëüêî ó íåãî íå õâàòèò ìóæåñòâà óéòè.

×òî íà ñàìîì äåëå õî÷åò çíàòü ãîñòü, ýòî ñëåäóþùåå: «Åñòü ëè ó
ïðîäóêòîâ êîìïàíèè ðûíîê? Ïðîäàþòñÿ ëè îíè?» Âñÿ íàøà ïðåçåíòà-
öèÿ ïðîäóêòà äîëæíà êîíöåíòðèðîâàòüñÿ íå íà öåíå, êà÷åñòâå è òåñòî-
âûõ îò÷åòàõ î ïðîäóêòå, à íà òîì, êàê ëþäè åãî èñïîëüçóþò è ïîëó÷à-
þò îò íèõ óäîâîëüñòâèå. Íóæíî îòâåòèòü íà âîïðîñû íîâè÷êà. Êîíå÷-
íî, åñòü è äðóãèå âàæíûå ôàêòîðû, íî äàâàé áóäåì ïðîôåññèîíàëàìè
è îòâåòèì íà òå âîïðîñû, êîòîðûå ïîìîãóò íîâè÷êó ðåøèòü, ïîäõîäèò
ëè åìó ýòîò áèçíåñ. Íàøà ïðåçåíòàöèÿ ïðîäóêòà äîëæíà çàíèìàòü 5-
8 ìèíóò. Ìû âñåãî ëèøü äåëàåì îáçîð îòäåëüíûõ ïðîäóêòîâ èëè âñåé
ëèíèè, à íå îáó÷àåì â äåòàëÿõ ðàáîòå ñ íèìè.

×ÀÑÒÜ 4: ÎÁÓ×ÅÍÈÅ.
Â ýòîì çàêëþ÷àåòñÿ ðàçíèöà ìåæäó ïðîôåññèîíàëüíîé ïðåçåíòà-

öèåé è ïàòåòè÷åñêèìè ëþáèòåëüñêèìè ïîïûòêàìè ïðåäñòàâèòü âîç-
ìîæíîñòü áèçíåñà. Òû êîãäà-íèáóäü çàäóìûâàëñÿ, ïî÷åìó ïðîèñõîäèò
ñëåäóþùåå?

Íîâûé ïîòåíöèàëüíûé äèñòðèáüþòîð ñèäèò öåëûé ÷àñ íà âñòðå-
÷å. Â êîíöå âñòðå÷è îí ïîâîðà÷èâàåòñÿ ê ñâîåìó áóäóùåìó ñïîíñîðó
è ãîâîðèò: «Ïîñëóøàé, ýòè ïðîäóêòû äåéñòâèòåëüíî ôàíòàñòè÷åñêèå,
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è ýòîò ïëàí ìàðêåòèíãà ñóëèò íàäåæíóþ ôèíàíñîâóþ áàçó. Â ýòîì
áèçíåñå ìîæíî çàðàáîòàòü îãðîìíûå äåíüãè? Äà, êñòàòè, ÿ íå
ñîáèðàþñü âñòóïàòü».

Ïî÷åìó ýòî ïðîèñõîäèò? Ïðîñòî. ×åëîâåê, ïðîâîäÿùèé ïðåçåíòà-
öèþ, çàáûë îòâåòèòü íà ñàìûé âàæíûé âîïðîñ âñåé ïðåçåíòàöèè:
ÑÌÎÃÓ ËÈ ß ÝÒÎ ÑÄÅËÀÒÜ? Íàø íîâè÷îê, êîíå÷íî, çàõî÷åò
ïîëó÷èòü âñå ïðåèìóùåñòâà, ïðåäëàãàåìûå íàøåé ïðîãðàììîé, íî
îí ëèáî íèêîãäà íå ðàáîòàë â Ìíîãîóðîâíåâîì Ìàðêåòèíãå, ëèáî
ðàíüøå íå ñóìåë äîáèòüñÿ â íåì óñïåõà. Ïîýòîìó ìû äîëæíû îòâåòèòü
íà åãî âîïðîñ: «Ïîëó÷èòñÿ ëè ó ìåíÿ?’’, åñëè õîòèì ÷òîáû îí ïðèíÿë
ó÷àñòèå â íàøåé ïðîãðàììå. Ìû äåëàåì ýòî, îáúÿñíÿÿ íàøó ïðîãðàììó
îáó÷åíèÿ.

Íàøà ïðîãðàììà îáó÷åíèÿ ñîñòîèò èç ëèòåðàòóðû, êíèã, çàïèñåé
è ò. ä., êîòîðûå ìîæíî êóïèòü â êîìïàíèè. Åñòü òàêæå ìíîãî ìåñòíûõ
ó÷åáíûõ âñòðå÷ òàì, ãäå îí æèâåò. Ìû äîëæíû óãîâîðèòü åãî ÍÀ×ÀÒÜ
ïðîöåññ ó÷åáû, íî ýòî òîëüêî ïåðâàÿ ÷àñòü íàøåãî îáó÷åíèÿ.

×ÀÑÒÜ 2 - ýòî îáó÷åíèå «íà ïðèìåðå». Ìû ïðîñèì åãî íàçíà-
÷èòü íåñêîëüêî âñòðå÷ è íàáëþäàòü, êàê ìû ïîäïèñûâàåì íîâîãî äè-
ñòðèáüþòîðà â åãî îðãàíèçàöèþ, à îí òîëüêî íàáëþäàåò. ×òî ìîæåò
áûòü ëåã÷å äëÿ íåãî? Îì ìîæåò ÷óâñòâîâàòü ñåáÿ áîëåå ñâîáîäíî, çíàÿ,
÷òî îí ìîæåò ïðèñóòñòâîâàòü íà çàíÿòèÿõ è íàáëþäàòü, êàê åãî ñïîíñîð
ñòðîèò åãî îðãàíèçàöèþ. Òàêèì îáðàçîì, îí ïîéìåò, ÷òî îí òîæå ìîæåò
äåëàòü ýòîò áèçíåñ. Ñ ýòîé óâåðåííîñòüþ îí ãîòîâ ó÷àñòâîâàòü â íàøåé
ïðîãðàììå åùå äî òîãî, êàê îí óñëûøèò î äåíüãàõ.

Çà ýòè î÷åíü âàæíûå 5 ìèíóò îáó÷åíèÿ ìîæíî ïîäïèñàòü áîëüøå
äèñòðèáüþòîðîâ, ÷åì çà âðåìÿ âñåõ äðóãèõ ÷àñòåé ïðåçåíòàöèè, âìå-
ñòå âçÿòûõ.

×ÀÑÒÜ 5: ÏËÀÍ ÌÀÐÊÅÒÈÍÃÀ.
Ïîñëåäíèå 5-10 ìèíóò íàøåé ïðåçåíòàöèè íóæíî ïîñâÿòèòü

îáúÿñíåíèþ, êàê äåéñòâóåò íàøà ïðîãðàììà êîìïåíñàöèé. Ó íàøåãî
íîâè÷êà áóäåò 3 âîïðîñà íà ýòó òåìó:

Ñêîëüêî ýòî áóäåò ìíå ñòîèòü?
×òî ÿ äîëæåí áóäó äåëàòü?
Ñêîëüêî ÿ ñìîãó çàðàáîòàòü?

Åñëè òû ñðàçó îòâåòèøü íà âîïðîñ «Ñêîëüêî ýòî áóäåò ìíå
ñòîèòü?», òî íîâè÷îê îáëåã÷åííî âçäîõíåò. Ìíîãèå «ïðîäàâöû»
äîòÿãèâàþò äî êîíöà ïðåçåíòàöèè, à çàòåì îáðóøèâàþò íà íîâè÷êà
öåíó. Ìû æå ñäåëàåì íàîáîðîò. Íå íóæíî çàñòàâëÿòü íîâè÷êà â òå÷åíèå
âñåé ïðåçåíòàöèè ìó÷èòüñÿ âîïðîñîì’ «Ñêîëüêî ýòî áóäåò ìíå ñòîèòü?»

Íà âîïðîñ «×òî ÿ äîëæåí áóäó äåëàòü?’ ìû óæå îòâåòèëè â ðàçäå-
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ëå, ïîñâÿùåííîì îáó÷åíèþ. Ïðîñòî íàçíà÷ü íåñêîëüêî âñòðå÷ è íà-
áëþäàé, êàê ìû ñòðîèì òåáå îðãàíèçàöèþ!

«Ñêîëüêî ÿ ñìîãó çàðàáîòàòü âîîáùå ëåãêî. Ìû ïðîñòî äåëàåì
êðàòêèé îáçîð íàøåãî ïëàíà ìàðêåòèíãà è ïðèâîäèì íåñêîëüêî ïðèìå-
ðîâ, ÷åãî äîáèëèñü â íàøåì áèçíåñå íåêîòîðûå ëþäè.

Âîò è âñÿ õîðîøàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïðåçåíòàöèÿ. Íèêàêîé òàé-
íû. Åñëè ìû ïðîñòî îòâåòèì íà 5 îñíîâíûõ âîïðîñîâ íîâè÷êà, ìû
áåç òðóäà ñìîæåì åãî ïîäïèñàòü. È ñàìîå ëó÷øåå ñîñòîèò â òîì, ÷òî
âñå ýòî îáû÷íî çàíèìàåò íå áîëåå 25-30 ìèíóò! È íå äóìàé î òîì, êàê
çàêîí÷èòü. Âñå, ÷òî íóæíî áóäåò ñäåëàòü â êîíöå, ýòî ñïðîñèòü ó íåãî,
ïîäõîäèò ýòî åìó èëè íåò. Íåò ïðè÷èí äîëãî ýòî îáäóìûâàòü. Íà âñå
âîïðîñû óæå äàíû îòâåòû. Íåò íåîáõîäèìîñòè äàâèòü íà íîâè÷êà.

Äèñòðèáüþòîð Äæî òùàòåëüíî çàïèñûâàë è ïëàíèðîâàë ïîñåòèòü
åùå îäíó ïðåçåíòàöèþ êîíêóðèðóþùåé ìíîãîóðîâíåâîé ôèðìû íà
ñëåäóþùåé íåäåëå. Ýòî áûëî áåñïëàòíîå ðàçâëå÷åíèå, à Äèñòðèáüþòîð
Äæî âñåãäà ëþáèë ïîñìåÿòüñÿ.

Ðåçþìå: ïðèíöèï Ìíîãîóðîâíåâîãî Ìàðêåòèíãà çàêëþ÷à-
åòñÿ â ïðîäàæå è îáó÷åíèè ýòîìó íîâûõ äèñòðèáüþòîðîâ.
Êîãäà îäíà èç ýòèõ ñîñòàâëÿþùèõ íå ðàçâèòà, - Âû âðÿä
ëè ïðåóñïååòå. Åñëè ó Âàñ óæå åñòü áèçíåñ â Ìíîãîóðîâ-
íåâîì Ìàðêåòèíãå, è Âû ïåðåñòàíåòå àêòèâíî âûïîëíÿòü
îäíó èç ýòèõ ñîñòàâëÿþùèõ, òî ó Âàñ íåèçìåííî ïðîèçîé-
äåò ñíèæåíèå áèçíåñà. Ýòî çîëîòîå ïðàâèëî Ìíîãîóðîâíå-
âîãî Ìàðêåòèíãà. Â ýòîé êíèãå ìû ãîâîðèëè î
ðåêðóòèðîâàíèè. Îòêðîéòå îò÷åòû, êîòîðûé Âû ïîëó÷àåòå
îò Âàøåé êàìïàíèè, è ïîñìîòðèòå, ñêîëüêî ëþäåé Âû
ïðèíÿëè â ïðîøëîì ìåñÿöå. Âû áóäåòå ïðèÿòíî (èëè
íåïðèÿòíî) óäèâëåíû, óâèäåâ, ÷òî âñå ÷ëåíû Âàøåé
îðãàíèçàöèè ñäåëàëè òî æå ñàìîå. Âîò òîãäà âû ïîéìåòå,
÷åãî îæèäàòü îò áèçíåñà â ñëåäóþùèå 90 äíåé...

ÏÈÙÀ ÄËß ÐÀÇÌÛØËÅÍÈß.
Ìûñëè îïðåäåëÿþò,
÷åãî òû õî÷åøü...
Äåéñòâèÿ îïðåäåëÿþò,
÷òî òû ïîëó÷àåøü.
Ïîäóìàé îá ýòîì.

Áîëüøîé Ýë.

Ïðåæäå ÷åì ïðèäåò óñïåõ, ñêîëüêî âðåìåííûõ íåóäà÷ è äàæå ïî-
ðàæåíèé îáðóøèòñÿ íà âàñ... Äåéñòâèòåëüíî, êîãäà íåóäà÷è ïðåñëåäóþò
âàñ, äëÿ ìíîãèõ ñàìîå ïðîñòîå - áðîñèòü äåëî.
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Ñàìîå ïðîñòîå, íî íå ñàìîå âåðíîå. Ëó÷øèå èäåè ïðèõîäÿò çà
øàã äî ïîðàæåíèÿ.

Íèêòî íå ïîáåæäåí,
ïîêà íå ïðèçíàë ñåáÿ ïîáåæäåííûì.
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