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ÄÆÅÉÌÑ Ó. ÐÎÁÈÍÑÎÍ

ÈÌÏÅÐÈß
ÑÂÎÁÎÄÛ

Èñòîðèÿ êîìïàíèè «Amway»,
è ÷òî îíà çíà÷èò äëÿ òåáÿ
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Êîìïàíèÿ «Amway» - ëèäåð ïðÿìûõ ïðîäàæ è ìíîãîóðîâíåâîãî
ìàðêåòèíãà íà ìèðîâîì ðûíêå. Ôåíîìåíàëüíûé òðèóìô êîãäà-òî
ìàëåíüêîé ôèðìû, íà÷àâøåé ñâîþ äåÿòåëüíîñòü òîëüêî â 1959 ãîäó,
îñíîâàí ïðåæäå âñåãî íà óñïåõå âñåé êîìàíäû, êàæäûé ÷ëåí êîòîðîé
îùóùàåò ñåáÿ ëèäåðîì. Ýòà êíèãà - èñòîðèÿ îá óäèâèòåëüíîì ðàçâèòèè
áèçíåñà, êîòîðûé ïîçâîëÿåò ëþäÿì ïîâåðèòü â ñâîè ñïîñîáíîñòè è
äåëàòü âåëèêèå äåëà ñ ïîìîùüþ ÷àñòíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà.

Èçäàíèå ïðåäíàçíà÷åíî äëÿ øèðîêîãî êðóãà ÷èòàòåëåé.
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ÏÐÅÄÈÑËÎÂÈÅ
Ïðåâðàùåíèå êîìïàíèè «Amway» èç ïðåäïðèÿòèÿ, íà÷àâøåãî ñâîþ

äåÿòåëüíîñòü â 1959 ãîäó â ïîëóïîäâàëüíîì ïîìåùåíèè îäíîãî èç äîìîâ
íåáîëüøîãî ãîðîäêà, â ìóëüòèìèëëèàðäíûé óäèâëÿþùèé âåñü ìèð
ôåíîìåí, â êîòîðûé âîâëå÷åíî äâà ñ ïîëîâèíîé ìèëëèîíà ÷åëîâåê â
áîëåå ÷åì 90 ñòðàíàõ - îäíà èç ñàìûõ çàõâàòûâàþùèõ èñòîðèé óñïåõà â
áèçíåñå. Íî îíà îçíà÷àåò ãîðàçäî áîëüøå, ÷åì óñïåõ. Èñòîðèÿ êîìïàíèè
«Amway» ÿðêî è âåñêî íàïîìèíàåò íàì, ÷òî öåííîñòè, êîòîðûõ ìû
ïðèäåðæèâàåìñÿ, - ñâîáîäà, ÷àñòíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî, ëè÷íàÿ
èíèöèàòèâà, ïåðñîíàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü è ñåìüÿ - îñòàþòñÿ
óíèâåðñàëüíûìè è ïî âîçìîæíîñòè ïðîÿâëåíèÿ, è ïî ïðèòÿãàòåëüíîñòè.
Çàïóùåííûå â äåéñòâèå îäíàæäû, îíè íåïîáåäèìû, è èõ íåâîçìîæíî
îñòàíîâèòü íè â êàêîé ñòðàíå èëè êóëüòóðå.

Äîëæåí ëè äåéñòâèòåëüíî óäèâëÿòü íàñ òîò ôàêò, ÷òî, êîãäà
êîìïàíèÿ «Amway» îòêðûâàåò ñâîè îôèñû â ñòðàíàõ, íåäàâíî
îñâîáîäèâøèõñÿ îò ÿðìà ñîöèàëèçìà, äåñÿòêè òûñÿ÷ íàäåþùèõñÿ ëþäåé,
ñòðåìÿñü âîéòè, ôàêòè÷åñêè ñíîñÿò äâåðè? Ïðèâëåêàòåëüíàÿ ôîðìóëà
êîìïàíèè «Amway» - ñîçäàâàòü áëàãîïðèÿòíóþ âîçìîæíîñòü íåäîðîãîãî
áèçíåñà äëÿ ñðåäíåãî êëàññà è äàòü òàêèì îáðàçîì ñðåäñòâà äëÿ
îñóùåñòâëåíèÿ åãî ìå÷òàíèé - âçûâàåò ê êà÷åñòâàì, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ
íå ÷èñòî àìåðèêàíñêèìè, à îáùå÷åëîâå÷åñêèìè.

Íà÷èíàëîñü âñå ýòî íå òàê. Âðåìåíåì ñòàíîâëåíèÿ êîìïàíèè
«Amway» ìîæíî ñ÷èòàòü òîò ìîìåíò, êîãäà äâà ìîëîäûõ ÷åëîâåêà ñ
îãðàíè÷åííûìè ñðåäñòâàìè ïîñòàâèëè ïåðåä ñîáîé çàäà÷ó íàéòè áîëåå
ïîäõîäÿùèé ñïîñîá ïðîêîðìèòü ñâîè ñåìüè. À çàêîí÷èëè îíè ñîçäàíèåì
áèçíåñà, êîòîðûé êîðìèò òåïåðü ìèëëèîíû ñåìåé. Ñåãîäíÿ, ÿâëÿÿñü
îðãàíèçàöèåé, çàíèìàþùåéñÿ ïðåèìóùåñòâåííî-ïðÿìûìè ïðîäàæàìè,
«Amway» âûñòóïàåò êàê âåäóùàÿ ñèëà â ìîùíîì ýêîíîìè÷åñêîì,
ñîöèàëüíîì è ïîëèòè÷åñêîì äâèæåíèè, êîòîðîå ïî ñóùåñòâó åñòü íå ÷òî
èíîå, êàê èçìåíåíèå íàøåé ñòðàíû. Áëàãîäàðÿ äåøåâûì, íî ìîùíûì è
óäîáíûì äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ ñðåäñòâàì ñâÿçè è èíôîðìàöèîííîé
òåõíîëîãèè, ðàáîòà íå ïî íàéìó è ìàëîå, ñåìåéíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî
áûñòðî ðàçðàñòàþòñÿ. Êàê ÿ ïèñàë â çàêëþ÷èòåëüíîé ÷àñòè ñâîåé
íåäàâíåé êíèãè «×åðíûé ïîíåäåëüíèê íà Ìýéí-ñòðèò», â ìàëîì áèçíåñå
â áëèæàéøèå ãîäû íàñ îæèäàåò ðåâîëþöèÿ, è îíà îêàæåò
èñêëþ÷èòåëüíîå âëèÿíèå íà íàøó ýêîíîìèêó è íà íàøè ïîëèòè÷åñêèå
ïðîöåññû. «Amway» - ýòî ïåðåäîâîé îòðÿä ðåâîëþöèè.

Áûñòðîå êîðïîðàòèâíîå ðàçâèòèå êîìïàíèè «Amway», åå âëèÿíèå
íà ãëîáàëüíóþ ýêîíîìèêó è ðîëü â èçìåíåíèè ñïîñîáà, êîòîðûì
ïîêóïàòåëè ïðèîáðåòàþò òîâàðû ïîâñåäíåâíîãî ñïðîñà, - âñå ýòî
óêðåïëÿåò àâòîðèòåò êîìïàíèè. Íî åùå âàæíåå òî, ÷òî èñòîðèÿ «Amway»
- ýòî èñòîðèÿ î ëþäÿõ. Ñâåðõó äîíèçó è ñ ñàìîãî íà÷àëà äî êîíöà õàðàêòåð
ýòîé êîìïàíèè îïðåäåëÿåòñÿ ñâîéñòâàìè õàðàêòåðîâ åå ñîòðóäíèêîâ.

Îñíîâàòåëåé êîìïàíèè, Ðè÷à Äå Áîñà è Äæåÿ Àíäåëà, ÿ çíàþ
áîëüøå 20 ëåò è ïî èõ ëè÷íîñòíûì êà÷åñòâàì, è â ïðîôåññèîíàëüíîì
ïëàíå. ×åì áîëüøå âû óçíàåòå Ðè÷à è Äæåÿ, íåïîõîæèõ íà
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ïðåóñïåâàþùèõ, áîãàòûõ ëþäåé, òåì îíè áîëüøå íðàâÿòñÿ âàì è òåì
áîëüøå óâàæåíèÿ âû èñïûòûâàåòå ê íèì. Êîãäà âû äóìàåòå î íèõ, ñðàçó
æå âñïîìèíàåòå òàêèå ïîíÿòèÿ, êàê ÷åñòíîñòü, âåðíîñòü, ïðèâÿçàííîñòü
ê ñåìüå è ìóæåñòâî â îòñòàèâàíèè ñâîåé òî÷êè çðåíèÿ - áóäü òî áèçíåñ,
ïîëèòèêà èëè æèçíü -è íèêàêîãî êðèòèöèçìà èëè íàïóñêíîé
çíà÷èòåëüíîñòè!

Êîãäà Ðè÷ è Äæåé ãîâîðÿò, ÷òî ýòîò áèçíåñ ïðåêðàñåí äëÿ ñåìåé,
îíè èìåþò â âèäó èìåííî ýòî. Äëÿ Ðè÷à è Äæåÿ «Amway» âñåãäà áûë
ñåìåéíûì äåëîì. Âñå èõ âîñåìü äåòåé ãëóáîêî âîâëå÷åíû â óïðàâëåíèå
êîìïàíèåé â íîâîì ñòîëåòèè. Êîãäà Ðè÷ è Äæåé ãîâîðÿò, ÷òî ýòîò áèçíåñ
ïîìîæåò äîáèòüñÿ óñïåõà äðóãèì òàêæå, êàê è îíè äîñòèãëè åãî, òî îíè
è äóìàþò òàê. Èõ äðóæáà è ïàðòíåðñòâî îñòàþòñÿ ïðî÷íûìè, êàê ñêàëà,
â òå÷åíèå áîëåå 50 ëåò. Ñêîëüêî åùå òàêèõ æå çàìåòíûõ ïàðòíåðñòâ -
îñîáåííî â ìèðå áîëüøîãî áèçíåñà, êîòîðûå ñîòðóäíè÷àëè òàê æå äîëãî,
âû ìîæåòå âñïîìíèòü? Âðåìÿ îò âðåìåíè ìåæäó íèìè ïûòàëèñü âáèòü
êëèí, íî ýòî ñäåëàòü íèêîìó åùå íå óäàëîñü è, ïî âñåé âåðîÿòíîñòè,
íèêîãäà íå óäàñòñÿ.

Àâòîð äàííîé êíèãè, Äæèì Ðîáèíñîí, áûë «þíöîì», êîãäà â
âîñüìèäåñÿòûå ãîäû ïðèøåë ðàáîòàòü êî ìíå â Òîðãîâóþ ïàëàòó ÑØÀ.

«Þíåö», êîòîðûé óæå òîãäà ãîòîâèë íåêîòîðûå äîêóìåíòû äëÿ
Ðîíàëüäà Ðåéãàíà è èçâåñòíûõ êîíãðåññìåíîâ. Ñ ñàìîãî íà÷àëà íà ìåíÿ
ïðîèçâåëè âïå÷àòëåíèå ïðèâåðæåííîñòü Äæèìà ê ñèñòåìå ñâîáîäíîãî
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà è åãî æåëàíèå èñïîëüçîâàòü ñâîå âëàäåíèå ñëîâîì
äëÿ ïðîäâèæåíèÿ ïðèíöèïîâ, íà êîòîðûõ áûëè îñíîâàíû è Àìåðèêà, è
Òîðãîâàÿ ïàëàòà.

Ñ òîãî âðåìåíè Äæèì êîíñóëüòèðîâàë íåêîòîðûõ èç íàèáîëåå
âûäàþùèõñÿ ëèäåðîâ ïðàâèòåëüñòâà è áèçíåñìåíîâ íàøåé ñòðàíû. Â
êîíöå 1980-õ ãóáåðíàòîð Êàëèôîðíèè ïîïðîñèë åãî ðàçðàáîòàòü
ìåæäóíàðîäíûé áèçíåñ-ïëàí äëÿ Çîëîòîãî øòàòà* è ñîçäàòü çà ãðàíèöåé
ñåòü èç ïÿòè êàëèôîðíèéñêèõ òîðãîâûõ ïðåäñòàâèòåëüñòâ. Äî ýòîãî
Äæèì óæå íàïèñàë ïÿòü êíèã, îõâàòûâàþùèõ òàêèå òåìû, êàê äåëîâûå
ñâÿçè, ïîëèòèêà è êîììåð÷åñêèå âîçìîæíîñòè âî Âüåòíàìå. Äæèì
ïðåäñòàâëÿåòñÿ ìíå èäåàëüíûì ÷åëîâåêîì, ñïîñîáíûì ðàññêàçàòü
èñòîðèþ êîìïàíèè «Amway», êîòîðàÿ âïèñûâàåò íîâóþ ãëàâó â èñòîðèþ
ýêîíîìè÷åñêîé æèçíè ñòðàíû, à òàêæå ïðåäñòàâèòü «Amway» êàê
ôåíîìåí, êîòîðûé, íåñîìíåííî, óëó÷øàåò æèçíü ëþäåé â áîëåå ÷åì 70
ñòðàíàõ ìèðà.

Çàíÿòû ëè âû áèçíåñîì â êîìïàíèè «Amway» èëè ëþáûì äðóãèì
áèçíåñîì, - äîñòèãëè ëè ëè÷íîé âåðøèíû, êîòîðóþ îäîëåëè, èëè æàæäåòå
íîâûõ íà÷èíàíèé - ÿ ðåêîìåíäóþ âàì ïðî÷èòàòü ýòó êíèãó. Ýòî
çàìå÷àòåëüíàÿ èñòîðèÿ, ðàññêàçûâàþùàÿ î ïðîñòûõ ëþäÿõ, êîòîðûå
êàæäûé äåíü äîáèâàþòñÿ ÷åãî-òî íîâîãî è â õîäå ýòîãî èçìåíÿþò ìèð ê
ëó÷øåìó.

Ðè÷àðä Ë. Ëåøåð
Ïðåçèäåíò Òîðãîâîé ïàëàòû ÑØÀ

* Øòàò Êàëèôîðíèÿ. - Ïðèì. ïåð.
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ÂÍÈÌÀÍÈÞ ×ÈÒÀÒÅËß
Ýòà êíèãà - îò÷åò îá óäèâèòåëüíîì ðàçâèòèè áèçíåñà, êîòîðûé

ïîìîãàåò ëþäÿì ïîâåðèòü â ñâîè ñïîñîáíîñòè äåëàòü âåëèêèå äåëà ñ
ïîìîùüþ ÷àñòíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà.

«Amway» ýòî íåñêîëüêî òî÷íî îáîçíà÷åííûõ èäåé: áèçíåñ ïðÿìûõ
ïðîäàæ, ñåòåâîé ìàðêåòèíã-áèçíåñ è ìíîãîóðîâíåâûé ìàðêåòèíã-áèçíåñ.
Ïî ñóòè, «Amway» - ýòî áèçíåñ ëèäåðñòâà. Âñå äåëî â ëþäÿõ. ×òîáû
ðàññêàçàòü îá ýòîé èñòîðèè, ÿ ñîáðàëñÿ ïîãîâîðèòü ñî ìíîãèìè ëèäåðàìè
â ýòîì áèçíåñå, íàñêîëüêî ïîçâîëèò ýòî ñäåëàòü ìîå è èõ âðåìÿ. ß òàêæå
ïîëó÷èë èíôîðìàöèþ èç áëåñòÿùå íàïèñàííûõ îò÷åòîâ, êîòîðûå
ïîÿâëÿëèñü â ïðîøëûå ãîäû â òàêèõ êíèãàõ, êàê «Áëàãîòâîðèòåëüíûé
êàïèòàëèçì» Ðè÷à Äå Boca.

Âñòðå÷è ñ ýòèìè ïðåóñïåâàþùèìè è îïòèìèñòè÷åñêè
íàñòðîåííûìè ëþäüìè îáîãàòèëè ìîé æèçíåííûé îïûò. ß áû ìîã
ïîñâÿòèòü åùå ãîä, äàæå äâà, ñáîðó èíôîðìàöèè î äåÿòåëüíîñòè
êîìïàíèè «Amway», ÷òî äàëî áû ìíå âîçìîæíîñòü âñòðå÷àòüñÿ ñ
ñîòðóäíèêàìè ýòîé êîìïàíèè. Íî ýòî èñòîðèÿ, êîòîðàÿ íàñòîÿòåëüíî
òðåáóåò, ÷òîáû î íåé ðàññêàçàëè.

Âîêðóã íàñ â æèçíè òàê ìíîãî íåãàòèâíîãî, íî ýòîãî íåò â êîìïàíèè
«Amway». Ïîýòîìó âîçíèêëî æåëàíèå âêëþ÷èòü â ýòó êíèãó êàê ìîæíî
áîëüøå èñòîðèé, ðàññêàçàííûõ ëþäüìè î âîçíèêíîâåíèè è ðàçâèòèè
«Amway», - èñòîðèé, êîòîðûå, êàê ÿ ïîëàãàþ, áóäóò èíòåðåñíû è ïîëåçíû
ìíîãèì ÷èòàòåëÿì.

Ìíîãèì êðóïíûì ëèäåðàì ýòîé êîìïàíèè ÿ ãîâîðþ: åñëè ìíå
óäàëîñü ïîãîâîðèòü ñ âàìè è ðàññêàçàòü î âàñ è âàøåé îðãàíèçàöèè â
äàííîé êíèãå, ÿ áëàãîäàðþ âàñ çà òî, ÷òî âû ïîäåëèëèñü ñî ìíîé
ñâåäåíèÿìè î âàøåé äåÿòåëüíîñòè è âàøåé æèçíè. Åñëè âû ñ÷èòàåòå,
÷òî ìíå íå óäàëîñü ðàññêàçàòü î âàøåé äåÿòåëüíîñòè â «Amway»
äîñòàòî÷íî óáåäèòåëüíî, òî, âûñîêî îöåíèâàÿ âàøè äîñòèæåíèÿ, ÿ
ïðåäâêóøàþ âñòðå÷ó ñ âàìè!

×òî ñàìîå âàæíîå, òàê ýòî òî, ÷òî ìû íàïèñàëè îá ýòîì ÷óäåñíîì
áèçíåñå è îçíàêîìèëè ñ åãî îáåùàíèåì íàäåæäû âîçìîæíî áîëüøåå
êîëè÷åñòâî ÷èòàòåëåé. ß íàäåþñü, ÷òî âû ñîãëàñèòåñü ñ íåñêîëüêî
ïîâûøåííûì èíòåðåñîì ê òåì, êòî óïîìèíàåòñÿ â ýòîé êíèãå è êòî íå
óïîìèíàåòñÿ. Êàê ãîâîðèòñÿ â ïîñëîâèöå «Íà÷àâøèéñÿ ïðèëèâ
ïîäíèìàåò âñå ëîäêè».

Òåì, êòî íå ó÷àñòâóåò â áèçíåñå êîìïàíèè «Amway», ÿ õîòåë áû
ñêàçàòü, ÷òî íà êàæäóþ èñòîðèþ, ðàññêàçàííóþ â ýòîé êíèãå, ïðèõîäèòñÿ
10, 50, 100 èñòîðèé, êîòîðûå íå ðàññêàçàíû. Ñèëà ýòîãî áèçíåñà â åãî
ìàññîâîñòè è äîñòóïíîñòè. Ëþäè, êîòîðûå íà ñëåäóþùèõ ñòðàíèöàõ
äåëÿòñÿ âïå÷àòëåíèÿìè î ñîáûòèÿõ ñâîåé æèçíè è ðàáîòå â «Amway»,
áûëè âûáðàíû íå ïîòîìó, ÷òî îíè ñàìè ïðåäñòàâëÿþò êîãî-òî, à ïîòîìó,
÷òî îíè ïðåäñòàâëÿþò ÿâëåíèå çíà÷èòåëüíîå. ß íàäåþñü, ÷òî îíè
îáîãàòÿò âàøó æèçíü, êàê îáîãàòèëè ìîþ.

Äæåéìñ Ó.Ðîáèíñîí
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ÃËÀÂÀ ÏÅÐÂÀß. ÏÓÒÜ Ê ÎÒÊÐÛÒÈÞ
Äëÿ ìèëëèîíîâ ëþäåé â ìèðå «Araway» ïðåäñòàíåò,
êàê òîëüêî âû ïîäóìàåòå î íåì, ÷òî îí åñòü.
Ñóìàñøåäøàÿ èäåÿ.

Ðè÷ Äå Âîñ
«Ó ìåíÿ åñòü âîïðîñ ê òåáå». ß áûë çàõâà÷åí âðàñïëîõ ïðÿìîé

ìàíåðîé Ïýòà Êàóôìàíà. Ïýò è åãî æåíà Áåòòè, ïðèçíàííûå â ñòðàíå
ëèäåðû â êîìïàíèè «Amway», äîñòèãëè â îðãàíèçàöèè International
Connection (Ìåæäóíàðîäíûå ñâÿçè) óðîâíÿ óïðàâëÿþùèõ ïðÿìûõ
äèñòðèáüþòîðîâ-«áðèëëèàíòîâ». ß áðàë ó íèõ èíòåðâüþ äëÿ ìîåé
êíèãè ïî ïîâîäó ýòîãî ôåíîìåíà ñòîèìîñòüþ â 6,3 ìèëëèàðäà
äîëëàðîâ è áûë óâåðåí, ÷òî âîïðîñû áóäó çàäàâàòü ÿ.

«Êîíå÷íî, Ïýò, - ñîãëàñèëñÿ ÿ. - Äàâàé âîïðîñ».
«Êàê ýòî ìîæåò áûòü, ÷òî òû, âçðîñëûé ÷åëîâåê ñðåäíèõ ëåò,

íèêîãäà íå ñëûøàë îá «Amway»? Òû íèêîãäà íå ïåðåñåêàëñÿ ñ
êîìïàíèåé «Amway» ðàíüøå?»

×òî ÿ ìîã îòâåòèòü êðîìå êàê: «Ýòî õîðîøèé âîïðîñ. Ýòî î÷åíü
õîðîøèé âîïðîñ».

ß çàíèìàë âûñîêèå äîëæíîñòè â áèçíåñå è â ïðàâèòåëüñòâå, ïèñàë
ðå÷è äëÿ êîíãðåññìåíîâ, êàíäèäàòîâ â ïðåçèäåíòû, äëÿ ãóáåðíàòîðîâ
è íàöèîíàëüíûõ çàêîíîäàòåëüíûõ ñîáðàíèé. ß ïîìîãàë ñîçäàâàòü
ïîëèòèêó áèçíåñà è ñòðàòåãèþ ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè äëÿ «øòàòà-
ãîñóäàðñòâà» Êàëèôîðíèÿ, îòêðûâàë ìèíèñòåðñòâà èíîñòðàííûõ äåë
â Ãîíêîíãå, ßïîíèè è Ìåêñèêå è íàïèñàë êíèãó î âîçíèêàþùåì ðûíêå
âî Âüåòíàìå.

Íî ÿ íè÷åãî íå çíàë îá «Amway», è íèêòî ïðåæäå íå ãîâîðèë
ìíå î íåì. Âî âñåõ òåõ êðóãàõ, â êîòîðûõ ðàáîòàë è âðàùàëñÿ, ÿ íèêîãäà
íå çíàë íè îäíîãî ïðîñòîãî äèñòðèáüþòîðà êîìïàíèè «Amway».
Î÷åâèäíî, ÷åì øèðå ñòàíîâèòñÿ áèçíåñ «Amway», òåì áîëüøèå
ñåãìåíòû ïðîôåññèîíàëüíîãî ìèðà äîëæíû òåïåðü îçíàêîìèòüñÿ ñ
êîìïàíèåé.

Åñëè áûòü ñîâåðøåííî òî÷íûì, òî ÿ âñòðå÷àë îäíîãî ÷åëîâåêà,
ñâÿçàííîãî ñ áèçíåñîì êîìïàíèè «Amway». Ýòî áûëî â 1981 ãîäó,
êîãäà ÿ â êà÷åñòâå íîâè÷êà ðàáîòàë â Òîðãîâîé ïàëàòå ÑØÀ, çàíèìàÿñü
íàïèñàíèåì ðå÷åé. Îäíèì èç ïåðâûõ ñîáðàíèé, êóäà ÿ áûë ïðèãëàøåí,
áûëî ñîáðàíèå Ñîâåòà äèðåêòîðîâ Ïàëàòû. È îäèí ÷åëîâåê ñ
õàðèçìàòè÷åñêîé âíåøíîñòüþ, ïðîèçâåë íà ìåíÿ ãëóáîêîå
âïå÷àòëåíèå, íàïîìíèâ ìíå Äæèììè Ñòþàðòà è Áèëëà Ãðåõýìà èç-çà
èõ ìàíåðû ãîâîðèòü, - îíè ïîäíèìàëèñü âìåñòå, ÷òîáû ïðîèçíåñòè
ðå÷ü. Äà, êàê îí ãîâîðèë! Ïðåêðàñíûå, âäîõíîâåííûå ñëîâà îá Àìåðèêå
è ÷àñòíîì ïðåäïðèíèìàòåëüñòâå. Ïîñëå åãî ðå÷è ÿ ïîäîøåë ê íåìó è
ïðåäñòàâèëñÿ.

Ýòî áûë Äæåé Âàí Àíä åë, ñîó÷ðåäèòåëü «Amway». Ìíå
ïîíðàâèëèñü åãî ñëîâà. ß çíàë, ÷òî îí âàæíàÿ ôèãóðà. Íî â
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äåéñòâèòåëüíîñòè ÿ íå ïðåäñòàâëÿë, ÷åì îí çàðàáàòûâàåò íà æèçíü.
Íåñìîòðÿ íà îãîð÷åíèå Ïýòà Êàóôìàíà, òîò ôàêò, ÷òî ìåíÿ íèêòî

íèêîãäà íå óãîâàðèâàë ïðèñîåäèíèòüñÿ ê áèçíåñó, âåðîÿòíî, íå áûë
áîëüøîé ïîòåðåé äëÿ êîìïàíèè «Amway». Îäíàêî ñåé÷àñ ÿ
ïðåäñòàâëÿþ, êàêîé áîëüøîé ïîòåðåé ýòî áûëî äëÿ ìåíÿ. Ðàçðåøèòå
ìíå ðàññêàçàòü, ïî÷åìó.

Â õîäå ìîåé êàðüåðû â ïîëèòèêå è áèçíåñå ìîÿ ðàáîòà
çàêëþ÷àëàñü â ðàñïðîñòðàíåíèè ïðèíöèïîâ ÷àñòíîãî
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà è ìîòèâèðîâêå îãðàíè÷åíèÿ âëèÿíèÿ
ïðàâèòåëüñòâà, à òàêæå îáîñíîâàíèÿ ñîçäàíèÿ åäèíñòâåííîé ôîðìû
ïðàâèòåëüñòâà, äåéñòâèòåëüíî ñî÷åòàåìîé ñ ÷àñòíûì
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâîì. ß äåëàë ñâîþ ðàáîòó äîâîëüíî-òàêè óñïåøíî
è èñêðåííå âåðèë â òî, ÷òî äåëàë. Òåïåðü æå ðóêîâîäèòåëè «Amway»
ó÷àò íîâûõ äèñòðèáüþòîðîâ - àãåíòîâ ïî ïðîäàæå - âëàäåíèþ âñåì
îáúåìîì èíôîðìàöèè î ðåàëèçóåìîì ïðîäóêòå: «Âû äîëæíû çíàòü
ïðîäóêöèþ, êîòîðóþ ïðîäàåòå. Âû äîëæíû ïîëüçîâàòüñÿ ýòîé
ïðîäóêöèåé».

Íî íå ÿ. ß ïðîäàþ ÷àñòíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî äðóãèì, â òî
âðåìÿ êàê áîëüøóþ ÷àñòü âðåìåíè ïðàâèòåëüñòâî ñîáèðàåò çàðïëàòó
äëÿ ìåíÿ. Ýòî áûë ïðîäóêò, êîòîðûì ÿ íå ïîëüçîâàëñÿ è íèêîãäà Òîëêîì
íå áûë ñ íèì çíàêîì.

Äëÿ ìåíÿ ïóòü ïîñòèæåíèÿ ýòîãî áûë òðóäíûì.
Â êîíöå 1990 ãîäà ãóáåðíàòîð Êàëèôîðíèè Äæîðäæ Äþêìåéäæÿí

ïîñëå âîñüìè óñïåøíûõ ëåò ðàáîòû â Ñàêðàìåíòî ñëàãàë ñâîè
ïîëíîìî÷èÿ. ß áûë åãî ñîòðóäíèêîì ñ ñàìîãî íà÷àëà. Ìû îáà — è
ìíîãèå èç åãî àäìèíèñòðàöèè - ñòîÿëè òåïåðü ïåðåä ïåðñïåêòèâîé
íà÷àëà íîâîé ãëàâû â ÷àñòíîé æèçíè.

Ýòà ïðîáëåìà âîëíîâàëà ãóáåðíàòîðà. Â òå÷åíèå 28 ëåò îí ÷åñòíî
ñëóæèë êàëèôîðíèéöàì â ðàçëè÷íûõ êàáèíåòàõ. Íåïîõîæèé íà äðóãèõ
ïîëèòèêîâ, îí íå çàíèìàëñÿ íèêàêèì áèçíåñîì èëè ïîëó÷åíèåì
äîõîäîâ íà ñòîðîíå. Òåïåðü îí áûë ãîòîâ äîáðîâîëüíî îòäàòü áðàçäû
ïðàâëåíèÿ â îáìåí çà ïåðñïåêòèâó ïðèâëåêàòü êëèåíòîâ è âåñòè
àäâîêàòñêóþ ïðàêòèêó â þðèäè÷åñêîé êîíòîðå â Ëîñ-Àíäæåëåñå.

ß äóìàë, ÷òî ãîòîâ ê ýòîìó òîæå. ß íå ïðèíÿë ïðåäëîæåíèÿ
ðàáîòàòü â áîëüøîé êîðïîðàöèè ïî ñâÿçÿì íà Çàïàäíîì ïîáåðåæüå -
îòêàçàëñÿ îò ðàáîòû, êîòîðàÿ äàâàëà áû ìíå äåíåã áîëüøå, ÷åì êîãäà-
ëèáî ÿ ìå÷òàë çàðàáàòûâàòü â ñâîåé æèçíè. ß îòêàçàëñÿ îò íåå ïîòîìó,
÷òî ñ÷èòàë, ÷òî ìîãó ñàì îòêðûòü ñîáñòâåííîå êîíòîðó ïî
îáùåñòâåííûì ñâÿçÿì è îáùåñòâåííûì äåëàì. Ïëàí êàçàëñÿ äîâîëüíî
ïðîñòûì. Ñ áûâøèì ãóáåðíàòîðîì, êàê ïåðâûì ìîèì êëèåíòîì (äëÿ
êîòîðîãî ÿ ïðîäîëæàë áû ïèñàòü ðå÷è, íàâîäèë ñïðàâêè è ïîìîãàë
ñîñòàâëÿòü ãðàôèê âûñòóïëåíèé), ÿ áû ïîñòðîèë ñâîå äåëî áëàãîäàðÿ
óæå ñëîæèâøèìñÿ âàæíûì êîíòàêòàì â ïðàâèòåëüñòâå øòàòà
Êàëèôîðíèÿ è â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè.

Ïðåäñòàâëÿÿ ñâîþ èäåþ ãóáåðíàòîðó Äþêìåéäæÿíó â ïîñëåäíèå
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ìåñÿöû ðàáîòû àäìèíèñòðàöèè, ÿ õîðîøî çàïîìíèë åãî ñëîâà: «Ýòèì
ñòîèò çàíÿòüñÿ. Ýòî òâîé øàíñ äåéñòâèòåëüíî æèòü æèçíüþ, êîòîðóþ
òû îïèøåøü è ïîïûòàåøüñÿ óáåäèòü äðóãèõ æèòü æèçíüþ
íåçàâèñèìîãî ïðåäïðèíèìàòåëÿ, çàâèñÿùåãî íå îò ïðàâèòåëüñòâà, à
òîëüêî îò ñàìîãî ñåáÿ».

ß ïîòåðïåë íåóäà÷ó. È ó ìåíÿ íàéäåòñÿ äþæèíà îïðàâäàíèé,
÷òîáû îáúÿñíèòü, ïî÷åìó ýòî ïðîèçîøëî. Ýêîíîìèêà óõóäøàëàñü.
Ëþäè äàâàëè îáåùàíèÿ, êîòîðûõ íå âûïîëíÿëè. Ó ìåíÿ íå áûëî
äîñòàòî÷íîé ïîääåðæêè ìîèõ ñîòðóäíèêîâ. Ìîÿ ïðîäîëæàþùàÿñÿ
ðàáîòà íà ýêñ-ãóáåðíàòîðà òàêæå îòíèìàëà ìíîãî âðåìåíè. ×åðåç
äåâÿòü ìåñÿöåâ ÿ âåðíóëñÿ â ïðàâèòåëüñòâî è áûë ïðèíÿò íà ðàáîòó ñ
ïîíèæåíèåì â äîëæíîñòè è çàðàáàòûâàë ìåíüøå äåíåã, ÷åì èìåë â
îôèñå ãóáåðíàòîðà!

ß çàòðàòèë ìíîãî âðåìåíè, ïûòàÿñü âûÿñíèòü, ÷òî ñäåëàë
íåïðàâèëüíî. Ïî÷åìó ÿ áûë òàê ñëàáî ïîäãîòîâëåí ê æèçíè â ðåàëüíîé
ñèòóàöèè? Ïî÷åìó ïðîïîâåäîâàòü ïðèíöèïû ÷àñòíîãî
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà îêàçàëîñü ëåã÷å, ÷åì äåéñòâîâàòü â ðåàëüíûõ
óñëîâèÿõ? Ýòîãî ÿ íå ïîíèìàë, ïîêà íå óçíàë ëþäåé èç «Amway», íå
ïîñëóøàë èõ ðàññêàçû, êîòîðûå ïîìîãëè ìíå, â êîíöå êîíöîâ, ïîíÿòü
ðåàëüíóþ ñèòóàöèþ. Âñå ñâåëîñü ê îäíîìó: ÿ áûë íàïóãàí. Ìíå íå
õâàòàëî âåðû â ñåáÿ. ß áîÿëñÿ îòêàçà. È áûë íåñïîñîáåí ðàçðàáîòàòü
ïëàí äëÿ äîñòèæåíèÿ óñïåõà. ß íå ñïðàøèâàë íè ó êîãî ïîìîùè,
ïîòîìó ÷òî äóìàë, ÷òî áûòü ïðåäïðèíèìàòåëåì îçíà÷àåò, ÷òî òû
äîëæåí äåëàòü âñå ñàìîñòîÿòåëüíî.

Òåïåðü-òî âñå êàæåòñÿ òàêèì ÿñíûì. ß òàê ïðèâûê èìåòü ïîä
ðóêîé êðóïíûõ, ìîãóùåñòâåííûõ ïðåçèäåíòîâ êîìïàíèé, ãåíåðàëüíûõ
äèðåêòîðîâ è ëîááèñòîâ, ñòó÷àùèõñÿ â ìîþ äâåðü. ß íå ìîã
ïðåäñòàâèòü, ÷òî ìíå ïðèäåòñÿ ñòó÷àòüñÿ ê íèì. Ýòî çàñòàâëÿëî ìåíÿ
èñïûòûâàòü ÷óâñòâî ñòûäà. Îäíàêî ÿ ñàì íàøåë íîìåðà òåëåôîíîâ
áûâøèõ ïîìîùíèêîâ è êîíòàêòû, ÷òîáû ïîäûñêàòü ñåáå äåëî, â
ðåçóëüòàòå óøåë îò õóêà - ïî êðàéíåé ìåðå, äî ñëåäóþùåãî äíÿ! Êîãäà
ÿ ïðåäëàãàë ïî òåëåôîíó íå÷òî áåç ïðåäúÿâëåíèÿ ïðîäóêöèè, òî ïðîñèë
îòâåòèòü ðå÷åâûì e-mail (ðå÷åâûì ñîîáùåíèåì ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå),
òàê ÷òî ÿ ìîã îòëîæèòü âîçìîæíîñòü âòîðè÷íîãî îòêàçà õîòÿ áû åùå
íà ÷àñ, íà äåíü! Êàêóþ ïîëüçó ÿ ìîã áû ïîëó÷èòü îò ïîääåðæêè Ìèò÷à
è Äåéäðû Ñàë, ïðÿìûõ äèñòðèáüþòîðîâ - òðîéíûõ «áðèëëèàíòîâ»
êîìïàíèè «Amway» èç Àâñòðàëèè. Ñòðîÿ ñâîé áèçíåñ â «Amway»,
îíè ñòàëè ñïåöèàëèñòàìè ïî âîïðîñàì, ñâÿçàííûì ñ îòêàçàìè.

«ß õî÷ó, ÷òîáû âû âñïîìèíàëè íàñ, êîãäà äåëà èäóò ïëîõî», -
ëþáèò ðàññêàçûâàòü Ìè÷ äèñòðèáüþòîðàì î íà÷àëå èõ áèçíåñà â
«Amway». Êîãäà îíè íà÷èíàëè, òî ïîëó÷àëè ñîðîê äâà îòêàçà ïîäðÿä
îò ïîòåíöèàëüíûõ ïîêóïàòåëåé. Âìåñòî òîãî ÷òîáû «âûáðîñèòü
ïîëîòåíöå», îíè âñå áîëüøå íàñòðàèâàëèñü íà óñïåõ: «ß õîòåë
ñïðîñèòü ëþäåé, êîòîðûå îòâåðãàëè íàñ: “×òî ñ âàìè? Âû íå ëþáèòå
ñâîèõ äåòåé?” Âìåñòî ýòîãî ìû ïðîñòî ðåøèëè äåëàòü âñå, ÷òî ïðèâåëî
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áû íàñ ê óñïåõó».
È îíè äîáèëèñü. Ìè÷ è Äåéäðà Ñàëà - ñåãîäíÿ îäíà èç íàèáîëåå

ïðåóñïåâàþùèõ ëèíèé ôèíàíñèðîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè «Amway» â
Àâñòðàëèè.

* * *
Âñå ýòî áûñòðî ïðîìåëüêíóëî â ìîåì ìîçãó, êîãäà ÿ âåë ìàøèíó

íà âîñòîê ïî Ôóëòîí Ðîóä èç Ãðàíä Ðýïèäñ â õîëìèñòóþ çåëåíóþ
ìåñòíîñòü ôåðìåðñêîãî Ìè÷èãàíà. È ñðàçó æå çàñîìíåâàëñÿ,
ïðàâèëüíî ëè ñâåðíóë. ß ïðèëåòåë â àýðîïîðò ãðàôñòâà Êåíò äíåì
ðàíüøå è íè÷åãî, êðîìå ìîëî÷íûõ ôåðì, íå âèäåë, êîãäà ñàìîëåò
ïîäëåòàë è ïðèçåìëÿëñÿ. Òåïåðü ÿ ïî-íàñòîÿùåìó ðàñòåðÿëñÿ. Ýòî íå
ìîãëî áûòü ìóëüòèìèëëèàðäíûì áèçíåñîì, äåéñòâóþùèì â áîëåå ÷åì
90 ñòðàíàõ è òåððèòîðèÿõ è ïðÿ÷óùèìñÿ â ýòîé ïàñòîðàëüíîé
îáñòàíîâêå.

Êîãäà ÿ äîáðàëñÿ äî ãðåáíÿ ñëåäóþùåãî õîëìà, òî ñìîã óâèäåòü
ñàì ãîðîä. Íà ïðîòÿæåíèè òðåõñîò-÷åòûðåõñîò ìåòðîâ èç êîíòîð,
ïðåäïðèÿòèé, ñêëàäîâ, ïëîùàäîê äëÿ ïîãðóçêè è ìíîæåñòâà ñòîÿíîê
äëÿ àâòîìîáèëåé - âñå äâèãàëîñü êàê â ìóðàâåéíèêå: áîëüøèå äåððèê-
êðàíû, àâòîáóñû, ïîëíûå ñâåæåèçãîòîâëåííîé è óïàêîâàííîé
ïðîäóêöèè äëÿ íîâûõ ïðÿìûõ äèñòðèáüþòîðîâ, îòïðàâëÿþùèõñÿ íà
ñåìèíàðû.

ß áûë â ãëàâíîé øòàá-êâàðòèðå êîìïàíèè «Amway» â Àäå, øòàò
Ìè÷èãàí, - â öåíòðå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ îäíîé èç ñàìûõ áîëüøèõ
êîìïàíèé ïî ïðÿìûì ïðîäàæàì â Àìåðèêå è äâàäöàòü âòîðîé ïî
âåëè÷èíå ÷àñòíîé êîìïàíèåé â ñòðàíå, íàñ÷èòûâàþùåé áîëåå 3 ìëí.
íåçàâèñèìûõ äèñòðèáüþòîðîâ, ïðîäàþùèõ åå ïðîäóêöèþ ïî âñåìó
çåìíîìó øàðó. Îöåíèâàåìàÿ ðîçíè÷íàÿ ïðîäàæà «Amway» ïîäíÿëàñü
äî 6,3 ìëðä. äîëëàðîâ â ôèíàíñîâîì ãîäó, çàêàí÷èâàþùåìñÿ â àâãóñòå
1995 ãîäà, - íà 19 ïðîöåíòîâ âûøå ïðåäûäóùåãî ãîäà è â 12 600 ðàç
ïðåâûñèëà óðîâåíü ïðîäàæ â 1960 ãîäó - ïåðâîì ãîäó ðàáîòû
êîìïàíèè.

Îáåñïå÷èâàþò ýòîò îáúåì ãëîáàëüíûõ ïðîäàæ ñâûøå 450 ó÷åíûõ
è äðóãèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîòðóäíèêîâ, ðàáîòàþùèõ â 57
èññëåäîâàòåëüñêèõ ëàáîðàòîðèÿõ è ëàáîðàòîðèÿõ ïî ðàçðàáîòêå
ïðîåêòîâ. Êîìïàíèÿ âëàäååò 100 ïàòåíòàìè íà ïðîäóêöèþ,
ðàñïðîñòðàíÿåìóþ ïî âñåìó ìèðó, è ïîääåðæèâàåò â ðàáî÷åì
ñîñòîÿíèè 10 ìèëëèîíîâ êâàäðàòíûõ ôóòîâ ðàáî÷èõ ïëîùàäåé ñ
îáîðóäîâàíèåì, îáñëóæèâàåìûì 13 000 ñëóæàùèõ. «Amway»
äåéñòâóåò â áîëåå ÷åì 90 ñòðàíàõ è òåððèòîðèÿõ, îòêðûâ 30 íîâûõ
ôèëèàëîâ, íà÷èíàÿ ñ 1990 ãîäà.

Ðàçìûøëÿÿ ïî ïîâîäó òàêîãî ïîðàçèòåëüíîãî ðîñòà, ÿ ñúåõàë ñ
øîññå è ñòàë ïðèñòàëüíî ðàçãëÿäûâàòü êîìïëåêñ çäàíèé ãëàâíîãî
óïðàâëåíèÿ. ×òî æå â äåéñòâèòåëüíîñòè ñòîÿëî çà òàêèì
çàõâàòûâàþùèì óñïåõîì? Êàê îáúÿñíèòü åãî? È êàê ýòî ìîãëî
ñëó÷èòüñÿ â àòìîñôåðå âñåîáùåãî íåãàòèâíîãî îòíîøåíèÿ ê êîìïàíèè
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«Amway» è äðóãèì êîìïàíèÿì, çàíèìàþùèìñÿ ïðÿìûìè ïðîäàæàìè?
ß ñòîëêíóëñÿ ëèöîì ê ëèöó ñ òàêèì íåãàòèâèçìîì, ïîêà ïèñàë

ýòó êíèãó. Íå ìîãó ñîñ÷èòàòü, ñêîëüêî ðàç ìîè äðóçüÿ è êîëëåãè-
ïðîôåññèîíàëû, êîãäà óçíàâàëè, î ÷åì èäåò ðå÷ü, óõìûëÿëèñü è
ãîâîðèëè: «Íåò, Äæèì, òû âñå òàêîé æå øóòíèê!» È ÷òî èíòåðåñíî -
ïðåæäå íèêòî èç íèõ íå çàíèìàëñÿ áèçíåñîì.

Âñå ýòè ðåàêöèè ïðèõîäèëè ìíå íà óì, êîãäà â òîò òåïëûé ëåòíèé
äåíü ïàðêîâàëñÿ íà îáî÷èíå Ôóëòîí Ðîóä. È òîãäà ÿ ïîäóìàë î ñîáûòèè,
êîòîðîå íåäàâíî çàñâèäåòåëüñòâîâàë Äæèì Äîðíàí íà äðóãîì êîíöå
ìèðà. Êàê îñíîâàòåëü è ïðåçèäåíò Network-21, îäíîé èç êðóïíåéøèõ
îðãàíèçàöèé äèñòðèáüþòîðîâ êîìïàíèè «Amway», Äæèì êàê
ðóêîâîäèòåëü ñûãðàë îïðåäåëÿþùóþ ðîëü â ïîääåðæàíèè
ôåíîìåíàëüíîãî ðîñòà «Amway» íà ìåæäóíàðîäíîì ðûíêå îò Þãî-
Âîñòî÷íîé Àçèè äî Ëàòèíñêîé Àìåðèêè è Âîñòî÷íîé Åâðîïû. Îí,
êîíå÷íî, íå ñîãëàñèòñÿ ñ ýòèì èëè íå áóäåò ãîâîðèòü îá ýòîì ñàì,
îäíàêî ôàêò îñòàåòñÿ ôàêòîì, ÷òî â ðàçâèòèè ýòèõ ïðîöâåòàþùèõ
ðûíêîâ âêëàä Äæèìà Äîðíàíà è åãî æåíû Íýíñè. Ýòî íå òîëüêî èìåíà
âëàäåëüöåâ õîçÿéñòâà, íî è ëþäè, äîñòèãøèå ñòàòóñà ãåðîåâ â òå÷åíèå
äîëãîãî âðåìåíè.

«Áëàãîäàðÿ ïèîíåðàì, ïîäîáíûì Ðîáåðòó Àíãêàñà è Ïîëó è
Ëèíäå Àãóñ, Network-21 îõâàòûâàåò çíà÷èòåëüíóþ ÷àñòü áèçíåñà
«Amway» â Èíäîíåçèè, îäíîé èç ñàìûõ ãóñòîíàñåëåííûõ ñòðàí â
ìèðå», - ñêàçàë ìíå íåäàâíî Äæèì.

«Îäèí èç íàøèõ äèñòðèáüþòîðîâ íèçøåãî óðîâíÿ,
äâàäöàòè÷åòûðåõëåòíèé ÑÐ. Êðèñòüÿâàí, áûë ñòóäåíòîì êîëëåäæà è
÷åì-òî âðîäå ïàðøèâîé îâöû â ñâîåé ñåìüå, êîãäà îòåö âïåðâûå
ïîçíàêîìèë åãî ñ ïëàíîì ïðîäàæ è ìàðêåòèíãà êîìïàíèè «Amway».
Ýòîò ñòóäåíò òàê îæèâèëñÿ, ÷òî, âåðíóâøèñü â êîëëåäæ, íà÷àë
çàïèñûâàòü æåëàþùèõ ïîñåùàòü ñåìèíàðû äèñòðèáüþòîðîâ
«Amway». Íà åãî ïåðâîì ñåìèíàðå ïî Network-21 â óèêýíä
ïðèñóòñòâîâàëî 2 500 ÷åëîâåê. Ñïóñòÿ øåñòü ìåñÿöåâ îí ïðèâëåê íà
ñîáðàíèå 2 500 èç åãî ñïîäâèæíèêîâ, íà êîòîðîì âûñòóïèëè Íýíñè è
ÿ. Âû íå ïîâåðèòå, íî ñòàäèîí çàïîëíèëî áîëåå 7 000 èíäîíåçèéöåâ.

Ïðèåì, êîòîðûé íàì óñòðîèëè, áûë íåâåðîÿòíûì.
Àïëîäèñìåíòû, ýíòóçèàçì. Ýòî áûëî èíòåðåñíîå çðåëèùå: íàáëþäàòü
æåíùèí-ìóñóëüìàíîê, îäåòûõ â òðàäèöèîííûå îäåæäû, ñ
ïðîòÿíóòûìè ðóêàìè, êðè÷àùèõ è âîïÿùèõ âìåñòå ñî âñåìè.

Ïîòîì íà÷àëñÿ äîæäü. ß ïîëàãàþ, ýòî áûë ëèâåíü. Äîêëàä÷èêàì
ïîâåçëî - ñöåíà áûëà ïîä íàâåñîì. Íî àóäèòîðèè íå ïîâåçëî. Îíè
ñèäåëè, ñòîÿëè, ñëóøàëè è àïëîäèðîâàëè ïîä ýòèì ïðîëèâíûì
ìóññîííûì äîæäåì. Âñå 7000. ß íå âèäåë, ÷òîáû êòî-íèáóäü ïîêèíóë
ñîáðàíèå!»

Ñåãîäíÿ â ãðóïïå Ñ. Ð. Êðèñòüÿâàíà áîëåå ÷åì 50000
äèñòðèáüþòîðîâ.

ß äóìàë î òîì ïðîëèâíîì èíäîíåçèéñêîì äîæäå, êîãäà
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âñìàòðèâàëñÿ â ìè÷èãàíñêóþ ôàáðèêó ìå÷òû, ðàñïîëîæåííóþ íèæå
ïî äîðîãå. Òîãäà ÷åòêî è ÿñíî ïîíÿë îòâåò íà ñâîé âîïðîñ. Îíè,
ïðîäóêòû, ïëàí è êîðïîðàòèâíàÿ ñòðàòåãèÿ, àäåêâàòíî íå îáúÿñíÿëè
ìèðîâîé óñïåõ «Amway» è åãî ýôôåêòèâíîñòü êàê ãëîáàëüíîé ñèëû
äëÿ ïîëîæèòåëüíûõ èçìåíåíèé. Â äåéñòâèòåëüíîñòè âñå äåëî áûëî â
ëþäÿõ, è âñå ýòî íà÷àëè äâîå.

* * *
Ñóìàñøåäøàÿ èäåÿ? Îíà, íåñîìíåííî, êàçàëàñü òàêîé òîãäà, â

1959 ãîäó, êîãäà Ðè÷ Äå Âîå è Äæåé Âàí Àíäåë îðãàíèçîâàëè ñâîþ
êîìïàíèþ - áóêâàëüíî íà ïîäâàëüíîì óðîâíå â äîìàõ ñåìüè Äå Âîå è
ñåìüè Âàí Àíäåë â îáùèíå (ïðåèìóùåñòâåííî ãîëëàíäñêî-
àìåðèêàíñêîé) ãîðîäà Àäû, øòàò Ìè÷èãàí.

Ðè÷ è Äæåé, êàê èõ çíàëè òîãäà, óæå áûëè áëèçêèìè äðóçüÿìè,
ïàðòíåðàìè ïî áèçíåñó è ëþáèòåëÿìè ðèñêîâàòü â ñâîè 20 ëåò. Íà÷àëîì
ñâîåé ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðàÿ äëèòñÿ ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè
óæå áîëüøå ïÿòèäåñÿòè ëåò, îíè ñ÷èòàþò òî âðåìÿ, êîãäà Äæåþ áûëî
16, à Ðè÷ó 14 ëåò. Îòåö îòäàë Äæåþ ñòàðåíüêèé «Ôîðä» ìîäåëè À, íî
ó Äæåÿ íå áûëî äåíåã íà áåíçèí. Ðè÷ó íóæíî áûëî åçäèòü â ñðåäíþþ
øêîëó, êîòîðóþ îíè îáà ïîñåùàëè, íî ó íåãî íå áûëî òðàíñïîðòà. Îí
ïëàòèë Äæåþ 25 öåíòîâ â íåäåëþ çà áåíçèí, è òàêèì îáðàçîì ðîäèëîñü
îäíî èç íàèáîëåå óñïåøíûõ è äëèòåëüíûõ ïàðòíåðñòâ â ìèðå.

Èõ äðóæáà ñòàíîâèëàñü êðåï÷å. Îíè äåëèëèñü èäåÿìè è
âîñïîìèíàíèÿìè î þíîøåñêèõ ïðèêëþ÷åíèÿõ. Áóäó÷è ñûíîâüÿìè è
âíóêàìè èììèãðàíòîâ, äåòüìè âðåìåí Âåëèêîé äåïðåññèè, îíè áûëè
ïîëíû æåëàíèÿ äîáèòüñÿ ýêîíîìè÷åñêîé íåçàâèñèìîñòè.

Ïîäîáíî ìíîãèì äðóãèì, îíè äîëæíû áûëè íàéòè âîçìîæíîñòü
íà÷àòü ñâîå äåëî áåç ñòàðòîâîãî êàïèòàëà.

«×òîáû îðãàíèçîâàòü ñîáñòâåííûé áèçíåñ, ëþäÿì, ïîäîáíûì
íàì, íóæåí áûë äðóãîé ïóòü, - ïèñàë Äå Âîå ïîçäíåå. - Òîãäà ó íàñ
áûëè êîå-êàêèå òîðãîâûå íàâûêè è ìíîãî àìáèöèé, íî ìû, êîíå÷íî,
íå ñòàëè íà÷èíàòü ñ ïîèñêà ìàòåðèàëüíûõ ñðåäñòâ, ÷òîáû çàïîëíèòü
íèøó â òîì ñîìíèòåëüíîì ðûíêå, êîòîðûé íàì ïðåäñòàâëÿëñÿ».

Ñ ìå÷òàìè ïðèøëîñü ðàññòàòüñÿ, ïîñêîëüêó äâà ìîëîäûõ
÷åëîâåêà ïîñòóïèëè íà âîåííóþ ñëóæáó. Äæåé ñòàë îôèöåðîì ÂÂÑ,
Ðè÷ çàïèñàëñÿ â àðìåéñêóþ àâèàöèþ. Âîåííàÿ ñëóæáà ðàçëó÷èëà Ðè÷à
è Äæåÿ íà íåñêîëüêî ëåò, íî èõ ïëàíû è ìå÷òû ïðîäîëæàëè æèòü, íå
ïðåðûâàÿñü, áëàãîäàðÿ ïåðåïèñêå.

Èõ æèçíåííûé îïûò â âîåííîé àâèàöèè óáåäèë èõ, ÷òî äåíüãè
ìîæíî äåëàòü èç âîçíèêøåé ëþáâè Àìåðèêè ê ìèðó ïîëåòîâ. Òàê,
êîãäà îíè âåðíóëèñü â Ìè÷èãàí, òî ðåøèëè ïðîâåðèòü ýòî è ïðåâðàòèòü
ñâîé ëåòíûé îïûò â êàïèòàë, îòêðûâ ñâîå ïåðâîå ïðåäïðèÿòèå—
ëåòíóþ øêîëó, íàçâàííóþ Wolverine Air Service*. Çà 700 äîëëàðîâ îíè

* Âîçäóøíûé Ìè÷èãàíñêèé ñåðâèñ.  Wolverine - ðîñîìàõà, øóòëèâîå íàçâàíèå øòàòà
Ìè÷èãàí. - Ïðèì. ïåð.



12

ïðèîáðåëè íåáîëüøîé ñàìîëåò è íàíÿëè èíñòðóêòîðà, â òî âðåìÿ êàê
ñàìè çàíÿëèñü íàáîðîì ó÷åíèêîâ. Çà ýòèì áûñòðî ïîñëåäîâàëà
áóôåòíàÿ ñòîéêà äëÿ ãàìáóðãåðîâ è - ìàëåíüêèé ìàãàçèí÷èê ïî
ïðîäàæå îáó÷àþùèìñÿ íåîáõîäèìûõ ïðèíàäëåæíîñòåé.

Ïåðâîå ïðåäïðèÿòèå Ðè÷à è Äæåÿ áûëî â ìåðó óñïåøíûì, íî
ïàðòíåðû áûñòðî íà÷àëè çàäàâàòüñÿ âîïðîñîì îá èõ äîëãîñðî÷íîì
ïîòåíöèàëå äëÿ ðîñòà. Â ðåçóëüòàòå îíè ïðîäàëè ñâîé áèçíåñ è âíîâü
çàíÿëèñü ïîèñêîì. Íî ñíà÷àëà îíè âîçíàìåðèëèñü ñäåëàòü òî, ÷òî
âïîñëåäñòâèè îêàçàëîñü ñóìàñáðîäíûì ðèñêîâàííûì ïðåäïðèÿòèåì.
Ðåøèâ äîáðàòüñÿ äî Þæíîé Àìåðèêè íà ÿõòå, äðóçüÿ êóïèëè 38-
ôóòîâóþ øõóíó è îòïðàâèëèñü â ïóòü ïî Êàðèáñêîìó ìîðþ. Îíè
äîáðàëèñü äî áåðåãîâ Êóáû, ãäå èõ ñóäíî äàëî òå÷ü — áîëüøóþ òå÷ü!
Ìîðåïëàâàòåëåé ñïàñ ïðîõîäÿùèé ìèìî êîðàáëü.

Îòêàçàâøèñü âîçâðàùàòüñÿ äîìîé íåóäà÷íèêàìè, èñêàòåëè
ïðèêëþ÷åíèé ïðîäåëàëè ñâîé ïóòü ïî ñóøå, ïî ìîðþ è ïî âîçäóõó,
ïîêà íå äîñòèãëè Áóýíîñ-Àéðåñà. Îíè âåðíóëèñü äîìîé, ãäå âûçâàëè
áîëüøîé èíòåðåñ ìåñòíîãî íàñåëåíèÿ ê ñâîåìó ïóòåøåñòâèþ è
ïîëó÷èëè áîëüøóþ ïðàêòèêó â èñêóññòâå ñîñòàâëÿòü ðå÷è è
ïðåäñòàâëåíèÿ, êîãäà íå ðàç ðàññêàçûâàëè îõî÷åé äî íåîáû÷íûõ
èñòîðèé àóäèòîðèè î ñâîèõ ïðîäåëêàõ.

Îáðàòèâ âçãëÿäû ñíîâà ê ìèðó áèçíåñà, Äæåé è Ðè÷ ñîçäàëè
ôèðìó ñ ïðèìåðíûì íàçâàíèåì Äæà Ðè Êîðïîðåéøí. Åäèíñòâåííîé
ïðîáëåìîé áûëî òî, ÷òî îíè íà ñàìîì äåëå íå îïðåäåëèëèñü, êàêóþ
ïðîäóêöèþ è êàê îíè õîòåëè áû ïðîäàâàòü. Îíè âñå åùå èñêàëè
âûèãðûøíóþ ôîðìóëó.

Ïîâîðîòíîé òî÷êîé ñòàë 1949 ãîä, êîãäà äâîþðîäíûé áðàò Äæåÿ
ïî èìåíè Íèë Ìààñêàíò ðàññêàçàë ïàðå äðóçåé î áèçíåñå, â êîòîðûé
îí âñòóïèë,ïðîäàâàÿ ïèùåâûå äîáàâêè äëÿ êîìïàíèè «Nutrilite».

«Nutrilite» áûë îñíîâàí Êàðëîì Ðåíáîðãîì, êîòîðûé, áóäó÷è â
äâàäöàòûå ãîäû çàêëþ÷åííûì â êèòàéñêîì êîíöëàãåðå, âûæèë
áëàãîäàðÿ òîìó, ÷òî ìîã ïðèãîòîâèòü è åñòü ðàñòåíèÿ è êîñòè
æèâîòíûõ. Ïîçäíåå Ðåíáîðã âåðíóëñÿ â Ñîåäèíåííûå Øòàòû ñ
áîëüøîé âåðîé â ïîëüçó äëÿ çäîðîâüÿ âèòàìèíîâ è ïèùåâûõ äîáàâîê.
Â íà÷èíàíèÿõ «Nutrilite» îí áûë íå òîëüêî ïèîíåðîì â óâëå÷åíèè
çäîðîâüåì è õîðîøåé ôèçè÷åñêîé ôîðìîé, íî âî ìíîãèõ îòíîøåíèÿõ
îòöîì-îñíîâàòåëåì ïðÿìûõ ïðîäàæ.

«Nutrilite» íå òîëüêî ïðîèçâîäèë ïðîäóêò,êîòîðûé áûë
ïðèâëåêàòåëüíîé ïðèìàíêîé, ó êîìïàíèè áûë òàêæå óíèêàëüíûé
ïîäõîä ê ìàðêåòèíãó. Äèñòðèáüþòîðû ïðîäàâàëè äîáàâêè
íåïîñðåäñòâåííî ïîêóïàòåëþ. Îíè ïîëó÷àëè äîõîä êàê îò ñâîèõ
ïðîäàæ, òàê è îò ïðîäàæ òåõ äèñòðèáüþòîðîâ, êîòîðûõ îíè
ïðèâëåêàëè.

Ðè÷ è Äæåé áûñòðî óáåäèëèñü, ÷òî ýòî áûëà âûèãðûøíàÿ
ôîðìóëà. Îíè âûëîæèëè 49 äîëëàðîâ íà ïîêóïêó ðàíöà äëÿ óäîáñòâà
ïðîäàæè è íåêîòîðûõ ïðîäóêòîâ è ïðèñòóïèëè ê íàáîðó
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äèñòðèáüþòîðîâ, ïðèâëåêàÿ íà ïðåçåíòàöèÿõ ñâîå óìåíèå, êîòîðîå
îíè îòòî÷èëè ïîñëå ñâîåãî âîçâðàùåíèÿ èç Þæíîé Àìåðèêè. Â
ïåðâûé ãîä îíè ïîëó÷èëè äîõîä â 82 000 äîëëàðîâ; êàæäûé
ñëåäóþùèé ãîä ýòà ñóììà ó÷åòâåðÿëàñü. Ñêîðî îíè ïîñòðîèëè
íàèáîëåå óñïåøíóþ ñèñòåìó íàáîðà äèñòðèáüþòîðîâ «Nutrilite» â
Àìåðèêå.

Ðàñøèðåíèå áèçíåñà è ïåðñîíàëà ïðîäîëæàëîñü âñå ïÿòèäåñÿòûå
ãîäû, â êà÷åñòâå äèñòðèáüþòîðîâ, ïðèâëåêàëèñü è ÷ëåíû ñåìåé,
êîòîðûìè îáçàâåëèñü Ðè÷ è Äæåé. Îäíàêî ê 1958 ãîäó âíóòðåííèå
êîíôëèêòû ñ ðóêîâîäñòâîì «Nutrilite» ïîáóäèëè Ðè÷à è Äæåÿ âìåñòå
ñ ãëàâíûìè äèñòðèáüþòîðàìè â èõ îðãàíèçàöèè ðàñøèðèòü ñâîþ
ñîáñòâåííóþ îðãàíèçàöèþ è íàáîð ïðîäóêòîâ, ïîêà åùå ÿâëÿâøèõñÿ
ïðîäóêöèåé «Nutrilite». Â ýòîì æå ãîäó Äæåé è Ðè÷ îñíîâàëè
àññîöèàöèþ «Àìåðèêàíñêèé ïóòü» (American Way Association), à â
ñëåäóþùåì ãîäó — êîðïîðàöèþ «Amway» (Amway Corporation),
îòêðûâ ìàãàçèí â ïîëóïîäâàëüíûõ ïîìåùåíèÿõ äîìîâ Äå Áîñà è Âàí
Àíäåëà.

Â 1959 ãîäó Äæåé è Ðè÷ ïðèîáðåëè ïðàâà íà íîâèíêó -
ìíîãîöåëåâîå ÷èñòÿùåå ñðåäñòâî, êîòîðîå áûëî êîíöåíòðèðîâàííûì
è áåçâðåäíûì äëÿ îêðóæàþùåé ñðåäû. Ñåãîäíÿ L.O.C. (æèäêèé
îðãàíè÷åñêèé ìíîãîöåëåâîé î÷èñòèòåëü) âñå åùå îõîòíî è ãîðäî
÷èñëèòñÿ ïðîäóêòîì íîìåð îäèí â íîâîì ðàñøèðåííîì êàòàëîãå
ïðåäëàãàåìûõ ïîêóïàòåëþ òîâàðîâ «Amway».

Êà÷åñòâåííûé ïðîäóêò è óìåëî ñîñòàâëåííûé áèçíåñ-ïëàí
êîìïàíèè, îñíîâàííîé Ðè÷åì è Äæååì, ïîçâîëèëè «Amway» íà÷àòü
ãîëîâîêðóæèòåëüíûé ïîäúåì.

Ñåãîäíÿ ìå÷òà ïîñòðîèòü ñâîé ñîáñòâåííûé áèçíåñ - ýòî öåëü
æèçíè, êîòîðàÿ ïðèâëåêàåò ìèëëèîíû ëþäåé èç ðàçíûõ ñëîåâ îáùåñòâà
âî âñåì ìèðå, äåÿòåëüíîñòü êîòîðûõ ôóíäàìåíòàëüíûì îáðàçîì
ìåíÿåò êîíòóðû âñåé ýêîíîìèêè. Âî ãëàâå ýòîãî äâèæåíèÿ ñòîèò
«Amway».

Â ýòîé êíèãå ìû èññëåäóåì ýòîò è åùå ìíîãî äðóãèõ âàæíûõ è
èíòåðåñíåéøèõ âîïðîñîâ:

• Ïî÷åìó âëàäåíèå ñâîèì ñîáñòâåííûì áèçíåñîì ñòàíîâèòñÿ
àëüòåðíàòèâîé óêëàäà æèçíè â äåâÿíîñòûå ãîäû.

• ×òî äåëàåò «Amway», ÷òîáû ðàñòè òàê áûñòðî, â ÷àñòíîñòè,
íàìåæäóíàðîäíîé àðåíå.

• Êàêèì îáðàçîì òåõíîëîãèÿ óâåëè÷èâàåò âàøè øàíñû íà óñïåõ
êàêâëàäåëüöà íåçàâèñèìîãî áèçíåñà.

• Ïî÷åìó ëþäè, çàíèìàþùèåñÿ ñîáñòâåííûì áèçíåñîì,
ñòàíîâÿòñÿíàèáîëåå áûñòðî ðàñòóùåé ãðóïïîé â íàøåé
(àìåðèêàíñêîé)ýêîíîìèêå.

• Ïî÷åìó «Amway» îáðàùàåòñÿ ê ðàçíûì ëþäÿì - îò áîãàòûõ
âðà÷åéè þðèñòîâ â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ è Êàíàäå äî äîìîõîçÿåê
âßïîíèè è ôàáðè÷íûõ ðàáî÷èõ â Ïîëüøå. Êàê «Amway»
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ïðåóñïåâàåò â ðàñêàëûâàíèè îòêðûòûõ æåñòêèõèíîñòðàííûõ ðûíêîâ,
â òî âðåìÿ êàê ìíîãèì äðóãèì ýòî íå óäàåòñÿ.

• Ñêîëüêî ëþäåé â «Amway» (è â èíäóñòðèè, àëüòåðíàòèâíî
èçâåñòíîéêàê ïðÿìûå ïðîäàæè, ìíîãîóðîâíåâûé ìàðêåòèíã,
ñåòåâîéìàðêåòèíã) ðåàëüíî çàíèìàþòñÿ ýòèì.

• Ñêîëüêî ñòîèò íà÷àòü äåëî.
• Ïî÷åìó âëàäåëüöû ìàëîãî áèçíåñà ñòàíîâÿòñÿ òàêîé

ìîãóùåñòâåííîé ñèëîé â ïîëèòè÷åñêèõ è ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèÿõ,
ïðîèñõîäÿùèõ â îáùåñòâå.

• Êàê âû ñåé÷àñ ìîæåòå ñòðîèòü è âåñòè ìíîãîíàöèîíàëüíûé
áèçíåñ èç âàøåãî ïîäâàëà, êàê ýòî äåëàëè Ðè÷ Äå Áîñ è Äæåé Âàí
Àíäåë.

Îäíàêî ñàìîå âàæíîå - ýòî òî, ÷òî ìû ñîáèðàåìñÿ ðàñêðûòü
èñòèííóþ ïðèðîäó ýòîãî çà÷àñòóþ ïîäâåðãàåìîãî êëåâåòå è
íåïðàâèëüíî ïîíèìàåìîãî áèçíåñà.

ß íå äèñòðèáüþòîð «Amway» è íèêîãäà íå ïîëó÷àë è íå ïîëó÷àþ
íèêàêîãî âîçíàãðàæäåíèÿ îò ýòîé êîðïîðàöèè, ïîýòîìó ìîè âûâîäû
î íåñîìíåííîé ïîëüçå òàêîãî áèçíåñà äëÿ îáùåñòâà ìîæíî ñ÷èòàòü
âûâîäàìè îáúåêòèâíûìè, ïîäñêàçàííûìè ëîãèêîé ýêîíîìè÷åñêîãî
ðàçâèòèÿ îáùåñòâà.

Äî òîãî, êàê ÿ íà÷àë ïèñàòü ýòó êíèãó, ÿ, ïîäîáíî áîëüøèíñòâó
ëþäåé, äî êîíöà íå ïîíèìàë, êàê «Amway» ïðåîáðàçóåò æèçíü ëþäåé
âî âñåì ìèðå - ðåâîëþöèîíèçèðóÿ ìèð áèçíåñà. Îäíàêî òåïåðü,
ïðîèíòåðâüþèðîâàâ áåñ÷èñëåííîå êîëè÷åñòâî äèñòðèáüþòîðîâ
«Amway», ïîíÿë, ïî÷åìó òûñÿ÷è ëþäåé áóäóò ñèäåòü ïîä òðîïè÷åñêèì
ëèâíåì òîëüêî äëÿ òîãî, ÷òîáû óçíàòü î âîçìîæíîñòÿõ, êîòîðûå
ïðåäëàãàåò «Amway».

Â ýòîé êíèãå ìû èññëåäóåì, êàê è ïî÷åìó «Amway» â ñîñòîÿíèè
èçìåíèòü ìíîãîå â æèçíè ê ëó÷øåìó, ïðèìåíÿÿ ñïîñîáû, äàëåêî
ðàñïðîñòðàíÿþùèåñÿ çà ïðåäåëû áèçíåñà. Íåêîòîðûå â «Amway»
ñòàëè áîãàòûìè. Åùå áîëüøå ëþäåé ñòàëè îáîãàòèâøèìèñÿ.
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ÃËÀÂÀ ÂÒÎÐÀß. ÑÀÌÎÅ ËÓ×ØÅÅ ÂÐÅÌß,
ÑÀÌÎÅ ÕÓÄØÅÅ ÂÐÅÌß

Â ñîîòâåòñòâèè ñ íàèáîëåå îáúåêòèâíûìè
ñòàíäàðòàìè âòîðàÿ ïîëîâèíà ñòîëåòèÿ â íàøåé
íàöèîíàëüíîé æèçíè áûëà ãðàíäèîçíî
ïðåóñïåâàþùåé. Àìåðèêàíöû äîñòèãëè
áåñïðåöåäåíòíîãî óðîâíÿ ìàòåðèàëüíîãî
ïðîöâåòàíèÿ è ëè÷íîé ñâîáîäû. Ìû òåïåðü
çäîðîâåå, ðàáîòàåì íà ìåíåå èçíóðÿþùèõ ðàáîòàõ
è æèâåì äîëüøå, ÷åì â ëþáîå âðåìÿ íàøåé èñòîðèè.

Ðîáåðò Ä. Ñàìóýëñîí, ýêîíîìèñò.
Îíè ìîãóò íàçâàòü ýòî ðåêîíñòðóêöèåé,
ñîêðàùåíèåì, ðåñòðóêòóðèçàöèåé, íî âñå ýòî
îçíà÷àåò, ÷òî âû óâîëåíû.

Ìåíåäæåð ñðåäíåãî óðîâíÿ,
óâîëåííûé ïîñëå 25 ëåò ðàáîòû â êîìïàíèè

Áûòü óâîëåííûìè - ýòî íèêîãäà íå ïðèõîäèëî â ãîëîâó Äîíà è
Øåððè Ìàðøàëëîâ, ñ òåõ ïîð êàê îíè íà÷àëè ñâîé áèçíåñ â «Amway»
âîñåìü ëåò íàçàä. Íàîáîðîò, ðàáîòà â «Amway» ïðèâëåêëà ýòèõ äâóõ
æèòåëåé Êîëîðàäî ñâîéñòâàìè ïðîäóêöèè è ïåðñïåêòèâîé ïîëó÷åíèÿ
íåêîòîðîãî äîïîëíèòåëüíîãî äîõîäà.

Íî ê òîìó âðåìåíè, êîãäà Ìàðøàëëû ñòàëè ïðÿìûìè
äèñòðèáüþòîðàìè, âàæíîé âåõîé â áèçíåñå «Amway», îíè îáà
ïîòåðÿëè ñâîþ ðàáîòó â êîìïàíèè, ãäå Äîí ïðîâåë âîñåìíàäöàòü, à
Øåððè âîñåìü ëåò. «Åñëè áû íå áèçíåñ â «Amway», - ãîâîðèò Äîí,—
ìû áû ïîòåðÿëè âñå».

Ó Ðîíà è Äæîðäæèè Ëè Ïüþåð áûëî ïî÷òè òàê æå. Òîãäà â êîíöå
øåñòèäåñÿòûõ ãîäîâ, êîãäà àìåðèêàíñêàÿ ýêîíîìèêà åùå ì÷àëàñü íà
âûñîêîîêòàíîâîì áåíçèíå, ñ Ðîíîì ñëó÷èëîñü íåñ÷àñòüå, êîòîðîå
çëîâåùå ïðåäâåùàëî íûíåøíèå íåóðÿäèöû. Îí ðàáîòàë áóõãàëòåðîì
íà ïðèâàòèçèðîâàííîé àòîìíîé óñòàíîâêå â øòàòå Âàøèíãòîí. «ß
ïðîäâèãàëñÿ ïî ñëóæåáíîé ëåñòíèöå è çàíèìàë îòâåòñòâåííóþ
äîëæíîñòü ñðåäíåãî çâåíà óïðàâëåíèÿ», - ðàññêàçûâàë Ðîí îñíîâàòåëþ
«Amway» Ðè÷ó Äå Âîñó (ñì. «Áëàãîòâîðèòåëüíûé êàïèòàëèçì»).

Ðîí ãîâîðèë: «Âñþ ñâîþ æèçíü ÿ ó÷èë, ÷òî óñïåõ è óâåðåííîñòü
ïðèäóò, åñëè ÿ ïîëó÷ó õîðîøåå îáðàçîâàíèå, íàéäó õîðîøóþ ðàáîòó
è áóäó äîáðîñîâåñòíî ðàáîòàòü. Â òî óòðî, êîãäà ïðèåõàë íà ìàøèíå
íà ñâîå ïàðêîâî÷íîå ìåñòî ó ýòîé ãèãàíòñêîé àòîìíîé óñòàíîâêè, ÿ
áûë óáåæäåí, ÷òî çàïëàòèë äîëæíîå è íàøåë àìåðèêàíñêóþ ìå÷òó».

Ýòà ìå÷òà îáåðíóëàñü êîøìàðîì, êîãäà Ðîí äîáðàëñÿ äî ñâîåãî
ñòîëà è îáíàðóæèë êîíâåðò. Âíóòðè ëåæàëî ïèñüìåííîå óâåäîìëåíèå,
ãäå áûëî ñêàçàíî, ÷òî åãî óñëóãè âìåñòå ñ óñëóãàìè äðóãèõ 2 100
ñîñëóæèâöåâ áîëüøå íå òðåáóþòñÿ. Åãî ðàáîòîäàòåëü ïîòåðÿë ñâîé
ïðàâèòåëüñòâåííûé êîíòðàêò.
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Äîëãèå ìåñÿöû áûëè çàïîëíåíû îòêàçàìè, êîãäà Ðîí õîäèë
ïîâñþäó â ïîèñêàõ ðàáîòû. Íàêîíåö îí íàøåë îäíî ìåñòî, íî
îêàçàëîñü, ÷òî ïîëó÷àòü îí áóäåò íà 30 ïðîöåíòîâ ìåíüøå çà óäâîåííîå
êîëè÷åñòâî ðàáî÷èõ ÷àñîâ ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðåæíèì ìåñòîì ðàáîòû.

Áåçðàáîòèöà è çàòåì ñíèæåíèå çàðïëàòû æåñòêî ñêàçàëèñü íà
ôèíàíñàõ ñåìüè Ïüþåð. Äæîðäæèÿ Ëè êëÿëàñü, ÷òî îíà âñåãäà áóäåò
ñî ñâîèìè äâóìÿ äåòüìè, êîãäà òå áóäóò âîçâðàùàòüñÿ äîìîé èç øêîëû.
Òåïåðü æå îíà áûëà âûíóæäåíà áûòü âíå äîìà è ðàáîòàòü îôèöèàíòêîé
â ðåñòîðàíå «Äåííè». «Íèêòî èç íàñ íå ëþáèë òî, ÷òî ìû äåëàëè», -
âñïîìèíàåò Äæîðäæèÿ Ëè. «Ìû ïî÷òè íå âèäåëè äðóã äðóãà, îñòàâëÿëè
íàøèõ äåòåé îäíèõ. Ìû âñå âðåìÿ áûëè óñòàâøèìè. Íàøå íàñòðîåíèå
áûëî íåâàæíûì».

Æèçíü èäåò íåèñïîâåäèìûìè ïóòÿìè. Â ñëó÷àå ñ ñåìüåé Ïüþåð
ðåøàþùóþ ðîëü ñûãðàëî òî îáñòîÿòåëüñòâî, ÷òî äðóçüÿ ïîêàçàëè èì
âîçìîæíîñòè íîâîãî áèçíåñà â òî ñàìîå âðåìÿ, êîãäà ýòà ñåìüÿ áûëà
â ñàìîì ïîäàâëåííîì ñîñòîÿíèè. «Åñëè áû îíè ïîçâîíèëè íàì â äðóãîå
âðåìÿ íàøåé æèçíè, - ãîâîðèò Äæîðäæèÿ Ëè, - ìû áû, íàâåðíîå, íå
ïðèñëóøàëèñü ê èõ ñîâåòó».

Ðåàëüíàÿ âîçìîæíîñòü áèçíåñà áûëà â «Amway». Íà ýòîò ðàç
Ðîí áðîñèë ñâîþ ðàáîòó, íî íå ïîòîìó, ÷òî åãî óâîëèëè, à ïîòîìó, ÷òî
îí óøåë ñàì. «ß âûáðàë ñâîáîäó», - ãîâîðèò îí.

Ñåãîäíÿ Ðîí è Äæîðäæèÿ Ëè Ïüþåð, ïðÿìûå äèñòðèáüþòîðû,
òðîéíûå «áðèëëèàíòû»,è èõ îðãàíèçàöèÿ World Wide Dreambuilders
(Ìåæäóíàðîäíàÿ îðãàíèçàöèÿ «Ñòðîèòåëè ìå÷òû»), ïîìîãàþò
äåñÿòêàì òûñÿ÷ ëþäåé îñâîáîäèòüñÿ îò ñòðàõà è ðåàëüíîñòè
ýêîíîìè÷åñêèõ íåâçãîä.

ÍÎÂÀß ÐÅÀËÜÍÎÑÒÜ
«Áûâàþò ëó÷øèå âðåìåíà. Áûâàþò õóäøèå âðåìåíà». Ýòè

áåññìåðòíûå ñòðîêè ×àðëüçà Äèêêåíñà êàê íåëüçÿ ëó÷øå ïîäõîäÿò ê
íàøåìó âðåìåíè.

Â æèçíè áûâàåò ìíîãî òàêîãî, çà ÷òî íóæíî áûòü áëàãîäàðíûì
ñóäüáå è ÷òî âñåëÿåò íàäåæäó. Â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ óðîâåíü
áåçðàáîòèöû è èíôëÿöèè â ìèðíîå âðåìÿ íå âûñîê. Õîëîäíóþ âîéíó
ìû âûèãðàëè. Äåìîêðàòèÿ è ñâîáîäà ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà ïóñòèëè
êîðíè âåçäå, îò Âîñòî÷íîé Åâðîïû äî Ëàòèíñêîé Àìåðèêè è Þãî-
Âîñòî÷íîé Àçèè. Ìèð îòïðàâëÿåòñÿ ñïàòü áåç ñòðàõà àòîìíîãî
óíè÷òîæåíèÿ - òî, ÷òî âîçìîæíî òåïåðü, êàçàëîñü ôàíòàñòè÷åñêèì
âñåãî íåñêîëüêî ëåò íàçàä.

Íî åñëè âñå òàê õîðîøî, ïî÷åìó æå ìû íå ÷óâñòâóåì ñåáÿ
íàñòîëüêî æå äîñòîéíî? Ýêîíîìèñò Ðîáåðò Ä. Ñàìóýëüñîí ïîëàãàåò,
÷òî ïðè÷èíà òàêîãî ôåíîìåíà â òîì, ÷òî Àìåðèêà ñòîèò íà ïåðåïóòüå.
Îí îïèñûâàåò ïåðèîä ïîñëå Âòîðîé ìèðîâîé âîéíû êàê «âåê
ïðåäîñòàâëåíèÿ ïðàâ, èëè ðàçðåøèòåëüíûé âåê» - ñòðåìèòåëüíóþ ýðó
îïòèìèçìà, â êîòîðîé ïîäëèííûé ïðîãðåññ ýêîíîìèêè è ìíîãîå
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îáåùàþùåå ïðàâèòåëüñòâî ñîçäàëè ó áîëüøèíñòâà àìåðèêàíöåâ
óáåæäåíèå, ÷òî æèçíü â óñëîâèÿõ íåîãðàíè÷åííîãî èçîáèëèÿ - ýòî èõ
ïðàâî ñ ñàìîãî ðîæäåíèÿ. Ôîðìóëà äîêàçûâàëà íåâîîáðàçèìîå:
çàðàáàòûâàéòå áîëüøå äåíåã çà ìåíüøóþ ðàáîòó è áóäåòå ïîëíîñòüþ
çàùèùåííûìè îò æèçíåííûõ íåâçãîä.

Ðàññìàòðèâàÿ îãðîìíûå óñïåõè, êîòîðûõ äîáèëîñü îáùåñòâî â
ýòîì ñòîëåòèè, íåòðóäíî ïîíÿòü, ïî÷åìó àìåðèêàíöû ïîçâîëèëè ñâîèì
îæèäàíèÿì âîñïàðèòü òàê âûñîêî. Â òå÷åíèå 1950 ãîäîâ ñðåäíèé äîõîä
ñåìüè âûðîñ ïðèìåðíî íà 39 ïðîöåíòîâ ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðåäûäóùèì
äåñÿòèëåòèåì, äàæå ñ ó÷åòîì èíôëÿöèè. Â øåñòèäåñÿòûå ãîäû äîõîäû
âîçðîñëè áîëåå ÷åì íà 37 ïðîöåíòîâ.

Îäíàêî, â ýòî æå âðåìÿ ðàñõîäû ñòðàíû òàêæå ðîñëè, è â
ðåçóëüòàòå áþäæåò è äîëã ïðàâèòåëüñòâà íå äàëè âîçìîæíîñòè
âûïîëíèòü îáåùàíèÿ.

«Â 1929 ãîäó ðàñõîäû ïðàâèòåëüñòâà ñîñòàâëÿëè ïðèìåðíî 11
ïðîöåíòîâ íàöèîíàëüíîãî âàëîâîãî ïðîäóêòà, - ñîîáùàåò íàì
Ñàìóýëüñîí. — Òðè ïðîöåíòà — íà ôåäåðàëüíîå ïðàâèòåëüñòâî,
îñòàëüíîå íà øòàòû, ãðàôñòâà è ìóíèöèïàëèòåòû. Â 1990 ãîäó ýòà
äîëÿ âîçðîñëà ïî÷òè äî 38 ïðîöåíòîâ - îêîëî äâóõ òðåòåé îò
ôåäåðàëüíîãî».

Íå óäèâèòåëüíî, ÷òî äâèãàòåëè, ïðèâîäÿùèå â äâèæåíèå âåëèêóþ
àìåðèêàíñêóþ ðàçðåøèòåëüíóþ ìàøèíó, â ðàçâèòèè áûñòðî óøëè
âïåðåä îò «ãîðþ÷åãî», íà êîòîðîì ðàáîòàëè. Íà÷èíàÿ ñ 1970 ãîäà
ïðàâèòåëüñòâî íà÷àëî èñïûòûâàòü ãðîìàäíûé äåôèöèò áþäæåòà. Òåìï
ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà ñóùåñòâåííî ñíèçèëñÿ. Ñðåäíèé äîõîä ñåìüè
âûðîñ òîëüêî íà 6 ïðîöåíòîâ â ñåìèäåñÿòûå ãîäû è íà 6 ïðîöåíòîâ â
âîñüìèäåñÿòûå - ìû òîï÷åìñÿ íà ìåñòå â äåâÿíîñòûå.

Áîëüøå íèêàêèõ ãàðàíòèé
Âû íå áîèòåñü ñòàòü «ýêîíîìè÷åñêèì ïðèâèäåíèåì»? Âîò êàê

íàçûâàåò Wall Street Journal («Óîëëñòðèò äæîðíýë») ïðèáëèçèòåëüíî
ìèëëèîí ÷åëîâåê â âîçðàñòå îò 25 äî 55 ëåò, êîòîðûå ïðîñòî âûïàäóò
èç ðàáî÷åé ñèëû Àìåðèêè. Îíè âñå â îáùåì-òî çäîðîâû è íå íàõîäÿòñÿ
â òþðüìå, íî ïî ðàçëè÷íûì ïðè÷èíàì îíè íå èìåþò ðàáîòû è áîëüøå
íå èùóò åå àêòèâíî.

Ìíîãèå, ïîäîáíî áåçðàáîòíîìó ñëóæàùåìó â Âåñò Õàðòâîðäå,
øòàò Êîííåêòèêóò, ïðîñòî óäðó÷åíû ïðîäîëæèòåëüíûìè
èçíóðèòåëüíûìè ïîèñêàìè, ÷òîáû ïîéìàòü ðàáîòó è îòâîåâàòü
ïîòåðÿííûé îáðàç æèçíè. «Ýòî ðûíîê ðàáîòîäàòåëåé, - ñêàçàë ãàçåòå
49-ëåòíèé àãåíò ïî ïðîäàæàì. - ß, âåðîÿòíî, áóäó ïîñëåäíèì, êîãî
íàéìóò íà ðàáîòó». Ýòîò ÷åëîâåê, æåðòâà êîðïîðàòèâíîãî ñîêðàùåíèÿ
ðàçìåðîâ êîìïàíèé, ïûòàåòñÿ ñâåñòè êîíöû ñ êîíöàìè ñ ïîìîùüþ
åæåìåñÿ÷íîãî ïîñîáèÿ â 250 äîëëàðîâ îò äåïàðòàìåíòà ñîöèàëüíîãî
îáåñïå÷åíèÿ.

Ìû íå âèäèì êîíöà íàõîäÿùåéñÿ â ïðîöåññå ðàçðàáîòêè
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ðåñòðóêòóðèçàöèè àìåðèêàíñêîé ýêîíîìèêè. «USA Today» («ÑØÀ
ñåãîäíÿ») ñîîáùèëà íåäàâíî, ÷òî ãëàâíûå áîëüøèå êîðïîðàöèè
ñîêðàòèëè ñ 1989 ãîäà áîëåå òðåõ ìèëëèîíîâ ðàáîòíèêîâ. Øåñòüäåñÿò
ïðîöåíòîâ êîìïàíèé, ðåãóëÿðíî èçó÷àåìûõ îðãàíèçàöèåé «American
Management Association» (Àññîöèàöèÿ àìåðèêàíñêîãî ìåíåäæìåíòà)
ïëàíèðóþò ñîêðàùàòü ðàáî÷èå ìåñòà è äàëüøå - äî ñàìîãî âûñîêîãî
ïðîöåíòà â èñòîðèè ñòðàíû.

Òèõîå îò÷àÿíèå ïîñåëèëîñü íà ïðîñòîðàõ Àìåðèêè, îò÷àÿíèå,
îñòðî îùóùàåìîå ëþäüìè, êîòîðûå íà áóìàãå æèâóò õîðîøî, ÷üÿ
æèçíü, îäíàêî îõâà÷åíà ñòðàõîì è áåñïîêîéñòâîì. Æåñòîêàÿ èðîíèÿ
ñîñòîèò â òîì, ÷òî ÷óâñòâî óâåðåííîñòè, êîòîðîå áûëî îñíîâîé ÷àÿíèé
ìíîãèõ ëþäåé è â êîòîðîå çàêóòûâàëèñü, êàê â çàùèòíûé ïëàù,
ïðåäñòàâëÿþùèé ïðàâèòåëüñòâî èëè áîëüøîé áèçíåñ, ïðîïàëî.

Êîãäà «USA Today» ïðåäëàãàåò ðîäèâøèìñÿ â áóì äåòîðîæäåíèÿ,
êîòîðûì ñåé÷àñ îò 32 äî 50 ëåò, íàïèñàòü â ãàçåòó î ïåðåæèâàíèÿõ è
ñòðàõå ïîòåðÿòü ïðîôåññèîíàëüíóþ ðàáîòó áåëûõ âîðîòíè÷êîâ,
îòâåòû âêëþ÷àþò ìó÷èòåëüíûå è ãîðüêèå ðàññêàçû î ïîòåðå
ñàìîóâàæåíèÿ, î ðàçðóøåííûõ áðàêàõ è äàæå î ñàìîóáèéñòâå. Îäèí
÷èòàòåëü îòâåòèë, ÷òî äëèòåëüíûé ñòðàõ îòðàâèë âñþ èõ îáùèíó â
ïðèãîðîäå:

Ìåíòàëèòåò áóíêåðà âûòåñíèë ñîñåäñêîå áðàòñòâî.
Áðîäÿæíè÷åñòâî óíè÷òîæèëî ïîíÿòèå î êîðíÿõ, î ñòðåìëåíèè æèòü â
îäíîì ìåñòå â òå÷åíèå âñåé æèçíè. Óâåðåííîñòè, êîòîðàÿ ïðèõîäèò
áëàãîäàðÿ ñòàáèëüíîñòè, - âîò ÷åãî õîòÿò áîëüøå âñåãî ðîæäåííûå â
ïåðèîä áåáèáóìà. È ýòî òî, ÷òî ñåãîäíÿ òàê òðóäíî èìåòü.

Àìåðèêàíöû â ýòîì íå îäèíîêè. Â ßïîíèè, íàïðèìåð, äåâÿíîñòûå
ãîäû áûëè âðåìåíåì ïîñòåïåííîãî, íî íåóêëîííîãî ðàçðóøåíèÿ
îáåùàíèé çàíÿòîñòè â îäíîé è òîé æå êîìïàíèè â òå÷åíèå âñåé æèçíè.
«Òðàäèöèîííàÿ ÿïîíñêàÿ ñèñòåìà, êîòîðàÿ ñâÿçûâàëà ëîÿëüíûõ
ðàáîòíèêîâ è îòíîñÿùèõñÿ ê íèì ïî-îòå÷åñêè ðàáîòîäàòåëåé è â
äîáðûå è â ïëîõèå âðåìåíà, ñîçäàëè óðîâåíü ñîãëàøåíèÿ è îòñóòñòâèå
ðàáî÷èõ âîëíåíèé, ÷åãî íå çíàë Çàïàä», - ñîîáùèëà íåäàâíî «New
York Times» («Íüþ-Éîðê òàéìå). Âñå ýòî òåïåðü óøëî. Íîâàÿ ãðóáàÿ
ðåàëüíîñòü ñîñòîèò â òîì, ÷òî «ãàðàíòèÿ ðàáîòû â òå÷åíèå âñåé æèçíè,
â êîíöå êîíöîâ, íà÷èíàåò èñ÷åçàòü».

Âûñîêàÿ öåíà õîðîøåé æèçíè
Íà êàæäîãî àìåðèêàíöà èëè àìåðèêàíêó, êîòîðûå áîÿòñÿ ïîòåðÿòü

ñâîþ ðàáîòó, âåðîÿòíî, ïðèõîäèòñÿ ãîðàçäî áîëüøå òåõ, êîòîðûå
óäèâëÿþòñÿ, ïî÷åìó â íàñòîÿùåå âðåìÿ íóæíî èìåòü äâà äîõîäà, ÷òîáû
ãàðàíòèðîâàòü êà÷åñòâî æèçíè, êîòîðîå ïðåæäå îáåñïå÷èâàë îäèí
äîõîä. Øåñòüäåñÿò ïðîöåíòîâ æåíùèí ñåé÷àñ ðàáîòàþò âíå äîìà, ÷òî
ÿâëÿåòñÿ ïîðàçèòåëüíûì îòõîäîì îò òîãî, ÷òî áûëî â ïÿòèäåñÿòûå
ãîäû. È äàæå íà ÷åêè äâóõ ïîëó÷àþùèõ çàðïëàòó íå êóïèøü êëþ÷åâûå
êîìïîíåíòû àìåðèêàíñêîé ìå÷òû, êîòîðàÿ ó ìíîãèõ àìåðèêàíöåâ âñå
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áîëüøå îòäàëÿåòñÿ.
Óñòðîèòü ÷åðåç ÷åòûðå ãîäà ðåáåíêà, êîòîðûé ðîäèòñÿ â ýòîì

ãîäó, â ìóíèöèïàëüíûé óíèâåðñèòåò* áóäåò ñòîèòü, ïî ìåíüøåé ìåðå,
123 òûñÿ÷è äîëëàðîâ, êîãäà îí èëè îíà äîñòèãíóò âîçðàñòà äëÿ
ïîñòóïëåíèÿ â êîëëåäæ. Íîâûé àâòîìîáèëü ñðåäíåãî êëàññà ñòîèò 20
000 äîëëàðîâ. Öåíû íà äîìà ñêàêíóëè íà 72 ïðîöåíòà ïî ñðàâíåíèþ ñ
ïðîøëûì äåñÿòèëåòèåì. Ñòîèìîñòü ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ
ïðîäîëæàåò ðàñòè áûñòðåå òåìïà èíôëÿöèè. Óõîä çà ðåáåíêîì,
îáó÷åíèå â ÷àñòíîé øêîëå è íàëîãè - äà, è íàëîãè - îòðåçàþò âñå
áîëüøèé êóñîê òðóäíî äîñòàþùåéñÿ çàðïëàòû. Ïî îöåíêå, ïðè
ñîõðàíåíèè òåìïà èíôëÿöèè ÷åðåç 10 ëåò âû áóäåòå èìåòü çàðïëàòó
íà 80 ïðîöåíòîâ áîëüøå, ÷åì ñåãîäíÿ.

È êîãäà îáà ñóïðóãà ïðèäóò äîìîé ïîñëå ñâîèõ â ñóììå 80 ÷àñîâ
ðàáî÷åé íåäåëè, ïîòðåáóåòñÿ äåëàòü åùå äîìàøíþþ ðàáîòó, êàê,
íàïðèìåð ñòèðêà, ñòðèæêà ëóæàéêè è âñå õëîïîòû è îáÿçàííîñòè,
ñâÿçàííûå ñ ïîäðàñòàþùèìè äåòüìè. Ýòà íîøà ñîçäàåò àòìîñôåðó
íàïðÿæåííîñòè âî ìíîãèõ ñåìüÿõ. Äîìàøíÿÿ æèçíü íûí÷å îòìå÷åíà
ðàñòóùèì óðîâíåì íàñèëèÿ, äåòñêîé ïðåñòóïíîñòüþ è íàðêîòèêàìè,
ïðèíèìàåìûìè äåòüìè. Ýòî êàïêàí, â êîòîðûé ïîïàäàåò áîëüøîå
êîëè÷åñòâî ãðàæäàí âî âñåõ ñòðàíàõ ìèðà.

Ê ñîæàëåíèþ, ñòàðøèé âîçðàñò íå ïðèíåñåò îáëåã÷åíèÿ. Êàê âàì
ïîíðàâèòñÿ æèòü íà 1 248 äîëëàðîâ â ìåñÿö? Åñëè âû âûøëè íà ïåíñèþ
â 65 ëåò áåç âñÿêîãî äîïîëíèòåëüíîãî èñòî÷íèêà äîõîäà è áåç
íàêîïëåíèé, òî ýòî ìàêñèìóì òîãî, ÷òî âû ìîæåòå ïîëó÷àòü êàê
Ñîöèàëüíóþ ãàðàíòèþ. Äëÿ ìíîãèõ àìåðèêàíöåâ ýòî òîëüêî ÷àñòü òîãî
äîõîäà è îáðàçà æèçíè, êîòîðûé áûë èì ïðèâû÷åí.

Òîëüêî îäèí ôàêò ìîã áû îòòÿíóòü îòñòàâêó äëÿ ìíîãèõ,
ïðèíàäëåæàùèõ ê ïîêîëåíèþ áåáèáóìà. «Îíè íå ñìîãóò óéòè íà
ïåíñèþ â 55 ëåò è, ìîæåò áûòü, äàæå â 65 ëåò, - ñîîáùèëà íåäàâíî
«Wall Street Journal», -èç-çà íå ñîîòâåòñòâóþùèõ íûíåøíèì
òðåáîâàíèÿì ñáåðåæåíèé, èç-çà âåëè÷èíû ïîñîáèé ñîêðàùàåìûì
ðàáîòíèêàì è âîçìîæíîãî ïåðåñ÷åòà òîãî, ÷òî âûäåëÿåò (íà ýòè íóæäû)
ôåäåðàëüíîå ïðàâèòåëüñòâî.

Óæå íàìå÷åíî ñäâèíóòü ïî âðåìåíè ê âîçðàñòó â 67 ëåò âìåñòî
65 ëåò ìàêñèìàëüíûå ïîñîáèÿ îò Ñîöèàëüíîé ãàðàíòèè ïî âûõîäó íà
ïåíñèþ. È áîëüøàÿ ÷àñòü ýòèõ ïîñîáèé, âåðîÿòíî, áóäåò îáëàãàòüñÿ
íàëîãîì. Ñàìè ïîñîáèÿ åùå ïîä âîïðîñîì. Ýêîíîìèñò Ïîë Êðýã
Ðîáåðòå âûñêàçûâàåòñÿ ïðÿìî. «Îáå ïðàâèòåëüñòâåííûå ïðîãðàììû,
êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò ãàðàíòèè ñòàðåþùåìó íàñåëåíèþ, -
Ìåäèöèíñêàÿ è Ñîöèàëüíàÿ ãàðàíòèÿ - îáå èñïûòûâàþò ôèíàíñîâûå
çàòðóäíåíèÿ», - ïèñàë îí íåäàâíî â «Business Week». Ñîãëàñíî äîêëàäó
Ñîâåòà ïîïå÷èòåëåé Ñîöèàëüíîé ãàðàíòèè çà 1995 ãîä, óõîäÿùåãî íà
ïåíñèþ æäåò -ïîêà ñóùåñòâåííî íå âîçðàñòåò ðàñ÷åòíûé ëèñòîê -

* Ó÷ðåæäåíèå òèïà äåòñêîãî ñàäà. - Ïðèì. ïåð.
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ñîêðàùåíèå ïîñîáèé íà ãîñïèòàëèçàöèþ è ïåíñèè ïî ñòàðîñòè íà 10
ïðîöåíòîâ ê 2010 ãîäó, íà 27 ïðîöåíòîâ ê 2020 ãîäó è íà 41 ïðîöåíò ê
2040 ãîäó.

Âûõîä íà ïåíñèþ, âîîáùå ãîâîðÿ, äîëæåí áûòü íà÷àëîì âðåìåíè
áåçìÿòåæíîñòè è âîçìîæíîñòè ïóòåøåñòâîâàòü, îáùàòüñÿ ñ âíóêàìè
è äåëàòü òî, ÷òî âñåãäà õîòåëîñü äåëàòü. Âñå â áîëüøåé ñòåïåíè è
ïðàâèòåëüñòâî, è ðàáîòîäàòåëè îêàçûâàþòñÿ íå ñïîñîáíûìè
îáåñïå÷èòü ãàðàíòèè èëè áëàãîïðèÿòíûå âîçìîæíîñòè äëÿ ïîæèëûõ
àìåðèêàíöåâ.

ÍÎÂÛÅ ÂÎÇÌÎÆÍÎÑÒÈ
Îäíàêî, íåñìîòðÿ íà óíûëûå ïðåäñêàçàíèÿ, ñëîæèâøóþñÿ

ñèòóàöèþ ìû ìîæåì òàêæå ðàññìàòðèâàòü êàê âðåìÿ èçìåíåíèé è
íîâûõ âîçìîæíîñòåé äëÿ êàæäîãî. Áûâøèé ïðåçèäåíò Ðîíàëüä Ðåéãàí
ëþáèë ðàññêàçûâàòü èñòîðèþ î ôåðìåðñêîì ìàëü÷èêå, êîòîðûé âåñåëî
è ýíåðãè÷íî âû÷èùàë íàâîç â ñòîéëå. Êîãäà åãî ñïðàøèâàëè, ïî÷åìó
îí ïîäõîäèò ê ñâîåìó çàäàíèþ ñ òàêèì ýíòóçèàçìîì, îí îòâå÷àë: «ß
äåëàþ ýòî, ïîòîìó ÷òî òî÷íî çíàþ, ÷òî ñþäà ïîìåñòÿò ïîíè».

Êàê áû íè áûëè òðóäíû íåóðÿäèöû ñ ðàáîòîé, ïîíè òîæå áóäåò.
Êîðïîðàòèâíîå óìåíüøåíèå ðàçìåðîâ ïðåäïðèÿòèé îòêðûëî
áåñïðåöåäåíòíûå âîçìîæíîñòè äëÿ íåçàâèñèìûõ áèçíåñìåíîâ. Íàøà
ýêîíîìèêà ñòàëà áîëåå ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé. Ñ óìåíüøåíèåì
ïðèáûëè êîðïîðàöèé ñäàþò â àðåíäó ìíîãèå ïðîèçâîäñòâà ìàëûì
ôèðìàì, êîòîðûå ìîãóò âûïîëíèòü çàäà÷è áîëåå ýôôåêòèâíî, ÷åì
ìîãóò ýòî ñäåëàòü áîëüøèå êîðïîðàòèâíûå áåãåìîòû.

Èìåéòå â âèäó, ÷òî â òî âðåìÿ êàê àìåðèêàíñêàÿ ýêîíîìèêà
ñîêðàòèëà íà 43 ìèëëèîíà êîëè÷åñòâî ðàáî÷èõ ìåñò ñ 1979 ãîäà, îíà
òàêæå ñîçäàëà 70 ìèëëèîíîâ íîâûõ ðàáî÷èõ ìåñò - ÷èñòûé ïðèðîñò â
27 ìèëëèîíîâ. Ýòî óæå íå îäèí ïîíè!

Íàèáîëüøàÿ ÷àñòü ýòîãî ðîñòà îêàçàëàñü â ñåêòîðå ìàëîãî
áèçíåñà. «Ìàëûé áèçíåñ ðàçâîðà÷èâàåòñÿ, - ïèøåò â ñâîåé íîâîé êíèãå
«×åðíûé Ïîíåäåëüíèê íà Ìýéí Ñòðèò» Ðè÷àðä Ëåøåð, ïðåçèäåíò
Òîðãîâîé ïàëàòû. Âíå ñîìíåíèÿ, ÷òî ýòî íàèáîëåå äèíàìè÷íûé ñåêòîð
ýêîíîìèêè, ñîçäàþùèé áîëüøîå êîëè÷åñòâî íîâûõ ðàáî÷èõ ìåñò».

Âñå áîëüøåå êîëè÷åñòâî ðàáîòíèêîâ, êîòîðûõ óâîëèëè â ñâÿçè ñ
óìåíüøåíèåì ðàçìåðîâ ïðåäïðèÿòèé, òàê æå êàê è ñîçíàòåëüíî
óøåäøèõ èç êîðïîðàòèâíûõ äæóíãëåé, íà÷àëè ñâîé ñîáñòâåííûé
áèçíåñ. Ñîãëàñíî ïóáëèêàöèÿì «Los Angeles Times» ÷èñëî ëèö,
çàíèìàþùèõñÿ ñîáñòâåííûì áèçíåñîì, â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñîñòàâëÿåò
îò 12 äî 17 ïðîöåíòîâ ðàáî÷åé ñèëû.

* * *
Êîãäà èçìåíÿþòñÿ ýêîíîìè÷åñêèå ðåàëèè, èçìåíÿåòñÿ è

êîíòèíãåíò ëþäåé â «Amway». Áèçíåñ âñåãäà ïðèâëåêàåò â ñâîþ îðáèòó
ó÷àñòíèêîâ ðàçíûõ ïðîôåññèé. Äæî Ëîãàí ëþáèò ðàññêàçûâàòü
èñòîðèþ î ôèíàíñîâîé ïîääåðæêå èì ñâîåãî äàíòèñòà â Ñêîòñäåéëå,
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øòàò Àðèçîíà, êîòîðûé, â ñâîþ î÷åðåäü, çàíÿëñÿ äðóãîé ðàáîòîé è
ôèíàíñîâî ïîääåðæàë âðà÷à-îðòîïåäà, ðàáî÷åãî áóìàæíîé ôàáðèêè
è âîäîïðîâîä÷èêà.

Âñåãäà âîñïðèíèìàëîñü - íå ñîâñåì íåçàñëóæåííî, - ÷òî
«Amway» â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ïðèâëåêàåò ëþäåé èç êàòåãîðèè
àìåðèêàíöåâ ñ íåâûñîêèì óðîâíåì äîõîäîâ è ñ åùå áîëåå íèçêèì
óðîâíåì îáðàçîâàíèÿ, êîòîðûå æèâóò â îñíîâíîì íà ôåðìàõ è â
íåáîëüøèõ ãîðîäêàõ. «Amway» ðàññìàòðèâàëñÿ ìíîãèìè êàê
ïîñëåäíåå ïðèáåæèùå äëÿ òåõ, êîìó íå ïîâåçëî, à íå êàê áîëåå âûñîêèé
óðîâåíü äëÿ òåõ, êòî óæå ïðåóñïåâàåò.

Ýòî âîñïðèÿòèå ñêîðî èçìåíèëîñü. Ïðÿìîé äèñòðèáüþòîð -
«áðèëëèàíò» Ìàéê Âèëñîí èç Êàëèôîðíèè óòâåðæäàåò ïðÿìî: «Íå
îáÿçàòåëüíî íåíàâèäåòü ñâîþ ðàáîòó, ÷òîáû ðàáîòàòü â «Amway».

Óïðàâëÿþùèé «áðèëëèàíò» Äæèì Õåä âèäèò çàìåòíîå èçìåíåíèå
â êàòåãîðèè ëþäåé, êîòîðûå ñåãîäíÿ ïðèñîåäèíÿþòñÿ ê áèçíåñó
«Amway». «ß ïîíèìàþ î÷åíü ñîñòîÿòåëüíûõ è ïðåóñïåâàþùèõ ëþäåé,
ëþäåé âûñøåé êâàëèôèêàöèè - îò Êóðäàëåíà, øòàò Àéäàõî, äî Ëåéê
Òàõî è Íüþïîðò Áè÷, — êîòîðûõ äåéñòâèòåëüíî çàõâàòèë ýòîò áèçíåñ,
— ãîâîðèë îí ìíå. - Îíè íà÷àëè ñ íóëÿ, ïîäîáíî êàæäîìó, è îíè íå
áåñïîêîÿòñÿ. Áèçíåñ áûñòðî ðàñòåò!»

Äæèì ïîðàæåí ñâîèì íàáëþäåíèåì, ïîòîìó ÷òî îí âñïîìèíàåò,
÷òî êîãäà îí è åãî æåíà Äæóäè âîøëè â áèçíåñ â íà÷àëå âîñüìèäåñÿòûõ,
èì ãîâîðèëè, ÷òî ðûíîê óæå íàñûùåí. Äëÿ «Amway» íå áûëî
ïðîñòðàíñòâà äëÿ ðîñòà. Ïðèäåòñÿ âàì ïîêàçàòü, ÷òî îáû÷íàÿ
æèòåéñêàÿ ìóäðîñòü âñåãäà øàáëîííà è ïî÷òè âñåãäà íåïðàâèëüíà!

Ðîê-ìóçûêàíò èç Þæíîé Êàëèôîðíèè èìåë ñìåëîñòü íå
ïîñëóøàòü, êàçàëîñü áû, áëàãîðàçóìíûõ ñîâåòîâ è äîêàçàë ñâîþ
ïðàâîòó. Ñåãîäíÿ Äæèì è Äæóäè äåëÿò ñâîå âðåìÿ ìåæäó äîìàìè â
Àéäàõî, Ëàñ Âåãàñå è Ëåéê Ýððîóñõåäå, øòàò Êàëèôîðíèÿ. Ïîñêîëüêó
îíè ïðîäîëæàþò ñòðîèòü ñâîé áèçíåñ, îáà ïîëó÷àþò áîëüøîå
óäîâëåòâîðåíèå îò òîãî ÷òî ïîìîãàþò äðóãèì â òîì, ÷òî äàåò èì
«Amway» - âîçìîæíîñòü âçÿòü íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòü çà ñâîþ
ñîáñòâåííóþ æèçíü è ñäåëàòüñÿ ñâîáîäíûìè.

Ìàòåðèàëèçì è èäåàëèçì
Èç Ãàðâàðäà â «Amway»? Íåñêîëüêî ëåò íàçàä ëþäè ìîãëè áû

ñêàçàòü: «Åùå ÷åãî!» Íî ßí è Íýíñè Ãàìñîí èìåþò ñòåïåíè
(óíèâåðñèòåòà) Ãàðâàðäà è óñïåøíûé áèçíåñ â «Amway» íà óðîâíå
«áðèëëèàíòà». (Ýòà âûñîêîèíòåëëåêòóàëüíàÿ ïàðà ñîñòîÿëàñü,
ïîñêîëüêó Íýíñè âëþáèëàñü â àâñòðàëèéñêèé àêöåíò ßíà!)

ßí ïðîâåë ñâîè ìàëü÷èøåñêèå ãîäû íà Ôèäæè, ãäå åãî îòåö
ðàáîòàë â áîëüøîé ñàõàðíîé êîìïàíèè. Ïåðâîå íà÷àëüíîå îáó÷åíèå
ïðîõîäèëî â øêîëüíîì çäàíèè èç äâóõ êîìíàò. Ïîñëå ïîñòóïëåíèÿ â
çàêðûòîå ó÷åáíîå çàâåäåíèå (øêîëó-èíòåðíàò) â Àâñòðàëèè (î êîòîðîì
îñòàëèñü âîñïîìèíàíèÿ î áîëè îò òåëåñíûõ íàêàçàíèé, ïðèìåíÿâøèõñÿ



22

äèðåêòîðîì), îí ïîëó÷èë ñòåïåíü áàêàëàâðà èñêóññòâ óíèâåðñèòåòà â
Ñèäíåå è áûë ïðèíÿò íà êóðñû ïîâûøåíèÿ, ÷òî ïðèâåëî åãî â Ãàðâàðä.
Òàì â êëàññå ïî ôèëîñîôèè îí âñòðåòèë Íýíñè.

Êîãäà îíè çàêîí÷èëè ñâîå îáó÷åíèå, ßí âåðíóëñÿ â Àâñòðàëèþ,
â òî âðåìÿ êàê Íýíñè âîçâðàòèëàñü äîìîé â Ìèííåñîòó. Ïîìîëâêó
ïàðà îñóùåñòâèëà áëàãîäàðÿ ïåðåïèñêå. Ïîñëå òîãî, êàê îíè
ïîæåíèëèñü è íåêîòîðîå âðåìÿ ïðîâåëè ïóòåøåñòâóÿ, ïàðà ïîñåëèëàñü
â Ìèííåñîòå, ãäå ßí äîáèëñÿ ñòåïåíè äîêòîðà ôèëîñîôèè ïî èñòîðèè.

Îäíàêî íàêîïëåíèå àêàäåìè÷åñêèõ ñòåïåíåé íå ïîìîãëî ÷åòå
Ãàìñîí ÷åòêî îïðåäåëèòü ñâîþ ñôåðó äåÿòåëüíîñòè. Îíè âûÿñíèëè,
÷òî ìû ïðèçûâàåì ñåãîäíÿ âûðàæàòü «îòíîøåíèÿ» ê áèçíåñó â
íåîáõîäèìîñòè äåëàòü äåíüãè. À íà ñàìîì äåëå, èì áûëî äîñòàòî÷íî
õîðîøî è áåç äåíåã. Ê òîìó âðåìåíè ßí ïîëó÷èë ñòåïåíü äîêòîðà
ôèëîñîôèè, îíè ïîêà æèëè ñ ìàìîé Íýíñè, è ó íèõ áûëî 55 000
äîëëàðîâ äîëãà. «Ìû áûëè â ìó÷èòåëüíîì êðèçèñå, âîçíèêàþùåì íà
ñåðåäèíå æèçíè», — âñïîìèíàåò Íýíñè. Äàæå òàêèì îáðàçîì èõ
èíòåëëåêòóàëüíûé èäåàëèçì (íåêîòîðûå ñêàçàëè áû - ãîðäîñòü)
ñîñòîÿë â ïîèñêå ïóòåé âûõîäà èç ñîçäàâøåéñÿ ñèòóàöèè.

Â ïåðâûé ðàç, êîãäà èì ðàññêàçàëè îá «Amway», Íýíñè áûëà
íàñòðîåíà ñêåïòè÷åñêè. Íî ßí áûë óáåæäåí, è ñíîâà è ñíîâà
ïðàêòè÷åñêè òàùèë Íýíñè íà äîïîëíèòåëüíûå ñîáðàíèÿ.

«Íå îòêàçûâàéòåñü îò ëþäåé, êîòîðûå âîçäåðæèâàþòñÿ îò èäåé
ïðîòèâîñòîÿíèÿ ìàòåðèàëèçìà è èäåàëèçìà», - ñîâåòóåò òåïåðü Íýíñè.
Äëÿ íåå âñå ïåðåâåðíóëîñü òîãäà, êîãäà åå ñûíó ïîòðåáîâàëîñü 1 500
äîëëàðîâ íà îïåðàöèþ ïî èñïðàâëåíèþ äåôîðìàöèè ÷åëþñòè, èç-çà
êîòîðîé åãî äðàçíèëè ïðèÿòåëè â øêîëå. ßíó è Íýíñè ýòî áûëî íå ïî
êàðìàíó, è îíè áûëè âûíóæäåíû çàíÿòü íåîáõîäèìûå äåíüãè.
Îïåðàöèÿ èçìåíèëà æèçíü ìàëü÷èêà.

Ñåãîäíÿ è ßí, è Íýíñè ïîíèìàþò è ñòðåìÿòñÿ ïåðåäàòü äðóãèì,
÷òî ýòî íå ìàòåðèàëèçì, à ñêîðåå âûñîòà èäåàëèçìà, «êîãäà âû
çàñòàâëÿåòå ìå÷òû äðóãèõ ëþäåé ñòàíîâèòüñÿ äåéñòâèòåëüíîñòüþ».

Íýíñè îòïðàâëÿåò ñïåöèàëüíûå ïîñëàíèÿ æåíùèíàì, èìåþùèì
ïðîôåññèþ. «Ìíîãèå æåíùèíû äîáèâàþòñÿ óñïåõà â áèçíåñå
«Amway», - óòâåðæäàåò îíà. - Ïî÷åìó ìû äîëæíû âûáèðàòü ìåæäó
êàðüåðîé è äåòüìè? ß õî÷ó è òî è äðóãîå!»

Ðåöåïò óñïåõà
Êëèô è Êýòè Ìèíòåð èç Êàëèôîðíèè äóìàëè, ÷òî ó íèõ åñòü âñå,

êîãäà Êëèô äîáèëñÿ îñóùåñòâëåíèÿ ñâîåé ìå÷òû î êàðüåðå â ìåäèöèíå
- ïî÷åòíîé è âûãîäíîé ïðîôåññèè. «ß ëþáèë ñâîþ ïðîôåññèþ è
ïîëó÷àë óäîâîëüñòâèå îò íåå. Êàê îðòîïåäà ìåíÿ ïðèâëåêëè ê
ñïîðòèâíîé ìåäèöèíå, è ýòî áûëà çàõâàòûâàþùàÿ êàðüåðà».

Êëèô î÷íóëñÿ òîãäà, êîãäà óâèäåë äðóãèõ äîêòîðîâ, êîòîðûå, êàê
ýòî íè ñòðàííî, óøëè â áèçíåñ, íàçûâàåìûé «Amway». Äëÿ íèõ
ïðîôåññèÿ ìåäèêà ïðîñòî íå äàâàëà òîãî, ÷òî îáåùàëà. Îðãàíèçàöèè
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ïîääåðæêè çäîðîâüÿ ïðåâðàùàëè ìíîãèõ äîêòîðîâ â ðàáîòíèêîâ
åäèíîé êîðïîðàöèè. Ñóäåáíûå èñêè î ÿêîáû ïðîôåññèîíàëüíîé
íåáðåæíîñòè ïðåâðàùàëè èõ öåëè â ýêîíîìè÷åñêèå ðóèíû. Ìå÷òà
ïîìîãàòü ëþäÿì, êàçàëîñü, ïîìåðêëà ñ çàõîäîì ñîëíöà.

«Ïðèçíàíèå, ÷óâñòâî ïðè÷àñòíîñòè, óâåðåííîñòü, ïîòîê ÷åêîâ è
ñâîáîäà - âñå ýòî ïðèâûêëè ïîëó÷àòü ìíîãèå äîêòîðà è äðóãèå
êâàëèôèöèðîâàííûå ñïåöèàëèñòû çà ðàáîòó ïî ñâîåé ñïåöèàëüíîñòè.
Òåïåðü îíè íàõîäÿò èõ â «Amway», - ñêàçàë ìíå Êëèô. - ß ìîãó ïîìî÷ü
ëþäÿì ëó÷øå, ÷åì ìîã äåëàòü ýòî, ðàáîòàÿ ïî ñïåöèàëüíîñòè. Ýòîò
áèçíåñ ïîìîã ìíå âûðàñòè êàê ëè÷íîñòè. ß ñòàë ëó÷øå è êàê îòåö, è
êàê ìóæ».

«ß çíàþ ìíîãèõ ëþäåé, âêëþ÷àÿ è ìåäèêîâ, êîòîðûå, êîãäà èõ
ñïðàøèâàþò, õîòåëè áû îíè, ÷òîáû èõ ñûí èëè äî÷ü æèëè òàêîé æå
æèçíüþ, êîòîðóþ âåëè îíè, îíè ãîâîðèëè «íåò». Íî åñëè âû ñïðîñèòå
ñîòðóäíèêîâ «Amway», «áðèëëèàíòîâ», áóäåò ëè æèçíü, êîòîðóþ îíè
âåäóò, äîñòàòî÷íî õîðîøà äëÿ èõ äåòåé, - îíè ñêàæóò «äà»!»

Ñåãîäíÿ Êëèô è Êýòè Ìèíòåð - óïðàâëÿþùèå «áðèëëèàíòû», è
äëÿ Êëèôà ñòðîèòåëüñòâî áèçíåñà - ýòî åãî ñòðàñòü: «Ïî ìíå, ýòî äàæå
íå ïîõîæå íà ðàáîòó».

Äåëàòü ÷òî-òî ñðàçó ïðàâèëüíî
Ïýò è Áåòòè Êàóôìàí òîæå ëþáèëè ñâîþ ðàáîòó. Îí áûë

ìåòàëëóðãîì, à îíà òåõíîëîãîì ïî ìåäèöèíñêîìó îáîðóäîâàíèþ.
Êîãäà äðóã Ïýòà â ïåðâûé ðàç ïîêàçàë èì áèçíåñ-ïëàí «Amway» “â
ìàñøòàáå 1 ê 100, ìû áûëè íà íóëå», âñïîìèíàåò îí. Íåò, ó íèõ íå
áûëî î÷åíü ñåðüåçíûõ è àìáèöèîçíûõ öåëåé: «Ìû ïîêëÿëèñü ñòàòü
ìèëëèîíåðàìè ê 40 ãîäàì». Êàóôìàíû âñåãäà èñêàëè ñïîñîáû
ñìîòðåòü âïåðåä, íî êàê êâàëèôèöèðîâàííûå ïðîôåññèîíàëû, îíè
ñìîòðåëè íà òîðãîâëþ ñâûñîêà. Îíà êàçàëàñü íèçêèì çàíÿòèåì äëÿ
íèõ.

Íåñêîëüêî ñîáðàíèé ïîëíîñòüþ èçìåíèëè îòíîøåíèå Ïýòà. Áåòòè
ìåíÿëà ñâîå ìíåíèå ìåäëåííåå. Äâà ãîäà îíè ðàáîòàëè, ÷òîáû ñòàòü
ïðÿìûìè äèñòðèáüþòîðàìè. Åù¸ ÷åðåç ïàðó ëåò â ñâîåì áèçíåñå â
«Amway» îíè óäâîèëè ÷èñòûé ñóììàðíûé äîõîä, èìåÿ â âèäó
çàðàáîòîê îáîèõ. «Ìû äîñòèãëè òî÷êè, êîãäà íàøè ÷åêè îò
îïëà÷èâàåìîé ðàáîòû ïîøëè íà èíâåñòèöèè è íàêîïëåíèÿ», -
óäèâëÿåòñÿ Ïýò.

Áèçíåñ Êàóôìàíîâ ïîøåë â ãîðó, êîãäà ó íèõ èçìåíèëîñü
îòíîøåíèå ê òîðãîâîé äåÿòåëüíîñòè êàê ê ðîäó çàíÿòèé, íå
çàñëóæèâàþùåìó óâàæèòåëüíîãî îòíîøåíèÿ (âçãëÿä, õàðàêòåðíûé äëÿ
ïðåäñòàâèòåëåé ïðîôåññèé èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà). Ëîãèêà
äåÿòåëüíîñòè «Amway», ÿñíà è íåîñïîðèìà. «Ñèëà, êîòîðàÿ äâèæåò
ýòîò áèçíåñ, - ýòî èäåÿ ïðîäîëæàþùåãîñÿ äîõîäà, - ñêàçàë ìíå Ïýò. -
Áû äåëàåòå ÷òî-òî ïðàâèëüíî ñðàçó, è ýòî ìîæåò ïðèíîñèòü âàì äîõîä
â òå÷åíèå äîëãîãî âðåìåíè. ß íå çíàþ íè÷åãî ïîäîáíîãî, ÷òî
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ïðèíîñèëî áû äîõîä íà òåõ æå óñëîâèÿõ ãäå-íèáóäü åùå».
Áåòòè ãîâîðèò: «Ìíîæåñòâî ëþäåé äîñòàòî÷íî ñëîæíûõ

ïðîôåññèé ðàáîòàþò, êàê ïðàâèëî, áîëåå íàïðÿæåííî è ïðè áîëüøåé
ïðîäîëæèòåëüíîñòè ðàáî÷åãî äíÿ çàðàáàòûâàþò ìåíüøå. Â
Êàëèôîðíèè, ê ïðèìåðó, åñòü íîâàÿ ãðóïïà ïðîôåññèîíàëîâ-ìåäèêîâ,
êîòîðûå ïðèñîåäèíèëèñü ê áèçíåñó. Ó âàñ òåïåðü åñòü ïëàí «Amway»,
êîòîðûé ìîæíî ïîêàçàòü â ãîñòèíûõ äîìîâ ñòîèìîñòüþ â ìèëëèîí
äîëëàðîâ». «Ñåãîäíÿ Ïýò è Áåòòè Êàóôìàíû - íà óðîâíå óïðàâëÿþùèõ
«áðèëëèàíòîâ» «Amway», è îíè ïîìîãàþò âåñòè îäíó èç êðóïíåéøèõ
îðãàíèçàöèé äèñòðèáüþòîðîâ International Connection
(Ìåæäóíàðîäíàÿ ñâÿçü). Îíè âåäóò ìåæäóíàðîäíóþ òîðãîâëþ èç
ñâîåãî äîìà â Áåíäå, øòàò Îðåãîí, - áèçíåñ, êîòîðûé ïðîòÿíóëñÿ îò
Àçèè äî Åâðîïû è Þæíîé Àìåðèêè. Êîãäà 1 àâãóñòà 1996 ãîäà
«Amway» îòêðûë ïðåäñòàâèòåëüñòâî â Êîëóìáèè, â îðãàíèçàöèþ
Êàóôìàíîâ çàïèñàëèñü â ïåðâûé æå äåíü ñîòíè íîâûõ
äèñòðèáüþòîðîâ.

Ýêîíîìè÷åñêàÿ íåçàâèñèìîñòü îñâîáîæäàåò îò áåäíîñòè
äóøè

«Amway» - ýòî áèçíåñ, êîòîðûé ïîìîæåò íàéòè ïðèìåíåíèå
ñâîèì ñèëàì è äîáèòüñÿ äîñòîéíîé îïëàòû ñâîåãî òðóäà êàê ëè÷íîñòè,
áîðþùåéñÿ, ÷òîáû âûáðàòüñÿ èç æàëêîé áåäíîñòè, òàê è òîìó, êòî
äîáðàëñÿ äî âåðøèíû âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííîé ïðîôåññèè è ïîíÿë,
÷òî ïðîôåññèÿ ñòàëà íå òîé. Äîêòîðà, þðèñòû, ó÷èòåëÿ,
àäìèíèñòðàòîðû êîðïîðàöèé è ìíîãèå äðóãèå íàõîäÿò, ÷òî ìå÷òû è
öåííîñòè, êîòîðûå âåëè èõ â ïðîôåññèè, â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàøëè
áîëåå ãîñòåïðèèìíîå ïðèáåæèùå â «Amway».

«Amway» îáåñïå÷èâàåò íåïðåâçîéäåííóþ âîçìîæíîñòü äëÿ
ìèëëèîíîâ ëþäåé â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ è âî âñåì ìèðå ïåðåéòè îò
æèçíè, ïîëíîé çàâèñèìîñòè è ñîìíåíèé, ê æèçíè íåçàâèñèìîé è
ñàìîäîñòàòî÷íîé.

Îïòèìèñòè÷íûé è äåÿòåëüíûé íàñòðîé, âîçíèêàþùèé â ñðåäå
ëþäåé, ðàáîòàþùèõ â «Amway» (ëþäåé ñîâåðøåííî ðàçëè÷íîãî
ïðîèñõîæäåíèÿ, íàöèîíàëüíîé ïðèíàäëåæíîñòè, ðàñû, ðåëèãèè è
ýòíîñà), ïðèâëåêàåò âñåîáùåå âíèìàíèå. Ëþäè ãîâîðÿò îá «Amway»
è íà òðîòóàðàõ Áîãîòû â Êîëóìáèè, è â ãîñòèíûõ äîìîâ ñòîèìîñòüþ
â íåñêîëüêî ìèëëèîíîâ äîëëàðîâ â ãðàôñòâå Îðàíæ, øòàò Êàëèôîðíèÿ.

Ïî÷åìó? Äà ïîòîìó, ÷òî ëþäè ìå÷òàþò î ëó÷øåé æèçíè, íî íå
âèäÿò ÿñíîãî ïóòè, ÷òîáû äîáèòüñÿ åå.

Îíè íå ëþáÿò áîëòàòüñÿ íà êîíöàõ ïîâîäêîâ, êîòîðûå äåðæàò òå,
êòî ïðèíèìàåò êîðïîðàòèâíûå ðåøåíèÿ, îäíàêî áîÿòñÿ è îòðåçàòü
ñâîèìè ðóêàìè ýòè ïîâîäêè. «×òî áóäåò ñ ìîèì ïîâûøåíèåì
çàðïëàòû? Êàê íàñ÷åò ìîåé ïåíñèè? ×òî ïîäóìàþò ëþäè îáî ìíå?» -
æåëàþò îíè çíàòü.

Ýòè ëþäè ìîãóò æåëàòü áîëüøåãî ïî ñðàâíåíèþ ñ òåì, ÷åì èì
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ïðèõîäèòñÿ äîâîëüñòâîâàòüñÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ. Âïîëíå îáúÿñíèìî
æåëàíèå ëþäåé äàòü ñâîèì äåòÿì ëó÷øåå îáðàçîâàíèå ÷åì òî, êîòîðîå
ïîëó÷èëè îíè ñàìè. Îíè çíàþò, ÷òî âîñïèòàíèå è îáðàçîâàíèå
íà÷èíàþòñÿ â ñåìüå; ïðîáëåìà â òîì, ÷òî ðîäèòåëåé íèêîãäà íå áûâàåò
äîìà, ÷òîáû îñóùåñòâëÿòü òàêîå ðóêîâîäñòâî. Îíè áîÿòñÿ òîãî, ÷òî
ìîæåò ñëó÷èòüñÿ ñ èõ äåòüìè ïîñëå øêîëû — ïî ñîñåäñòâó èëè íà
èãðîâîé ïëîùàäêå.

Îíè õîòÿò ñâîáîäû ïðè âûõîäå íà ïåíñèþ â âîçðàñòå, êîãäà åùå
äîñòàòî÷íî çäîðîâû, ÷òîáû ðàäîâàòüñÿ æèçíè. Íî îíè òàêæå õîòÿò
ñâîáîäû íå âûõîäèòü íà ïåíñèþ, ïðîäîëæàòü äåëàòü ïîëåçíûå äåëà è
íå ÷óâñòâîâàòü, ÷òî èõ ñîáèðàþòñÿ âûòîëêíóòü çà äâåðü ïîñëå ìíîãèõ
ëåò ñëóæáû.

Îíè íå õîòåëè áû çàâèñåòü îò ïðàâèòåëüñòâà, êîòîðîå, êàê
ïðåäïîëàãàåòñÿ, äîëæíî âçÿòü íà ñåáÿ çàáîòó î íèõ, êîãäà îíè áóäóò
ñòàðûå è áîëüíûå. Îíè õîòÿò ïîìîãàòü ñåáå ñàìè.

Êîãäà ÿ âñòðå÷àþ òåõ, êòî íàøåë ñâîé óñïåõ â «Amway», òî âèæó
ëþäåé, îñâîáîäèâøèõñÿ îò áåäíîñòè - áåäíîñòè â êîøåëüêå è áåäíîñòè
äóøè.

«Ñ óìà ñîéòè - áûòü âûíóæäåííûì ðàáîòàòü 40 èëè 50 ëåò è
ïîñëå íè÷åãî íå èìåòü, ÷òîáû áûëî ÷òî ïîêàçàòü».

Ïðÿìîé äèñòðèáûîòîð-«áðèëëèàíò» Ôðàíê Ìîðàëåñ, ãîâîðèë
ìíå: «×òî óäèâëÿåò ìåíÿ, òàê ýòî òî, êàê ìíîãî ëþäåé íå ïðèñÿäóò
äàæå íà îäèí ÷àñ, ÷òîáû ñïëàíèðîâàòü ñâîå áóäóùåå. Îíè òîëüêî ñèäÿò
è æäóò òîãî, ÷òî ñëó÷èòñÿ, âìåñòî òîãî, ÷òîáû ïðèíÿòü
îòâåòñòâåííîñòü íà ñåáÿ».

Åäèíñòâåííàÿ âåðíàÿ âåùü â ýòîé ýêîíîìèêå
Äæèì Ôëîîð, ïðåóñïåâàþùàÿ ëè÷íîñòü, áûë âëèÿòåëüíûì

ëîááèñòîì â Ñàêðàìåíòî, øòàò Êàëèôîðíèÿ. Íî ýòî îçíà÷àëî äîëãèå
÷àñû âäàëè îò äîìà, è Äæèì âèäåë ïàðàäîêñ â òîì, ÷òî ÷åì âûøå
ïîäíèìàþòñÿ ëþäè â ñâîåé êîðïîðàöèè èëè â ëþáîé êîðïîðàöèè, òåì
ìåíüøå ó íèõ âðåìåíè è íåçàâèñèìîñòè. «Ìîæåò áûòü åñòü è äðóãîé
ïóòü», - çàäóìàëñÿ îí. «Ñòîèò ëè æèòü òàê, áóäòî òû æåíèëñÿ íà
êîðïîðàöèè», - ãîâîðèò Äæèì, âñïîìèíàÿ, ÷òî èìåííî Ìàðäæè îí
âûáðàë äëÿ ýòîãî, à íå êîìïàíèþ.

Òàê ñåìåéñòâî Ôëîîð íà÷àëî áèçíåñ â «Amway» â 1979 ãîäó,
ñòðåìÿñü ñîçäàòü ÷åêîâûé ïîòîê, êîòîðûé îäíàæäû äàñò âîçìîæíîñòü
Äæèìó îñòàâèòü ñâîþ ðàáîòó, «Âû ìîæåòå íà÷àòü ñîçäàâàòü ñâîé
÷åêîâûé ïîòîê, ïîêà åùå ðàáîòàåòå íà ñâîåé íûíåøíåé ðàáîòå. È ýòî
ïðåêðàñíî, - ñêàçàë ìíå Äæèì, - îäíàæäû âû ïðåóñïååòå, òîãäà âñòàíåò
âîïðîñ, êàê âû õîòèòå ïðîâîäèòü ñâîé äåíü.

Ýòîò áèçíåñ ïðåäëàãàåò òî, ÷åãî ìíîãèì ëþäÿì òàê íå õâàòàåò
ñåãîäíÿ â èõ æèçíè - âîçìîæíîñòè áûòü â áèçíåñå äëÿ ñåáÿ è ïîëíîñòüþ
óïðàâëÿòü ñâîåé æèçíüþ. ß íàõîäèëñÿ â êîðïîðàòèâíîé ñòðóêòóðå â
òå÷åíèå 16 ëåò, òàê ÷òî çíàþ, êàê âû îïóñêàåòåñü, êàê ñäàåòåñü. Çàòåì
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âû îñòàíàâëèâàåòåñü, ñìîòðèòå íà ñâîþ æèçíü è ñïðàøèâàåòå ñåáÿ:
“Êàê ÿ äîøåë äî òàêîé æèçíè?”»

Äæèì Ôëîîð ðàçìûøëÿåò òàêæå î ÷óâñòâå èçîëèðîâàííîñòè,
êîòîðîå ìîãóò èñïûòûâàòü ëþäè â ìèðå áèçíåñà. Áóäåòå ëè âû â
êîðïîðàöèè èëè äàæå åñëè âåäåòå ñîáñòâåííóþ êîìïàíèþ, î÷åíü ÷àñòî
ýòî ïóòü îäèíî÷êè è î÷åíü ñîñòÿçàòåëüíûé. ×òî êàæåòñÿ óíèêàëüíûì
â êîìïàíèè «Amway», ýòî òî, ÷òî îíà ÷àñòî ïðåäëàãàåò âàì
âîçìîæíîñòü ñòðîèòü äîëãîñðî÷íûå îòíîøåíèÿ â áèçíåñå, êîòîðûå
âåäóò ê äîëãîñðî÷íûì ëè÷íûì îòíîøåíèÿì.

«Êîãäà ÿ îãëÿäûâàþñü íàçàä íà ìîé îïûò â áèçíåñå, òî îñîçíàþ,
÷òî áëàãî íîìåð îäèí - ýòî ëè÷íûé ðîñò. Âîò ÷òî äåéñòâèòåëüíî
äîáàâëÿåòñÿ ê âàøåìó êà÷åñòâó æèçíè. Åñëè áû «Amway» çàêðûë
çàâòðà äâåðè è åñëè áû êðîìå òîãî âñå âíåçàïíî èñïàðèëîñü, ýòî òà
âåùü, êîòîðóþ íè ó êîãî íåëüçÿ îòíÿòü».

Ñåãîäíÿ Äæèì è Ìàðäæè Ôëîîð ðàáîòàþò ïîëíûé ðàáî÷èé äåíü
âìåñòå â ñâîåì áèçíåñå â «Amway» êàê àäìèíèñòðàòîðû óðîâíÿ
«áðèëëèàíò». Íà èõ âçãëÿä, ýòîò áèçíåñ ñîîòâåòñòâóåò âðåìåíè, â
êîòîðîì ìû îòëè÷íî æèâåì. «Ìàðäæè è ÿ õîòèì, ÷òîáû ëþäè
èñïûòàëè òî, ÷òî èñïûòàëè ìû - äîáèòüñÿ ñâîèõ ôèíàíñîâûõ öåëåé»,
- ãîâîðèò Äæèì. Â òå÷åíèå 17 ëåò, êîãäà ìû ðàáîòàëè â «Amway», è
ñàì áèçíåñ ðàçâèâàëñÿ, è íàøè äîõîäû íåóêëîííî âîçðàñòàëè, â òî
âðåìÿ êàê ðàáîòà ëþäåé, çàíÿòûõ â äàâíî ñëîæèâøèõñÿ, òðàäèöèîííûõ
ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè ñòàëà íå ãàðàíòèðîâàííîé, à èõ äîõîä
óìåíüøèëñÿ, èëè, ìîæåò áûòü, íåçíà÷èòåëüíî óâåëè÷èëñÿ. Íàø
áèçíåñ-ýòî åäèíñòâåííàÿ âåðíàÿ âåùü â íàøåé ýêîíîìèêå».

Áóäóò ëè ó âàñ ëó÷øèå âðåìåíà èëè âû áóäåòå íàõîäèòüñÿ â
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õóäøåì ïîëîæåíèè? Âûáîð îñòàåòñÿ òîëüêî çà âàìè. Òàê âîçüìèòå íà
ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòü ñäåëàòü ýòîò âûáîð.

ÃËÀÂÀ ÒÐÅÒÜß. ÁÈÇÍÅÑ Â ÊÎÐÎÁÊÅ
«ß åõàë íà ìàøèíå ñ äðóãîì, êîòîðûé ñîáèðàëñÿ íà÷àòü ñâîé

âòîðîé ó÷åáíûé ãîä â þðèäè÷åñêîé øêîëå, - âñïîìèíàåò
àäìèíèñòðàòîð Ðåé Ìåëèëëî. - Ìû ñèäåëè â ìîåé ìàøèíå â ïîëíî÷ü,
è îí ñòàë ðàññêàçûâàòü î âîçìîæíîñòÿõ ýòîãî áèçíåñà. Îí ãîâîðèë,
÷òî õî÷åò ïîñìîòðåòü âîçìîæíîñòè áèçíåñà ïåðåä íà÷àëîì ó÷åáû.
Ïîòîì îí íàðèñîâàë Ïëàí ïðîäàæ è ìàðêåòèíãà «Amway» íà îáðàòíîé
ñòîðîíå êîíâåðòà».

À íåñêîëüêèìè ãîäàìè ïîçæå áóäóùàÿ æåíà Ðåÿ, Äæîàí, åõàëà
íà ïîåçäå â Íüþ-Éîðê íà ðàáîòó è îêàçàëàñü ìîåé ïîïóò÷èöåé.
Ìîëîäàÿ æåíùèíà âîçáóæäåííî ðàññêàçûâàëà î âîçìîæíîñòÿõ
áèçíåñà, î êîòîðîì îíà óçíàëà. ß íàñòîé÷èâî äîïûòûâàëñÿ
èíôîðìàöèè îá ýòîì áèçíåñå, íî îíà íå õîòåëà äåëèòüñÿ ñâåäåíèÿìè.
Îäíàêî ïîñëå 30 ìèíóò íàçîéëèâûõ ðàññïðîñîâ ÿ óáåäèë åå äàòü è
ìíå íîìåð òåëåôîíà.

Ýòîò íîìåð òåëåôîíà ïðèâåë Äæîàí íà ïðåçåíòàöèþ Ïëàíà.
Èìåííî òàì îíà âñòðåòèëà Ðåÿ. È òàì îíà ïîçíàêîìèëàñü ñ «Amway».
Ðåé è Äæîàí ïîæåíèëèñü è äàëåå ñòðîèëè ñâîé î÷åíü óñïåøíûé áèçíåñ
â «Amway» âìåñòå.

Îôèöèàëüíî îí íàçûâàåòñÿ Ïëàí ïðîäàæ è ìàðêåòèíãà êîìïàíèè
«Amway», íî äèñòðèáüþòîðû «Amway» - îò íîâè÷êîâ äî âåòåðàíîâ -
íåèçìåííî íàçûâàþò åãî Ïëàíîì. Äëÿ ìíîãèõ, Êîìó Ïëàí
ïðåäñòàâëÿëè â ïåðâûé ðàç, îí ñòàíîâèëñÿ âàæíûì ñîáûòèåì â æèçíè.
Îíè æèâî âñïîìèíàþò âðåìÿ, ìåñòî, îáñòîÿòåëüñòâà è ñâîþ
ïåðâîíà÷àëüíóþ ðåàêöèþ, ñîñòîÿíèå, êîòîðîå ìíîãèì èç íàñ îáû÷íî
íàïîìèíàåò ïåðâóþ âñòðå÷ó áóäóùèõ ñóïðóãîâ, íà÷àëî íîâîé êàðüåðû
èëè èçó÷åíèå êàêîãî-íèáóäü ýïîõàëüíîãî ñîáûòèÿ èñòîðèè. - “×òîáû
ïîíÿòü ìîùíóþ îòâåòíóþ ðåàêöèþ, êîòîðóþ Ïëàí «Amway»
ïðîáóæäàåò, è ÷òîáû áåñïðèñòðàñòíî îöåíèòü äðóãèå ñîïóòñòâóþùèå
âîçìîæíîñòè áèçíåñà - è âîçìîæíî, ðàññòàòüñÿ ñ íåêîòîðûìè
íåâåðíûìè ñòåðåîòèïàìè, âû ìîæåòå îñòàòüñÿ íà ïðåçåíòàöèè - åñòü
íåêîòîðûå âåùè, íåîáõîäèìûå äëÿ ïîíèìàíèÿ ÷èòàòåëÿìè, íå
ÿâëÿþùèìèñÿ ñîòðóäíèêàìè «Amway».

Âî-ïåðâûõ, íà ïðàêòè÷åñêîì óðîâíå Ïëàí èçëàãàåò ìåòîäû,
ôîðìóëû è óðîâíè óñïåõà, ñîãëàñíî êîòîðûì äèñòðèáüþòîð «Amway»
ïîëó÷àåò äîõîä è ïðèçíàíèå.

Êòî ìîæåò áûòü äèñòðèáüþòîðîì «Amway»? Êàæäûé, êòî
ïðîõîäèò âîçðàñòíóþ ïðîâåðêó. Âû äîëæíû áûòü ñòàðøå 16 ëåò, ÷òîáû
áûòü äèñòðèáüþòîðîì, è â âîçðàñòå 18 ëåò è ñòàðøå, ÷òîáû
ôèíàíñèðîâàòü äðóãèõ. ×òîáû ñòàòü ïðÿìûì äèñòðèáüþòîðîì (âàæíàÿ
âåõà, êîòîðóþ ÿ ñêîðî ðàçúÿñíþ), âû äîëæíû äîñòè÷ü
ñîâåðøåííîëåòèÿ. Áîëüøå íèêàêèõ òðåáîâàíèé, êðîìå íåîáõîäèìîñòè
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âûïîëíÿòü ñâîå îáåùàíèå ñîáëþäàòü Ïðàâèëà âåäåíèÿ áèçíåñà è
Ýòè÷åñêèé êîäåêñ «Amway» (ñì. Ïðèëîæåíèå).

Êîãäà âû ñòàíîâèòåñü äèñòðèáüþòîðîì «Amway», âû íå
ñòàíîâèòåñü ðàáîòíèêîì «Amway». Îáðàòíàÿ ñòîðîíà ýòîé ìîíåòû -
òî, ÷òî âû, à íå «Amway», âëàäååòå âàøèì áèçíåñîì. Áèçíåñ
ñòàíîâèòñÿ ïîòåíöèàëüíûì öåííûì àêòèâîì ñåìüè. Âàøè äåòè,
äîñòèãíóâ íåîáõîäèìîãî âîçðàñòà, ìîãóò ñòðîèòü åãî, è âû ìîæåòå
çàâåùàòü âàøó äèñòðèáüþòîðñêóþ ôèðìó âàøèì íàñëåäíèêàì.

ÏËÀÍ
Ñîãëàñíî Ïëàíó «Amway», â òî âðåìÿ, êîãäà âû ñòðîèòå âàø

áèçíåñ, ïåðåä âàìè ñòîÿò äâå çàäà÷è: ïåðâàÿ è öåíòðàëüíàÿ - ñîçäàíèå
íåáîëüøîãî ÿäðà èç ïîñòîÿííûõ ïîêóïàòåëåé, à çàòåì -óäâîåíèå âàøèõ
óñèëèé ïóòåì ïðèâëå÷åíèÿ äðóãèõ äåëàòü òî æå ñàìîå.

Âû íà÷èíàåòå ëè÷íî ïîòðåáëÿòü áûñòðî ðàñòóùèé è ïðèíÿòûé
íà ìåæäóíàðîäíîì óðîâíå íàáîð âûñîêîêà÷åñòâåííûõ òîâàðîâ (à â
íåêîòîðûõ ñòðàíàõ è óñëóã). Ïîòðåáëåíèå ñâîèõ ñîáñòâåííûõ
ïðîäóêòîâ èìååò åäèíñòâåííûé ñìûñë - âû äîëæíû áûòü ñàìè ñâîèì
ñàìûì ëó÷øèì ïîêóïàòåëåì, îñîáåííî ðàäóÿñü ñêèäêå íà âñå âàøè
òîâàðû. Ôàêò ñîñòîèò â òîì, ÷òî çíàíèå ïðîäóêòà è ýíòóçèàçì
îñíîâûâàþòñÿ íà ïîòðåáëåíèè ïðîäóêòà è ðàñïîëîæåíèè ê íåìó.

Òàê êàê ìíîãèå òîâàðû ìîãóò äîõîäèòü äî Âàøèõ ïîêóïàòåëåé
ïðÿìî èç ñîáñòâåííûõ ñêëàäîâ êîìïàíèè, ïðîöåññ ïðîäàæè ïðîäóêòà
ìàêñèìàëüíî óïðîùåí. Ìíîãèå äèñòðèáüþòîðû òàêæå íàõîäÿò, ÷òî
íåêîòîðûå ëþäè íå õîòÿò çàïèñûâàòüñÿ â äèñòðèáüþòîðû, íî èõ, òåì
íå ìåíåå, ïðèâëåêàåò íàáîð òîâàðîâ è îíè ñòàíîâÿòñÿ õîðîøèìè
ïîñòîÿííûìè ïîêóïàòåëÿìè. Òàê ÷òî íå áîéòåñü, ÷òî ïðîäàæà
ïðîäóêòîâ âàø «ìàëåíüêèé êèëëåð», êîòîðûé ìîã áû îñòàíîâèòü âàñ,
ïîìåøàâ âçÿòüñÿ çà áûñòðóþ ðåàëèçàöèþ âîçìîæíîñòåé áèçíåñà.
Íà÷íèòå ñðàçó æå ñîçäàâàòü ñâîþ êîìàíäó äèñòðèáüþòîðîâ, à
ïðîäóêòû ïîìîãóò ïðèâëå÷ü ê âàì ïîêóïàòåëåé.

Ïîñêîëüêó Ïëàí èìååò ðàçëè÷íûå îñîáåííîñòè è ïðåèìóùåñòâà,
êàê è íàáîð òîâàðîâ â ðàçëè÷íûõ ñòðàíàõ, ÿ âîçäåðæóñü îò
äàëüíåéøåãî îïèñàíèÿ åãî â äåòàëÿõ. Îäíàêî ÿñíî, ÷òî ïóòü ê
áîëüøîìó óñïåõó è ïðèáûëüíîñòè çàâèñèò îò âàøåé ñïîñîáíîñòè
ôèíàíñèðîâàòü äðóãèõ äèñòðèáüþòîðîâ, êîòîðûå ñîñòàâëÿþò íèæíèé
óðîâåíü âàøåãî áèçíåñà. Âû íå çàðàáîòàåòå äåíåã, ïðîñòî çàïèñûâàÿ
äèñòðèáüþòîðîâ - âû çàðàáîòàåòå èõ, êîãäà ïîñëåäíèå ôàêòè÷åñêè
ñàìè áóäóò ïðîäàâàòü ïðîäóêòû. Âû ïðîäîëæèòå ïîëó÷àòü âûñîêèé
äîõîä ïîêà ó íèõ áóäåò â ïðîäàæå îáðàçîâàííûé èìè àññîðòèìåíò è
êîëè÷åñòâåííûé çàïàñ òîâàðîâ (à âû áóäåòå ñîáëþäàòü ïðàâèëà âåäåíèÿ
áèçíåñà).

Âû óñëûøèòå, êàê äèñòðèáüþòîðû «Amway» ÷àñòî ãîâîðÿò î
äâóõ ðàçëè÷íûõ øêàëàõ, êîòîðûå èñïîëüçóþòñÿ ïðè èñ÷èñëåíèè
ðåçóëüòàòîâ áèçíåñà. Ïåðâàÿ øêàëà ýòî - îáúåì ïðîäàæ (ÎÏ), êîòîðûé
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îïðåäåëÿåòñÿ çàêðåïëåííûì êîëè÷åñòâîì êàæäîãî ïðîäóêòà, êîòîðûé
âû ïðîäàåòå. Êàæäûé òîâàð òàêæå îïðåäåëÿåòñÿ íîðìèðîâàííîé
ñòîèìîñòüþ (ÍÑ), êîòîðàÿ îáû÷íî ñîñòàâëÿåò 50 ïðîöåíòîâ îò
äîëëàðîâîé ñòîèìîñòè ÎÏ. Îáå øêàëû èñïîëüçóþòñÿ äëÿ ðàñ÷åòà
ðàçëè÷íûõ ïðåìèàëüíûõ, êîòîðûå îïëà÷èâàþò «Amway» èëè
äèñòðèáüþòîðû âåðõíåãî óðîâíÿ, à òàêæå äëÿ îïðåäåëåíèÿ óðîâíÿ
óñïåõà, êîòîðîãî äîñòèã äèñòðèáüþòîð ñîãëàñíî Ïëàíó.

Êàæäûé ðàç, êîãäà âû äîñòèãàåòå ñîâîêóïíîãî çíà÷åíèÿ ïðîäàæ
â 7 500 äîëëàðîâ â ìåñÿö è óäåðæèâàåòå ýòîò óðîâåíü â òå÷åíèå øåñòè
ìåñÿöåâ â ïðåäåëàõ ôèíàíñîâîãî ãîäà «Amway» (èç íèõ òðè ìåñÿöà
äîëæíû áûòü ïîäðÿä), âû ñòàíîâèòåñü ïðÿìûì äèñòðèáüþòîðîì. (Ýòè
âåëè÷èíû îòíîñÿòñÿ òîëüêî ê Ñåâåðíîé Àìåðèêå. Ïëàí
ìîäèôèöèðóåòñÿ òàê, ÷òîáû îí ñîîòâåòñòâîâàë çàêîíàì è ðåàëüíîñòÿì
êàæäîé ñòðàíû, â êîòîðîé äåéñòâóåò «Amway».)

Íà óðîâíå ïðÿìîãî äèñòðèáüþòîðà âû îòõîäèòå îò
ôèíàíñèðóþùåãî âàñ äèñòðèáüþòîðà (õîòÿ îí èëè îíà ïðîäîëæàþò
ïîëó÷àòü äîõîä îò âàøèõ ïðîäàæ, îïëà÷èâàåìûé êîðïîðàöèåé
«Amway»), íî âû ïîëó÷àåòå íåïîñðåäñòâåííî îò «Amway» ñâîè
ïðåìèàëüíûå çà ðàáîòó, ïîäíÿâøóþ âàñ íà óðîâåíü ïðÿìîãî
äèñòðèáüþòîðà. Ñòàâ ïðÿìûì äèñòðèáüþòîðîì, âû ñòàíîâèòåñü
êàíäèäàòîì íà ïîëó÷åíèå öåëîãî ñïèñêà äîïîëíèòåëüíûõ ñòèìóëîâ,
íàãðàä, äîðîãîñòîÿùèõ ïóòåøåñòâèé, à òàêæå ïðèçíàíèÿ.

Õîòÿ íà ýòîì ïóòè èìååòñÿ íåñêîëüêî óðîâíåé, áîëüøèíñòâî
ïðÿìûõ äèñòðèáüþòîðîâ îñòàíàâëèâàþò ñâîé âçãëÿä íà äîñòèæåíèè
óðîâíÿ «áðèëëèàíòà». «Äîáèòüñÿ “áðèëëèàíòà”» - ýòî îáùåïðèíÿòîå
âûðàæåíèå ñðåäè ðóêîâîäèòåëåé «Amway». Óðîâåíü «áðèëëèàíòà»
äîñòèãàåòñÿ, êîãäà ïðÿìîé äèñòðèáüþòîð ïîìîãàåò øåñòè ðàçëè÷íûì
ãðóïïàì äîñòè÷ü óðîâíÿ 7 500 äîëëàðîâ íîìèíàëüíîé ñòîèìîñòè (ÍÑ)
â òå÷åíèå øåñòè ìåñÿöåâ êàæäîãî ôèíàíñîâîãî ãîäà (äëÿ ëèö,
ïîëó÷àþùèõ êâàëèôèêàöèþ â ïåðâûé ðàç, òðè ìåñÿöà èç øåñòè
äîëæíû áûòü ïîäðÿä).

Êàêîâ äîõîä ó ïðÿìîãî äèñòðèáüþòîðà óðîâíÿ «áðèëëèàíòà»? Â
1982 ãîäó, â ñâîåé êíèãå «Íåîáûêíîâåííàÿ ñâîáîäà» ×àðëüç Ïîë Êîí
ðàññêàçàë, êàê îí ïîääåðæèâàë äîõîä îêîëî 75000 äîëëàðîâ. Ïðèíèìàÿ
âî âíèìàíèå èíôëÿöèþ, à òàêæå íåêîòîðîå ïîâûøåíèå ïîêàçàòåëåé
ïëàíà ïî ñðàâíåíèþ ñ ïîêàçàòåëÿìè íà òî âðåìÿ, êîãäà ýòîò ïëàí áûë
ñîñòàâëåí, ìû ìîæåì ñäåëàòü âûâîä, ÷òî ýòà âåëè÷èíà ñåãîäíÿ
ñóùåñòâåííî âûøå. Ïîñëå äîñòèæåíèÿ óðîâíÿ «áðèëëèàíòà» âû
ìîæåòå ïîäíÿòüñÿ íà óðîâåíü óïðàâëÿþùåãî «áðèëëèàíòà», äâîéíîãî
«áðèëëèàíòà», òðîéíîãî «áðèëëèàíòà», óðîâåíü «êîðîíû» è óðîâåíü
«ïîñëàííèêà êîðîíû». Ñðåäè ëèäåðîâ «Amway» âåäóòñÿ ðàçãîâîðû î
òîì, ÷òî äëÿ ðåçóëüòàòà ãîëîâîêðóæèòåëüíîãî óñïåõà äèñòðèáüþòîðîâ,
ïîäîáíûõ Ïèòåðó è Åâå Ìþëëåð-Ìååðêàö èç Ãåðìàíèè, êîìïàíèÿ
îáäóìûâàåò ñîçäàíèå íîâîãî óðîâíÿ — âûøå «ïîñëàííèêà êîðîíû».

Ïëàí - ýòî ñèñòåìà ñòèìóëîâ, ñîçäàííûõ äëÿ òîãî, ÷òîáû âûÿâèòü
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ëó÷øåå â ëþäÿõ, ðàçæå÷ü èõ ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé äóõ è âîçíàãðàäèòü
çà òÿæåëóþ ðàáîòó ïîñòîÿííî ðàñòóùèì íàáîðîì ôèíàíñîâûõ
ïîîùðåíèé, è - ÷òî î÷åíü âàæíî - ïðèçíàíèåì.

×åãî Ïëàí íå äåëàåò - òàê ýòî îí íå îáåùàåò ÷åãî-ëèáî ïðîñòî
òàê, íè çà ÷òî. Îí íå ïðåäïîëàãàåò, ÷òî âû áûñòðî ñòàíåòå áîãàòûì è
âîîáùå ñòàíåòå ïðåóñïåâàþùèì. Ïëàí ïðåäëàãàåò âàì âîçìîæíîñòè
íèçêîïðèáûëüíîãî áèçíåñà è, ìîùíûé ðÿä ìîòèâîâ äëÿ äåéñòâèÿ. È,
â ïðîòèâîïîëîæíîñòü ðåïóòàöèè, ÷òî «ñîáàêà åñò ñåáå ïîäîáíûõ», -
ðåïóòàöèè, êîòîðóþ êàïèòàëèçì çàñëóæèë â íåêîòîðûõ êâàðòàëàõ, ïëàí
«Amway» âîçíàãðàæäàåò âàñ çà òî, ÷òî âû ïîìîãàåòå äðóãèì ïðåóñïåòü
â áèçíåñå. Âàø óñïåõ îïðåäåëÿåòñÿ íå òåì, ñêîëüêî êîíêóðåíòîâ âû
îáîøëè, à ñêîëüêèì ëþäÿì âû ïîìîãëè ïðåóñïåòü.

Ëåñòíèöà äîñòèæåíèé Amway
Äîñòèæåíèå âûñîêèõ ñòóïåíåé â ñèñòåìå óðîâíåé «Amway»

ïðèíîñèò âñå áîëüøåå ïðèçíàíèå è ôèíàíñîâîå âîçíàãðàæäåíèå, ÷òî
ïðåäóñìàòðèâàåò äîðîãèå ïîåçäêè íà êóðîðòû, ñåìèíàðû è
êîíôåðåíöèè íà îäíîé èç ðîñêîøíûõ ìîòîðíûõ ÿõò «Enterprise»,
ïðåìèàëüíûå â âèäå áîëüøîé ñóììû äåíåã, ïðîôèëüíûå ñòàòüè â
«Amagram», åæåìåñÿ÷íîì æóðíàëå êîìïàíèè, è âûñîêèå ðîëè
äîêëàä÷èêîâ è ïðåïîäàâàòåëåé íà ìîòèâàöèîííûõ êîíôåðåíöèÿõ.

Åñòü îäíî, î ÷åì ëþäè «Amway» ñêàæóò âàì: íèêîãäà íå ñëèøêîì
ïîçäíî, íèêîãäà íå ñëèøêîì ðàíî íà÷àòü âçáèðàòüñÿ ïî ýòîé ëåñòíèöå!

Ðîäó è Ðîâåíå Äæàî èç Áðèòàíñêîé Êîëóìáèè òîëüêî ÷òî
èñïîëíèëñÿ 21 ãîä, à îíè óæå äîñòèãëè ñòàòóñà «áðèëëèàíòà». Ðîä,
ñûí ôèëèïïèíñêèõ èììèãðàíòîâ, íèêîãäà íå ñîìíåâàëñÿ, ÷òî îí
ïðåóñïååò â ñâîåì ñîáñòâåííîì áèçíåñå. Â âîçðàñòå 19 ëåò îí äîñòèã
â «Amway» óðîâíÿ «ðóáèíà», óäåëÿÿ ñâîåìó áèçíåñó ìíîãî âðåìåíè.
Òîãäà Ðîâåíà ðåøèëà, ÷òî åäèíñòâåííûé ñïîñîá âñåãäà âèäåòü Ðîäà -
ïðèñîåäèíèòüñÿ ê íåìó è äåëàòü áèçíåñ êîìàíäîé.

ÏÐÎÄÓÊÒÛ
Õîòÿ «Amway» ÷àñòî âûñìåèâàþò êàê êîìïàíèþ «ìûëüíîé

ïåíû» èëè îøèáî÷íî ïðèíèìàþò çà ôèðìó, ñïåöèàëèçèðóþùóþñÿ íà
íåïàòåíòîâàííûõ òîâàðàõ áåç ôàáðè÷íîãî òîâàðíîãî çíàêà, çà ãîäû
êîìïàíèÿ ðàçðàáîòàëà èñêëþ÷èòåëüíûé ñïîñîá ïðåäëîæåíèÿ áîëåå 6
500 âûñîêîêà÷åñòâåííûõ ïðîäóêòîâ è óñëóã.

Îñíîâíîé àññîðòèìåíò ïðîäóêòîâ êîìïàíèè «Amway» ñåãîäíÿ
âêëþ÷àåò áîëåå ÷åòûðåõñîò íàèìåíîâàíèé òîâàðîâ ïî ëè÷íîìó óõîäó
è ïî óõîäó çà äîìîì, êîòîðûå íîñÿò òîâàðíóþ ìàðêó «Amway».
Ìíîãèå èç íèõ ðàçðàáîòàíû, ïðîâåðåíû, ïðîèçâåäåíû, óïàêîâàíû è
îòïðàâëåíû ñ îáîðóäîâàíèÿ, âíåäðåííîãî ïðè øòàá-êâàðòèðå
êîìïàíèè «Amway» â ãîðîäå Àäà, øòàò Ìè÷èãàí. Àññîðòèìåíò
ïðîäóêòîâ â øèðîêîì äèàïàçîíå âêëþ÷àåò:

• òîâàðû ïî óõîäó çà òåëîì, ïî óõîäó çà äîìîì, ïî óõîäó çà
àâòîìîáèëåì, âêëþ÷àÿ òàêèå ïîïóëÿðíûå îñíîâíûå ïðåäìåòû
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òîðãîâëè, êàê LO.C. (æèäêèé ìíîãîöåëåâîé îðãàíè÷åñêèé î÷èñòèòåëü)
- ñðåäñòâî äëÿ ÷èñòêè è êîíöåíòðàò äëÿ ñòèðêè SA 8;

• äåêîðàòèâíóþ êîñìåòèêó è òîâàðû ïî óõîäó çà êîæåé;
• ïèòàòåëüíûå âèòàìèíû è ïèùåâûå äîáàâêè è ïîáî÷íûå

ðàçíîîáðàçíûå äðóãèå ïðîäóêòû ïèòàíèÿ, âêëþ÷àÿ Shak Bar,
âûñîêîýíåðãåòè÷åñêèé ïèùåâîé áðèêåò, íàçâàííûé ïî èìåíè âåëèêîãî
Øàêèëà Î’Íèëà, èçâåñòíîãî áàñêåòáîëèñòà;

• ñèñòåìó îáðàáîòêè âîäû, áîëåå 45 000 åäèíèö êîòîðîé
êîìïàíèÿ«Amway» â 1995 ãîäó ïðîäàëà â Ñåâåðíîé Àìåðèêå, ßïîíèè
è Àçèàòñêî-Òèõîîêåàíñêîì ðåãèîíå.

Ïðåäëàãàåìûå ðîçíè÷íûå öåíû äëÿ òîâàðîâ êîìïàíèè «Amway»
âïîëíå êîíêóðåíòîñïîñîáíû, îñîáåííî èìåÿ â âèäó îáñëóæèâàíèå è
óäîáñòâî äëÿ ïîêóïàòåëÿ ïîëó÷èòü ïðîäóêò ïðÿìî íà äîìó. Äëÿ
äèñòðèáüþòîðà ïðîäóêòû - ýòî î÷åíü âûãîäíàÿ ñäåëêà. Äèñòðèáüþòîð
ïðèîáðåòàåò òîâàðû äëÿ ïðîäàæè ïîêóïàòåëþ èëè äëÿ ñâîåãî
ñîáñòâåííîãî óïîòðåáëåíèÿ ïî îïòîâûì öåíàì, êîòîðûå, êàê ïðàâèëî,
íà 30 ïðîöåíòîâ íèæå ðîçíè÷íûõ öåí. Âñå ïðîäóêòû ïðè èõ âîçâðàòå
îáåñïå÷åíû ãàðàíòèåé âîçâðàòà äåíåã.

Êàòàëîã ïðîäóêòîâ «Amway» îòðàæàåò óñèëèÿ êîìïàíèè
èñïîëüçîâàòü ïðîäîëæàþùóþñÿ ðåâîëþöèþ â ñîâåðøåíñòâîâàíèè
ñïîñîáîâ ïðîäàæè òîâàðîâ, ÷òî ñóùåñòâåííî îáíîâëÿåò èìèäæ
êîìïàíèè è ïðèâëåêàòåëüíîñòü åå êàê äëÿ ïîêóïàòåëÿ, òàê è
äèñòðèáüþòîðà.

«Èíäóñòðèÿ ñåòåâîãî ìàðêåòèíãà áûñòðî ðàçâèâàåòñÿ â
ãèãàíòñêèé ñâîáîäíûé ñïîñîá äîñòàâêè òîâàðîâ, - ïèøåò Ðè÷àðä Ïî
â êíèãå «Âîëíà 3: íîâàÿ ýðà â ñåòåâîì ìàðêåòèíãå». Â áóäóùåì
êîìïàíèè, èñïîëüçóþùèå ñåòåâîé ìàðêåòèíã, áóäóò îáñëóæèâàòü
ïîòîêè ðàñïðåäåëåíèÿ áîëåå îïåðàòèâíî, ÷åì ñïåöèàëèçèðîâàííûå
ñèëû ïðîñòûõ ïðîèçâîäèòåëåé ïî ïðîäàæå. Ëîâêèå èíâåñòîðû
ó÷èòûâàþò áûñòðî ôîðìèðóåìûå âèðòóàëüíûå àëüÿíñû, êîòîðûå
âîçíèêàþò âìåñòå ñ ýòèì äâèæåíèåì».

Â ïðåäñòàâëåíèè Ïî áóäóùåå çäåñü è ñåé÷àñ çà êîìïàíèåé
«Amway». Êîìïàíèÿ îáúåäèíÿåòñÿ â åäèíóþ êîìàíäó ñ ñîòíÿìè
ïðîèçâîäèòåëåé ïðîäóêòîâ îáñëóæèâàþùèõ êîìïàíèé, ÷òîáû
ïðåäëîæèòü ôèðìåííûå ïðîäóêòû, âûñòàâëåííûå äèñòðèáüþòîðàìè
íà ïðîäàæó ïîêóïàòåëÿì, êîòîðûå çàòåì ìîãóò ïîçâîíèòü â «Amway»
èëè çàêàçàòü èõ ïî ôàêñó. Êîìïàíèÿ ïî ïðîèçâîäñòâó ìûëà? Íè÷óòü!
Ïåðåëèñòàéòå ïåðñîíàëüíûé êàòàëîã çàêóïùèêîâ - è âû íàéäåòå
îáøèðíûé ïåðå÷åíü òîâàðíûõ ìàðîê îò Ïüåðà Êàðäåíà äî ìàãàçèíîâ
Õåðøè. Òàê æå õîðîøî ïðåäñòàâëåíû óñëóãè, ïðåäëàãàåìûå «Amway».
Ãëàâíîå ñîâìåñòíîå ïðåäïðèÿòèå ïî îáñëóæèâàíèþ âêëþ÷àåò
äàëüíþþ òåëåôîííóþ ñâÿçü MCI («Amway» ñûãðàë çíà÷èòåëüíóþ
ðîëü â ïîÿâëåíèè MCI êàê ãëàâíîãî êîíêóðåíòà AT&T, êðåäèòíûõ
êàðòî÷åê VISA, Northwest Airlines travel (Ñåâåðî-Çàïàäíîãî
âîçäóøíîãî ñîîáùåíèÿ), AMVOX -ñèñòåìû ïåðåäà÷è ðå÷åâûõ
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ñîîáùåíèé, ýëåêòðîííîé ðå÷åâîé ïî÷òû.
Ïî÷åìó æå òàê ìíîãî èçâåñòíûõ èìåíèòûõ ïðîèçâîäèòåëåé õîòÿò

òåïåðü âêëþ÷èòüñÿ â ÷èñëî òåõ, ÷üè ïðîäóêòû áóäåò ïðåäëàãàòü
«Amway»? Ýòî ïðÿìîé äîñòóï ê âûñîêîìîòèâèðîâàííûì ñèëàì ïî
ïðîäàæå, äåéñòâóþùèì áîëåå ÷åì â 90 ñòðàíàõ è òåððèòîðèÿõ ïî âñåìó
ìèðó. ×òî êàñàåòñÿ äèñòðèáüþòîðà, òî ïîäîáíîå ñàæàåò åãî èëè åå â
êðåñëî âîäèòåëÿ íà ýòîé âå÷íî èçìåíÿþùåéñÿ è ðàñøèðÿþùåéñÿ
ìàãèñòðàëè ðàñïðåäåëåíèÿ.

ÔÈËÎÑÎÔÈß
Êàêóþ ôèëîñîôèþ âû áû âûáðàëè? Ïðÿìî ñðàçó ìèëëèîí áàêñîâ

èëè îäèí öåíò ñ ãàðàíòèåé, ÷òî îí áóäåò óäâàèâàòüñÿ êàæäûé äåíü â
òå÷åíèå ìåñÿöà?

Åñëè âû âûáèðàåòå ìèëëèîí äîëëàðîâ, âû ïðîñòàê. Âû òîëüêî
÷òî âûáðîñèëè ñîñòîÿíèå â 4,2 ìèëëèîíà äîëëàðîâ, êîòîðîå âû
ïîëó÷èëè áû ÷åðåç ìåñÿö èç 30 äíåé è â 8,4 ìèëëèîíà äîëëàðîâ ÷åðåç
ìåñÿö, èìåþùèé 31 äåíü. Åñëè íå âåðèòå ìíå, òî íà ÷èñòîé ñòðàíèöå
ýòîé êíèãè ìîæåòå ïîñ÷èòàòü ýòî ñàìè!

«Amway» ïðåäïî÷èòàåò íàçûâàòü ñåáÿ êîìïàíèåé,
îñóùåñòâëÿþùåé ïðÿìûå ïðîäàæè, êîòîðûå ïðîõîäÿò îäèí èëè
íåñêîëüêî øàãîâ â öåïî÷êå äîñòàâêè. Íàèáîëåå î÷åâèäíûé, íî
íåïðèåìëåìûé øàã - ýòî ðîçíè÷íàÿ òîðãîâëÿ. Âìåñòî ñöåíàðèÿ
ïðîèçâîäÿùåé êîìïàíèè, ðàññûëàþùåé ïðîäóêòû îäíîìó èëè
íåñêîëüêèì äèñòðèáüþòîðàì è îïòîâèêàì, êîòîðûå, â ñâîþ î÷åðåäü,
äîñòàâëÿþò ïðîäóêòû â ìàãàçèíû, âû èìååòå ñöåíàðèé ïðÿìûõ
ïðîäàæ, â êîòîðîì ïðîäóêòû ïðîäàþòñÿ íåïîñðåäñòâåííî ïîêóïàòåëþ
äèñòðèáüþòîðîì, êîòîðûé ïðèîáðåòàåò ïðîäóêòû ïî ñâîåìó ïåðå÷íþ
ïðÿìî ó ïðîèçâîäèòåëÿ. Äèñòðèáüþòîðû îïëà÷èâàþòñÿ ñîãëàñíî
îáúåìàì è ñòîèìîñòè ïðîäóêòîâ, êîòîðûå îíè ðåàëèçîâàëè,

«Amway» ìîæíî òàêæå íàçâàòü îðãàíèçàöèåé ñåòåâîãî
ìàðêåòèíãà, ïîñêîëüêó äèñòðèáüþòîðû âî ìíîãîì ïîëàãàþòñÿ íà
ëè÷íûå êîíòàêòû, ñåòü äðóçåé, êîëëåã è èõ äðóçåé è êîëëåã èõ äðóçåé
- äëÿ ïðîäàæè ïðîäóêòîâ, ÷àùå è îõîòíåå, ÷åì íà òðàäèöèîííûå
ìàðêåòèíãîâûå ìåòîäû - òàêèå êàê îáúÿâëåíèÿ â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé
èíôîðìàöèè.

È îí ìîæåò áûòü íàçâàí áèçíåñîì ñ ìíîãîóðîâíåâûì
ìàðêåòèíãîì, òàê êàê äèñòðèáüþòîðû äåëàþò äåíüãè íå òîëüêî
ïðîäàæåé ïðîäóêòîâ, íî óáåæäàþò äðóãèõ äåëàòü òî æå ñàìîå.
Îòíîøåíèå áèçíåñà íà íèæíèõ è âåðõíèõ óðîâíÿõ ïðîäîëæàåò
îïðåäåëÿòü ðàñïðåäåëåíèå äîõîäîâ íåïðåêðàùàþùåãîñÿ (ïîñòîÿííî
äåéñòâóþùåãî) áèçíåñà. Âû ÷àñòî óñëûøèòå, ÷òî äèñòðèáüþòîðû
«Amway» îïðåäåëÿþò ñåáÿ, ãîâîðÿ, ê ïðèìåðó: «ß èç îðãàíèçàöèè
Ìèëëåðà-”áðèëëèàíòà”, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ ÷àñòüþ îðãàíèçàöèè
“Âñåìèðíûé Áðèòò”». Îíè ðàññìàòðèâàþò ñâîè ðàçëè÷íûå âåðõíèå
óðîâíè äèñòðèáüþòîðîâ êàê ðîä ñåìåéíîãî äåðåâà «Amway».
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×òî êàñàåòñÿ åùå îäíîãî îïðåäåëåíèÿ, ÷àñòî ïðèïèñûâàåìîãî
ýòîé ñôåðå äåÿòåëüíîñòè, - «ïèðàìèäà» - «Amway» îòìåòàåò òàêèå
îáâèíåíèÿ, îïèðàÿñü íà çàêîí è äåëîâóþ òî÷êó çðåíèÿ: FTC
(Ôåäåðàëüíàÿ òîðãîâàÿ êîìèññèÿ) â 1979 ãîäó ïîñòàíîâèëà, ÷òî
«Amway» íå ÿâëÿåòñÿ ïèðàìèäîé, ýòî çàêîííûé áèçíåñ (ñì, ãëàâó 10,
â êîòîðîé îáñóæäàåòñÿ äîïîëíèòåëüíî þðèäè÷åñêàÿ ñòîðîíà ýòîãî
âîïðîñà).

«AMWAY» È ÏÎÊÓÏÀÒÅËÜÑÊÀß ÐÅÂÎËÞÖÈß
Ñåãîäíÿ «Amway» ïðîöâåòàåò, ïîòîìó ÷òî íàõîäèòñÿ íà ïåðåäíåì

êðàå ïîêóïàòåëüñêîé ðåâîëþöèè, êîòîðàÿ äåëàåò àêöåíò íà óäîáñòâî,
êà÷åñòâî è ïåðñîíàëüíîå îáñëóæèâàíèå.

Âû ìîæåòå âñïîìíèòü âðåìåíà, êîãäà:
• Âû äîëæíû áûëè ñîâåðøèòü âñå âàøè áàíêîâñêèå îïåðàöèè

ìåæäó9 ÷àñàìè óòðà è 2 ÷àñàìè ïîïîëóäíè ñ ïîíåäåëüíèêà ïî ïÿòíèöó.
Åñëè âû çàáûëè ïîëó÷èòü íàëè÷íûå â áàíêå ê ïîëóäíþ ïÿòíèöû, âû
áóäåòå íåñ÷àñòíû äî ïîíåäåëüíèêà.

• Íåãäå áûëî êóïèòü ìîëîêà, õëåáà èëè àñïèðèíà ïîñëå 9 ÷àñîâ
âå÷åðà.

• Â ïðîäîâîëüñòâåííîì ìàãàçèíå âñå «òîëüêî çà íàëè÷íûå».
Íèêàêèõ ÷åêîâûõ êíèæåê. Íèêàêèõ êðåäèòíûõ êàðòî÷åê.

• Òåëåôîííàÿ êîìïàíèÿ - à íå âû - âëàäåëà òåëåôîííûìè
àïïàðàòàìè â âàøåì äîìå è ïðåäëàãàëà èõ âñåãî äâóõ èëè òðåõ âèäîâ
è öâåòîâ. Óñòàíîâùèê ïðèõîäèë â âàø äîì äëÿ óñòàíîâêè òåëåôîííîãî
àïïàðàòà, è ïîñëå òîãî êàê îäíàæäû îíè ýòî ñäåëàëè, âû íå ìîãëè
ïåðåíîñèòü àïïàðàò ñ îäíîãî ìåñòà íà äðóãîå: íå áûëî øòåïñåëüíîãî
ðàçúåìà.

ß ìîãó âñïîìíèòü êàæäóþ èç ýòèõ êàðòèí â ðàçãîâîðàõ î «òîãäà»
è ñðàâíèòü ñ ðåïëèêîé «òî áûëî òîãäà, à ýòî ñåé÷àñ». Ïîäîçðåâàþ,
÷òî âû ñàìè ìîãëè áû ïðåäñòàâèòü öåëûé ñïèñîê âàøèõ ñîáñòâåííûõ
íàáëþäåíèé îá èçìåíåíèÿõ: «Âî, çäîðîâî ñòàëî!»

Ñåãîäíÿ ÿ ïîêóïàþ ñåáå ïðîäóêò ïî êàòàëîãó, çàêàçûâàþ ïîåçäêó
÷åðåç Èíòåðíåò, äåëàþ ïîêóïêè 24 ÷àñà â ñóòêè è íèêîãäà íå çàáî÷óñü
î íàëè÷íûõ äåíüãàõ â ðóêàõ, ïîñêîëüêó ATM (Automated Teller Machine
- áàíêîìàò) âñåãäà ðÿäîì, äàæå êîãäà ÿ íàõîæóñü â íåñêîëüêèõ òûñÿ÷àõ
êèëîìåòðîâ îò áàíêà â ìîåì ðîäíîì ãîðîäå.

Óäîáñòâà è êà÷åñòâî - ýòî âåëåíèå âðåìåíè - èíîãäà ìû áûâàåì
çàíÿòû áîëüøå, ÷åì îáû÷íî, îäíàêî ó íàñ ñåé÷àñ áîëüøèé âûáîð,
÷åì êîãäà-ëèáî ïðåæäå, îñîáåííî ðàçèòåëüíû ïåðåìåíû â íàøåì
äîñòóïå ê èíôîðìàöèè è òåõíîëîãèè. Ïîñòîÿííîå òðåáîâàíèå
ðàñøèðåíèÿ àññîðòèìåíòà ïðîäóêòîâ âìåñòå ñ óñèëèâàþùåéñÿ
êîíêóðåíöèåé â ìèðå òàêæå çàñòàâëÿþò êîìïàíèè èçìåíÿòü ñâîè
ìåòîäû ðàáîòû.

Íåêîòîðûå èç ïåðåìåí, êîòîðûå ìû ñ÷èòàåì èííîâàöèîííûìè è
ðåâîëþöèîííûìè, íà ñàìîì äåëå ñîâðåìåííûå ïðîèçâîäíûå îò
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ïðîâåðåííûõ è âåðíûõ. Ñåëüñêàÿ Àìåðèêà, Àìåðèêà íåáîëüøèõ
ãîðîäîâ èìååò äîëãóþ èñòîðèþ äîâåðèÿ ê ïðîäàæàì, êîãäà ïðîäàâöû
ñòó÷àòñÿ â êàæäóþ êâàðòèðó, è ê ìåòîäó «òîâàðû ïî÷òîé». Ôåðìåðñêèå
ñåìüè è òå, êòî æèë âäàëè îò êðóïíûõ ãîðîäîâ è ãîðîäêîâ, ïðîñòî íå
èìåëè äðóãîãî âûáîðà.

«Amway», òàêèì îáðàçîì, âîçâðàùàåòñÿ â íàøè äíè ê
ïåðñîíàëüíîìó ïîäõîäó îò ñîñåäà ê ñîñåäó ñ æåëàíèåì íàéòè íîâûå
ñïîñîáû, ïðè êîòîðûõ òîâàðû è óñëóãè ïðîèçâîäÿòñÿ,
òðàíñïîðòèðóþòñÿ, ïðîäàþòñÿ è ïîêóïàþòñÿ. Ýòî
ïåðñîíàëèçèðîâàííûé áèçíåñ â ýïîõó âûñîêèõ òåõíîëîãèé. «Amway»
ïðåóñïåâàåò ñåãîäíÿ ïîòîìó, ÷òî îí íå çàáûâàåò è íå îòêàçûâàåòñÿ
ó÷èòûâàòü ðîëü ëþäåé â ñîîòíîøåíèè ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ â
òîðãîâëå.

ÊÀÊ ÏÐÅÓÑÏÅÒÜ, ÍÅ ÈÌÅß ÎÏÛÒÀ ÈËÈ
ÊÀÏÈÒÀËÀ

Áîëüøèíñòâî ëþäåé - äàæå òå, êòî çàáðàëñÿ íà âûñîêèå ìåñòà â
êîðïîðàöèÿõ ëó÷øèõ ìèðîâûõ êîìïàíèé, - ïëîõî ïîäãîòîâëåíû ê
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè.

ß çíàþ ÝÒÎ, ß îäèí èç íèõ. Ïîäîáíî ìíîãèì «áåëûì
âîðîòíè÷êàì»-ïðîôåññèîíàëàì, ÿ íàêîïèë áîëüøîé îïûò ðàáîòû â
çàëàõ çàñåäàíèé äèðåêòîðîâ, íî íå èìåë íèêàêîãî îïûòà â ñôåðå
áèçíåñà. Ìîæåò áûòü, âû îáíàðóæèòå è ñåáÿ â àíàëîãè÷íîé ñèòóàöèè:

• Âû íèêîãäà íå ñòàëêèâàëèñü ñ ïëàòåæíîé âåäîìîñòüþ è íå
ñîõðàíÿëè êèïó áóõãàëòåðñêèõ êíèã.

• Âû íèêîãäà íå äóìàëè î ïîìåùåíèè äëÿ îôèñà, íå àðåíäîâàëè
îáîðóäîâàíèå è íå çàêëþ÷àëè äîãîâîð ïî îáñëóæèâàíèþ.

• Âû íèêîãäà íå çàíèìàëèñü ëèöåíçèÿìè íà áèçíåñ, íå ïëàòèëè
äåíåæíûõ ñáîðîâ è íå îáåñïå÷èâàëè ñòðàõîâàíèå ñëóæàùèõ,
ðàáîòàþùèõ ïî íàéìó.

• Âû íèêîãäà íå âîëîêëè çà ñîáîé ÷åìîäàíû ñ îáðàçöàìè è
ýêñïîíàòû ïî àýðîïîðòàì è ÷åðåç òàìîæíè.

• Âû íèêîãäà íå íàíèìàëè àäâîêàòà, ÷òîáû óñòàíîâèòü
ïîäëèííîñòü êîíòðàêòà èëè äëÿ ñáîðà íåîïëà÷åííûõ äîëãîâ îò
íåïëàòåëüùèêîâ.

Ðåêñ Ðåíôðîó, ðàáîòàâøèé â ôåäåðàëüíîì ïðàâèòåëüñòâå â
Âàøèíãòîíå, îêðóã Êîëóìáèÿ, ñòðåìèëñÿ îò ñêðîìíîãî êëåðêà
ìàøèíîïèñíîãî áþðî (GS-3 â òàáåëå î ðàíãàõ) ïîäíÿòüñÿ äî óðîâíÿ
GS-14. Ïðàâèòåëüñòâåííàÿ ðàáîòà - ïðåäåë ãàðàíòèé îò ëþëüêè äî
ìîãèëû. Íî ýòîãî åìó áûëî íåäîñòàòî÷íî.

«Ó ìåíÿ áûëà ìå÷òà èìåòü ñâîé ñîáñòâåííûé áèçíåñ, -
âñïîìèíàåò Ðåêñ. - Ïîñëå òîãî, êàê â òðóäàõ ïðîâåë ïîëæèçíè, ÿ íà÷àë
äóìàòü, ÷òî ìå÷òà ìîÿ íà ñàìîì äåëå íå îñóùåñòâèòñÿ. Ïîñëåäíèì
óäàðîì ñòàëî òî, ÷òî ìîè âûøåñòîÿùèå ñêàçàëè ìíå, ÷òî êàæäûé, êòî,
êàê è ÿ, íå èìååò äèïëîìà êîëëåäæà, íå ìîæåò ïðîäâèíóòüñÿ,
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íåçàâèñèìî îò òîãî, íàñêîëüêî óïîðíî ÷åëîâåê ðàáîòàåò èëè íàñêîëüêî
õîðîøî âûïîëíÿåò ñâîþ ðàáîòó».

Íèêàêîãî îñîáîãî òàëàíòà. Íèêàêèõ ñïåöèàëüíûõ çíàíèé.
Íèêàêîãî ñåìåéíîãî áèçíåñà, ïðè êîòîðîì òåáÿ îòäàþò â ó÷åíèå è
îäíàæäû òû ïîëó÷àåøü åãî â íàñëåäñòâî. Ðåêñ Ðåíôðîó áûë îäíèì èç
ìèëëèîíîâ, êòî ìå÷òàë î ñâîåì ñîáñòâåííîì áèçíåñå, íî îí íèêîãäà
íå èìåë ñðåäñòâ, ÷òîáû ïðåâðàòèòü ìå÷òó â ðåàëüíîñòü. Ìå÷òà ýòà è
íå ìîãëà îñóùåñòâèòüñÿ, ïîêà Ðåêñ íå óñëûøàë îá «Amway» è íå
ïðèñîåäèíèëñÿ ê áèçíåñó, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî îí ñìîã äîñòè÷ü
óñïåõà.

Â òî âðåìÿ êàê ó ìíîãèõ íå õâàòàåò çíàíèé, ÷òîáû íà÷àòü
óñïåøíûé áèçíåñ, ó äðóãèõ îòñóòñòâóåò êàïèòàë. Äàæå íåáîëüøîé
áèçíåñ ìîæåò ñòîèòü áîëüøèõ äåíåã, ÷òîáû åãî íà÷àòü. Ñîãëàñíî
æóðíàëó Enter-preneur («Ïðåäïðèíèìàòåëü») òèïè÷íûé íà÷àëüíûé
äåíåæíûé âçíîñ çà ïðàâî çàíÿòüñÿ áèçíåñîì ìîæåò êîëåáàòüñÿ êîå-
ãäå îò 3 000 äîëëàðîâ (íàïðèìåð, äëÿ ïðèîáðåòåíèÿ êîìïàíèè ïî
ðåêëàìèðîâàíèþ ñóìîê äëÿ ïîêóïîê), ñðåäíåãî óðîâíÿ â 60 000
äîëëàðîâ - çà ïðàâî ïðîèçâîäñòâà ðåäêîé è èñïîëíÿåìîé íà çàêàç
ìåáåëè; âçíîñ âîçðàñòåò äî âûñøåé ãðàíèöû â 200 000 äîëëàðîâ è
áîëåå çà ïðàâî îáñëóæèâàíèÿ ìåæäóãîðîäíèõ ïåðåïðîäàæ èëè ìûòüå
ìîäíûõ àâòîìîáèëåé.

Ìíîãèå ïîêà åùå èñïûòûâàþò çàòðóäíåíèÿ èç-çà îòñóòñòâèÿ
äèñöèïëèíû èëè áûâàþò ïàðàëèçîâàíû áîÿçíüþ .îòêàçà. Ñåãîäíÿ
íà÷èíàòü áèçíåñ íå ïðîñòî. Ìíîãèå âèäû ìåëêîãî áèçíåñà íå óäàþòñÿ.

Ìíîãèå íûíå ïðåóñïåâàþùèå äèñòðèáüþòîðû «Amway»
ïîñòèãàëè äàííóþ èñòèíó òÿæêèì ïóòåì, çàòðà÷èâàÿ ñâîþ ýíåðãèþ è
äåíåæíûå íàêîïëåíèÿ â äðóãèõ âèäàõ áèçíåñà, êîòîðûå íå ñîñòîÿëèñü.
Òðîéíîé «áðèëëèàíò» Òèì Ôîëè îïèñûâàåò ñâîþ äîðîãîñòîÿùóþ
îäèññåþ, êîãäà îí ïûòàëñÿ íàëàäèòü ñâîþ ôèíàíñîâóþ æèçíü ïåðåä
çàâåðøåíèåì ïðîôåññèîíàëüíîé ôóòáîëüíîé êàðüåðû: «Â òå÷åíèå òåõ
11 ñåçîíîâ â Ìàéàìè ÿ âêëàäûâàë äåíüãè â íåäâèæèìîñòü è ïîòåðÿë
íåêîòîðóþ ñóììó. ß âêëàäûâàë äåíüãè â ðûíîê öåííûõ áóìàã è òàêæå
ïîòåðïåë íåóäà÷ó. ß âêëàäûâàë äåíüãè â çîëîòî è äðàãîöåííûå
ìåòàëëû, íî è òàì ïîòåðÿë äåíüãè. Íàêîíåö, âëîæèë äåíüãè â êëóáû
çäîðîâüÿ è áîëüøîé òåííèñ, â ýòîì áèçíåñå ÿ íåìíîãî ïðåóñïåë, íî
èçìåíèëàñü ïðîöåíòíàÿ ñòàâêà - îíà ïîäíÿëàñü äî 21 ïðîöåíòà, â
ðåçóëüòàòå ïðèòîê íîâûõ ÷ëåíîâ çàìåäëèëñÿ, ïîòîì ïîòåê òîíêîé
ñòðóéêîé, ïîêà ïîä êîíåö íå ïðåêðàòèëñÿ ñîâñåì».

Ñåñèëèÿ Êàðàø, ïðÿìîé äèñòðèáüþòîð èç Âåíãðèè, ïûòàëàñü
çàíÿòüñÿ áèçíåñîì áåç äîñòàòî÷íîé ïîäãîòîâêè, ïðåæäå ÷åì
ïðåäñòàâèëà ñåáå âîçìîæíîñòè «Amway». Ñ âûñîòû ñåãîäíÿøíèõ
äîñòèæåíèé îíà òåïåðü ìîæåò øóòèòü ïî ïîâîäó âñåõ ôàëüøñòàðòîâ:
«Íåêîòîðûå ñîáèðàþò ìàðêè; ÿ æå êîëëåêöèîíèðîâàëà áèçíåñ».

Äðóãèå äîáèëèñü óñïåõà â áèçíåñå, íî ïîòåðÿëè ÷óâñòâî
ðàâíîâåñèÿ â ñâîåé æèçíè. Áîá è Äæåêè Çååíäåð èç Ñèëüâåð Ñïðèíã,
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øòàò Ìýðèëåíä, áûëè ñðåäè òàêèõ. Îíè âëàäåëè ïðåóñïåâàþùèì è
ïîñåùàåìûì ðåñòîðàíîì, êîòîðûé íå òîëüêî ïðèíîñèë õîðîøèé
äîõîä, íî äàâàë ïðèçíàíèå è óâàæåíèå ñî ñòîðîíû ëþäåé, ðàâíûõ Áîáó
ïî ïîëîæåíèþ, ÷òî äîêàçàëè âûáîðû Áîáà ïðåçèäåíòîì Àññîöèàöèè
ðåñòîðàíîâ Âàøèíãòîíà.

Ïî÷åìó ïàðà, äîñòèãøàÿ è ôèíàíñîâîé áåçîïàñíîñòè, è
ïðèçíàíèÿ â ñâîåì áèçíåñå, ïîðàçìûñëèâ, âñå-òàêè áðîñèëà âçãëÿä íà
«Amway»? Ïðè÷èíîé áûëà íèêîãäà íå ïðåêðàùàþùàÿñÿ, åæåäíåâíàÿ
òÿæåëàÿ îäíîîáðàçíàÿ ðàáîòà; ïðîäîëæèòåëüíûé ðàáî÷èé äåíü è
èçíóðÿþùèé ãðàôèê ðàáîòû, êîòîðûé ïðåðûâàëñÿ ðåäêèìè
ìèìîëåòíûìè ìèíóòàìè èõ îáùåíèÿ ñ äâóìÿ äåòüìè.

Ñåãîäíÿ Áîá è Äæåêè Çååíäåð èìåþò ñîáñòâåííûé áèçíåñ â
«Amway», êîòîðûé ïîçâîëÿåò èì èìåòü ãèáêèé ðàáî÷èé ãðàôèê, áûòü
ïîëíîöåííûìè ðîäèòåëÿìè è ïîìîãàòü îáùåñòâó, ðàáîòàÿ â
áëàãîòâîðèòåëüíûõ öåíòðàõ. Äëÿ ñåìåéñòâà Çååíäåðîâ è äðóãèõ ëþäåé
«Amway» äîêàçàë, ÷òî ýòî ñáàëàíñèðîâàííûé áèçíåñ.

* * *
Â áèçíåñå «Amway» ñëó÷àåòñÿ ìíîæåñòâî ìàëîâåðîÿòíûõ âåùåé.

Íà÷àëî è äåÿòåëüíîñòü Áðàéàíà Õýéñà â «Amway» - îäíà èç íèõ.
Áðàéàí Õýéñ çíàåò ìèð áèçíåñà è èçâíå, è èçíóòðè; ê 27 ãîäàì îí áûë
âûñøèì àäìèíèñòðàòîðîì íà ôèðìå «Motorola». Ó íåãî îñîáîå
ïîëîæåíèå: îí çíàåò è ìîæåò ñðàâíèâàòü âèäû áèçíåñà. ×åðåç øåñòü
ìåñÿöåâ ïîñëå ïåðåâîäà íà íîâûé, áîëåå âûñîêèé ïîñò â Èëëèíîéñ,
øîôåð ãðóçîâèêà ïîäîøåë ê íåìó è ïðèãëàñèë åãî â «Amway». Áðàéàí
íå çàèíòåðåñîâàëñÿ ïðåäëîæåíèåì, íî åãî æåíà, Ìàðãàðèò,
çàèíòåðåñîâàëàñü è íà÷àëà ýòîò áèçíåñ. Óñïåõ Ìàðãàðèò ïðèâëåê
âíèìàíèå Áðàéàíà. «ß, ìîæåò, è ìåäëèòåëüíûé, íî íå òóïîé», - ñêàçàë
îí ìíå, ïîäøó÷èâàÿ íàä ñîáîé.

Çà òðè íåäåëè Áðàéàí ñóìåë óâîëèòüñÿ èç «Motorola» - à åìó áûëî
óæå çà òðèäöàòü! Â ñâîåì áèçíåñå â «Amway» Õýéñû ðàáîòàëè ïîëíûé
ðàáî÷èé äåíü â òå÷åíèå 26 ëåò, äîñòèãíóâ óðîâíÿ òðîéíîãî
«áðèëëèàíòà», è ïîìîãëè âåñòè îäíó èç ïðåóñïåâàþùèõ îðãàíèçàöèé
ïîääåðæêè «International Connection» («Èíòåðíåøíë Êîííåêøí»).

«ß áûë îäíèì èç ñàìûõ ïåðâûõ ïðîôåññèîíàëîâ, ïðèøåäøèõ â
ýòîò áèçíåñ, - ðàññêàçûâàë Áðàéàí. - Î÷åíü âàæíî äëÿ äðóãèõ
ïðîôåññèîíàëîâ - çíàòü, ÷òî âû ìîæåòå ïîñòðîèòü ýòîò áèçíåñ, íå
áðîñàÿ ñâîþ êàðüåðó, è ïîðâàòü ñ íåé, åñëè è êîãäà âû ê ýòîìó ãîòîâû».

Íåíàñûòíûé ïðåäïðèíèìàòåëü, Áðàéàí Õåéñ ïîïóòíî çàíèìàëñÿ
ïîâåðõíîñòíî â äðóãèõ ïðåäïðèÿòèÿõ. «ß áûë òóïîé è âëåçàë â áèçíåñ,
êîòîðûé òðåáîâàë áîëüøîãî êàïèòàëà, ðàáîòíèêîâ è ãîëîâíîé áîëè,
êîòîðàÿ ïðèõîäèëà ñ íèì, - ãîâîðèò îí. - Íàø áèçíåñ â «Amway»
òðåáóåò òàê íåìíîãî ñâåðõóðî÷íîé ðàáîòû, ìû çàíèìàåìñÿ ìèðîâûì
áèçíåñîì âíå äîìà ñ ïîìîùüþ ñåêðåòàðÿ, ðàáîòàþùåãî íåïîëíûé
äåíü. Íèêàêèõ òåððèòîðèé. Íèêàêèõ ãðàíèö».
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ÐÀÍÅÖ
Áðàéàí Õýéñ ðàññêàçàë íàì, ÷òî â ýòîì âîçðàñòå èìåþòñÿ

áóêâàëüíî òûñÿ÷è âîçìîæíîñòåé äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî áèçíåñà.
Íåêîòîðûå ëó÷øå, ÷åì äðóãèå; ìíîãî õîðîøèõ âîçìîæíîñòåé, íî âñå
ýòî áûëî íåñðàâíèìî ñ ðàáîòîé â «Amway» ïî ñòåïåíè äîñòóïíîñòè,
ñâîáîäû äåéñòâèé è ãèáêîñòè.

Íà÷àòü áèçíåñ, êîòîðûé ìîã áû èçìåíèòü âàøó æèçíü, ñòîèò âñåãî
135 äîëëàðîâ. Ýòî öåíà ïàêåòà ñ íàáîðîì ïðîäóêöèè è ìàòåðèàëîâ,
ñîçäàííûõ äëÿ íîâîãî äèñòðèáüþòîðà. Ïîëåçíûé ñàì ïî ñåáå, ïàêåò
ïðîäóêöèè «Amway» - ýòî åùå íå âñå äëÿ ñòðîèòåëüñòâà óñïåøíîãî
áèçíåñà, ýòî, ïðåæäå âñåãî æèâàÿ èëëþñòðàöèÿ îòêðûòîñòè åãî. Íèêòî
íå ãàðàíòèðîâàí ñòàòü ïðåóñïåâàþùèì, íî êàæäîìó äàåòñÿ øàíñ - íå
âàæíî, íàñêîëüêî íèçîê âàø äîõîä, íå âàæíî, íàñêîëüêî ñêóäåí âàø
êàïèòàë, íå âàæíî, íàñêîëüêî îãðàíè÷åí âàø óðîâåíü îáðàçîâàíèÿ.
Ïûòàëèñü ëè âû çàíèìàòüñÿ äðóãèì áèçíåñîì è ïðîãàäàëè, çàíÿòû ëè
âû èì è ïðåóñïåâàåòå èëè íèêîãäà íå çàíèìàëèñü âîîáùå, âû áóäåòå
óäèâëåíû òåì, êàê ïðîñòî íà÷àòü ýòîò áèçíåñ ñ âàøèì ñïîíñîðîì è
âåðõíèì óðîâíåì äèñòðèáüþòîðîâ, êîòîðûå ó÷àò âàñ è ïîìîãàþò âàì
ïðåóñïåòü. Ñåãîäíÿ íà ðûíêå åùå íåò íè÷åãî ïîäîáíîãî.

Åäèíñòâåííàÿ âåùü, êîòîðóþ íå ñìîãëè ïîëîæèòü â áèçíåñ-ïàêåò,
-ýòî ëþäè «Amway», Íà÷èíàÿ ñàìîñòîÿòåëüíî äåéñòâîâàòü â ñâîåì
áèçíåñå, íàáåðèòåñü ìóæåñòâà. Íèêòî íå õî÷åò îñòàòüñÿ ñîâñåì îäèí
â äûðÿâîé ëîäêå, êà÷àÿñü ïîñðåäè áóøóþùåãî ìîðÿ. Íî êîãäà âû
îáðàçóåòå êîìàíäó ñ ïðî÷íîé è èìåþùåé ðåïóòàöèþ îðãàíèçàöèåé,
ïîäîáíîé «Amway», òàêæå êàê è ñ îäíîé èç ãëàâíûõ îðãàíèçàöèé
äèñòðèáüþòîðîâ, âû íèêîãäà íå îñòàíåòåñü îäèíîêèì èëè â
áåçâûõîäíîì ïîëîæåíèè:

• Âàñ áóäóò íàïðàâëÿòü âàøè ñïîíñîðû è âåðõíèå óðîâíè
äèñòðèáüþòîðîâ, êîòîðûå çàèíòåðåñîâàíû â âàøåì óñïåõå. Êîãäà
âûèãðûâàåòå âû, âûèãðûâàþò îíè. Ýòî òàê ïðîñòî.

• Ó âàñ áóäåò ñèëüíîå ïðåèìóùåñòâî â âèäå êà÷åñòâåííûõ
ïðîäóêòîâ, ñ õîðîøèì èìåíåì «Amway», ñòîÿùèì çà íèìè.

• Ó âàñ áóäåò òðàäèöèÿ èííîâàöèîííûõ ìåðîïðèÿòèé, êîòîðàÿ
ãàðàíòèðóåò, ÷òî âû îñòàíåòåñü íà îñòðèå áèçíåñà, êîòîðûé ïîñòîÿííî
ðàçðàáàòûâàåò íîâûå ïðîäóêòû, îðãàíèçóåò íîâûå ñîâìåñòíûå
ïðåäïðèÿòèÿ è èññëåäóåò íîâûå ðûíêè.

• Ìåòîä «Amway» - áèçíåñ â êîðîáêå - ñíàáäèò âàñ ýôôåêòèâíûì
íàáîðîì ñðåäñòâ, ÷òîáû ñäåëàòü âàø ïåðåõîä îò çàâèñèìîñòè ê
íåçàâèñèìîñòè âîçìîæíûì è ñâîáîäíûì îò îøèáîê.

Â ýòîì áèçíåñå öåííîñòü íîìåð îäèí - ýòî ÷åëîâåê. Âû áóäåòå
óäèâëåíû, êàêîé êàïèòàë ìîæåòå âûëîæèòü íà ñòîë. Îí îïðåäåëÿåòñÿ
òåì, ÷òî òèïè÷íûé âçðîñëûé â âîçðàñòå ñòàðøå 25 ëåò çíàåò 2 000
÷åëîâåê ïî èìåíè.

Øàíñ â òîì, ÷òî âû óæå ãîòîâû ïîëó÷èòü ïîòåíöèàëüíóþ ñåòü
äèñòðèáüþòîðîâ è äàæå íå çíàåòå ýòîãî!
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ÃËÀÂÀ ×ÅÒÂÅÐÒÀß. ÑÅÌÅÉÍÎÅ ÄÅËÎ
Èõ ïîñàäèëè â ëîäêó. Íèê çà ðóëåì, îòåö íà âåñëàõ.
Ñîëíöå ïîäíèìàëîñü íàä õîëìàìè. Âûïðûãíóë
îêóíü, ñäåëàâ êðóã ïî âîäå. Íèê îïóñòèë ðóêó â âîäó.
Â îñòðîì õîëîäêå óòðà îíà ïî÷óâñòâîâàëà òåïëî.
Â ýòî ðàííåå óòðî íà îçåðå â ëîäêå çà ðóëåì, ñ
îòöîì íà âåñëàõ, îí ïî÷óâñòâîâàë ñîâåðøåííî
îïðåäåëåííî, ÷òî íèêîãäà íå óìðåò.

Ý. Õåìèíãóýé. «Èíäåéñêèé áèâàê»
Â âåñòèáþëå âñåìèðíîé øòàá-êâàðòèðû «Amway» â Àäå, øòàò

Ìè÷èãàí, íà ñòåíå âû âèäèòå ôðåñêó âûñîòîé 7 ôóòîâ è äëèíîé 20
ôóòîâ. Îíà íàçûâàåòñÿ «Óçû». Ïîäàðåííàÿ Äæåþ Âàí Àíäåëó è Ðè÷ó
Äå Âîñó õóäîæíèêîì Ïîëåì Êîëëèíçîì â 1985 ãîäó, êàðòèíà
ïðåäñòàâëÿåò ðÿä âèíüåòîê, êîòîðûå ðàññêàçûâàþò îá èñòîðèè
«Amway»: òðóäíûé ïóòü ê óñïåõó, ñòðàíà, êîòîðàÿ ñäåëàëà åãî
âîçìîæíûì, ëåãåíäàðíûå äèñòðèáüþòîðû, êîòîðûå ê ýòîìó äíþ
ïðîäâèíóëè «Amway» ê íîâîìó óðîâíþ äîñòèæåíèé. Âñå ñâÿçàíî
âìåñòå - ëþäè, öåííîñòè, ñòðàíà - äëÿ òîãî, ÷òîáû ðàññêàçàòü ýòó
ïðèìå÷àòåëüíóþ èñòîðèþ.

×òî îáðàùàåò íà ñåáÿ âíèìàíèå áîëüøå, ÷åì ÷òî-ëèáî åùå â
«Óçàõ», -ýòî ðîëü ñåìüè â æèçíè ñîó÷ðåäèòåëåé è â âåõàõ, êîòîðûõ
îíè äîñòèãëè.

Öåíòðàëüíàÿ ÷àñòü íàñòåííîé æèâîïèñè - ýòî ïîðòðåò Äæåÿ ñ
æåíîé, Áåòòè, ñòîÿùåé ñ èõ ÷åòûðüìÿ äåòüìè; ðÿäîì ñ Äæååì - Ðè÷,
îêîëî íåãî, ñ äðóãîé ñòîðîíû, - æåíà Ðè÷à, Õåëåí, è ÷åòâåðî èõ äåòåé.

Ñåìüè ñòîÿò â öåíòðå ÷óäà «Amway» - ÷óäà íå òîëüêî äëÿ
îñíîâàòåëåé, íî è äëÿ äèñòðèáüþòîðîâ âî âñåì ìèðå, çíàìåíèòûõ è
íåèçâåñòíûõ. Äåéñòâèòåëüíî, êàæäûé ÷åëîâåê, îò êîòîðîãî ÿ ñëûøàë
îá ýòîì áèçíåñå, õâàëèë ðîëü «Amway», êîòîðóþ òîò ñûãðàë â
óêðåïëåíèè è äàæå ñïàñåíèè èõ ñåìåé.

Ýòî òîò áèçíåñ, êîòîðûé ñåìüè ìîãóò ñòðîèòü âìåñòå è ïåðåäàòü
áóäóùèì ïîêîëåíèÿì. Ýòî òîò áèçíåñ, êîòîðûé ìîæåò áûòü ïîñòðîåí
áåç âëîæåíèÿ ñåìåéíûõ ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ â ðèñêîâàííîå
ïðåäïðèÿòèå: îäèí ñóïðóã ìîæåò ñíà÷àëà âçÿòü èíèöèàòèâó, â òî âðåìÿ
êàê äðóãîé ïðîäîëæàåò ïîñòîÿííî äîáûâàòü äåíüãè, íàõîäÿñü íà
îêëàäå. Ýòî áèçíåñ, êîòîðûé ïðåäîòâðàùàåò ðàçâîäû è ïîáóæäàåò ê
ïðèìèðåíèþ ðîäèòåëåé è äåòåé ïîñëå äåñÿòèëåòèé îò÷óæäåíèÿ. Ýòî
òîò áèçíåñ, êîòîðûé ñëóæèò ëþáÿùåé ñåìüåé äëÿ òåõ, ó êîãî íåò ñåìüè.

Êàêîé ðåçêèé êîíòðàñò ñ ïîëîæåíèåì â ñåìüÿõ â íàøåì îáùåñòâå
íà ñâîáîäå! Òðèäöàòü ïðîöåíòîâ âñåõ àìåðèêàíñêèõ äåòåé ðîæäåíû
âíå áðàêà, èç íèõ ïðèìåðíî 25 ïðîöåíòîâ áåëûõ àìåðèêàíöåâ è 70
ïðîöåíòîâ àôðî-àìåðèêàíöåâ. Ñåìüÿ, â êîòîðîé îáà ñóïðóãà ðàáîòàþò
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âíå äîìà, ñòàíîâèòñÿ ïðàâèëîì áåç âñÿêèõ èñêëþ÷åíèé. Åæåäíåâíûå
ïîåçäêè íà ðàáîòó è îáðàòíî ñòàíîâÿòñÿ âñå ïðîäîëæèòåëüíåå,
òðåáîâàíèÿ íà ðàáîòå âñå âûøå: äåòè âñå áîëüøå îòîäâèãàþòñÿ íà
çàäíèé ïëàí, à ïðåäïî÷òåíèå îòäàåòñÿ êàðüåðå. ×ëåíû ìíîãèõ ñåìåé
ñòàíîâÿòñÿ ÷óæèìè äðóã äðóãó, èõ æèçíè ïåðåñåêàþòñÿ òîëüêî ðàííèì
óòðîì è ïîçäíî íî÷üþ.

Òåì íå ìåíåå, ïåðåãðóæåííàÿ ñèñòåìà ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ
è ïîñòîÿííî ðàñòóùèå íàëîãè, òðåáóåìûå äëÿ åå ïîääåðæêè, âûçûâàþò
êîíôëèêò ïîêîëåíèé. Ñòàðøèå ÷àñòî ñêîðåå êàæóòñÿ íîøåé, ÷åì
öåííûì ðåñóðñîì. Àìåðèêàíñêàÿ ñåìüÿ ñòîèò ïåðåä êðèçèñîì; ñåìüè
«Amway» íàøëè ðåøåíèå ýòîé ïðîáëåìû.

ÓÊÐÅÏËÅÍÈÅ ÓÇ
Êðýã Õîëèäåé âñåãäà ìå÷òàë îá îòöå, êîòîðîãî îí íå ïîìíèë.

Åãî îòåö îñòàâèë ñåìüþ, êîãäà Êðýãó áûëî ñåìü ëåò. Ìàòü Êðýãà
ñòðàäàëà ñåðüåçíîé ïðîáëåìîé, ñâÿçàííîé ñ ïüÿíñòâîì, è ìàëü÷èêà
÷àñòî îñòàâëÿëè íà ïîïå÷åíèå ðîäñòâåííèêîâ. Èñòîðèÿ åäâà íå
ïîâòîðèëàñü.

Íî åãî ìå÷òà ðàçáèëàñü âäðåáåçãè â êîíöå ñåìèäåñÿòûõ ãîäîâ,
êîãäà îí âåðíóëñÿ äîìîé ïîñëå î÷åðåäíîé íî÷íîé ïüÿíêè ñî ñâîèìè
äðóæêàìè. Îí íàøåë íà êóõîííîì ñòîëå çàïèñêó îò ñâîåé æåíû Êýðîë,
êîòîðàÿ ñîîáùèëà: «ß ðåøèëà óéòè îò òåáÿ. Ïîêà òû íå èçìåíèøü
ñâîþ æèçíü, ÿ íå âåðíóñü».

Ïîñòåïåííî ðàçîðÿþùèéñÿ, Êðýã çíàë, ÷òî ýòî ïðèäåò. Îí áûë
ðàñòåðÿí è áåç öåëè. Ñòðîèòåëüíàÿ êîìïàíèÿ, êîòîðîé îí âëàäåë, íå
óäîâëåòâîðÿëà åãî. Äåëà ñ íåäâèæèìîñòüþ áûëè ïëîõè. Ñòûäÿñü
áàíêðîòñòâà, îí îòòîëêíóë Êýðîë, ïðîâîäÿ âå÷åðà â ïîïîéêàõ ñ
äðóçüÿìè.

«ß íå çíàë äàæå èìåí æåí ìîèõ ïðèÿòåëåé, - âñïîìèíàåò îí
óíûëî, -ïîñêîëüêó îíè íàçûâàëè èõ ñâîèìè ñòàðóõàìè».

«Ìû áûëè ðàçîðåíû è ñëîìëåíû, - ãîâîðèò Êýðîë î ñâîåé æèçíè
òîãäà. — Ýòî áûëî ýìîöèîíàëüíîå áàíêðîòñòâî. Ìû íå ìîãëè îïëàòèòü
íàøè ñ÷åòà. Ìû áûëè äîëæíû 250 000 äîëëàðîâ. Âñå, ÷òî ÿ ìîãëà
äåëàòü, ýòî óìîëÿòü, ÷òîáû ê ìîåìó ìóæó âîçâðàòèëîñü ÷óâñòâî
ñîáñòâåííîãî äîñòîèíñòâà».

Ñóïðóãè Õîëèäåé ïðîäàëè ñâîþ ìåáåëü, ÷òîáû îïëàòèòü ñ÷åòà.
Ñêîðî îíè ñòàëè æèòü â ïóñòîì äîìå - ïóñòîì îò âåùåé è íàäåæä.
«Ìû áû ðàçâåëèñü, - ðàññêàçûâàëà Êýðîë, - íî îáà íå ìîãëè ñåáå ýòîãî
ïîçâîëèòü».

Ñïóñòÿ äâå íåäåëè ïîñëå òîãî, êàê Êðýã íàøåë çàïèñêó Êýðîë,
Äàí è Æàíåò Ðîáèíñîí ïîêàçàëè èì Ïëàí ïðîäàæ è ìàðêåòèíãà
«Amway». Ïîíà÷àëó Êýðîë è ñëóøàòü íå õîòåëà ìàãíèòîôîííóþ
ïëåíêó; Êðýã æå ñêàçàë, ÷òî ó íåãî íåò âðåìåíè. Íî âñêîðå, ñêîðåå îò
áåçûñõîäíîñòè, ÷åì ïî æåëàíèþ, îíè íà÷àëè ñòðîèòü áèçíåñ. «Ìû
ñòðîèëè åãî áûñòðî, ïîòîìó ÷òî íè÷åãî áîëüøå ó íàñ íå áûëî, - ñêàçàë
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Êðýã. - Ìû áûëè ïîäàâëåííîé è ðàçîðåííîé ïàðîé. ß íèêîãäà íå ìå÷òàë
î áèçíåñå «Amway», íî âñåãäà ìå÷òàë áûòü ÷åëîâåêîì ñ ïîëîæåíèåì».

Ñïóñòÿ áîëåå ÷åì 15 ëåò óïðàâëÿþùèå «áðèëëèàíòû» Êðýã è
Êýðîë Õîëèäåé ñ áëàãîäàðíîñòüþ âñïîìèíàþò ïðîøëîå, ñâÿçàííîå ñ
áèçíåñîì â «Amway». Ïîåçäêè ñî ñâîèìè äðóçüÿìè íà Äàëüíèé
Âîñòîê, ïîêóïêè-øàëîñòè â Íüþ-Éîðêå, ðûáàëêà íà Àëÿñêå,
ïðåêðàñíûé äîì ñ îêíàìè, âûõîäÿùèìè íà Òèõèé îêåàí. Íî
íàèáîëüøåå çíà÷åíèå èìååò òî, ÷òî âñå ýòî ïîÿâèëîñü â èõ æèçíè
áëàãîäàðÿ áèçíåñó â «Amway». «Äåéñòâèòåëüíàÿ ïîáåäà â òàêîì
áèçíåñå ñòàëà ïîáåäîé íàä ñîáîé, - ãîâîðèò Êýðîë. - Ìû ñíîâà
íàó÷èëèñü ëþáèòü äðóã äðóãà».

Îíà âñåãäà áóäåò äîðîæèòü âîñïîìèíàíèÿìè î âîëøåáíîé íî÷è
â Òàèëàíäå, ãäå âìåñòå ñ Êðýãîì ïðèñóòñòâîâàëà íà ñîáðàíèè
ïðåóñïåâàþùèõ äèñòðèáüþòîðîâ. «Ìû ïîåõàëè â ïðåêðàñíîå
ìåñòå÷êî, íàçûâàåìîå Ñàäîì Ðîç, êóðîðò â ñòà êèëîìåòðàõ îò Áàíãêîêà,
- âñïîìèíàåò îíà. - Îí áûë ïîõîæ íà ñàä Ýäåìà». Òàì ïîâñþäó ðîñëè
öâåòû, è ìàëåíüêèå äåòè â òðàäèöèîííûõ íàöèîíàëüíûõ îäåæäàõ
íåñëè ñâå÷è è êîðçèíû â ðóêàõ. Ïîñëå çàõîäà ñîëíöà ÷åòó Õîëèäåé è
èõ ãðóïïó ïðèãëàñèëè íà ñêàçî÷íûé áàíêåò ñ òàéñêèìè òàíöîâùèöàìè,
êîòîðûå ðàçâëåêàëè èõ, êîãäà îíè íàñëàæäàëèñü ìåñòíûìè ÿñòâàìè.
Ñóïðóãè Õîëèäåé ïðîøëè äëèííûé ïóòü îò ïóñòîãî äîìà è
ðàçðóøåííûõ íàäåæä.

«Ïîòîì Êðýã ïðèãëàñèë ìåíÿ íà òàíåö, - ãîâîðèò Êýðîë, - è ïîäíåñ
ìíå öâåòû. ß áûëà â Ýäåìå è òàíöåâàëà. Ýòîãî íèêîãäà áû íå
ñëó÷èëîñü, åñëè áû íàì íå ïðåäñòàâèëàñü âîçìîæíîñòü êðóòî èçìåíèòü
ñâîþ æèçíü. Ìû áû íèêîãäà áîëüøå íå áûëè ñóïðóãàìè».

Êàê ìå÷òàë è îáåùàë ñåáå, Êðýã ñòàë äëÿ ñâîèõ òðåõ äåòåé ïàïîé
ïîëíûé äåíü. Íî îäèí äåìîí îñòàâàëñÿ âíóòðè íåãî - íåíàâèñòü,
êîòîðóþ îí èñïûòûâàë ê ñâîåìó îòöó, áðîñèâøåìó ñåìüþ, êîãäà Êðýã
áûë ðåáåíêîì.

«Â êîíå÷íîì ñ÷åòå, ÿ ïðåäñòàâèë ñåáå, ÷òî åäèíñòâåííûì
÷åëîâåêîì â îêîâàõ áûë ÿ, ïîòîìó ÷òî íåñ â ñåáå âñþ íåíàâèñòü,
êîòîðàÿ áûëà âîêðóã ìåíÿ, - îáúÿñíÿåò Êðýã. - È òîãäà ÿ ðåøèë ïðîñòèòü
ñâîåãî îòöà. ß ïðèãëàñèë åãî íà ñîáðàíèå ðóêîâîäñòâà, ïðèãëàñèë åãî
ñðàçó æå íà ñöåíó è ïîïðîñèë ïðîùåíèÿ. Ñäåëàâ ýòîò øàã, ÿ èñïûòàë
ïîëíîå èñöåëåíèå îò ìîåãî ãíåâà». Ñåãîäíÿ Êðýã Õîëèäåé îïåêàåò
ìîíàñòûðè Ìîðèà, îðãàíèçàöèþ, êîòîðóþ îí îñíîâàë äëÿ ëþäåé,
èùóùèõ ïðèìèðåíèÿ ñî ñâîèìè îòöàìè.

* * *
Óïðàâëÿþùèé «áðèëëèàíò» Êëèô Ìèíòåð ìíîãî äóìàë î

âîçäåéñòâèè «Amway» íà îòöîâ. Âûðîñøèé ðåáåíêîì, êîòîðîãî
ïîñòîÿííî áèëè, îñêîðáëÿëè, Êëèô ïûòàëñÿ êîìïåíñèðîâàòü ýòî òåì,
÷òî ñòàë òðóäÿãîé, äàæå çà ñ÷åò ñâîåé ðîëè â êà÷åñòâå ìóæà è îòöà.

«Ìóæ÷èíû, â îñíîâíîì, òðÿïêè, - ãîâîðèò îí. - Îíè äîáðû, êîãäà
óïðàâëÿþò îáñòàíîâêîé âîêðóã ñåáÿ. ß îðòîïåä. Ïîñòàâü ìåíÿ â
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îïåðàöèîííóþ, è ÿ âåëèêèé ìåäèê. Íî âûáèòûå èç êîìôîðòíîé çîíû,
ìóæ÷èíû ñòàíîâÿòñÿ íåóâåðåííûìè è óõîäÿò. ß äîïóñêàþ, ÷òî
ðàçâåëñÿ áû, åñëè áû ÿ íå áûë â «Amway». ß çíàþ ìíîãèõ äðóãèõ â
ýòîì áèçíåñå, êòî ÷óâñòâîâàë òî æå ñàìîå».

Ìíîãîå îïðåäåëÿåòñÿ ôàêòîì è (è õîðîøèì äîâîäîì), ÷òî ýòîò
áèçíåñ äàåò âîçìîæíîñòü íåêîòîðûì æåíùèíàì îñòàâàòüñÿ äîìà ñî
ñâîèìè äåòüìè è ïðè ýòîì ïîëó÷àòü äîõîä è äîñòèãàòü
ïðîôåññèîíàëüíîãî óäîâëåòâîðåíèÿ. Êëèô òàêæå íàïîìèíàåò íàì, ÷òî
â îáùåñòâå, ê ñîæàëåíèþ, íå õâàòàåò õîðîøèõ îáðàçöîâ ìóæñêîé ðîëè.
Â «Amway» ïîëíî “ìóæ÷èí ñ õàðàêòåðîì”, óñòàíîâèâøèõ óæàñíûå
îòíîøåíèÿ ñî ñâîèìè æåíàìè è äåòüìè».

Ïî ïîâîäó ýòîãî ïîñëåäíåãî óòâåðæäåíèÿ Êëèôó Ìèíòåðó ìîæíî
áûëî áû ðàññêàçàòü î Ëàððè Êîíèíãå. Ëàððè - àêóøåð-ãèíåêîëîã,
êîòîðûé êîãäà-òî ïðîâîäèë òÿæåëûå ÷àñû íà ñâîåé ðàáîòå, â òî âðåìÿ
êàê Äæóëèÿ, áûâøàÿ ìåäñåñòðà, îñòàâàëàñü äîìà ðàñòèòü äâóõ
ñûíîâåé.

«Âðà÷åé ÷àñòî âûðûâàåò èç ñåìåéíîé æèçíè ýòà ñóìàñøåäøàÿ
çâóêîâàÿ ñèãíàëèçàöèÿ, — ãîâîðèò Äæóëèÿ. — Ìåäèöèíà — ýòî êàê
âòîðàÿ æåíùèíà. Âû ìîæåòå ïðîñòî ïîòåðÿòü ñâîåãî ìóæà èç-çà
ïðîôåññèè, è ýòî íåðåäêî ñëó÷àåòñÿ. ß óâèäåëà â áèçíåñå ñïîñîá
âåðíóòü ìóæà íàçàä».

Ñóïðóãè Êîíèíã äîñòèãëè óðîâíÿ «áðèëëèàíòà», è Ëàððè óðåçàë
ìåäèöèíñêóþ ïðàêòèêó íàïîëîâèíó. Îáà ðîäèòåëÿ àêòèâíî
âêëþ÷èëèñü â øêîëüíûå äåëà ñâîèõ ñûíîâåé. «Ýòî î÷åíü íåîáû÷íî, -
ãîâîðèò Äæóëèÿ. - Îáû÷íî áûâàåò îäèí èëè äðóãîé ðîäèòåëü».
Êîíèíãè âèäÿò õîðîøåå îòíîøåíèå ê èõ ìàëü÷èêàì â äîñòóïíîñòè êî
ìíîãèì ïðåóñïåâàþùèì ëþäÿì â áèçíåñå «Amway».

ÀÍÃÅË-ÕÐÀÍÈÒÅËÜ ÁÐÀÒÀ
Êîãäà ÿ ïîëó÷èë ïðèãëàøåíèå îò Áðýäà Äóíêàíà, ìíå ïðèøëîñü

äâàæäû ïðîâåðèòü è óäîñòîâåðèòüñÿ, ñ êîòîðûì èç Äóíêàíîâ ÿ ãîâîðþ.
Âåäü, îêàçûâàåòñÿ, ÷òî â áèçíåñå «Amway» òàê ìíîãî ïðåóñïåâàþùèõ
Äóíêàíîâ, ÷òî âàì íåîáõîäèìî âñå ñåìåéíîå äåðåâî, ÷òîáû âû÷èñëèòü
íóæíîãî ÷åëîâåêà. Áðýä è Äæóëèÿ Äóíêàí - äèñòðèáüþòîðû óðîâíÿ
äâîéíîãî «áðèëëèàíòà». Òàêèìè æå ÿâëÿþòñÿ è áðàò Áðýäà, Êðýã, è
æåíà Êðýãà, Ëîðè. Äðóãîé áðàò - ïðÿìîé äèñòðèáüþòîð, è ðîäèòåëè
áðàòüåâ -äèñòðèáüþòîðû-«áðèëëèàíòû».

Ïî ìíåíèþ Áðýäà, ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ òÿãà ñåìüè ó íèõ îò îòöà.
«Ìû ðîñëè â Ìîíòàíå, ãäå ìîé îòåö ïðåóñïåâàë âî âñåõ âèäàõ áèçíåñà,
-ðàññêàçàë îí ìíå. - Îí äåëàë âñå ñàì, ïîäòàëêèâàÿ âñåõ, ÷òîáû ðàáîòà
áûëà âûïîëíåíà».

Îäíàêî êîãäà Áðýä ñòàë ñîâåðøåííîëåòíèì, îí ñòàë èçî âñåõ ñèë
ñòðåìèòüñÿ, ÷òîáû áûòü â öåíòðå. «ß áûë äóøîé âå÷åðèíîê â øêîëå».
Ýòî ñêàçàëîñü íà îöåíêàõ, è åãî âûñòàâèëè èç êîëëåäæà.

Òåì âðåìåíåì ñòàðøèé áðàò, Êðýã, çàêîí÷èë äåâÿòü êëàññîâ
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êîëëåäæà â Ñèýòëå, ÷òîáû â áóäóùåì ñòàòü õèðóðãîì ïî ïëàñòè÷åñêèì
îïåðàöèÿì. Îí òàê íèêîãäà è íå îòêðûë ñâîþ ïðàêòèêó. Ïî÷åìó?
Ïîòîìó ÷òî Êðýã ïðåäñòàâëÿë, ÷òî åãî áèçíåñ â «Amway» ìîã áû äàòü
åìó âñå, ÷òî îí íàäåÿëñÿ ðåàëèçîâàòü â ìåäèöèíå, è äàæå áîëüøå.
Ñàìîå âàæíîå - îí íå õîòåë æåíèòüñÿ íà ñâîåé ïðàêòèêå, íà ïåðâîå
ìåñòî îí õîòåë ïîñòàâèòü ñåìüþ. Ñåãîäíÿ, â òî âðåìÿ êàê ìíîãèå
ìåäèêè æèâóò â áîðüáå, Êðýã è Ëîðè ìèëëèîíåðû.

Êðýã ïîìîã áðàòó Áðýäó íàéòè ñâîé ïóòü. Ïîñëå òîãî êàê Áðýä â
âîçðàñòå 22 ëåò îñòàâèë øêîëó, îí ïðîðàáîòàë â ñòðîèòåëüíîé
êîìïàíèè ðîâíî îäèí ãîä. Åãî óâîëèëè â 23 ãîäà, è ñ òåõ ïîð îí íèãäå
íå ðàáîòàë. Êðýã æå ïîêàçàë áðàòó Ïëàí, è Áðýä è Äæóëèÿ àêòèâíî
âêëþ÷èëèñü â ðàáîòó. Òîëüêî ê ñâîåìó òðèäöàòèëåòíåìó âîçðàñòó îíè
çàðàáîòàëè êðóïíóþ øåñòèçíà÷íóþ ñóììó è òðè ñîáñòâåííûõ äîìà.
Îíè íå çàáîòèëèñü î ÷àñòûõ âçëåòàõ ïîêàçàòåëåé ïðè áèðæåâîé èãðå,
ïîñêîëüêó èìåëè ñâîé ñîáñòâåííûé ïëàí.

Ïðèïèñûâàÿ ìíîãîå â ñâîåì óñïåõå âëèÿíèþ è ðóêîâîäñòâó ñî
ñòîðîíû Ðîíà è Äæîðäæèè Ëè, Ïóðèåð è Áèëëà, è Ïýããè Áðèòò, Áðýä
ðàçìûøëÿåò: «Ýòîò áèçíåñ ó÷èò íàñ, êàê ñíîâà íà÷àòü ñëóøàòü ëþäåé
è êàê ñíîâà íà÷àòü ó÷èòüñÿ, òàê ÷òîáû âû ñíîâà ñòàëè ïðåóñïåâàòü».

Âñïîìèíàÿ ñàìîå âàæíîå
2 ÿíâàðÿ 1979 ãîäà, 10.30 ïîïîëóäíè - ýòî äàòà è âðåìÿ, êîòîðûå

óïðàâëÿþùèé «áðèëëèàíò» Òåðîí Íåëüñåí íèêîãäà íå çàáóäåò. «Ýòî,
êîãäà ÿ ïðèíÿë ñâîåãî ïîñëåäíåãî ïàöèåíòà ïîñëå âîñüìè ëåò
ïðàêòè÷åñêîé îïòèìåòðèè» (îïðåäåëåíèå îáúåìà è ñèëû çðåíèÿ ó
÷åëîâåêà).

Ýòî òàêæå äàòà è âðåìÿ, ñ êîòîðîãî Òåðîí íà÷àë óäåëÿòü âñå âðåìÿ
ñâîåìó óñïåøíîìó áèçíåñó â «Amway» è áèçíåñó æåíû, Äàðëèíû.
«Ìû íàäåÿëèñü âåñòè òîò îáðàç æèçíè, êîòîðûé ïðåäëàãàë ýòîò áèçíåñ,
è ìû îñâîèëèñü ñ íèì, - ãîâîðèò Òåðîí. - Òàê, ó ìíîãèõ ëþäåé ñåãîäíÿ
âîçíèêàåò ñîìíåíèå, áóäóò ëè ó íèõ çàâòðà ñðåäñòâà äëÿ æèçíè. Íàì
íå ïðèõîäèòñÿ çàáîòèòüñÿ î íàøèõ ñðåäñòâàõ äëÿ æèçíè, áåñïîêîèòüñÿ
î òîì, ÷òî èõ íå áóäåò».

Òåðîíà òðåâîæèëà ìûñëü î òîì, ÷òî ìåäèöèíñêàÿ ïðàêòèêà ñòàíåò
òåì ñòèëåì æèçíè, êîòîðûé îí íå õîòåë âåñòè. Îïûò òðåíèðîâîê
íîâè÷êîâ â ôóòáîëå äàë åìó öåííûå óðîêè òîãî, êàê ïðåóñïåòü â
«Amway». «Â ôóòáîëå, - ðàçìûøëÿåò îí, - âû ñîõðàíÿåòå ñâîþ
èíäèâèäóàëüíîñòü, íî âñå-òàêè â î÷åíü áîëüøîé ñòåïåíè âû ÷ëåí
êîìàíäû. È êîãäà òðåíèðóåòå, äîëæíû ïðèâåñòè âñåõ âàøèõ èãðîêîâ
ê ðàçíûì ñêîðîñòÿì. Îíè îòâå÷àþò çà ðàçíûå âåùè». Íàáëþäåíèÿ
Òåðîíà èç åãî ôóòáîëüíûõ äíåé ïðèâîäÿò åãî êàê ÷ëåíà Âñåìèðíîé
îðãàíèçàöèé «Ñòðîèòåëåé ìå÷òû» ê ïîä÷åðêèâàíèþ öåííîñòè â
áèçíåñå «Amway» ïîäãîòîâêè è ðàáîòû èìåííî â êîìàíäå.

Õîòÿ äëÿ Íåëüñåíîâ ðåàëüíûé òåñò áèçíåñà ñâîäÿòñÿ ê îäíîìó -
âèäó íàñëåäñòâà, êîòîðîå îíè îñòàâÿò ñâîèì òðåì äåòÿì. «Ìîæåò áûòü,
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2 ïðîöåíòà ðîäèòåëåé, õîòÿò, ÷òîáû äåòè ñëåäîâàëè ïî èõ ñòîïàì, -
ãîâîðèò Òåðîí, - à ÿ íå ñòðåìëþñü âëèÿòü íà âûáîð ñôåðû èõ
äåÿòåëüíîñòè, íàïðèìåð, â ïîëüçó îïòèìåòðèè.

Íî âû âñåãäà íàéäåòå ïðåóñïåâàþùèõ ëþäåé â «Amway»,
îäîáðÿþùèõ âûáîð ñâîèõ äåòåé, ñòðåìÿùèõñÿ âêëþ÷èòüñÿ â áèçíåñ
«Amway». Ýòî áèçíåñ, êîòîðûé íàïðàâëÿåòñÿ èç áóäóùåãî».

ÁÎËÜØÀß ÑÅÌÜß
«Amway» äàë æåíùèíàì âîçìîæíîñòü è ïðàâî âûáîðà âåðíóòüñÿ

äîìîé è çàáîòèòüñÿ î ñâîèõ äåòÿõ. Îí òàêæå îáðàòèë îòöîâ íà ÷àñ â
ïàïàø ïîëíîãî äíÿ. Îí âíîâü ñîåäèíèë ñóïðóãîâ, êîòîðûå æèëè
ðàçäåëüíî, à ñåé÷àñ èõ ñîâìåñòíàÿ äåÿòåëüíîñòü â «Amway» ñòàëà
ìîùíûì ôàêòîðîì îáúåäèíåíèÿ ñåìåé.

«Amway» ýòî òàêæå ïîíèìàþùèé è ïðîùàþùèé áèçíåñ,
ïîçâîëÿþùèé ñåìüÿì îáúåäèíÿòüñÿ â êðèçèñíûå âðåìåíà.
«Ïîñëàííèêàì êîðîíû» Äæèìó è Íýíñè Äîðíàí ýòîò óðîê ïîøåë íà
ïîëüçó.

Ïîñëå îêîí÷àíèÿ óíèâåðñèòåòà â Ïåðäüþ ñóïðóæåñêàÿ ïàðà
ïåðåáðàëàñü â Êàëèôîðíèþ, ãäå Äæèì ñòðîèë êàðüåðó èíæåíåðà-
àýðîäèíàìèêà, à Íýíñè ñòàëà ñïåöèàëèñòîì ïî äåôåêòàì ðå÷è. Îíè
îñòàâèëè ñâîþ ðàáîòó, êîãäà èì áûëî ïî 25 ëåò, ÷òîáû ñ ïîìîùüþ
«Amway» îñóùåñòâèòü ìå÷òó î ôèíàíñîâîé íåçàâèñèìîñòè.

Ó íèõ ðîäèëñÿ âòîðîé ñûí, Ýðèê, ñî spine bifida (âðîæäåííîå
çàáîëåâàíèå ïîçâîíî÷íèêà). Ñåìüÿ áûëà ýìîöèîíàëüíî è ôèíàíñîâî
ïîäàâëåíà. «Ýðèêó òðåáîâàëîñü ñäåëàòü îò 10 äî 15 îïåðàöèé íà
ñïèííîì ìîçãå â òå÷åíèå äâóõ ëåò, - ðàññêàçàë ìíå Äæèì. - Ó íàñ íå
áûëî ñåìåéíîé ñòðàõîâêè è íàì íóæíî áûëî âûáèðàòü. Ìû óæå áûëè
â áèçíåñå «Amway», íî íàì íà ñàìîì äåëå íóæíî áûëî ïîñòðîèòü
åãî. Ñ 1976 ïî 1979 ãîä ìû ïðîøëè âåñü ïóòü îò ïðÿìûõ
äèñòðèáüþòîðîâ äî «ïîñëàííèêîâ êîðîíû».

Áèçíåñ Äîðíàíîâ â «Amway» äàë èì âîçìîæíîñòü âûëå÷èòü
Ýðèêà è áûòü ðÿäîì ñ íèì âî âðåìÿ åãî òÿæåëûõ èñïûòàíèé. «Ìû
óçíàëè, ÷òî 70 ïðîöåíòîâ îòöîâ, ÷üè äåòè ðîäèëèñü íàâñåãäà
íåïîëíîöåííûìè, áðîñàëè ñåìüè, ïîñêîëüêó íå ìîãëè âûíåñòè ãîðÿ,
÷óâñòâà âèíû, à òàêæå ôèíàíñîâûõ ïîòåðü, êîòîðûå íåèçáåæíû â òàêèõ
ñèòóàöèÿõ, - ãîâîðèò Äæèì. - Íî áëàãîäàðÿ íàøåìó áèçíåñó, ìû íå
òîëüêî èìåëè âîçìîæíîñòü âûäåðæàòü ðàñõîäû íà ëå÷åíèå Ýðèêà, íî
è ìîãëè ïðèäòè íà ïîìîùü òåì, êòî íå òàê óäà÷ëèâ êàê ìû».

* * *
Ìîùíîå èñöåëÿþùåå âîçäåéñòâèå «Amway» íà ðàñïàäàþùóþñÿ

ñåìüþ íåñîìíåííî. Ìíîãèå â ñâîèõ ïàðòíåðàõ ïî áèçíåñó â «Amway»
òàêæå îáðåëè ïîäîáèå áîëüøîé ñåìüè, çàáîòÿñü äðóã î äðóãå è â
áëàãîïðèÿòíûå âðåìåíà, è â òÿæåëûå.

Êîãäà â 1982 ãîäó óâîëèëè Ëóè Êàðèëëî, ðàáîòàâøåãî
àâèàäèñïåò÷åðîì, îí àêòèâèçèðîâàë áèçíåñ â «Amway», êîòîðûé óæå
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íà÷àë âåñòè. «ß ñîñòàâèë ñïèñîê â 500 ÷åëîâåê, êîòîðûõ ïûòàëñÿ
ïðèâëå÷ü ê áèçíåñó, - âñïîìèíàåò Ëóè. - Áîëüøèíñòâî èç ýòèõ ïÿòèñîò
áûëè êîëëåãè-àâèàäèñïåò÷åðû, êîòîðûå íàõîäèëèñü â òàêîì æå
ïîëîæåíèè, ÷òî è ÿ ñàì. Îíè âñå ñêàçàëè «íåò». Êàæäûé èç íèõ ñêàçàë
«íåò».

«Â “Amway” ðàáîòàþò ëþäè áåç âåñà», - ñêàçàëè ìíå îíè».
Äëÿ Ëóè, êîòîðûé ñ òåõ ïîð ñî ñâîåé æåíîé Êýòè ïîñòðîèë áèçíåñ

íà óðîâíå óïðàâëÿþùåãî «áðèëëèàíòà», èõ îòêàç äàë ïî÷óâñòâîâàòü
áîëüøóþ îòâåòñòâåííîñòü çà òåõ, êòî ñêàçàë «äà». Îíè ñòàëè ÷àñòüþ
ñåìüè Êàðèëëî. «Êîãäà ñåìüÿ ãîâîðèò âàì «äà», ýòî ñåìå÷êî â âàøèõ
ðóêàõ, - ãîâîðèò îí. - Îíî ìîæåò âûðàñòè èëè çàñîõíóòü è áûòü
âûðâàíî, Êàæäîå ñåìå÷êî - ýòî ñåìüÿ. Êàæäûé êðóæîê - ýòî ñåìüÿ».

«Amway» äàë ×èôôè Îñáàëüäè ëþáîâü è ïîääåðæêó ñåìüè,
êîòîðîé ðàíåå ó íåãî íå áûëî. Âîò ïî÷åìó îí ñìîã îáúåõàòü ïîëìèðà,
âûñòóïàòü íà ñöåíå ïåðåä ëþäüìè, ñ êîòîðûìè ïðåæäå íå âñòðå÷àëñÿ,
ñìîòðåòü èì â ãëàçà è ãîâîðèòü èì: «Òåïåðü âû ó ìåíÿ - ìîÿ ñåìüÿ». È
õîòÿ îí ïåðåäàâàë ñâîè ÷óâñòâà ÷åðåç ïåðåâîä÷èêà, ýìîöèîíàëüíàÿ
ãëóáèíà âûñòóïëåíèé 27-ëåòíåãî èíäîíåçèéöà íå òðåáîâàëà íèêàêîãî
ïåðåâîäà. Ñîáðàâøàÿñÿ àóäèòîðèÿ äèñòðèáüþòîðîâ «Amway» ñ
âíèìàíèåì è ñî÷óâñòâèåì ñëóøàëà åãî, êîãäà ×èôôè îïèñûâàë ñâîå
èçáàâëåíèå îò íèùåòû Äæàêàðòû.

«ß âûõîäåö èç íåáîãàòîé ñåìüè, - ðàññêàçûâàë îí ìíå. - Â øêîëå
ÿ áûë íà õîðîøåì ñ÷åòó, íî äðóçüÿ, êîòîðûõ ÿ âûáèðàë, ïëîõî âëèÿëè
íà ìåíÿ. Áîëüøóþ ÷àñòü âðåìåíè ÿ ïèë, è ìíå íðàâèëîñü êóðèòü. Êîãäà
óñëûøàë îá «Amway», òî íå ñìîã çàïèñàòüñÿ, ïîñêîëüêó ìíå íå ïî
êàðìàíó áûë ðàíåö ñ ìàòåðèàëàìè. Òàê ÿ íà÷àë ýêîíîìèòü äåíüãè, ñ
òåì, ÷òîáû ïðèîáðåñòè åãî».

×èôôè îòïðàâèëñÿ çàïèñûâàòü ñâîèõ äðóçåé è îáíàðóæèë, ÷òî
åìó óäàåòñÿ ïðåäñòàâëÿòü Ïëàí «Amway». «ß çàèíòåðåñîâàëñÿ ýòèì
âèäîì äåÿòåëüíîñòè è îáðàòèëñÿ ê ðîäèòåëÿì, ñ ïðåäëîæåíèåì
âêëþ÷èòüñÿ â ýòîò áèçíåñ. Ìîÿ ìàìà è áðàò òóò æå ïðèñîåäèíèëèñü».

Îòåö ×èôôè áûë íàñòðîåí ïî-äðóãîìó. Îí ñåðäèòî îòðåàãèðîâàë
íà ýòîò áèçíåñ. «Íèêàêîãî “Amway”!» - ïðèêàçàë îí ñâîåé ñåìüå. Ìàòü
×èôôè è áðàò âûøëè èç áèçíåñà. Îòåö è ñûí ÿðîñòíî ñïîðèëè, ïîêà
×èôôè íå áûëî ïðèêàçàíî ïîêèíóòü ðîäíîé äîì íàâñåãäà.

Ýòî áûë ñîêðóøèòåëüíûé óäàð. Þíîøà óøåë èç äîìà, ïîòîìó
÷òî óâàæåíèå ê îòöó áûëî âàæíî äëÿ íåãî. Â ðåçóëüòàòå îò íåãî
îòñòóïèëèñü. «Ó ìåíÿ â êàðìàíå áûëî âñåãî 10 äîëëàðîâ, -ðàññêàçûâàë
îí. -ß ïîäóìàë: “Ýòî íà âñþ æèçíü”, — íî çíàë, ÷òî ÿ äîëæåí îòâå÷àòü
çà ñâîè ñòðåìëåíèÿ ê äàííîìó âèäó äåÿòåëüíîñòè».

È ïîäîáíî òåì, êòî âñåãäà äîáèâàëñÿ óñïåõà, îí óïîðíî ðàáîòàë,
íå ïîääàâàÿñü ÷óâñòâó æàëîñòè ê ñàìîìó ñåáå.

×èôôè ïîêëÿëñÿ ïîêàçûâàòü Ïëàí ñòî ðàç â ìåñÿö â òå÷åíèå
÷åòûðåõ ìåñÿöåâ: «Ìîÿ ìå÷òà áûëà î÷åíü è î÷åíü ñèëüíîé».

Þíîøà áûñòðî ïîäíÿëñÿ äî «ñåðåáðà», à çàòåì è äî «èçóìðóäà».
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Óçíàâ îá åãî óñïåõå, ñåìüÿ ïîçâàëà ×èôôè äîìîé, â îáúÿòèÿ îòöà.

* * *
Òîò, êòî âåäåò áèçíåñ â «Amway», ñòàðàåòñÿ âñå äåëàòü ïðàâèëüíî

ñ ïîìîùüþ ïðèíÿâøåé è ïîääåðæàâøåé âàñ ñåìüè «Amway».
Ñòðåìëåíèå íå ïîçâîëÿòü îïóñêàòüñÿ òåì, êòî ñäåëàë òàê ìíîãî, ÷òîáû
ïîìî÷ü âàì, ìîæåò áûòü ìîùíîé ìîòèâèðóþùåé ñèëîé. ×òî êàñàåòñÿ
Äîíà è Íýíñè Âèëñîí èç Þòû - âñå áûëî ïî-äðóãîìó.

«Äëÿ óñïåõà ó Íýíñè è ó ìåíÿ áûëî äâà êëþ÷à, è ÿ ïî÷óâñòâîâàë
ýòî â íàøåì áèçíåñå, - ãîâîðèò Äîí. - Âî-ïåðâûõ, ìîé îòåö ó÷èë ìåíÿ
òîìó, ÷òî ðàáîòàòü íàäî ìíîãî è óïîðíî. Âî-âòîðûõ, Äåêñòåð Åãåð
íàó÷èë ìåíÿ, êàê óìåëî ðàáîòàòü. ß íå äóìàþ, ÷òî ÷åëîâåê áóäåò î÷åíü
óäà÷ëèâ áåç òàêèõ êëþ÷åé!»

Ðàáîòàòü óïîðíî íèêîãäà íå áûëî âîïðîñîì. Äîí èãðàë â
áàñêåòáîë â êîëëåäæå è ïîçäíåå ñòàë èçâåñòíûì â ñðåäíåé øêîëå
ïðåïîäàâàòåëåì è òðåíåðîì ïî áàñêåòáîëó. Íýíñè ñòàðàëàñü
ñîâìåñòèòü êàðüåðó ñèäåëêè ñ êàðüåðîé äîìîõîçÿéêè.

«Ìû ïðåäñòàâèëè, ÷òî îò÷àÿííî õîòèì ðàçáèòü ìåíòàëüíûå è
ôèíàíñîâûå îêîâû, ñ êîòîðûìè áîëüøèíñòâî ëþäåé æèâóò âñþ
æèçíü», - ãîâîðèò Íýíñè. Ýòî íå ïðîñòî. Êîãäà èõ ïîçíàêîìèëè ñ
«Amway», îíè çíàëè, ÷òî îí ïðåäñòàâëÿåò ïóòü ê ëó÷øåé æèçíè, íî ó
íèõ íå áûëî âðåìåíè è ïîäãîòîâêè äëÿ òîãî, ÷òîáû çàñòàâèòü áèçíåñ
«çàâåðòåòüñÿ». Îäíàêî íå íàïðàñíî ñ÷èòàþò «ïîñëàííèêîâ êîðîíû»
Äåêñòåðà è Áèðäè Åãåð èçâåñòíûìè «ó÷èòåëÿìè ïî ñòðîèòåëüñòâó
ìå÷òû».

«×åëîâåê â òðè ãîäà õî÷åò âñå, - ãîâîðèò Äåêñòåð, - íî ëþäè
òâåðäÿò åìó, ÷òîáû îí ïîäîæäàë. Ê òîìó âðåìåíè, êîãäà îí åùå íå
äîñòèã ñîâåðøåííîëåòèÿ, ìèð áüåò åãî òàê ñèëüíî çà òî, ÷òî îí íè÷åãî
íå ìîæåò ïîëó÷èòü è íå ìîæåò äåëàòü, ÷òî îí óæå íå ìå÷òàåò èëè
äàæå íå ñòàâèò ïåðåä ñîáîé öåëü. Òàêèì åìó ïðèäåòñÿ æèòü íåäåëÿ çà
íåäåëåé. Ìû ïîìîãàåì ëþäÿì âîçðîäèòü ñâîè ìå÷òû. Åñëè ó âàñ
âåëèêàÿ ìå÷òà, âàì ïðèäåòñÿ óïîðíî ðàáîòàòü, ÷òîáû äîñòè÷ü åå!»

Äîí âñïîìèíàåò: «Åäèíñòâåííîå, ÷òî ïîääåðæèâàëî íàñ â ðàáîòå,
áûëî òî, ÷òî, êîãäà ìû íà÷àëè ñòðîèòü íàø áèçíåñ, Äåêñòåð è Áèðäè
Åãåð âïèñàëèñü â êàðòèíó. Êàê òîëüêî ìû íàëàäèëè îòíîøåíèÿ ñ íèìè,
ìû ïîíÿëè, ÷òî íèêîãäà íå ñìîæåì ñäàòüñÿ - êàê áû òðóäíî íè áûëî.
Âî-ïåðâûõ, ìû íå ñìîãëè áû óéòè ñàìè. Âî-âòîðûõ, ìû íèêîãäà íå
îòêàçàëèñü áû îò Äåêñòåðà è Áèðäè. Ìû ñëèøêîì ñèëüíî óâàæàåì èõ,
÷òîáû ïåðåñòàòü èì âåðèòü».

Ñåãîäíÿ Äîí è Íýíñè Âèëñîí óïðàâëÿþùèå «áðèëëèàíòû» ñ
ðàçâåðíóòîé ïî âñåìó ìèðó îðãàíèçàöèåé. Ïîäîáíî Äåêñòåðó è Áèðäè
Åãåð, Âèëñîíû äåëàþò óïîð íà îáó÷åíèå è ñòèìóëèðîâàíèå òåõ, êòî
ïðèñîåäèíèëñÿ ê èõ ñåìüå, ê «Amway».

* * *
Êàê âû ìîæåòå âèäåòü, íàñòàâíèêè ìîãóò ñòàíîâèòüñÿ ñåìüåé,
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÷òîáû îáåñïå÷èòü ðóêîâîäñòâî è ïîääåðæêó ñ öåëüþ ïîìî÷ü áîëåå
ìîëîäûì è ìåíåå îïûòíûì ñâîèì êîëëåãàì. È â «Amway» íåò
íåäîñòàòêà â õîðîøèõ íàñòàâíèêàõ. Ðè÷ Äå Âîñ íàçâàë Áèëëà Áðèòòà
«îäíèì èç âåëè÷àéøèõ íàñòàâíèêîâ â èñòîðèè íàøåé êîìïàíèè». Áèëë
ñ÷èòàåò, ÷òî îí âûïîëíÿåò «îòöîâñêèå ïîëíîìî÷èÿ».

Ýòî äàð, êîòîðîãî ñàì Áèëë áûë ëèøåí, êîãäà áûë ìàëåíüêèì
ìàëü÷èêîì. Åãî îòåö áûë àëêîãîëèêîì. «Îí áûë äîáðûì, êîãäà áûë
òðåçâ, - ðàññêàçûâàë Áîá Ðè÷ó, - íî ïîä âîçäåéñòâèåì àëêîãîëÿ âñå
ìåíÿëîñü. Îí ñîçäàâàë â íàøåé ñåìüå ïîëíûé õàîñ».

Âî âðåìÿ îáó÷åíèÿ â ñòàðøèõ êëàññàõ ñðåäíåé øêîëû Áèëë
ðàáîòàë ïî íî÷àì íà áåíçîêîëîíêå â Äýéòîí Áè÷, øòàò Ôëîðèäà. Òàì
åìó ìíîãî ðàç ïðèõîäèëîñü îõðàíÿòü êàññîâûé àïïàðàò îò îòöà,
êîòîðûé â ïüÿíîì âèäå ïðèõîäèë èíîãäà â ïîèñêàõ äåíåã.

«Ó ìåíÿ íå áûëî âðåìåíè íà ñïîðò èëè îáùèå øêîëüíûå
ìåðîïðèÿòèÿ, òàêèå êàê êîíöåðòû èëè òàíöû. Ó ìåíÿ íå áûëî âðåìåíè
íà äðóçåé è, ÷òî áûëî õóæå, ÿ íèêîãäà íå ó÷èëñÿ âñåðüåç. ß íèêîãäà íå
áðàë êíèã äîìîé. Ìåíÿ õâàòèëî ëèøü íà òî, ÷òîáû êàê-òî ïðîéòè
øêîëüíóþ ïðîãðàììó è îêîí÷èòü ñðåäíþþ øêîëó ñî ñâèäåòåëüñòâîì
î åå îêîí÷àíèè».

Ïîñëå ñðåäíåé øêîëû Áèëëà ïðèíÿëè â âîåííóþ øêîëó
êàíäèäàòîâ íà îôèöåðñêîå çâàíèå. Â çâàíèè ëåéòåíàíòà îí ó÷àñòâîâàë
â êîðåéñêîé âîéíå. Âåðíóâøèñü â ñâîþ ðîäíóþ Ñåâåðíóþ Êàðîëèíó,
îí çàêîí÷èë êîëëåäæ ñ ïîìîùüþ GI* è ïîëó÷èë äèïëîì èíæåíåðà.
Ïîçäíåå ñ ïîìîùüþ îò÷èìà íà÷àë êàðüåðó â ãîðîäñêîì óïðàâëåíèè.

Áèëë Áðèòò áûë ëèøåí íàñòàâíè÷åñòâà îòöà, íî îí íàøåë
ïîääåðæêó, êîãäà îí è åãî æåíà, Ïåããè, ñòðîèëè ñâîé áèçíåñ â
«Amway»: îò áàáóøêè, òîâàðèùåé ïî àðìèè, ñâîåãî îò÷èìà è îò
Èèñóñà Õðèñòà,

Îòöîâñêèå ïîëíîìî÷èÿ... «Â íàøåì áèçíåñå ìû ìîãëè áû íàçâàòü
èõ îòöîâñêèìè è ìàòåðèíñêèìè ïîëíîìî÷èÿìè, - îáúÿñíÿåò Áèëë. -
Ìû, âåðõíÿÿ ëèíèÿ îòöîâ è ìàòåðåé äîëæíû ó÷èòü ÷óâñòâó ðîäèòåëåé
íàøèõ íèæåñòîÿùèõ ñûíîâåé è äî÷åðåé. Êàê õîðîøèå ðîäèòåëè, ìû
ðàäóåìñÿ, êîãäà íàøè äåòè âûðàñòàþò, êîãäà îíè ñòàíîâÿòñÿ íàì
ðîâíåé è êîãäà îíè ïðîäîëæàþò äåëî äàæå ëó÷øå, ÷åì äåëàëè ìû».

Áåðíèñ Õàíñåí-Ãèëüáåðò óðîâíÿ «êîðîíû» ñ ãîðäîñòüþ âåëà ñâîå
êðóïíîå äåëî áëàãîäàðÿ ïî÷òè ïîëóâåêîâîìó îáùåíèþ ñ Äæååì Âàí
Àíäåëîì è Ðè÷åì Äå Áîñîì. Îíà è åå íåäàâíî óìåðøèé ìóæ, Ôðåä,
ïðîäàâàëè ïðîäóêòû ôèðìû «Nutrilite» â ïÿòèäåñÿòûå ãîäû è
îáúåäèíèëèñü ñ «Amway» áóêâàëüíî ñ ñàìîãî íèçêîãî óðîâíÿ. Ñ òåõ
ïîð Áåðíèñ ïî-ìàòåðèíñêè ðóêîâîäèëà òûñÿ÷àìè äèñòðèáüþòîðîâ è
íàñòàâëÿëà ñâîèìè ñîâåòàìè, êîãäà îíè êàðàáêàëèñü ïî ëåñòíèöå
çâàíèé.

* Ïîëîæåíèÿ î ïðàâàõ âîåííîñëóæàùèõ. - Ïðèì. ïåð.
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ÏÅÐÅÄÀ×À Â ÍÀÑËÅÄÑÒÂÎ
Äåéñòâóÿ ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè áîëåå 40 ëåò, «Amway»

íàõîäèòñÿ íà ýòàïå, êîãäà ìíîãèå ïðåóñïåâàþùèå äèñòðèáüþòîðû è
ñàìà êîìïàíèÿ ïåðåäàþò ñâîå íàñëåäñòâî â ðóêè íîâîãî ïîêîëåíèÿ.
«Åñòü ìíîãî íàðîäà âòîðîãî ïîêîëåíèÿ, ïðèøåäøèõ â áèçíåñ, -
ñîîáùèë ìíå Áðàéàí Õåéñ. -Íàøè äåòè âûðîñëè â íåì».

Áðàéàí äîáàâëÿåò: «Áîëüøèíñòâî èç íàñ, ðîäèòåëåé,
ôèíàíñèðîâàëî íàøèõ äåòåé ñ íóëÿ. ×òîáû äëÿ èõ æå ïîëüçû âûáèòü
æåëàíèå íåæèòüñÿ â ïîñòåëè. Êîíå÷íî, îäíàæäû îíè ïîëó÷àò â
íàñëåäñòâî áèçíåñ, íî ñàìûé ëó÷øèé ïóòü - ýòî ïðÿìî ñåé÷àñ ïðèâåñòè
èõ â ãîñòèíóþ, ÷òîáû ïîêàçàòü Ïëàí. Âîò ýòî áîëüøèíñòâî èç íàñ è
äåëàåò». È ýòî ìóäðûé êóðñ, êóðñ, çà êîòîðûé äåòè íåïðåìåííî
ïîáëàãîäàðÿò ðîäèòåëåé - ïîçäíåå!

Òðîéíûå «áðèëëèàíòû» Äæåððè è Øåððè Ìèäîóç ãîðäÿòñÿ òåì,
÷òî èõ ñûí è äî÷ü îáúåäèíèëèñü â áèçíåñå. Ýòî ïîñëåäíÿÿ ïëàòà çà
îäèññåþ, êîòîðàÿ íà÷àëàñü â 1970 ãîäó. «Â âîçðàñòå 26 ëåò ó Äæåððè
áûëè ÿçâû, è îí ðàáîòàë ïî 80 ÷àñîâ â íåäåëþ, - íàïîìèíàåò Øåððè.
- ß íå õîòåëà, ÷òîáû íàø ìàëûø ðîñ, íå âèäÿ ñâîåãî îòöà. ß óâèäåëà
áèçíåñ, êîòîðûé ìîæíî âåñòè âìåñòå».

Äæåððè íå ïåðåñòàâàë äóìàòü îá îòöå. «Ìîé îòåö âñåãäà õîòåë
èìåòü ñâîé ñîáñòâåííûé áèçíåñ, ýòî ñòàëî è ìîåé öåëüþ. À ÿ âèäåë
ëþäåé ñ ëó÷øèì îáðàçîâàíèåì - ñî ñòåïåíÿìè êàíäèäàòîâ è äîêòîðîâ,
êîòîðûå òåðÿþò ñâîþ ðàáîòó èç-çà èçìåíåíèé, ïðîèñõîäÿùèõ â
ïðîìûøëåííîñòè».

Óñïåøíûé áèçíåñ ñåìüè Ìèäîóç îñâîáîäèë èõ îò êîðïîðàòèâíîé
çàïàäíè è ñîáðàë âñþ ñåìüþ âìåñòå. Ñåãîäíÿ Äæåððè è Øåððè, èõ
ñûí è äî÷ü âîâëå÷åíû â áèçíåñ. «Êîãäà äåòè ðàáîòàþò âìåñòå ñî
ñâîèìè ðîäèòåëÿìè, - ãîâîðèò Äæåððè, - îíè çíà÷èòåëüíî áûñòðåå
óñâàèâàþò ñèñòåìó öåííîñòíûõ îðèåíòàöèè, ÷åì òîãäà, êîãäà ðîäèòåëè
ñ íèìè èãðàþò».

Â êîðïîðàöèè «Amway» ñîçäàíà àòìîñôåðà îïòèìèçìà áëàãîäàðÿ
ñîâìåñòíîé ðàáîòå ëþäåé ðàçíûõ ïîêîëåíèé. Äåòè Äå Áîñîâ è Âàí
Àíäåëîâ ðàññêàæóò âàì, ÷òî îíè ãîðàçäî ñ÷àñòëèâåå, ÷åì äåòè
ïðåóñïåâàþùèõ áèçíåñìåíîâ. Èñòîðèÿ èìïåðèé ñåìåéíîãî áèçíåñà
ïîëíà ðàññêàçàìè î âòîðîì ïîêîëåíèè þíûõ ïðîæèãàòåëåé æèçíè,
ïðåäàþùèõñÿ óäîâîëüñòâèÿì íà áûñòðîé äîðîãå æèçíè,
ïðîìàòûâàþùèõ äåíüãè è çäîðîâüå íà ïóòè ê ñàìîðàçðóøåíèþ.
Íåêîòîðûå èç íèõ, ïîñëå òîãî, êàê ñî âðåìåíåì «ïåðåáåñÿòñÿ»,
îæèäàþò ìîìåíòà, êîãäà ïðèäåò ïðàâî íà ðóêîâîäÿùåå êðåñëî, êàê
òîëüêî ïàïà óéäåò â îòñòàâêó.

Íî ó äåòåé Äå Áîñîâ è Âàí Àíäåëîâ áûë ñîâåðøåííî äðóãîé
æèçíåííûé îïûò. Ó íèõ áûëî âñå äëÿ òîãî, ÷òîáû îíè óïîðíî ðàáîòàëè
â áèçíåñå. Äî÷ü Âàí Àíäåëà ñêàçàëà: «Ìû âñå ïîìíèì, ÷òî ïðè÷èíà,
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ïî êîòîðîé ìû âñå ñåãîäíÿ çäåñü, ýòî ñëåäñòâèå óïîðíîé ðàáîòû,
êîòîðóþ ýòè ïàðíè (Ðè÷ è Äæåé) ïðåäïðèíÿëè ñ ñàìîãî íà÷àëà. Ýòî
íå íå÷òî, ÷òî ñðàçó ïåðåäàåòñÿ âàì. Ìû, äåòè, ïîìíèì îá ýòîì».

Íýíñè òàêæå êîå-÷òî âñïîìèíàåò: «ß íèêîãäà íå çàáóäó ýòîãî. ß
ïðîäàëà ïðîäóêòîâ íà ñòî äîëëàðîâ è ïîëó÷èëà çíà÷îê ñòîðîííèêà
(«Amway»), è ñêàæó âàì, ÷òî îí ìåíÿ âçâîëíîâàë. Ïðèçíàíèå-ýòî
íå÷òî, ÷åãî ìíîãèå íå èìåþò. Ó íàñ çäåñü, â áèçíåñå «Amway», ýòî
åñòü».

Òàê ñêëàäûâàåòñÿ äóõ è ýòèêà, âíóøåííûå äåòÿì Äå Boca è Âàí
Àíäåëà. Ñ ñåìèäåñÿòûõ ãîäîâ âñå âîñåìü äåòåé ïîìîãàëè ñîçäàâàòü
äèñòðèáüþòîðñêèå ôèðìû è âûïîëíÿëè ðàçíûå çàäà÷è â êîðïîðàöèè
«Amway». Íèêàêàÿ ðàáîòà íå ñ÷èòàëàñü ñëèøêîì ìåëêîé èëè íèçêîé
äëÿ íèõ.

Â 1992 ãîäó Ðè÷ è Äæåé ñîçäàëè Ïîëèòè÷åñêèé êîìèòåò
«Amway», êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ âåäóùåé êîìàíäîé, óïðàâëÿþùåé â
íàñòîÿùåå âðåìÿ êîìïàíèåé. Ýòî ñåìåéíîå äåëî: êîìèòåò ñîñòîèò èç
îòöîâ è èõ äåòåé. Â òî âðåìÿ êàê Ïîëèòè÷åñêèé êîìèòåò «Amway»
áóäåò íàíîñèòü íà êàðòó ñòðàòåãè÷åñêèé êóðñ êîìïàíèè, ïîâñåäíåâíîå
óïðàâëåíèå è ðóêîâîäñòâî ñåé÷àñ â ðóêàõ äâóõ ñòàðøèõ ñûíîâåé, Äèêà
Äå Boca è Ñòèâà Âàí Àíäåëà. Äèê ñòàë ïðåçèäåíòîì â ÿíâàðå 1993
ãîäà, ïîñëå óõîäà ñâîåãî îòöà íà ïåíñèþ â âîçðàñòå 66 ëåò.

Îòñòàâêà Äæåÿ Âàí Àíäåëà îò åãî ïîâñåäíåâíîé ðîëè â êîìïàíèè
â ñåíòÿáðå 1995 ãîäà â âîçðàñòå 71 ãîäà çàâåðøèëà ïåðåõîä ðû÷àãîâ
óïðàâëåíèÿ êîìïàíèåé êî âòîðîìó ïîêîëåíèþ. Ñòèâ Âàí Àíä åë
ïðèíÿë ïîñò ïðåäñåäàòåëÿ è âìåñòå ñ Äèêîì Äå Áîñîì íàõîäèòñÿ â
îôèñå ãëàâíîãî àäìèíèñòðàòîðà.

Åäèíñòâåííûé âîïðîñ, êîòîðûé ÷àñòî çàäàþò îñíîâàòåëÿì è èõ
ñûíîâüÿì, çâó÷èò òàê: «Áóäåò ëè êîìàíäà Äèêà/Ñòèâà äåéñòâîâàòü òàê
æå ñëàæåííî, êàê è êîìàíäà Ðè÷à/Äæåÿ çà ïðîøåäøèå ïîëâåêà?»
«Äæåé è ÿ áûëè äðóçüÿìè è ïàðòíåðàìè ïî áèçíåñó áîëåå 50 ëåò, —
ðàññêàçûâàë Ðè÷ Äå Âîå â ñâîåì èíòåðâüþ ãàçåòû â ïðîøëîì ãîäó. -
Ýòî ðåäêî âñòðå÷àåòñÿ â áèçíåñå, íî ìû óâåðåíû, ÷òî Äèê è Ñòèâ
áóäóò ðàáîòàòü ñîâìåñòíî â òîì æå äóõå ïàðòíåðñòâà. ß íàáëþäàë,
êàê Ñòèâ ñîçðåâàë äëÿ ðóêîâîäñòâà áèçíåñîì «Amway». ß óâåðåí, ÷òî
ó íåãî äîñòàòî÷íî êàê îïûòà, òàê è ñïîñîáíîñòåé ê ðóêîâîäñòâó
êîìïàíèåé, êàê ýòî áûëî ó Äæåÿ».

Ñòèâ ãîâîðèò î ñâîåì ïàðòíåðå: «Äèê è ÿ çíàåì äðóã äðóãà âñþ
æèçíü. Ìû ó÷èëèñü áèçíåñó è âìåñòå æèëè áèçíåñîì. Çà ïîñëåäíèå
ïàðó ëåò ìû îáà ïðîâåëè ìíîãî âðåìåíè â Àçèè». Äèê Äå Âîñ ýõîì
ïîäòâåðæäàåò ñâîå îòíîøåíèå, çàìå÷àÿ, ÷òî «ó íàñ áûëè ëè÷íûå
îòíîøåíèÿ, êîòîðûå ïðèâåëè ê òîìó, ÷òî ìû ñîçðåëè ê äàëüíåéøåìó
ñîâìåñòíîìó ïóòè â ðóêîâîäñòâå áèçíåñîì «Amway».

Âñåãî ëèøü 40 ëåò îò ðîäó ýòè ìîëîäûå ëþäè ñòîÿò ïåðåä ëèöîì
óíèêàëüíîãî âûçîâà. Â êîíöå êîíöîâ, âàì õîòåëîñü áû ïîïûòàòüñÿ
çàíÿòü ìåñòî Ðè÷à Äå Boca è Äæåÿ Âàí Àíäåëà? Â èþëå 1995 ãîäà
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íîâóþ êîìàíäó çàäåëè âûñêàçûâàíèÿ «Detroit News» («Äåòðîéò
Íüþç»), è Äèê îïèñûâàë âûçîâ òàê: «Òî, ÷òî âû âèäèòå, òàê ýòî
êîìïàíèþ íà áîëüøîì õîäó. Òðóäíî ñïîðèòü ñ óñïåõîì, êîòîðûé èìåëè
ìîé îòåö è Äæåé. Ìû õîòèì ïðîäîëæàòü áûòü ëèäåðàìè â ýòîé
îòðàñëè. Ìû õîòåëè áû âèäåòü êîìïàíèþ, êîòîðàÿ îáåñïå÷èò ïðèíÿòèå
ðûíêîì êîíöåïöèè ïðÿìûõ ïðîäàæ».

×òî êàñàåòñÿ ñâîåãî ïðîøëîãî, Ñòèâ Âàí Àíäåë îïèñûâàåò
âçâåøåííûé ïîäõîä ê âåäåíèþ «Amway»: «×òî ìû ñäåëàëè - òàê ýòî
âçãëÿíóëè íà ïðîøëûå ãîäû, íà òî, êàê îòåö è Ðè÷ ñîòðóäíè÷àëè â
òå÷åíèå 50 ëåò. Îíè óñòàíîâèëè íåêîòîðûå èç îñíîâ áèçíåñà ñ èõ
öåííîñòÿìè. Õîòÿ ìû è äðóãèå ëþäè, íî íàìåðåâàåìñÿ ïðîäîëæàòü
ýòî ñîòðóäíè÷åñòâî».

Ðå÷ü íîâûõ ïàðòíåðîâ, ìîæåò áûòü, çâó÷èò ðîáêî, íî áóäóùåå
«Amway» ïðåäñòàâëÿåòñÿ íàì íåïðîñòûì. Â íåäàâíåì îáðàùåíèè â
æóðíàëå «Amagram» îñíîâàòåëåé «Amway» Ðè÷à Äå Boca è Äæåÿ Âàí
Àíäåëà ê äèñòðèáüþòîðàì êîìïàíèè áûëè íàìå÷åíû ïåðñïåêòèâû
äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ «Amway», ïðè ýòîì, â ÷àñòíîñòè, áûëè
îïðåäåëåíû ÷åòûðå öåëè, ê êîòîðûì äîëæåí íåóêëîííî äâèãàòüñÿ
«Amway»:

«Amway» áóäóùåãî äîëæåí óñòàíîâèòü æèçíåñïîñîáíûå è
íàèáîëåå ïðèâëåêàòåëüíûå âîçìîæíîñòè áèçíåñà.

«Amway» áóäóùåãî äîëæåí åùå áîëåå äåÿòåëüíî è àêòèâíî âåñòè
ñâîé áèçíåñ.

Îò «Amway» â áóäóùåì ïîòðåáóåòñÿ áîëåå ñìåëûé òâîð÷åñêèé
ïîäõîä ê âåäåíèþ áèçíåñà.

Â «Amway» áóäóùåãî óñïåõ áèçíåñà äîëæåí áûòü îòðàæåí â
îñíîâíîì â ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëÿ äåÿòåëüíîñòè.

«Ìû ïîëàãàåì, ÷òî “Amway” èìååò äîñòàòî÷íûé ïîòåíöèàë,
÷òîáû óäâîèòü ñâîè ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè â ïîñëåäóþùèå ïÿòü
ëåò, -ïðîäîëæàþò Ðè÷ è Äæåé, — îäíàêî ýòî ïðîèçîéäåò íå
àâòîìàòè÷åñêè. Ýòî ïîòðåáóåò íåìàëûõ óñèëèé ÷àñòè äèñòðèáüþòîðîâ
è ñëóæàùèõ ïî âñåìó ìèðó, ÷òîáû ïðîäîëæèòü íàøè òðàäèöèè ðîñòà,
èííîâàöèé è óñïåõà. Ñòèâ è Äèê, Ïîëèòè÷åñêèé êîìèòåò è
óïðàâëÿþùàÿ êîìàíäà «Amway» óáåæäåííû â íåîáõîäèìîñòè è
âîçìîæíîñòè ïðîäîëæàòü ýòè òðàäèöèè ðàçâèòèÿ «Amway».

Ñûíîâüÿ è äî÷åðè «Amway» èìåþò â ñâîèõ ðóêàõ îãðîìíûå
ñðåäñòâà è ðåñóðñû, ÷òîáû óìåëî âåñòè â ñëåäóþùåì ñòîëåòèè è
êîðïîðàöèþ, è òûñÿ÷è ïðî÷íûõ ñåìåéíûõ áèçíåñîâ. Íî ýòî òàêæå
áèçíåñ, êîòîðûé óâàæàåò ìóäðîñòü ñòàðøèõ. Èç âñåõ àêòèâîâ,
íàõîäÿùèõñÿ â ðàñïîðÿæåíèè íîâûõ ðóêîâîäèòåëåé «Amway» ñàìûì
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öåííûì ÿâëÿåòñÿ îïûò åãî îñíîâàòåëåé - Ðè÷à è Äæåÿ. Ñèëüíûå
íàäåæíûå ðóêè îòöîâ íà ïëå÷àõ ñûíîâåé ïðîäîëæàò äåëî, ïîêà ýòîãî
õî÷åò Áîã.

ÃËÀÂÀ ÏßÒÀß. ÍÀÏÅÐÅÊÎÐ ÂÑÅÌ
ÒÐÓÄÍÎÑÒßÌ

Åñòü òðè âèäà ïðåïÿòñòâèé â æèçíè: ïðåïÿòñòâèÿ, ñ êîòîðûìè
ðîäèëèñü, ïðåïÿòñòâèÿ, êîòîðûå íàì ñòàâÿò äðóãèå, è ïðåïÿòñòâèÿ,
êîòîðûå ìû ñîçäàåì ñàìè.

Áû äóìàåòå, ÷òî ïðåïÿòñòâèÿ, ñ êîòîðûìè ðîäèëèñü, ïðåîäîëåòü
òðóäíåå âñåãî. Íî çàòåì âû ÷èòàåòå î ëþäÿõ, òàêèõ êàê Ýìè Âàí
Äàéêåí, àñòìàòèê, âûèãðàâøèé ÷åòûðå çîëîòûå ìåäàëè â ïëàâàíèè íà
Îëèìïèéñêèõ èãðàõ 1996 ãîäà. Âû òàêæå äóìàåòå, ÷òî ïðèíàäëåæíîñòü
ê «íå òîé» ýòíè÷åñêîé ãðóïïå ìîæåò ëèøèòü âàñ óñïåõà. Íî òîãäà
ïðîñëåäèòå çà ïåðâîé ðå÷üþ Êîëèíà Ïàóýëëà íà ñúåçäå ãëàâíîé
ïîëèòè÷åñêîé ïàðòèè, íà êîòîðîì áûëà ñäåëàíà ïîïûòêà âûäâèíóòü
åãî êàíäèäàòîì â ïðåçèäåíòû.

Õîòÿ êàçàëîñü áû, ÷òî íàøå ïîðàæåíèå îïðåäåëÿþò âíåøíèå
ñèëû, â äåéñòâèòåëüíîñòè íàèáîëüøèìè ïîìåõàìè äëÿ èõ ïðåîäîëåíèÿ
÷àùå âñåãî ÿâëÿþòñÿ îãðàíè÷åíèÿ, êîòîðûå ìû íàëàãàåì íà ñåáÿ ñàìè.
Ýìè Âàí Äàéêåí, Êîëèí Ïàóýëë è ìèëëèîíû äðóãèõ ïðåóñïåëè,
íåñìîòðÿ íà ðåàëüíûå ïðåïÿòñòâèÿ è íà ôàêòîðû, âîñïðèíèìàåìûå
êàê ïðåïÿòñòâèÿ, ïîñêîëüêó îíè èñïîëüçîâàëè âñå ñâîè âîçìîæíîñòè
äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ñâîåé ìå÷òû.

Çàëîã óñïåõà áèçíåñà «Amway» - â óìåíèè åãî ñîòðóäíèêîâ
äåéñòâîâàòü â óñëîâèÿõ ïîñòîÿííî âîçíèêàþùèõ òðóäíîñòåé è
ïðåîäîëåâàòü èõ. Êàê ñêàçàë îäíàæäû «ïîñëàííèê êîðîíû» Äåêñòåð
Åãåð, «Îïðàâäàíèå - ýòî îáîëî÷êà èç ëæè, íàáèòàÿ äîâîäàìè».

Íåïîõîæèé íà ëþáûå äðóãèå âîçìîæíîñòè áèçíåñà, êîòîðûå ÿ
ïðåæäå âèäåë, «Amway» äàåò ëþäÿì ñèëó ïðåîäîëåòü íåâåðîÿòíûå
òðóäíîñòè. Íåêîòîðûå ëþäè äàæå ñ÷èòàþò, ÷òî ýòîò áèçíåñ ñïàñ èì
æèçíü.

ÂÇËÅÒÛ È ÏÀÄÅÍÈß
Ñðåäè òåõ, êòî ñ÷èòàåò óñïåõ â «Amway» ñðåäñòâîì ñïàñåíèÿ

åãî æèçíè, 34-ëåòíèé «áðèëëèàíò» èç Þæíîé Êàëèôîðíèè. Åãî
ðàññêàç íàñòîëüêî ëè÷íûé, ÷òî îí è åãî æåíà ïðåäïî÷ëè, ÷òîáû ÿ íå
èñïîëüçîâàë èõ èìåí. ß íàçîâó èõ Áèëëîì è Ìýðè.

Áèëë áûë ïîïóëÿðåí â øêîëå è, êàçàëîñü, ïðåäíàçíà÷åí äëÿ
óñïåõà. «ß ãîòîâèëñÿ áûòü ÷åìïèîíîì, - ðàññêàçûâàë ìíå Áèëë. - Íî
òàêæå æèë âå÷åðèíêàìè è ïåðåøåë ÷åðòó, ïîòîìó ÷òî ïðèñòðàñòèëñÿ
ê íàðêîòèêàì è àëêîãîëþ è ñòàë ïîëíûì íàðêîìàíîì. Ïðåæäå ÷åì ÿ
óçíàë îá ýòîì, ÿ áûë ñëîìëåí êàê ìóæ÷èíà. Ìýðè è ÿ óæå æèëè
ðàçäåëüíî. Ìû ïî÷òè ðàçâåëèñü, â ãîëîâó ëåçëè ìûñëè î
ñàìîóáèéñòâå».
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«Amway» áûë äåéñòâèòåëüíî åäèíñòâåííîé ïîçèòèâíîé ñèëîé
â æèçíè, ïîëíîé îò÷àÿíèÿ. «ß âûðîñ â áèçíåñå «Amway», íà÷àâ åãî â
24 ãîäà, - ãîâîðèò Áèëë. - ß æèë äâîéíîé æèçíüþ, è ñòðîèòåëüñòâî
áèçíåñà â «Amway» áûëî ìîåé ïîëîæèòåëüíîé æèçíüþ; â òî æå ñàìîå
âðåìÿ ÿ âåë æèçíü àëêîãîëèêà è íàðêîìàíà, ïîäâåðãàÿñü óæàñíîé
âíóòðåííåé áîðüáå, î êîòîðîé çíàëè íåìíîãèå».

Â êîíöå êîíöîâ, ëþäè óçíàëè îáî âñåì. «Ëþäè â áèçíåñå íå
ïðîñòèëè ìíå ìîèõ ïàãóáíûõ ïðèñòðàñòèé; íî îíè õîòåëè ïîìî÷ü ìíå
ñïðàâèòüñÿ ñ áåäîé. Îíè ïðåäëîæèëè ñâîþ ëþáîâü è çàáîòó. Òåïåðü
âû ìîæåòå ïîíÿòü, ïî÷åìó «Amway» äëÿ íàñ áîëüøå ÷åì áèçíåñ - ýòî
áîëüøàÿ ñåìüÿ».

«Ýòî áèçíåñ, êîòîðûé òåðïèì ê îøèáêàì, -ðàññêàçûâàë Áèëë ìíå.
- Åñëè áû ÿ áûë íà êîðïîðàòèâíîé ðàáîòå, ìåíÿ áû óâîëèëè è ëèøèëè
èñòî÷íèêîâ äîõîäà è ïîçîð áûë áû íàâå÷íî â ìîèõ àíêåòíûõ äàííûõ,
â ìîåì ðåçþìå».

Áèëë ïîñïåøèë îòìåòèòü, ÷òî «Amway» íå ïðåäëàãàë êàêîãî-òî
÷óäîäåéñòâåííîãî ëå÷åíèÿ. Íåñìîòðÿ íà âñå ñòàðàíèÿ, åãî çàâèñèìîñòü
îò íàðêîòèêîâ ïðîäîëæàëàñü è ñòàíîâèëàñü ñèëüíåå, êîãäà ñóïðóãè
íà÷àëè ñòðîèòü ñâîé áèçíåñ. Áèçíåñ â «Amway», îäíàêî, äàë èì
ñðåäñòâî ïîâåðíóòü êðóòî æèçíü è îáðåñòè ñèñòåìó ïîääåðæêè,
âîçìîæíîñòü îñòàòüñÿ íà ïëàâó â ìîðå õàîñà. «Ýòîò áèçíåñ ïðîäîëæàë
îáåñïå÷èâàòü íàñ äîõîäîì, äàæå êîãäà ÿ íå ìîã àêòèâíî çàíèìàòüñÿ
ðàáîòîé. Ýòî áèçíåñ, êîòîðûé ðåàëüíî çàáîòèòñÿ î ëþäÿõ».

Ñåãîäíÿ îïðÿòíûé è òðåçâûé Áèëë è åãî æåíà - íîâûå
«áðèëëèàíòû», ñòðîÿùèå áèçíåñ, êîòîðûé ïðîèçâåë áîëåå 20 ïðÿìûõ
äèñòðèáüþòîðîâ â Þæíîé Êàëèôîðíèè, áîëüøå 1 000
äèñòðèáüþòîðîâ â Êèòàå è øèðîêî ïðåäñòàâëåí íà Áëèæíåì Âîñòîêå
è â Âîñòî÷íîé Åâðîïå. «ß íèêîãäà äàæå íå çàäóìûâàëñÿ î ãëîáàëüíîì
çíà÷åíèè ìîåãî áèçíåñà èëè ìîåé æèçíè, êîãäà âïåðâûå íà÷àë áèçíåñ
â «Amway», - ãîâîðèò Áèëë. - Îíè îêàçàëèñü äâóìÿ äâåðÿìè, êîòîðûå
«Amway» îòêðûâàåò äëÿ âàñ».

ÎÒ ÀÏÎÊÀËÈÏÑÈÑÀ ÒÎÃÄÀ Ê «AMWAY» ÑÅÃÎÄÍß
Äæîí è Ìàðèÿ Õåððåí íà÷àëè êàæäûé ñâîþ æèçíü â

ïðîòèâîïîëîæíûõ êîíöàõ ìèðà, òîëüêî ÷òî îïðàâèâøåãîñÿ îò ðàçðóõè,
ïîñëå Âòîðîé ìèðîâîé âîéíû. Ìàðèÿ ðîäèëàñü â Òîêèî îò ìàòåðè-
ÿïîíêè è îòöà-àìåðèêàíöà. Äæîí ðîäèëñÿ â Èòàëèè îò ìàìû-
èòàëüÿíêè è ïàïû-àìåðèêàíöà. È Äæîí, è Ìàðèÿ ïîïàëè â
Ñîåäèí¸ííûå Øòàòû åùå äåòüìè âìåñòå ñ ýìèãðèðîâàâøèìè
ðîäñòâåííèêàìè.

Ìàðèè îñîáåííî ïîìíÿòñÿ óêîëû íàñìåøåê è äèñêðèìèíàöèÿ.
Â ßïîíèè î íåé ãîâîðèëè, ÷òî îíà íå íàñòîÿùàÿ ÿïîíêà; â Àìåðèêå åé
ãîâîðèëè, ÷òî îíà íå íàñòîÿùàÿ àìåðèêàíêà. Âñå ýòî, âìåñòå ñ
ñîõðàíèâøèìèñÿ ÷åðòàìè ÿïîíñêîãî ïðîèñõîæäåíèÿ, ñäåëàëî åå î÷åíü
ðîáêîé. «ß îáû÷íî íàçûâàþ ýòî ðîáîñòüþ, — ãîâîðèò Ìàðèÿ, — íî
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ýòî áûë â äåéñòâèòåëüíîñòè ñòðàõ,—òî åñòü ëîæíîå ÷óâñòâî,
âîçäåéñòâóþùåå ðåàëüíî».

Íà äðóãîì êîíöå ìèðà ó Äæîíà Õåððåíà ïðîïàë îòåö, íî ìàëûø
áûë îáëàñêàí è ïîääåðæàí áîëüøîé èòàëüÿíñêîé ñåìüåé. Îíè ìå÷òàëè
îòïðàâèòüñÿ â Àìåðèêó, è, ÷òîáû çàïëàòèòü çà ïîåçäêó, áàáóøêà Äæîíà
ïîñòàâèëà â óãëó äîìà áîëüøîé ÷åðíûé ãîðøîê. Âñÿêèé ðàç, êîãäà ó
íèõ áûëà âîçìîæíîñòü, îíè áðîñàëè â ãîðøîê íåñêîëüêî ìåëêèõ ìîíåò.
«Êîãäà ãîðøîê çàïîëíèòñÿ, - ãîâîðèëà Äæîíó áàáóøêà, - òîãäà ìû
ïîåäåì â Àìåðèêó».

È îíè âûïîëíèëè çàäóìàííîå. Äæîí ãîâîðèò, ÷òî îí íèêîãäà íå
çàáóäåò ñâîé ïåðâûé âçãëÿä íà ñòàòóþ Ñâîáîäû ÷åðåç èëëþìèíàòîð
ïàðîõîäà, êîòîðûé äîñòàâèë èõ â Àìåðèêó.

Â ñîîòâåòñòâèè ñî ñâîèì ïðîèñõîæäåíèåì Äæîí ÷óâñòâîâàë, ÷òî
åìó áûëî ÷òî èñïûòàòü â Àìåðèêå. Åãî «çàâîäèëà» æåñòîêàÿ
êîíêóðåíöèÿ -áîëüøå, ÷åì ãíåâ è àãðåññèâíîñòü. «ß âñåãäà áûë ãîòîâ
ê áîðüáå, - âñïîìèíàåò Äæîí. - ß çíàë òîëüêî, ÷òî äîëæåí áûòü ëó÷øèì
è íèêîãäà íå áðîñàòü íà÷àòîå. Ïî÷åìó? Ïîòîìó ÷òî ÿ äîëæåí áûë
ïîñìîòðåòü áàáóøêå â ãëàçà».

Ïîñëå ñðåäíåé øêîëû Äæîí åäèíñòâåííûé ðàç âûèãðàë â ëîòåðåå
-ëîòåðåå ïî îòáîðó ñîëäàò äëÿ îïðåäåëåííîé öåëè. Ñòîëêíóâøèñü ñ
íåèçáåæíûì, îí çàïèñàëñÿ â ïàðàøþòèñòû è ïîçäíåå îêàçàëñÿ íà
Ãàìáóðãåð Õèëë âî Âüåòíàìå, íà àâàíñöåíå îäíîãî èç êðîâàâûõ
ñðàæåíèé òîé óæàñíîé âîéíû.

Ýòî áûëà ïîâîðîòíàÿ òî÷êà. Äæîí âåðíóëñÿ äîìîé ñ âîéíû,
îõâà÷åííûé ñòðàõîì è òðåâîãîé. Îí ïðèíèìàë ëåêàðñòâà, ÷òîáû
óñïîêîèòüñÿ, à çàòåì àìôåòàìèíû (ñòèìóëÿòîðû), ÷òîáû âçáîäðèòü
ñåáÿ. Êàê-òî â îäèí èç äíåé îí áîëòàëñÿ ïî âçìîðüþ â Ìîíòåðåå, øòàò
Êàëèôîðíèÿ, ïèë âèíî è ãëàçåë íà îêåàí. Îí êðåïêî çàñíóë, è åãî
ðàçáóäèëà ìîëîäàÿ æåíùèíà, òîëêíóâ åãî â ñïèíó. Ýòî áûëà Ìàðèÿ.

Ðÿäîì ñ Ìàðèåé Äæîí âûðâàë èç ñåáÿ æàëîñòü ê ñåáå. Îí îêîí÷èë
êîëëåäæ, ïîëó÷èâ äèïëîì ñïåöèàëèñòà ïî âåäåíèþ áèçíåñà. «Áûëà
òîëüêî îäíà ïðîáëåìà, - ñîîáùàåò îí. -Ó ìåíÿ íå áûëî íèêàêîãî
áèçíåñà, â êîòîðîì ÿ áûë áû ñïåöèàëèñòîì!»

Òîãäà æå Äæîíó è Ìàðèè ïîêàçàëè Ïëàí. Ñíà÷àëà îíè ïðèíÿëè
åãî ñêåïòè÷åñêè. «ß íå ïîíèìàë åãî. ß íå âåðèë â íåãî, - ãîâîðèò
Äæîí. - Íî ÿ ïîäóìàë: åñëè ÿ êóïëþ ÷òî-ëèáî èç ïðîäóêöèè «Amway»,
òî áóäó îáÿçàí åå ðåàëèçîâàòü, à ýòî óæå áóäåò êîíöîì íåâåðèÿ â
âîçìîæíîñòü îðãàíèçàöèè ñâîåãî áèçíåñà».

Ìàðèÿ ïðîñòî èñïóãàëàñü. «Ýòî áûëî òðóäíî äëÿ ìåíÿ, -
âñïîìèíàåò îíà. - ß äóìàëà, ÷òî íå ñìîãó äåëàòü ýòî. ß ïðèäóìûâàëà
âñåâîçìîæíûå îïðàâäàíèÿ íå çàíèìàòüñÿ ýòèì áèçíåñîì».

Òåì íå ìåíåå, îíè ïîïûòàëèñü. Îíè âëèëèñü â áèçíåñ «Amway»
è çà ÷åòûðå ìåñÿöà ñòàëè «ñåðåáðÿíûìè». Îíè äîñòèãëè óðîâíÿ
«æåì÷óãà» ÷åðåç òðèíàäöàòü ìåñÿöåâ è «èçóìðóäà» - ñïóñòÿ åùå øåñòü
ìåñÿöåâ. Ñåãîäíÿ Ìàðèÿ ãîðäî ïîäûòîæèâàåò çàìå÷àòåëüíîå
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äîñòèæåíèå ÷åòû: «Ìû, äâà ÷åëîâåêà ñ ðàçíûõ êîíöîâ ìèðà è ñ
ñîâåðøåííî ðàçëè÷íûì ïðîèñõîæäåíèåì, ñäåëàëè ýòî - ñòàëè
«áðèëëèàíòàìè». Çàíèìàÿñü òàêèì áèçíåñîì, ÿ äîáèëàñü ÷óâñòâà
óâåðåííîñòè. Ó ìåíÿ åñòü äðóçüÿ âî âñåì ìèðå. ß áû íè íà ÷òî íå
ïîìåíÿëà ñâîþ æèçíü!»

×òî êàñàåòñÿ Äæîíà, íåñîìíåííî, ÷òî «Amway» ïîìîã åìó
ïðåîäîëåòü êîìïëåêñû. Âñïîìèíàÿ ñòðàõè ñâîåãî âüåòíàìñêîãî
ïðîøëîãî, îí ãîâîðèò: «ß äîëæåí áûë äóìàòü î òîì, ÷òî ñîõðàíèò
ìåíÿ çäîðîâûì ñðåäè âñåãî ýòîãî íåçäîðîâüÿ». Îí óáåæäåí, ÷òî áèçíåñ
- ýòî èäåàëüíûé äîì äëÿ âåòåðàíîâ, êîòîðûå ïðîøëè ÷åðåç òîò
îïàëèâøèé èõ îïûò æèçíè. «Ýòî ÷óäåñíûé ñïîñîá äëÿ âåòåðàíîâ
âåðíóòüñÿ â îáùåñòâî íà ïîëîæèòåëüíûé ïóòü, âìåñòî òîãî ÷òîáû
ïîãðÿçíóòü â ÷óâñòâå æàëîñòè ê ñàìîìó ñåáå».

Ñëóøàÿ ðàññêàçû Äæîíà î ïåðåæèòûõ ìóêàõ âîåííîãî âðåìåíè,
ÿ áûë âûíóæäåí óïîìÿíóòü, ÷òî íåäàâíî ïðîâåë ìíîãî âðåìåíè âî
Âüåòíàìå, äàæå íàïèñàë îáîäðÿþùóþ êíèãó î âîçìîæíîñòÿõ áèçíåñà
â ýòîé ñòðàíå. Ïðèçíàâàÿ, ÷òî âèçèò â ïîñëåâîåííûé Âüåòíàì áûë áû
äëÿ íåãî òÿæåëûì ïñèõîëîãè÷åñêèì èñïûòàíèåì, Äæîí òåì íå ìåíåå
ñ ýíòóçèàçìîì ñôîêóñèðîâàëñÿ íà òîì ïîòåíöèàëå, êîòîðûé ÿ îïèñàë
êàê âûãîäíîå ïðåäïðèÿòèå äëÿ «Amway» â ýòîé ñòðàíå. ß ñêàçàë åìó,
÷òî áóäó ðàä îòïðàâèòüñÿ òóäà ñ íèì.

Íåñîìíåííî, áèçíåñ â «Amway» ñòàë äëÿ ñåìüè Õåððåíîâ
îñíîâîé ýêîíîìè÷åñêîãî áëàãîïîëó÷èÿ, íî ñàìîé áîëüøîé íàãðàäîé
ñòàëî äëÿ Äæîíà òî, ÷òî îí íàøåë ñâîåãî îòöà, êîòîðîãî íèêîãäà íå
âèäåë. «ß çàïëàíèðîâàë ñîñòàâèòü ðå÷ü äëÿ áîëüøîãî ìèòèíãà, —
ñêàçàë îí ìíå. — Ìîé îòåö óñëûøàë îáî ìíå è áûë ñìóùåí. Îí
ïîêèíóë íàñ, êîãäà ìíå áûëî ïîëòîðà ãîäà. ß íè ðàçó íå âèäåë åãî â
òå÷åíèå 48 ëåò. Òåïåðü ó íàñ íà÷àëèñü íîâûå îòíîøåíèÿ. Âñå ýòî
áëàãîäàðÿ «Amway».

ÌÅ×ÒÛ ÍÅÄÎÓ×ÊÈ
Ó Àíäðý Áëàíøàðà èç Ìîíðåàëÿ øàíñà íå áóäåò. «Â ðåçóëüòàòå

áîëåçíè ìîé îòåö ñòàë èíâàëèäîì â âîçðàñòå 35 ëåò, - îáúÿñíÿåò îí. -
Îí óìåð ñïóñòÿ 10 ëåò, îñòàâèâ ìîþ ìàòü ñ ïÿòüþ äåòüìè áåç ãðîøà,
áåç âñÿêîé ñòðàõîâêè è ñ ìíîãî÷èñëåííûìè äîëãàìè.

Ìíå áûëî 12 ëåò, è ÿ áûë âûíóæäåí áðîñèòü øêîëó è ïîéòè
ðàáîòàòü. ß ïîîáåùàë ñåáå, ÷òî êîãäà ó ìåíÿ áóäåò ñâîÿ ñîáñòâåííàÿ
ñåìüÿ, òî íèêîãäà íå çàñòàâëþ èõ ïðîéòè ÷åðåç òî, ÷òî ìíå ïðèøëîñü
èñïûòàòü â äåòñòâå».

Ëåãêî ñêàçàòü, òðóäíåå ñäåëàòü! Â 1967 ãîäó Àíäðý çàðàáàòûâàë
70 äîëëàðîâ â íåäåëþ â êà÷åñòâå èíñïåêòîðà ïî íàáëþäåíèþ çà öåïüþ
îïòîâûõ áàêàëåéíî-ãàñòðîíîìè÷åñêèõ ìàãàçèíîâ. «×òî äî ìîåãî
óìåíèÿ, âñå, ÷òî ÿ ìîã ïðåäëîæèòü â ñâîåì ïîñëóæíîì ñïèñêå, ýòî
ñåìèëåòíåå îáðàçîâàíèå, à ôðàíöóçñêèé áûë åäèíñòâåííûì ÿçûêîì,
íà êîòîðîì ÿ ãîâîðèë, ÷èòàë èëè ïèñàë». Êîãäà Àíäðý è åãî æåíà



54

Ôðàíñóàç óñëûøàëè î Ïëàíå «Amway», Àíäðý î÷åíü çàõîòåë óçíàòü î
íåì ïîáîëüøå.

Ôðàíñóàç áûëà äðóãîãî ñêëàäà. Òàê èëè èíà÷å Àíäðý óáåäèë
Ôðàíñóàç ïîéòè ñ íèì íà ñîáðàíèå. «Äîëãàÿ äîðîãà ïðîøëà â
ìîë÷àíèè, - âñïîìèíàåò îí. - Åäèíñòâåííîé ïðè÷èíîé, çàñòàâèâøåé
Ôðàíñóàç ïîåõàòü âìåñòå ñî ìíîé, áûëî ñòðåìëåíèå çàùèòèòü ìåíÿ.
Åå ðåàêöèÿ áûëà äàæå ñèëüíåå, êîãäà îíà äîáðàëàñü äî ìåñòà
ïðîâåäåíèÿ ñîáðàíèÿ è óâèäåëà ïåðåä äîìîì, êóäà ìû íàïðàâëÿëèñü,
÷åðíûé êàäèëëàê ñ íüþ-éîðêñêèìè íîìåðàìè». Ãëóáîêîå ïîäîçðåíèå
Ôðàíñóàç ïåðåäàëîñü Àíäðý. Êîãäà îíè âîøëè â äîì, «ó íàñ ó îáîèõ
áûëî ÷óâñòâî, ÷òî íàñ îáìàíóëè, ÷òî ìû ìîæåì ñòàòü æåðòâàìè
ìîøåííèêîâ», - âñïîìèíàåò Àíäðý.

Îäíàêî, ê åãî óäèâëåíèþ, ñîáðàíèå, êîòîðîå âåë âîñòîðæåííûé
ôðàíêî-àìåðèêàíåö èç Ñèðàêóç, ïîëíîñòüþ èçìåíèëî åãî îòíîøåíèå.
«Ìåíÿ ýòî òàê «çàâåëî», ÷òî ìíå ñòîèëî òðóäà ñäåðæàòü ñâîè ýìîöèè».

Ïîíà÷àëó âñå øëî ìåäëåííî. Ôðàíñóàç åùå ðàáîòàëà è çàäà÷à
ïåðâûì óéòè ñ ïðåæíåé ðàáîòû âûïàëà íà äîëþ Àíäðý. Îí âñïîìèíàåò
ïåðâîå ñîáðàíèå ñ 40 êàíäèäàòàìè - âñå îíè ïîêèíóëè ñîáðàíèå, íå
ïðèñîåäèíèâøèñü ê áèçíåñó «Amway». Ïîñëåäíèé èç íèõ ñêàçàë:
«Àíäðý, òû äîáüåøüñÿ ñâîåãî».

Îí îñòàëñÿ è â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ ìåñÿöåâ çàðàáàòûâàë â
«Amway» áîëüøå, ÷åì èìåë íà ñâîåé ðàáîòå. Ýòî ïîìîãëî åìó
âêëþ÷èòü â áèçíåñ «Amway» è Ôðàíñóàç. Ïîâîðîòíûé ìîìåíò íàñòàë,
êîãäà Àíäðý ïîïðîñèë ñâîåãî áîññà ïðåäîñòàâèòü åìó íåîïëà÷èâàåìûé
îòïóñê, ÷òîáû ó÷àñòâîâàòü íà ñåìèíàðå ïðÿìûõ äèñòðèáüþòîðîâ â
Ìè÷èãàíå. Áîññ îòêàçàë, è Àíäðý óâîëèëñÿ. Çà 16 ìåñÿöåâ â áèçíåñå
«Amway» Àíäðý -òåïåðü ðêå âìåñòå ñ Ôðàíñóàç — ñòàëè
«áðèëëèàíòàìè».

Ñåãîäíÿ ìóæ÷èíà ñ ñåìüþ êëàññàìè îáðàçîâàíèÿ è æåíùèíà,
êîòîðàÿ âûäåðæàëà òÿæåëóþ áîðüáó ñî ñâîèìè ñòðàõàìè è îïàñåíèÿìè,
âåäóò áèçíåñ, î êîòîðîì ìíîãèå ãîâîðèëè, ÷òî îí íèêîãäà íå áóäåò
ðàáîòàòü â Êâåáåêå; îíè ñòîÿò â ðÿäó ñàìûõ óñïåøíûõ
äèñòðèáüþòîðîâ «Amway». ×åòâåðî äåòåé ÷åòû ñëåäóþò ïî ñòîïàì
ñâîèõ ðîäèòåëåé. Áèçíåñ Áëàíøàðîâ ðàáîòàåò áîëåå ÷åì â 15 ñòðàíàõ,
ñ îðãàíèçàöèåé, îõâàòûâàþùåé áîëåå 100000 äèñòðèáüþòîðîâ.

Òîëüêî â ýòîì áèçíåñå ÷åëîâåê, êîòîðûé íèêîãäà íå îêàí÷èâàë
ñðåäíþþ øêîëó, ìîã âûãëÿäåòü ñåãîäíÿ êàê ó÷èòåëü, äàþùèé äðóãèì
íàâûêè è èíñòðóìåíò, êîòîðûé èì íåîáõîäèì äëÿ óñïåõà è
íåçàâèñèìîñòè. Èñïîëüçóÿ âîçìîæíîñòè ñâîåé èçäàòåëüñêîé êîìïàíèè
è äðóãèõ, íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè Àíäðý Áëàíøàð ñ ýíòóçèàçìîì
âûñêàçûâàåòñÿ â ïîëüçó áèçíåñ-ïîäõîäà, êîòîðûé ïîçâîëèë åìó
ïðåîäîëåòü, êàçàëîñü áû, íåïðåîäîëèìûå ïðåïÿòñòâèÿ. Î ñåòåâîì
ìàðêåòèíãå, îí íàïèñàë:

• Âû â áèçíåñå äëÿ ñåáÿ.
• Âû áîññ.
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• Âû ñàìè ñîñòàâëÿåòå ñâîé ñîáñòâåííûé ãðàôèê.
• Âàøà òåððèòîðèÿ íå çíàåò ãðàíèö.
• Âû ôèíàíñèðóåòå, ãäå õîòèòå, è æèâåòå, ãäå õîòèòå.
• Âàì íå íóæíû íàåìíûå ðàáîòíèêè.
• Âû âûáèðàåòå ëþäåé, ñ êîòîðûìè õîòèòå ñòðîèòü âàø áèçíåñ.
• Âàì íå íóæíû äåíüãè íà ðîñêîøíûå àïàðòàìåíòû äëÿ îôèñà.
• Ó âàñ íàëîãîâûå ëüãîòû.
• Íåò íèêàêèõ ñ÷åòîâ, êîòîðûå íàäî ïîëó÷àòü.
• Âû ðàçâèâàåòå ñâîå ñîáñòâåííîå óìåíèå ðóêîâîäèòü è ëè÷íûé

ïðîôåññèîíàëèçì.
• Âû ñòðîèòå ñâîé áèçíåñ, áèçíåñ, êîòîðûé ìîæåòå ïåðåäàòü

âàøèì çàêîííûì íàñëåäíèêàì.
• Âû ðàñïðîñòðàíÿåòå êà÷åñòâåííûå òîâàðû è óñëóãè.
Àíäðý è Ôðàíñóàç Áëàíøàðû óáåæäàþò, ÷òî â áèçíåñå «Amway»,

íèêîãî íå äåðæàò íàñèëüíî, íå çàäåðæàò è âàñ, åñëè âû ðåøèòå
âåðíóòüñÿ íà ïðåæíåå ìåñòî ðàáîòû.

×ÓÂÑÒÂÎ ÑÎÁÑÒÂÅÍÍÎÃÎ ÄÎÑÒÎÈÍÑÒÂÀ È
ÏÐÅÄÓÁÅÆÄÅÍÈÅ

Äîëãîå âðåìÿ Ðóò Õýëñè èçìåðÿëà ñâîé óñïåõ ÷èñëîì êîìíàò â
ñâîåì äîìå. Îíà è åå ìóæ, Äæîðäæ, íà÷àëè ñåìåéíóþ æèçíü â äîìå
íà êîëåñàõ. Îíè çàðàáîòàëè ñâîèì ñîáñòâåííûì òðóäîì äîì èç ïÿòè
êîìíàò, çàòåì èç ñåìè, èõ ìå÷òîé áûë äîì èç 14 êîìíàò. Íî ÷èñëî
êîìíàò ðîñëî âìåñòå ñ äîëãàìè ñåìüè Õýëñè. «ß ïîñòóïàëà òàê, êàê
åñëè áû ó ìåíÿ áûëè äåíüãè», - ãîâîðèò Ðóò.

Ó íåå òàêæå áûëî îãðîìíîå ñòðåìëåíèå ïðåóñïåòü â æèçíè.
Òðåòüÿ èç ñåìè äåòåé, âûðîñøàÿ â àôðî-àìåðèêàíñêîé ñåìüå â
Ãðèíñáîðî, øòàò Ñåâåðíàÿ Êàðîëèíà, Ðóò «âñåãäà õîòåëà õîðîøî
ðàçáèðàòüñÿ âî âñåì, ÷òî îíà äåëàëà. Ó íàñ íå áûëî íè÷åãî, êðîìå
äðóã äðóãà, íî áûëà è áîëüøàÿ ìå÷òà».

Äæîðäæ âûðîñ â Âèëüìèíãòîíå, øòàò Ñåâåðíàÿ Êàðîëèíà, «â
ìåñòå, êîòîðîå íàçûâàþò ãåòòî». Ñðàçó æå ïîÿâèëàñü öåëü - âûðâàòüñÿ
èç æóòêîé ñðåäû ñóùåñòâîâàíèÿ. Îí îñâîáîäèëñÿ, çàêîí÷èâ
óíèâåðñèòåò øòàòà Ñåâåðíàÿ Êàðîëèíà, íî âîçìîæíîñòè åãî áûëè
îãðàíè÷åíû. Äæîðæ ðàáîòàë íà ìàòðàñíîé ôàáðèêå, çàòåì íà
òåêñòèëüíîé ôàáðèêå, øüþùåé ïèæàìû. Îí ÷èñòèë äâåðè â ñòðàõîâîé
êîìïàíèè è îòñëóæèë ñðîê, îáõîäÿ óëèöû â êà÷åñòâå ïîëèöåéñêîãî.

Îáçàâåäÿñü ñåìüåé, Äæîðäæ íàøåë ðàáîòó îöåíùèêà óáûòêîâ
ïðè àâàðèÿõ â îäíîé ñòðàõîâîé êîìïàíèè è çàñòðÿë íà íåé áîëåå ÷åì
íà øåñòü ëåò. Ðóò ïðåïîäàâàëà â øêîëå. Äîìà ñòàíîâèëèñü áîëüøå —
òàêæå ðîñëè è ñ÷åòà.

Îäíàæäû îäèí èç êîëëåã Äæîðäæà ðàññêàçàë åìó îá «Amway».
Êàæäûé, êòî áûë â îôèñå, ïðåäîñòåðåãàë åãî îò «Amway». Ðóò òàêæå
áûëà ðåøèòåëüíî ïðîòèâ, íî îíà íå ìîãëà ïðåäëîæèòü íèêàêîãî ïóòè,
ñëåäóÿ ïî êîòîðîìó ìîæíî áûëî áû äîñòè÷ü ñâîåé ìå÷òû, çà
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èñêëþ÷åíèåì ñëàáîé íàäåæäû - ïîáåäèòü â êîíêóðñå «Rider’s Digest»
(«Ðèäåðñ Äàéäæåñò»)

Ðóò âñïîìèíàåò, ÷òî êîãäà îíè çàíÿëèñü ðàáîòîé â «Amway», òî
íå óâèäåëè íè îäíîãî ÷åðíîãî ëèöà íà ñöåíå. Äëÿ Äæîðäæà ôàêò, ÷òî
è áåëûå, è ÷åðíûå äðóçüÿ ãîâîðèëè åìó, ÷òî «÷åðíûì íå÷åãî äåëàòü â
«Amway» çàñòàâèë ïðèíÿòü ðåøåíèå, äîêàçàòü èì, ÷òî îíè íå ïðàâû».
«Ìû áûëè âûíóæäåíû ñäåëàòü ýòî. Âûáîðà íå áûëî. Òàì íè÷åãî
òàêîãî íå áûëî, - âñïîìèíàåò Äæîðäæ. - ß äîëæåí áûë ñäåëàòü ýòî
äëÿ ìîåãî íàðîäà. ß äîëæåí áûë äàòü èì âîçìîæíîñòü óçíàòü, ÷òî
òàì íà ñàìîì äåëå. Îíè ñìåÿëèñü íàäî ìíîé. Áîëüøå íå ñìåþòñÿ».

Äà, òåïåðü îíè íå ñìåþòñÿ. Ñ 1975 ãîäà äî ñåãîäíÿøíåãî äíÿ
Õýëñè ïîñòðîèëè ñâîé áèçíåñ äî óðîâíÿ òðîéíîãî «áðèëëèàíòà». Ðóò
äàæå äîáàâèëà íåñêîëüêî êîìíàò â äîìå! «Òåïåðü ó ìåíÿ åñòü êîìíàòà
äëÿ äèñòðèáüþòîðîâ, êîìíàòà äëÿ òîâàðîâ è îôèñ, - ãîâîðèò îíà. - È ÿ
ïîëó÷èëà ìóæà, êîòîðûé ñî ìíîé âñå âðåìÿ. Äåëà èäóò. Íàø áèçíåñ
òàê ìíîãî ñäåëàë äíÿ íàñ. Ìû ïðîøëè äëèííûé ïóòü!»

ÁÅÃÑÒÂÎ ÈÇ ÇÀÕÎËÓÑÒÜß... È ÎÒ ÇÀÑÅÄÀÍÈÉ
ÑÎÂÅÒÀ ÄÈÐÅÊÒÎÐÎÂ

Ñûí ìåêñèêàíñêèõ èììèãðàíòîâ, Ôðýíê Ìîðàëåñ ðîäèëñÿ íà
ïîëÿõ ñàõàðíîé ñâåêëû â Íåáðàñêå. Åãî ñòàðøèé áðàò è ñåñòðà óìåðëè
îò áîëåçíè è íèêîãäà íå çàðàáàòûâàëè, ñòàâ ñîâåðøåííîëåòíèìè.

Ôðýíê âûðîñ â òðåõêîìíàòíîì äîìå áåç âîäîïðîâîäà â áåäíûõ
ìåêñèêàíñêèõ îêðåñòíîñòÿõ Êàíçàñ Ñèòè, øòàò Êàíçàñ; äåòñòâî è
þíîñòü ïðîøëè â óñëîâèÿõ áåäíîñòè.

Îí ñðàçó æå ñòîëêíóëñÿ ñ ðàñèñòñêèìè ïðîÿâëåíèÿìè, íà÷èíàÿ
ñî ñâîåé ó÷èòåëüíèöû! «Â ïåðâûé æå äåíü îíà ñêàçàëà ìíå: «Âû,
ìåêñèêàíöû, ïðèíàäëåæèòå ê òåìíîêîæèì, ÷òî íà òîé ñòîðîíå ãîðîäà».
Õîòÿ, îíà íå ñêàçàëà «÷åðíûé».

Øêîëà âíà÷àëå áûëà îòìå÷åíà áåñ÷èñëåííûìè äðàêàìè è
ññîðàìè. Îí â 14 ëåò äàæå ïîïàë â òþðüìó. Îòìå÷åííûé ÿðëûêîì
íàðóøèòåëÿ ñïîêîéñòâèÿ, Ôðýíê ïîíèìàë, ÷òî äîëæåí èñïðàâèòüñÿ.
Îí ñåðüåçíî âçÿëñÿ çà ó÷åáó, íà÷àë çàíèìàòüñÿ ñïîðòîì. Îí ñòàë
ñîâåðøåíñòâîâàòü ñâîå óìåíèå ïðåîäîëåâàòü ïðåïÿòñòâèÿ íà
æèçíåííîì ïóòè. Âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ îí óáåæäàëñÿ, ÷òî ìåêñèêàíöåâ
íå ïóñêàëè â ðåñòîðàíû è íî÷íûå êëóáû. Îí ðåøèòåëüíî íå õîòåë
ïîçâîëèòü áåäíîñòè è ïðåäðàññóäêàì ñëîìèòü åãî.

«Ìîÿ ìàìà ñïðàøèâàëà ìåíÿ, áóäó ëè óäîâëåòâîðåí âñåãäà òåì,
÷òî ÿ èìåþ. ß ãîâîðèë «íåò», òàê êàê âèäåë ðàçíèöó ìåæäó èìóùèìè
è íåèìóùèìè».

Íåîæèäàííî ñåìüÿ Ôðýíêà îñòàëàñü áåç êðîâà: ïàâîäîê ñìûë èõ
ìàëåíüêèé äîìèê. Îíè ïåðåáðàëèñü â Êàíçàñ Ñèòè, øòàò Ìèññóðè,
ãäå Ôðýíê ñ äðóçüÿìè áðîñèëèñü â ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî. Îíè ñîáðàëè
îðêåñòð, êîòîðûé èãðàë íà ñâàäüáàõ è âå÷åðèíêàõ. Ôðýíê íà÷àë
îôîðìëÿòü çàêàçû è íà äðóãèå îðêåñòðû. Â ýòîò ïåðèîä îí âñòðåòèë
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ñâîþ ëþáîâü è áóäóùóþ æåíó, Áàðáàðó.
Êîãäà ïðåäñòàâèëàñü âîçìîæíîñòü íà÷àòü êàðüåðó â îòíîñèòåëüíî

íîâîé ñôåðå ïî îáðàáîòêå äàííûõ, Ôðýíê âïðûãíóë â íåå. Áàðáàðà
ðàáîòàëà â áàíêå. Ìîëîäàÿ æåíàòàÿ ïàðà íà÷àëà âçáèðàòüñÿ ïî
êîðïîðàòèâíîé ëåñòíèöå, ðàäóÿñü óñïåõó, êîòîðûé, íàêîíåö, ïðèøåë
ê íèì â Êàëèôîðíèè.

Ôðýíê Ìîðàëåñ îñâîáîäèëñÿ îò îêîâ, â êîòîðûõ áûë. Îí âñÿ
äîðîãó âûêàðàáêèâàëñÿ èç áåäíîñòè â äåòñòâå è ïîäíèìàëñÿ íàä
ïðåäðàññóäêàìè, ïðîäåëàâ âåñü ïóòü äî ñòàðøèõ ïîçèöèé â êîìïàíèè
«Fortune 500» («Ôîð÷óí 500»). Áàðáàðà Ìîðàëåñ íàøëà ïîäîáíûé
óñïåõ â áàíêîâñêîé êàðüåðå. Àìåðèêàíñêàÿ ìå÷òà òîðæåñòâîâàëà â
êîòîðûé ðàç.

Îäíàêî ýòîãî áûëî íåäîñòàòî÷íî. ×åãî-òî íå õâàòàëî. Ôðýíê
ðàññêàçûâàë ìíå, ÷òî îí áûë óäèâëåí ôàêòîì, ÷òî ïîñëå 27 ëåò
ïðåáûâàíèÿ â êîðïîðàòèâíîì ìèðå îí èìåë â áàíêå åäâà ëè 2 000
äîëëàðîâ. Áàðáàðà áåñïîêîèëàñü î áóäóùåì ñâîåãî áðàêà. «ß áîÿëàñü,
÷òî ìû ìîãëè êîí÷èòü ðàçâîäîì, êàê òîëüêî ïîäðàñòóò íàøè ÷åòâåðî
äåòåé», - ãîâîðèëà îíà.

Òîãäà æå îíè óñëûøàëè îá «Amway». Ñóïðóãè Ìîðàëåñ ðåøèëè
ðèñêíóòü, ñ÷èòàÿ ÷òî, áóäó÷è îïûòíûìè àäìèíèñòðàòîðàìè, áûñòðî
äîáüþòñÿ óñïåõà: «Ìû ïîðâåì ïàñòü ýòîìó «Amway». Ìû ñòàíåì
«áðèëëèàíòàìè» ÷åðåç òðè äíÿ».

Ýòî è ïðîèçîøëî, íî íå ÷åðåç òðè äíÿ. Ïðåóñïåâàþùèå è
ñ÷àñòëèâûå Ôðýíê è Áàðáàðà ïîëó÷àþò îñîáîå óäîâîëüñòâèå îò óñïåõà
è ñ÷àñòüÿ, êîòîðûå îíè ïðèíîñÿò äðóãèì ñ ïîìîùüþ «Amway». «Âû
ìîæåòå äóìàòü, ÷òî ýòî áèçíåñ, ñâÿçàííûé ñ ïðîäóêòàìè, - íåò, ýòî
áèçíåñ, ñâÿçàííûé ñ ëþäüìè, - óáåæäàë ìåíÿ Ôðýíê. - Âñå çàâèñèò îò
ïîìîùè, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò îòäåëüíûì ëþäÿì ðåàëèçîâàòü ñâîè
ìå÷òû».

ÁÈÇÍÅÑ ÄËß ÂÑÅÕ
• Ëåñëè è Ìàéðà Ëàìáåò èç Ìè÷èãàíà, äâå æåíùèíû ñ

îñëàáëåííûìñëóõîì. Îíè äåëàþò áèçíåñ â «Amway», èìåÿ ñâîè ñåìüè
è âåðõíèåóðîâíè, êîòîðûå ïîìîãàþò èì ïðåäñòàâëÿòü Ïëàí.

• Äèê Îññèïãåð èç Âàøèíãòîíà - ñëåïîé. Âìåñòå ñî ñâîåé æåíîé,
Äè,îí çàíèìàåòñÿ áèçíåñîì â «Amway».

• Ï. Äæ. Êýðè èç Îêëàõîìû 76 ëåò. Îíà çàíèìàåòñÿ áèçíåñîì â
«Amway», íà÷àâ ñâîé áèçíåñ â çðåëîì âîçðàñòå - â 74 ãîäà. «ß áóäó
ñïàòü íà êëàäáèùå», — ãîâîðèò îíà.

• È, íàêîíåö, âîò ñîîáùåíèå èç áåñåäû ïî Âñåìèðíîé ñåòè: «ß
äèñòðèáüþòîð èç Ôëîðèäû. Ó ìåíà õâàòèëî íàõàëüñòâà ñòðîèòü ýòîò
áèçíåñ. Ó ìåíÿ ïàðàëè÷ íèæíèõ êîíå÷íîñòåé - â òå÷åíèå 25 ëåò. ß
ïîïàëà â ìîòîöèêëåòíóþ àâàðèþ â 18 ëåò è ïîâðåäèëà ïîçâîíî÷íèê.
Åñëè ÿ ìîãó ñòðîèòü ýòîò áèçíåñ, òî êàæäûé ìîæåò ñòðîèòü åãî».

Â ñåãîäíÿøíåé ýêîíîìèêå âñå âîêðóã íàñ çàïèðàþòñÿ äðóã îò
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äðóãà - ñëûøåí ñòóê õëîïàþùèõ äâåðåé. «Amway» îòêðûâàåò ñâîè
äâåðè äëÿ âñåõ. Ýòî áèçíåñ, êîòîðûé ñïðàøèâàåò «×òî âû ìîæåòå
âëîæèòü?», à íå «Êàêîâ ó âàñ ïîñëóæíîé ñïèñîê?» Îí èùåò ëó÷øèõ
èç íàñ è ïðîñèò íàñ îòáðîñèòü âñå íàøè îòãîâîðêè, ÷òîáû íå ãàñèëè
íàøó àêòèâíîñòü ñîáñòâåííûå, âîçëîæåííûå íàìè ñàìèìè íà ñåáÿ
îãðàíè÷åíèÿ.

Ýòîò ñàìîäâèæóùèé äóõ â êðîâè Ðîäæåðà Êðîóôîðäà, àâòîðà
êíèãè «Èãðà îò âñåé äóøè». Ðîäèâøèéñÿ ñ ðåäêèì è î÷åíü çàìåòíûì
äåôåêòîì, êîòîðûé ïîâëèÿë íà åãî âåðõíèå è íèæíèå êîíå÷íîñòè,
Ðîäæåð ïðåîäîëåë áîëüøèå òðóäíîñòè è ñòàë ïðîôåññèîíàëüíûì
èãðîêîì â òåííèñ. «Åäèíñòâåííîå îòëè÷èå ìåæäó âàìè è ìíîé, —
äîâåð÷èâî ãîâîðèò îí, — ýòî òî, ÷òî âû ìîæåòå âèäåòü ìîé ôèçè÷åñêèé
íåäîñòàòîê, à ÿ íå ìîãó âèäåòü âàø».

Ëþäè, æèâóùèå ñ èíâàëèäíîñòüþ, ïðåäâçÿòûì ìíåíèåì,
áåäíîñòüþ, îãðàíè÷åííûì îáðàçîâàíèåì è äðóãèìè ïðåïÿòñòâèÿìè
äëÿ ðåàëèçàöèè ïîòåíöèàëüíûõ âîçìîæíîñòåé, íàõîäÿò â «Amway»
ñâîé äîì. Òàê äåéñòâóþò «ïðîñòûå» ëþäè, ïîäîáíûå âàì è ìíå,
êîòîðûå æèâóò â óñëîâèÿõ âñåâîçìîæíûõ îãðàíè÷åíèé, íî äåéñòâóþò
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òàê, ÷òîáû âûðâàòüñÿ çà ïðåäåëû ýòîãî êðóãà îãðàíè÷åíèé.
Âîçìîæíîñòè «Amway» áðîñàþò ñâîé ñâåò íàäåæäû â ñàìûå òåìíûå
ìåñòà. Î õàðàêòåðå ýòîãî áèçíåñà è î ëþäÿõ â íåì ãîâîðÿò òîìà êíèã.

ÃËÀÂÀ ØÅÑÒÀß. ÌÅÐÀ ÓÑÏÅÕÀ
Óñïåõ - ýòî ðàçâèâàþùàÿñÿ ðåàëèçàöèÿ
ïîñòàâëåííîé öåëè.

Äåêñòåð Åãåð
Áðþñ Êàíåãàè áûë ïðåóñïåâàþùèì ïî÷òè âî âñåì, ÷òî îí äåëàë,

à çàíèìàëñÿ îí ïî÷òè âñåì.
Ýòîò ïðÿìîé äèñòðèáüþòîð «Amway» ïðåïîäàâàë èñêóññòâî â

ñðåäíåé øêîëå Þæíîé Êàëèôîðíèè â òå÷åíèå 25 ëåò. Ñïåöèàëèñò ïî
êàðàòå, îí âåë óðîêè âå÷åðàìè è îáó÷àë òåõíèêå âûæèâàíèÿ ÷ëåíîâ
äåïàðòàìåíòà ïîëèöèè Áåâåðëè Õèëëñ è ñóäåáíûõ èñïîëíèòåëåé. Îí
ñïîðòñìåí-ëûæíèê è óñòàíîâèë ðåêîðäû ïî ïåøåìó òóðèçìó ñ
ðþêçàêîì. Ýòè ïðåäìåòû îí òàêæå ïðåïîäàâàë. Äëÿ Áðþñà è åãî æåíû,
Íýíñè, êîòîðàÿ òîæå áûëà ïðåïîäàâàòåëåì, ýòî áûëà ïîëíàÿ, çàíÿòàÿ
è íàäåæíàÿ æèçíü.

Òàê ïî÷åìó æå îíè äîáèâàëèñü äëÿ ñåáÿ íåîáõîäèìîãî âðåìåíè
äëÿ ñòðîèòåëüñòâà óñïåøíîãî áèçíåñà â «Amway»? «Ìû îáà õîòåëè
ïîñòàâèòü íàøå ïðåïîäàâàíèå íà áîëåå âûñîêèé óðîâåíü, — ãîâîðèò
Áðþñ. - Ïðåïîäàâàíèå - ýòî ìîå ïðèçâàíèå, è ýòî òî, ÷òî ÿ äåëàþ â
ýòîì áèçíåñå».

È äåëàþò õîðîøî! Áðþñ ñîîáùàåò, ÷òî îí óæå ïîëó÷àåò áîëüøèé
äîõîä îò «Amway», ÷åì îò 25-ëåòíåãî ïðåïîäàâàíèÿ â ñðåäíåé øêîëå.
Ýòî ïîçâîëèëî Íýíñè ïîêèíóòü ðàáîòó ñ ïîëíûì ðàáî÷èì äíåì è
ñôîêóñèðîâàòüñÿ íà áèçíåñå «Amway» è íà ñâîèõ äåòÿõ.

Ó íåãî áîëüøîå óâàæåíèå ê æåñòêèì òðåáîâàíèÿì, ñòîÿùèì
ïåðåä ñóäåáíûìè èñïîëíèòåëÿìè, íî êàê ïðèÿòíî âûéòè èç ñðåäû âñåõ
ýòèõ ÷åòûðåõáóêâåííûõ ñëîâ â áîëåå ïîëîæèòåëüíóþ âîçâûøàþùóþ
îáñòàíîâêó.

Áðþñ íå òåðïèò òåõ, êòî ãîâîðèò, ÷òî ó íèõ íåò âðåìåíè íà
«Amway». «ß ïðåïîäàþ â øêîëå âåñü äåíü è çàåçæàþ çà äåòèøêàìè,
èäó â êëàññ êàðàòå è åùå óáèðàþ â êóõíå è â ãîñòèíîé, â êîòîðîé
ïîêàçûâàþ Ïëàí «Amway», - óòâåðæäàåò îí.

×åòà Êàíåãàè ãîðäèòñÿ, ÷òî æèâåò ñîãëàñíî ïðèíöèïàì ñâîèõ
ïðåäêîâ. Áðþñ àìåðèêàíåö ÿïîíñêîãî ïðîèñõîæäåíèÿ, ÷üè äåäû
ïîïàëè â Ñàí-Ôðàíöèñêî â 1904 ãîäó è ïîçäíåå îñíîâàëè óñïåøíûé
ôàìèëüíûé áèçíåñ â òîé ÷àñòè Ëîñ-Àíäæåëåñà, êîòîðàÿ èçâåñòíà êàê
Ìàëåíüêèé Òîêèî. Íýíñè ïîòîìîê êàïèòàíà Ìýéôëàóåðà. «Îáå íàøè
ñåìüè ïðèáûëè â Àìåðèêó ïî îäíîìó è òîìó æå ñîîáðàæåíèþ -
ñîîáðàæåíèþ ñâîáîäû ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, - ãîâîðèò Áðþñ. -
Åäèíñòâåííî, ÷òî ïðèáûëè îíè ñþäà â ðàçíîå âðåìÿ è èç ðàçíûõ ÷àñòåé
ñâåòà».

Èñòîðèÿ îáîèõ ñóïðóãîâ èç ñåìüè Êàíåãàè è ïîìîãàåò îòâåòèòü
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íà îäèí èç íàèáîëåå ÷àñòî çàäàâàåìûõ âîïðîñîâ îá «Amway»: «×òî
íà ñàìîì äåëå îçíà÷àåò óñïåõ â áèçíåñå «Amway»?»

Íåêîòîðûå êðèòèêè ýòîãî áèçíåñà, îòâå÷àÿ íà âîïðîñû, ëþáÿò
îïðåäåëÿòü ïîíÿòèå óñïåõà óçêî è ïîâåðõíîñòíî: «Ñêîëüêî ëþäåé
çàíèìàþòñÿ èì? Ðåàëèñòè÷íî ïðåäïîëàãàòü, ÷òî ñðåäíèé ÷åëîâåê
ñìîæåò äîáèòüñÿ ñâîèõ ôèíàíñîâûõ öåëåé?» Òàêèì îáðàçîì, îíè
ïûòàþòñÿ ïîäîðâàòü äîâåðèå ê ýòîìó áèçíåñó. Èõ àðãóìåíòû ïðèìåðíî
òàêîâû:

1. Äèñòðèáüþòîðîâ Amway çàìàíèâàþò îáåùàíèåì æèçíè â
áîãàòñòâå è ïðàçäíîñòè.
2. Â äåéñòâèòåëüíîñòè íåìíîãèå ëþäè äîáèâàþòñÿ òàêîãî óðîâíÿ
óñïåõà.
3. Îòñþäà ñëåäóåò, ÷òî áîëüøèíñòâó ëþäåé íå óäàåòñÿ äîáèòüñÿ

òîãî,
÷åãî îíè õîòåëè, è ýòîò áèçíåñ - ñïëîøíîå ìîøåííè÷åñòâî.
Æåñòîêèå ñëîâà? Äà. Ýòî ïîäîçðåíèå, ðîæäåííîå íåçíàíèåì è

óçêîëîáûì ìûøëåíèåì. Íî íåò íè îäíîãî ïðåóñïåâàþùåãî
äèñòðèáüþòîðà, êîòîðûé íå íàñëóøàëñÿ áû òàêèõ ñåíòåíöèé.

Äóìàëè ëè Áðþñ è Íýíñè Êàíåãàè î äíå, êîãäà îíè äîáüþòñÿ
óðîâíÿ «êîðîíû» ñâîåé äèñòðèáüþòîðñêîé ôèðìû ñî âñåìè
âûòåêàþùèìè èç ýòîãî ñòèìóëàìè, êîòîðûå äàåò ïîäîáíîå
äîñòèæåíèå? Êîíå÷íî, îíè äóìàëè. Íî ýòî íå åäèíñòâåííûé ñïîñîá,
êîòîðûì îíè èçìåðÿþò óñïåõ. Äàæå åñëè áû îíè íèêîãäà íå çàðàáîòàëè
íè îäíîãî ëèøíåãî äîëëàðà â áèçíåñå «Amway», Áðþñ è Íýíñè ñêàæóò
âàì, ÷òî îíè íàøëè óñïåõ â âàæíûõ îáëàñòÿõ:

• Áðþñ ñ÷èòàåò, ÷òî èõ áèçíåñ â «Amway» îáåñïå÷èâàåò ñðåäó,
êîòîðàÿ áîëåå ïîëîæèòåëüíà, ÷åì æåñòîêèé ìèð ñóäåáíûõ
èñïîëíèòåëåé.

• Ó îáîèõ åñòü íîâûé âûõîä äëÿ çàíÿòèé èñòèííûì ïðèçâàíèåì
ñâîåé æèçíè, òî åñòü ïîìîãàòü äðóãèì, ïðåïîäàâàÿ.

• Ñåìüÿ îñâîáîäèëàñü îò òðÿñèíû äîëãîâ ïî êðåäèòíûì
êàðòî÷êàì, êîòîðûå èñïîëüçóþò ìíîãèå ñåìüè.

• Ó Íýíñè ñòàëî áîëüøå âðåìåíè, ÷òîáû ïðîâîäèòü åãî ñ äåòüìè.
• Áðþñ â ñîñòîÿíèè áûòü èñòèííûì íàñëåäíèêîì ñâîèõ ïðåäêîâ-

èììèãðàíòîâ, êîòîðûå îñòàâèëè â ßïîíèè âñå, ÷òîáû çàíÿòüñÿ ñâîåé
ìå÷òîé ñâîáîäíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà.

Ïðàâäà, ñåìüÿ Êàíåãàè ñòàëà áîãà÷å â áèçíåñå «Amway». Íî îíè
ñòàëè áîãà÷å è âî ìíîãèõ äðóãèõ îòíîøåíèÿõ. Ýòî ëè íå ëó÷øàÿ ìåðà
äîñòèæåíèé?

* * *
Êàê «ïîñëàííèê êîðîíû», Äýí Âèëüÿìå íàèëó÷øèì ñïîñîáîì

ïîäõîäèò ïîä îïðåäåëåíèå ÷åëîâåêà, äîáèâøåãîñÿ ôèíàíñîâîé
íåçàâèñèìîñòè. Îí ñòàë ïðåóñïåâàþùèì â «Amway» ñðàçó æå, êàê
òîëüêî ïðèøåë â ýòîò áèçíåñ, è â âîçðàñòå 70 ëåò îí íå îñòàíîâèëñÿ è
íå ñíèçèë òåìï. Îäíàêî êîãäà âû ãîâîðèòå Äýíó Âèëüÿìñó î åãî óñïåõå
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â áèçíåñå, åãî ìûñëè íåïðåìåííî îáðàùàþòñÿ íå ê äåíüãàì, à ê
çàèêàíèþ, êîòîðîå ñîïðîâîæäàëî åãî ðå÷ü ñ äåòñòâà.

Íåñìîòðÿ íà óíèçèòåëüíîå ïîëîæåíèå, îò êîòîðîãî ñòðàäàë, Äýí
ïîãðóçèëñÿ ñ ãîëîâîé â æèçíü, ñëóæà ïîõâàëüíî â êà÷åñòâå ëåéòåíàíòà
âîåííî-ìîðñêîãî ôëîòà è óñïåøíî â êà÷åñòâå àäìèíèñòðàòîðà
êîíöåðíà «Dow Chemical» («Äîó Êåìèêàë»). Ñàìûì íåïðèÿòíûì áûëè
äëèííîòû ãëàñíûõ çâóêîâ, ê êîòîðûì îí íåâîëüíî îáðàùàëñÿ, ïûòàÿñü
óéòè, ÷òîáû èçáåæàòü ïðåäñòàâèòü ñåáÿ è ñâîþ æåíó, Áàííè, äðóãèì
ëþäÿì. «Áóêâû Äè è Áè áûëè ñàìûìè òðóäíûìè. Ýòî áûëî íà ñàìîì
äåëå óíèçèòåëüíûì».

Òåïåðü îñòàëîñü ëèøü ñëàáîå ýõî çàèêàíèÿ, êîòîðîå áûëî
äîñòèãíóòî Äýíîì Âèëüÿìñîì öåíîé íåâåðîÿòíûõ óñèëèé. Äýí âåðèò
â «Amway». Åãî ðå÷ü çàìåòíî óëó÷øàëàñü, êîãäà îí çàíèìàëñÿ
áèçíåñîì. «Îíà óëó÷øèëàñü, êîãäà ÿ ïåðåñòàë äóìàòü î ñâîåé ïåðñîíå
è íàïðàâèë ñâîè ìûñëè íà äðóãèõ ëþäåé».

* * *
Ìåðà óñïåõà. Îíà íàñòîëüêî æå óíèêàëüíà, êàê óíèêàëüíû âàøè

ìå÷òû èëè ìîè. Ñîãëàñíî Äýíó Âèëüÿìñó, ìåðîé óñïåõà áûëî, êîãäà
îí áûë ñïîñîáåí ïðåäñòàâèòüñÿ Áàííè áåç áîÿçíè è ñìóùåíèÿ. Ïðÿìîé
äèñòðèáüþòîð-«áðèëëèàíò» Ãåíðè Çàìïà èç Ìè÷èãàíà ïðîñòî õîòåë
èìåòü 30-ôóòîâóþ ÿõòó!

«Êîãäà Êýðîë è ÿ âñòóïèëè â «Amway», ìîåé åäèíñòâåííîé öåëüþ
áûëà ýòà ÿõòà, - ãîâîðèò Ãåíðè, - íó è ïðèìåðíî òðè ìåñÿöà ñïóñòÿ ÿ
âûøåë ïîä ïàðóñîì!» Ìèññèÿ âûïîëíåíà. Íà òîì óðîâíå áèçíåñ äàë
òî÷íî òî, ÷òî ÷åòà Çàìïà çàïðàøèâàëà.

«Ó ìåíÿ áîëüøå íåò ëîäêè, - ïðîäîëæàåò Ãåíðè. - Ìîè öåííîñòè
èçìåíèëèñü. Òåïåðü ìîÿ öåëü - ïîìîãàòü ëþäÿì. Îò ýòîãî ÿ ïîëó÷àþ
áîëüøå óäîâëåòâîðåíèÿ, ÷åì îò ïëàâàíèÿ ïîä ïàðóñîì».

«Âû äîëæíû ðàñòè êàê ëè÷íîñòü â áèçíåñå, — ãîâîðèò îí. —
Åñòü ìíîãî ïóòåé äåëàòü äåíüãè, íî íåò íè îäíîãî ñïîñîáà
ñîâåðøåíñòâîâàòü ñòèëü æèçíè è çàèìåòü äðóçåé âî âñåì ìèðå, êàê
ýòî âîçìîæíî â «Amway».

Ïðÿìîé äèñòðèáüþòîð-«áðèëëèàíò» Êàðëà Âèëñîí ãîâîðèò, ÷òî
îíà îáû÷íî íå àõòè êàêîé ìûñëèòåëü: «ß íå õîòåëà äåëàòü êàðüåðó.
Ìîÿ ìå÷òà áûëà âûéòè çàìóæ, ñîçäàòü ñåìüþ è îñòàâàòüñÿ äîìà».

Ýòà ìå÷òà îñòàåòñÿ ãëàâíîé â æèçíè Êàðëû, íî îíà íåìíîãî
äóìàåò î áîëüøåì. «Ïîñðåäñòâîì ýòîãî áèçíåñà âû ìîæåòå äîñòèãíóòü
â æèçíè âñåãî, ÷åãî âû õîòèòå, - ãîâîðèò îíà, - îäíàêî âîçìîæíî, ÷òî
ýòî íå äåíüãè, êîòîðûå î÷åíü âàæíû».

Ìóæ Êàðëû, Ìàéê, ïîëüçîâàëñÿ îãðîìíûì óñïåõîì è
ïîïóëÿðíîñòüþ â ñâîåé æèçíè; ÷åãî åìó íåäîñòàâàëî — òàê ýòî ñìûñëà
è íàïðàâëåííîñòè. Ñòàòü âçðîñëûì äëÿ Ìàéêà áûëî äîâîëüíî ïðîñòî:
«ß áûë íàñòîÿùèì àìåðèêàíñêèì ïàðíåì». Íî êîãäà Ìàéê ïîïàë â
êîëëåäæ, ÷óâñòâî ïàññèâíîñòè è áåñïîìîùíîñòè îõâàòèëî åãî. «ßñíî,
÷òî ó ìåíÿ áûëà öåëü ñòàòü ÿðêîé èíäèâèäóàëüíîñòüþ, - ãîâîðèò îí. -
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ß õîòåë, ÷òîáû ìîÿ æèçíü áèëà êëþ÷îì. ß ïûòàëñÿ íàéòè ÷òî-òî, ÷òîáû
çàõîòåòü ñäåëàòü ýòî ñâîåé æèçíüþ.

ß õîðîøî çíàë: æèçíü äîëæíà áûòü ÷åì-òî áîëüøèì, ÷åì
ðàáîòàòü ïÿòü äíåé â íåäåëþ, ÷òîáû äâà äíÿ ïîëó÷àòü óäîâîëüñòâèå».

Ìàéê äóìàë, ÷òî íàøåë ñâîå ïðèçâàíèå, êîãäà ñòàë êëàññíûì
òåííèñèñòîì-ïðîôè, ó÷àñòâóþùèì â ìåæäóíàðîäíûõ ñîðåâíîâàíèÿõ,
à ïîçäíåå ïðåïîäàâàÿ â íåñêîëüêèõ øèêàðíûõ ñåëüñêèõ êëóáàõ â
Þæíîé Êàëèôîðíèè. Íî îäíîîáðàçíàÿ òÿæåëàÿ, ñêó÷íàÿ ðàáîòà
ïðåïîäàâàòåëÿ ñ 7 óòðà äî 10 âå÷åðà îòðûâàëà äðóã îò äðóãà åãî è
Êàðëó. Öåëü áûëà äîñòèãíóòà, è ìåðà óñïåõà áûëà äîñòèãíóòà, íî ïî
ñóòè Ìàéê áûë íåñ÷àñòåí - äàæå «ãäå-òî íà ãðàíè ñàìîóáèéñòâà». Îí
÷óâñòâîâàë, ÷òî ïîòåðÿë êîíòðîëü íàä ñâîåé æèçíüþ è åìó íåîáõîäèìî
áûëî «ïåðåñåñòü íà äðóãîé ïîåçä».

Êîãäà îí óâèäåë Ïëàí «Amway», òîò ñíà÷àëà åìó íå ïîíðàâèëñÿ,
íî Ìàéê ðåøèë ñòàòü «ïàðíåì, êîòîðûé ñîáðàëñÿ äåëàòü ýòî». È îí
ñòàë èì.

Ôèíàíñîâûå âîçíàãðàæäåíèÿ, ïðèÿòíûå, êîãäà îíè åñòü, ìåðêíóò,
êîãäà Ìàéê è Êàðëà îöåíèâàþò, ÷òî ñäåëàë «Amway» äëÿ èõ æèçíè.
«Ìû ïîëó÷èëè ìíîãî ïðåêðàñíûõ ìàòåðèàëüíûõ áëàã, - ãîâîðèò Ìàéê,
-îäíàêî ñâîáîäà èìåòü ïîëíûé êîíòðîëü íàä ñâîåé æèçíüþ îñîáàÿ
ñòàòüÿ - îíà áåñöåííà».

* * *
×åì èçìåðÿåòñÿ óñïåõ, êîãäà âû áûëè çâåçäîé â ñïîðòå,

ðàäóþùèìñÿ ïðåêëîíåíèþ ìíîæåñòâà ëþäåé? Áûâøèé èãðîê ÍÔË
(íàöèîíàëüíîé ôóòáîëüíîé ëèãè), à òåïåðü òðîéíîé «áðèëëèàíò» Òèì
Ôîëè èãðàë çà «Äåëüôèíîâ» Ìàéàìè â òå÷åíèå 11 ñåçîíîâ ïîä
ðóêîâîäñòâîì òðåíåðà Äîíà Øóëà. Îí áûë ÷ëåíîì êîìàíäû, êîãäà
âûèãðàë â 1973 ãîäó Ñóïåðêóáîê ïîáåäíîãî èñòîðè÷åñêîãî ñåçîíà
«Äåëüôèíîâ».

Òèì çíàë, ÷òî ýòî áóäåò íå âå÷íî: «Íå íàäî áûòü èíæåíåðîì-
ðàêåòîñòðîèòåëåì, ÷òîáû ïðåäñòàâèòü, ÷òî ñëàâà ýòî âðåìåííàÿ øòóêà,
— ñêàçàë îí. - ß çíàë, ÷òî íå ñîáèðàþñü èãðàòü â «Äåëüôèíàõ» äî 65
ëåò». Îí è åãî æåíà, Êîííè, îáäóìûâàëè è îáñóæäàëè ïðåäñòîÿùèå
øàãè, êîòîðûå, êàê îíè ïîëàãàëè, ìîãëè ïîìî÷ü èì îáðåñòè
ôèíàíñîâóþ íåçàâèñèìîñòü, êîãäà ðåâ òîëïû ïåðåñòàíåò çâó÷àòü â èõ
óøàõ. Íèêòî èç íèõ íå ðàáîòàë.

Ìûñëè Òèìà âåðíóëè åãî â äåòñòâî, â ìàëåíüêèé ïàðê
ðàçâëå÷åíèé â Ñêîêè, øòàò Èëëèíîéñ, êîòîðûì óïðàâëÿë â òå÷åíèå
ëåòíåãî âðåìåíè ïî ñóááîòàì è âîñêðåñåíüÿì åãî îòåö. «Ìîé îòåö ïî
ñêëàäó õàðàêòåðà áûë íåçàâèñèìûì ÷åëîâåêîì, - âñïîìèíàåò îí. -
Ïîäîáíî ñâîåìó îòöó, à åùå ðàíüøå è äåäó, ìîåìó îòöó áûë ïðèñóù
äóõ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà. Îí äîëæåí áûë ðàáîòàòü íà ñåáÿ. Ýòî áûëà
òðàäèöèÿ, â êîòîðîé îí âûðîñ».

Â êà÷åñòâå ìàëåíüêîãî ïîìîùíèêà îòöó â ïàðêå ðàçâëå÷åíèé,
Òèì ñîõðàíèë ýòó òðàäèöèþ, ïðîäàâàÿ îñâåæàþùèå íàïèòêè, èãðóøêè
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è áåçäåëóøêè äðóãèì äåòÿì. Îí æèâî âñïîìèíàåò, ÷òî, õîòÿ åãî îòåö
âëàäåë ïàðêîì, íèêàêîé ðàáîòû îí íå ÷óðàëñÿ: «Îí õîòåë áûòü
óâåðåííûì, ÷òî ïîñåòèòåëè ïàðêà íèêîãäà íå áóäóò ðàçî÷àðîâàíû».

Òàê, ïîñëå íàèáîëåå ýôôåêòíûõ âçëåòîâ ñëàâû íà ôóòáîëüíîì
ïîëå Òèì Ôîëè âìåñòå ñ Êîííè ïåðåîñìûñëèëè ïåðñïåêòèâó óñïåõà â
ñâîåé æèçíè. Ñåãîäíÿ îíè èìåþò ñîáñòâåííûé ïðåóñïåâàþùèé áèçíåñ
â «Am way».

Òîãäà, â êîíöå øåñòèäåñÿòûõ Õîë è Ñþçàí Ãó÷è èç Òîìàñâèëÿ,
øòàò Ñåâåðíàÿ Êàðîëèíà, íå çàäóìûâàëèñü î æèçíè ïîñëå ñëàâû. Îíè
äóìàëè î òîì, êàê îïëàòèòü ñâîè ñ÷åòà è ñúåõàòü ñ êâàðòèðû, àðåíäíàÿ
ïëàòà çà êîòîðóþ ñîñòàâëÿëà 55 äîëëàðîâ â ìåñÿö.

Õîë ðàáîòàë â ìàëåíüêîé ìåáåëüíîé êîìïàíèè ñâîåãî îòöà.
Ñþçàí ðàáîòàëà îïåðàòîðîì íà êîìïüþòåðå. Áîëüøèíñòâî ñåìåé â
ýòîì íåáîëüøîì ãîðîäêå ðàáîòàëî íà êîìïàíèþ «Òîìàñâèëüñêàÿ
ìåáåëü», ïðèíàäëåæàâøóþ ñåìüå Ôèí÷à.

Ôèí÷è æèëè â ãðîìàäíîì îñîáíÿêå, è Ãó÷è ïîäúåçæàëè ê íåìó,
ñòîÿ ïîä áîëüøèì äóáîì, ìå÷òàëè î òîì äíå, êîãäà îíè áóäóò æèòü â
äîìå, ïîäîáíî ýòîìó. Âñå ýòè ãîäû îíè óïîðíî ðàáîòàëè, ÷òîáû èìåòü
âîçìîæíîñòü îñóùåñòâèòü ñâîþ ìå÷òó î äîìå.

Ñåãîäíÿ Õîë è Ñþçàí Ãó÷è îïëàòèëè ñâîè ñ÷åòà. Îíè ñäåëàëè
ýòî, âûñòðîèâ óñïåøíûé áèçíåñ â «Amway» è äîéäÿ äî óðîâíÿ
äâîéíîãî «áðèëëèàíòà», áèçíåñ, êîòîðûé äåéñòâóåò âî âñåõ 50 øòàòàõ
ñòðàíû è áîëåå ÷åì â 50 ñòðàíàõ ìèðà. È æèâóò îíè â ïðåêðàñíîì
äîìå.

* * *
Êîãäà Áèëëè è Ïåããè Ôëîðåíñ èç Äæîðäæèè íà÷èíàëè ñòðîèòü

ñâîé áèçíåñ â «Amway», îíè èçìåðÿëè ñâîé óñïåõ î÷åíü ïðîñòî. Îíè
õîòåëè ñêîìïåíñèðîâàòü æàëîâàíüå Ïåããè, êîòîðîå îíà ïîëó÷àëà çà
ïðåïîäàâàíèå, äëÿ òîãî, ÷òîáû îíè ñìîãëè íà÷àòü ñåìåéíóþ æèçíü.
Çàðïëàòû Áèëëà - âîåííîãî ïèëîòà åäâà õâàòàëî.

Ñåãîäíÿ óïðàâëÿþùèå «áðèëëèàíòû» Ôëîðåíñû îáåñïå÷èëè
ôèíàíñîâûé äîñòàòîê è ìàòåðèàëüíûé êîìôîðò, äîñòèãíóâ
ïîñòàâëåííîé öåëè. Íî ñåé÷àñ îíè îïðåäåëÿþò ìåðó óñïåõà óæå íå
òàê.

«Êîíå÷íî, ïðèÿòíî ïóòåøåñòâîâàòü, êîãäà ïîëüçóåøüñÿ
ñîáñòâåííûì ñàìîëåòîì, - ãîâîðèò Áèëë. - Íî ñàìàÿ çíà÷èòåëüíàÿ
íåâèäèìàÿ ÷àñòü áèçíåñà â «Amway» - ýòî áûòü ðÿäîì ñ Äåêñòåðîì
Åãåðîì è äðóãèìè «áðèëëèàíòàìè». Íèêàêèõ äåíåã íå õâàòèò êóïèòü
ìóäðîñòü, êîòîðóþ âû ïîëó÷àåòå îò òîãî âðåìåíè. È, êîíå÷íî, íåëüçÿ
îöåíèòü â äîëëàðàõ ñâîáîäó, êîòîðóþ ìû èìååì, è âîçìîæíîñòü öåëûé
äåíü áûòü ðîäèòåëÿìè äëÿ ñâîèõ äåòåé».

Ïåããè Ôëîðåíñ âèäèò ñâîé óñïåõ â òîì æå: «Íàñ ðàäóåò, ÷òî ìû
÷àñòü óâåëè÷èâàþùåãîñÿ ÷èñëà íàèáîëåå ïåðåäîâûõ, òâîð÷åñêèõ è
ëþáÿùèõ ñâîáîäó ëþäåé â ìèðå».

Óïðàâëÿþùèé «áðèëëèàíò» Áèëë ×àéëäåðñ ìíîãî äóìàë î òîì,
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÷åì îïðåäåëÿåòñÿ óñïåõ â «Amway». Â êîíöå êîíöîâ, ó íåãî óæå áûë
ïðîôåññèîíàëüíûé óñïåõ, êîãäà îí ðàáîòàë ïî ñâîåé ñïåöèàëüíîñòè
íà ðàçíûõ ðàáîòàõ - íà ñîëèäíûõ äîëæíîñòÿõ â ïðîìûøëåííîñòè. Íî
ýòîãî åìó áûëî íåäîñòàòî÷íî, â 1973 ãîäó îí íà÷àë ñòðîèòü ñâîé
áèçíåñ. «ß äóìàë, ÷òî ìíå ïðèäåòñÿ èìåòü ñîáñòâåííûé áèçíåñ, åñëè
ñîáèðàþñü äîáèòüñÿ ôèíàíñîâîé íåçàâèñèìîñòè», - âñïîìèíàåò Áèëë.
Ñåãîäíÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ ãðóïïà Áèëëà ×àéëäåðñà äåéñòâóåò ïî
âñåìó ìèðó. Îí âñå åùå íå çàáûë, íà ÷òî ýòî ïîõîæå, êîãäà òîëüêî ÷òî
íà÷èíàåøü, -âñå òå æå âîïðîñû, âñå òå æå ñîìíåíèÿ.

«Âñêîðå ïîñëå âõîæäåíèÿ â áèçíåñ, - ãîâîðèò Áèëë, - ÿ ïðèñòóïèë
ê ìîåé ãëàâíîé ôóíêöèè. Â òîò óèêýíä ïðîèçîøëî íå÷òî çíà÷èòåëüíîå,
÷òî âäîõíîâèëî è áóêâàëüíî çàñòàâèëî èçìåíèòü ìîþ æèçíü. ß íèêîãäà
íå çàáóäó, êàê âî âðåìÿ ïîëîìêè (àâòîìîáèëÿ), êîãäà ÿ ñèäåë îêîëî
áàññåéíà ìîòåëÿ è äóìàë î ïåðñïåêòèâàõ íà áóäóùåå, ó ìåíÿ ìåëüêíóëà
ìûñëü: à õîðîøî áû èìåòü ñòî ÷åëîâåê â ñâîåé ãðóïïå, âìåñòå
çàíèìàþùèõñÿ ðàáîòîé.

Ñåé÷àñ ïðîñòî óäèâèòåëüíî, îãëÿäûâàÿñü âîêðóã, âèäåòü ñòåïåíü
óñïåõà ìíîãèõ, ïðèøåäøèõ â áèçíåñ «Amway».

Äëÿ òåõ, êòî äóìàåò, ÷òî îáî âñåõ âîçìîæíîñòÿõ â ñåòåâîì
ìàðêåòèíãå óæå âñå ñêàçàíî, Áèëë ×àéëäåðñ ïðåäëàãàåò íåñêîëüêî
ìóäðûõ ñîâåòîâ: «Ñåé÷àñ áîëüøå âîçìîæíîñòåé, ÷åì ÿ èìåë â 1973
ãîäó. Â íàøèõ ðóêàõ ìíîæåñòâî íîâûõ ïðîäóêòîâ, áîëüøå
âåëèêîëåïíûõ ñðåäñòâ, áîëüøå äîâåðèÿ è îïðåäåëåííî áîëüøå
òåõíîëîãèé. È åùå. Êî âñåìó ýòîìó íàäî îòíîñèòüñÿ ñ äóøîé».

* * *
Ñòåïåíü óñïåõà. Äëÿ íåêîòîðûõ îíà â òîì, ÷òîáû ñòàòü

ìèëëèîíåðîì. Äëÿ äðóãèõ - áûòü â ñîñòîÿíèè çàðàáàòûâàòü äîñòàòî÷íî
äëÿ îïëàòû ñ÷åòîâ èëè äëÿ ïîêóïêè îñîáîãî àâòîìîáèëÿ, ÿõòû èëè
äîìà.

Îäíàêî äëÿ äðóãèõ öåëü - ñîáðàòü âìåñòå ðàçáðîñàííûå ñåìüè.
Èëè ìå÷òà î âîçìîæíîñòè ñóïðóãå áûòü äîìà ñ äåòüìè â ýðó, êîãäà
ñëèøêîì ìíîãî äåòåé îñòàþòñÿ äîìà îäíè è ýòî ïðåäñòàâëÿåò
îïàñíîñòü.

Íåêîòîðûå ïðèñîåäèíÿþòñÿ ê áèçíåñó, ÷òîáû çàèìåòü íîâûõ
äðóçåé, ïîìî÷ü ïðåóñïåòü äðóãèì èëè ó÷èòü è íàñòàâëÿòü ìîëîäåæü.

Íåêîòîðûå ïðèñîåäèíÿþòñÿ, ÷òîáû ñòàòü ñàìîñòîÿòåëüíûì.
Äðóãèå - ïîòîìó, ÷òî õîòÿò ñòàòü ÷ëåíàìè êîìàíäû.

Íåêîòîðûå ïðèñîåäèíÿþòñÿ, ÷òîáû óëó÷øèòü êà÷åñòâî ñâîåé
æèçíè. Äðóãèå äåëàþò ýòî, ÷òîáû íàäåæíî îáåñïå÷èòü ñåáÿ
ìàòåðèàëüíî ïðè âûõîäå íà ïåíñèþ.

Íåêîòîðûå ïðèñîåäèíÿþòñÿ ê áèçíåñó, ÷òîáû íè÷åãî íå
äîêàçûâàòü, áóäó÷è óñïåøíûì â äðóãîì. Íåêîòîðûå ïðèñîåäèíÿþòñÿ
ñ òåì, ÷òîáû äîêàçàòü: «ß òîò, êòî ìîæåò âûïîëíÿòü ýòó ðàáîòó!»

Êîãäà ïðÿìîé äèñòðèáüþòîð-«áðèëëèàíò» Äæåé Êó÷à èç
Êàëèôîðíèè ðàññêàçûâàåò îá «Amway» êàê «î êîòëå, ïîäîáíîì
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Àìåðèêå, î áèçíåñå ïîòðÿñàþùåãî ðàçíîîáðàçèÿ», îí ãîâîðèò íå
ïðîñòî î ðàñå, ðåëèãèè èëè ýòíè÷åñêîì ïðîèñõîæäåíèè. Îí ãîâîðèò
î ìå÷òàõ, î ñïîñîáàõ, êîòîðûìè êàæäûé èç íàñ èçìåðÿåò óñïåõ â ñâîåé
ñîáñòâåííîé æèçíè.

Amway íå äàâàë è íå áóäåò äàâàòü ëæèâûõ îáåùàíèé ìãíîâåííîãî
áîãàòñòâà. Íàîáîðîò, îí ïðåäëàãàåò íå÷òî áîëåå öåííîå - æèçíü,
äàþùóþ âîçìîæíîñòè âûáîðà.

* * *
Òåïåðü äàâàéòå ïîãîâîðèì ÿñíî è ïðàêòè÷åñêè î äåíüãàõ.
Ñòîèò âñïîìíèòü, ÷òî äàæå ñàìûå ñêðîìíûå ñóììû

äîïîëíèòåëüíîãî äîõîäà - åñëè ñ íèìè ðàçóìíî îáðàùàòüñÿ, ìîãóò,
ïðè íàñòîé÷èâîñòè è óïîðñòâå, ïðèâåñòè ê áîëüøåé áåçîïàñíîñòè è
æèçíè â äîñòàòêå. Äîïóñòèì, ðàññ÷èòûâàåì ñ çàïàñîì, ÷òî âû
ïîëó÷àåòå 6 ïðîöåíòîâ ãîäîâîãî äîõîäà îò âàøåãî âêëàäà â áàíê. Ýòî
ïðèáûëü îò âàøåãî áèçíåñà â Amway çà âåñü ïðîøåäøèé ãîä
(ñëåäóþùåå óïðàæíåíèå ïðèìåíÿåòñÿ áåçîòíîñèòåëüíî ê èñòî÷íèêó
äîõîäà).

Åñëè âû ñýêîíîìèòå 300 äîëëàðîâ â ãîä (â ñðåäíåì ïî 25
äîëëàðîâ â ìåñÿö), ó âàñ áóäåò:

• 1 691 äîëëàð ÷åðåç 5 ëåò
• 3 954 äîëëàðà ÷åðåç 10 ëåò
• 6 983 äîëëàðà ÷åðåç 15 ëåò
• 11 036 äîëëàðîâ ÷åðåç 20 ëåò
Åñëè âû ñýêîíîìèòå 900 äîëëàðîâ â ãîä (â ñðåäíåì ïî 75

äîëëàðîâ â ìåñÿö), ó âàñ áóäåò:
• 5 073 äîëëàðà ÷åðåç 5 ëåò
• 15 109 äîëëàðîâ ÷åðåç 10 ëåò
• 20 948 äîëëàðîâ ÷åðåç 15 ëåò
• 33 107 äîëëàðîâ ÷åðåç 20 ëåò
Åñëè âû ñýêîíîìèòå 1 800 äîëëàðîâ â ãîä (â ñðåäíåì ïî 150

äîëëàðîâ â ìåñÿö), ó âàñ áóäåò:
• 10 147 äîëëàðîâ ÷åðåç 5 ëåò
• 30 218 äîëëàðîâ ÷åðåç 10 ëåò•41 897 äîëëàðîâ ÷åðåç 15 ëåò
• 66 214 äîëëàðîâ ÷åðåç 20 ëåò
Åñëè âû ñýêîíîìèòå 6 000 äîëëàðîâ â ãîä (â ñðåäíåì ïî 500

äîëëàðîâ â ìåñÿö), ó âàñ áóäåò:
• 33 823 äîëëàðà ÷åðåç 5 ëåò
• 100 726 äîëëàðîâ ÷åðåç 10 ëåò
• 139 656 äîëëàðîâ ÷åðåç 15 ëåò
• 220 714 äîëëàðîâ ÷åðåç 20 ëåò
Åñëè âû ñýêîíîìèòå 12000 äîëëàðîâ â ãîä (â ñðåäíåì ïî 1 000

äîëëàðîâ â ìåñÿö), ó âàñ áóäåò:
• 67 645 äîëëàðîâ ÷åðåç 5 ëåò
• 201 452 äîëëàðà ÷åðåç 10 ëåò
• 279 312 äîëëàðîâ ÷åðåç 15 ëåò
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• 441 427 äîëëàðîâ ÷åðåç 20 ëåò
Êîíå÷íî, åñëè âû ñýêîíîìèòå èëè èíâåñòèðóåòå âàø

äîïîëíèòåëüíûé äîõîä ïðè áîëåå âûñîêîé íîðìå ïðèáûëè, âàøà
«æàëêàÿ» ñóììà âûðàñòåò íàìíîãî áîëüøå. Ê ïðèìåðó, ïðè 8
ïðîöåíòàõ ïðèáûëè, âàøè 6 000 äîëëàðîâ ñáåðåæåíèé â ãîä îáåñïå÷àò
ñáåðåæåíèÿ â ñóììå:

• 35 200 äîëëàðîâ ÷åðåç 5 ëåò
• 107 074 äîëëàðà ÷åðåç 10 ëåò
• 162 913 äîëëàðîâ ÷åðåç 15 ëåò
• 274 572 äîëëàðà ÷åðåç 20 ëåò
À åñëè âû áóäåòå â ñîñòîÿíèè âûëîæèòü 12 000 äîëëàðîâ â ãîä

ïðè 8 ïðîöåíòàõ ïðèáûëè, âû áóäåòå èìåòü:
• 70 399 äîëëàðîâ ÷åðåç 5 ëåò
• 214 147 äîëëàðîâ ÷åðåç 10 ëåò
• 325 825 äîëëàðîâ ÷åðåç 15 ëåò
• 549 144 äîëëàðà ÷åðåç 20 ëåò
Âîò çäåñü è ïîêàçàíî, êàê âû ìîæåòå ñòàòü ìèëëèîíåðîì.

Ñáåðåãàéòå 1 200 äîëëàðîâ â ìåñÿö ïðè 12 ïðîöåíòàõ íîðìû ïðèáûëè
è ÷åðåç 20 ëåò áóäåòå òåì, êòî ñîáåðåò íà «÷åðíûé» äåíü 1 037 555
äîëëàðîâ.

Âû ñêàæåòå, ÷òî òàê äîëãî ïðèäåòñÿ æäàòü? À âû õîòåëè áû
çàëåçòü ãëóáîêî â äîëãè, ÷òîáû íà ÷åòûðå, øåñòü èëè âîñåìü ëåò ïîéòè
â êîëëåäæ, à çàòåì ïîðàáîòàòü íà êîãî-òî åùå â òå÷åíèå 30, 40 èëè 50
ëåò? Ïî÷åìó æå âû ãîòîâû ïðèíÿòü ýòó ôîðìóëó äëÿ æèçíè, à íå
ôîðìóëó áëàãîðàçóìíîãî ñáåðåæåíèÿ è èíâåñòèöèé?

Âû ñêàæåòå, ÷òî âû õîòèòå ýòî âñå çäåñü è ñåé÷àñ? Èãðàéòå â
ëîòåðåþ. Óäà÷è âàì!

Âîçìîæíî, «Amway» íå ïîçâîëèò âàì îñòàâèòü âàøó ðàáîòó è
âûëåçòè èç ñîñòîÿíèÿ ïðîçÿáàíèÿ ñåãîäíÿ, íî ýòî ïðîèçîéäåò çàâòðà.
Ñóììû äåíåã, íà÷èñëåííûå âûøå, ìîãóò îïðåäåëèòü ÷òî-òî èç
ñëåäóþùåãî íèæå:

• Âû è âàøà ñóïðóãà ñìîæåòå ïîçâîëèòü òîò êðóèç, î êîòîðîì
âû âñåãäà ìå÷òàëè, èëè îòïðàçäíîâàòü âàøó ñåðåáðÿíóþ ñâàäüáó.

• Âû ñìîæåòå âûéòè íà ïåíñèþ â 60 âìåñòî 65 ëåò èëè âîîáùå
íå âûõîäèòü íà ïåíñèþ.

• Âû ñìîæåòå ïîñëàòü âàøèõ äåòåé â êîëëåäæ ïî âàøåìó âûáîðó.
• Âû ñìîæåòå ïîääåðæèâàòü òîò æå óðîâåíü æèçíè, åñëè

âðåìåííî îñòàâèòå ðàáîòó, ñ ïîìîùüþ ãîòîâîãî áèçíåñà òàì, ãäå âû
óæå îðãàíèçîâàëè åãî.

• Âû ìîæåòå èçìåíèòü çàêëàäíóþ, ÷òîáû êóïèòü íîâûé äîì, î
êîòîðîì âû ìå÷òàëè âñþ æèçíü.

• Âû ìîæåòå ïðîæèòü âàøè ãîäû â óþòíîé àòìîñôåðå
îðãàíèçàöèè«Ìèð äîñóãà» èëè â ïîìîãàþùåé æèòü îáùèíå âìåñòî
äîìà ïðåñòàðåëûõ.

• Âû ïåðåäàäèòå ñâîå íàñëåäñòâî âàøèì äåòÿì è âàøèì âíóêàì.
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* * *
Óïðàâëÿþùèå «áðèëëèàíòû» «Amway» Ãëåí è Äæîéÿ Áåéêåðû

èç Êàëèôîðíèè ïðèâûêëè ïîëàãàòü, ÷òî îíè ìîãóò ëåãêî äîñòè÷ü ñâîåé
ìå÷òû. Îíè æèëè òàê, ÷òî ýòî íå òðåáîâàëî ñðåäñòâ; îáà ðàáîòàëè
ïîëíûé ðàáî÷èé äåíü òîëüêî äëÿ òîãî, ÷òîáû îïëàòèòü ãîðó ñ÷åòîâ.
Ñáåðåæåíèÿ? Íå òîò ñëó÷àé.

«ß äóìàë, ÷òî äåëàþ âåëèêîå äåëî â íàøåé ñèñòåìå ïðîçÿáàíèÿ,
- ãîâîðèë Ãëåí î ñâîåé êàðüåðå â ñèñòåìå ñòðàõîâàíèè. - Ìîÿ ìå÷òà
îãðàíè÷èâàëàñü ïîïûòêàìè çàðàáîòàòü ñòîëüêî, ÷òîáû îïëàòèòü 8 000
äîëëàðîâ â ìåñÿö ïî ñ÷åòàì, êîòîðûå ìû íàêîïèëè.

Òîãäà, â 1989 ãîäó ìíå ïîçâîíèë äàâíèé øêîëüíûé ïðèÿòåëü,
êîòîðûé õîòåë ïîêàçàòü ìíå êîå-÷òî, îò ÷åãî ó ìåíÿ îò óäèâëåíèÿ
ïîäíèìóòñÿ áðîâè. Ýòî áûë “Amway”».

Ãëåí è Äæîéÿ ïîìíÿò, ÷òî ñîâåðøåííî íå çàèíòåðåñîâàëèñü
Ïëàíîì. «Ìû óõîäèëè îò íåãî ÷åòûðå ðàçà, — ðàññêàçûâàë ìíå Ãëåí,
— ïîòîìó ÷òî ìû äóìàëè, ÷òî çíàëè åãî öåëèêîì, äóìàëè, ÷òî
ñîñòàâèëè ìíåíèå î íåì».

Ñåãîäíÿ Áåéêåðû áëàãîäàðíû, ÷òî èõ ñïîíñîð âîçâðàùàëñÿ ê íèì.
Ñðàçó æå, êàê òîëüêî îíè, íàêîíåö, ñîãëàñèëèñü ñòðîèòü, áèçíåñ,
íåìåäëåííî áûëî ðåøåíî äîñòè÷ü óðîâíÿ «áðèëëèàíòà». «Ìû ñòàëè
ïîñëåäîâàòåëÿìè Âñåìèðíîé ñèñòåìû «Ñòðîèòåëåé ìå÷òû», - ñêàçàë
Ãëåí. Ñåãîäíÿ Ãëåí è Äæîéÿ öåëûé äåíü ðàáîòàþò â ýòîì áèçíåñå.
Îíè óñïåøíî îñâîáîäèëèñü îò îêîâ äîëãà è ïðîçÿáàíèÿ íà ðàáîòå ñ
äåâÿòè äî ïÿòè.

«Ó íàñ áûëà ìå÷òà, - ãîâîðèë Ãëåí, - è îãðîìíîå æåëàíèå äîñòè÷ü
åå. Êîãäà ëþäè íà íàñ äàâèëè, ìû ñòàíîâèëèñü ñèëüíåå. Êëÿíóñü
÷åñòüþ, ìû òî÷íî çíàëè, ÷òî åñëè ñäåëàåì ýòó ðàáîòó, òî ðåçóëüòàò
áóäåò îáÿçàòåëüíî».

* * *
Íåñêîëüêî ëåò íàçàä â çàäóøåâíîì ðàçãîâîðå ñ Äýâèäîì Äæîíîì

Õàððèñîì, âûïóñêíèêîì óíèâåðñèòåòà, ãîòîâèâøèì ñâîþ äîêòîðñêóþ
äèññåðòàöèþ, Ðè÷ Äå Âîñ è Äæåé Âàí Àíäåë ãîâîðèëè î ëþäÿõ
«Amway» è ìå÷òàõ, êîòîðûìè âñå îíè äåëèëèñü è îñóùåñòâëåíèÿ
êîòîðûõ äîáèâàëèñü. Õîòÿ èíäèâèäóàëüíàÿ öåëü ó êàæäîãî ÷åëîâåêà
áûëî ñâîÿ, íî áûëè è îáùèå öåëè, êîòîðûå êàæäûé ìîæåò ïîíÿòü è ê
êîòîðûì ñòðåìÿòñÿ âñå. Ðè÷ çàìåòèë, ÷òî íåçàâèñèìî îò
íàöèîíàëüíîñòè ëþäè «ëþáÿò åñòü, îíè õîòÿò æèòü ëó÷øå, îíè õîòÿò
áûòü ñâîáîäíûìè, õîòÿò ïóòåøåñòâîâàòü, õîòÿò çàáîòèòüñÿ î ñâîèõ
äåòÿõ».

Äæåé ðàçâèë ýòó òåìó: «Åñòü îáùàÿ îñíîâíàÿ ëèíèÿ. Ðè÷ îáðàòèë
âíèìàíèå íà ÷àñòü èç íåå. Áûòü ñïîñîáíûì èñïîëüçîâàòü ôðàçó «æèòü
ëó÷øåé æèçíüþ», ÷òî áû îíà íè îçíà÷àëà äëÿ îòäåëüíîãî ÷åëîâåêà.
Äëÿ áîëüøèíñòâà èíäèâèäóóìîâ ýòî îçíà÷àåò óëó÷øèòü åå õîòü
íåìíîãî ïî ñðàâíåíèþ ñ òåì, ÷òî îíè èìåþò ñåé÷àñ. Äëÿ òîãî, ó êîãî
íåò íè÷åãî, ýòî ìîæåò îçíà÷àòü ÷óòü-÷óòü áîëüøå, íî âñå-òàêè áîëüøå.
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Ýòî êàñàåòñÿ ìàòåðèàëüíîé ñòîðîíû. Íî îñíîâíàÿ ëèíèÿ íå
îãðàíè÷èâàåòñÿ òîëüêî ìàòåðèàëüíîé ñòîðîíîé. Õî÷åòñÿ, ÷òîáû
ìíîãèå ëþäè ìîãëè äåëàòü âñå ïî ñâîåìó ñîáñòâåííîìó óñìîòðåíèþ.
Ýòî, âåðîÿòíî, îñíîâíîå â äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèíèìàòåëÿ. Ýòî îäèí
èç òåõ îñíîâîïîëàãàþùèõ ìîìåíòîâ, êîòîðûå ñîçäàþò
ïðåäïðèíèìàòåëÿ».

Ëþäè â áèçíåñå «Amway» ðàññêàçûâàëè ìíå èñòîðèè, êîòîðûå
âûçûâàëè âîñïîìèíàíèÿ èç ìîåé ñîáñòâåííîé æèçíè. Ê ïðèìåðó,
«ïîñëàííèêè êîðîíû» Äæåððè è Øåðèí Âåáá èç Òåõàñà äåéñòâèòåëüíî
ïåðåáèâàëèñü êîå-êàê, êîãäà Äæåððè ðàáîòàë íàä äîêòîðñêîé
äèññåðòàöèåé ïî ôèëîñîôèè â Òåõàññêîì Óíèâåðñèòåòå. Îíè æèëè â
àðìåéñêîì áàðàêå, êîòîðûé áûë ïðåâðàùåí â æèëüå äëÿ æåíàòûõ
ñòóäåíòîâ. Ïîâñþäó ïîëçàëè òàðàêàíû.

Êîãäà èõ äî÷êó ãîñïèòàëèçèðîâàëè èç-çà áîëåçíè, îíè áûëè
âûíóæäåíû çàíÿòü 50 äîëëàðîâ, ÷òîáû îïëàòèòü ñ÷åò, ïðåæäå ÷åì
ñìîãëè âçÿòü åå äîìîé. È îíè âñïîìèíàþò, ÷òî îñíîâíîé åäîé ó íèõ
áûëè ìàêàðîíû ñ ñûðîì â ïàêåòàõ ïî 18 öåíòîâ, ñåìü ïàêåòîâ â íåäåëþ.

ß õîðîøî ïîìíþ ýòè êîðîáêè! Ìåíÿ òîëüêî ÷òî îò÷èñëèëè èç
êîëëåäæà, ìîÿ ñåìüÿ ïåðåæèëà íåñêîëüêî êðèçèñîâ, êîòîðûå ðàçîðèëè
íàñ â ôèíàíñîâîì îòíîøåíèè. Öåëûé ñåìåñòð ÿ èìåë 7 äîëëàðîâ â
íåäåëþ íà ïèòàíèå. Êàê è Âåááû, ÿ ïîêóïàë ýòè ïàêåòû ìàêàðîí
áûñòðîãî ïðèãîòîâëåíèÿ è ñûðà, ïðàâäà, òîãäà îíè ñòîèëè 25 öåíòîâ.
Ñîóñ ÿ äåëàë íà âîäå âìåñòî ìîëîêà.

«Âû ñìîæåòå ëó÷øå îöåíèòü âàøå ìåñòî ñåé÷àñ, åñëè âñïîìíèòå,
îòêóäà ïðèøëè», - ãîâîðèò Äæåððè. Ïîñëå òîãî, êàê îí ïðåóñïåë â
«Amway», Äæåððè âñïîìèíàåò: «ß íåñêîëüêî ëåò íå ìîã åñòü
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ìàêàðîíû ñ ñûðîì».
ß äî ñèõ ïîð íå ìîãó. È íè÷òî íå âûíóæäàåò ìåíÿ èõ åñòü. Ïî

ìíå, ýòî è åñòü ìåðà óñïåõà.
ÃËÀÂÀ ÑÅÄÜÌÀß. ÃËÎÁÀËÜÍÎÅ

ÐÀÑØÈÐÅÍÈÅ
Áîëüøèíñòâî èç íàñ áóäóò âåñüìà ñ÷àñòëèâû ïîñåòèòü Ãàâàéñêèå

îñòðîâà, ãäå, ïî íàøåìó ìíåíèþ, ìàëî ÷åãî èìååòñÿ, êðîìå âåñåëüÿ,
ñîëíöà, ïåñêà è ñåðôèíãà. Êîãäà ïðÿìîé äèñòðèáüþòîð Ëèíäà Àãóñ
áûëà òàì, ó íåå âîçíèêëà ïðîáëåìà ñ ïî÷òîâûìè ìàðêàìè.

Îíà è åå ìóæ Ïîë íåäàâíî ïîáûâàëè íà îñòðîâàõ âìåñòå ñ
òûñÿ÷àìè äèñòðèáüþòîðîâ «Amway», âêëþ÷àÿ áîëüøóþ ãðóïïó èç
Èíäîíåçèè. Ìíîãèå èç ýòîé ãðóïïû âïåðâûå ïîêèíóëè ñâîþ ðîäèíó
è â ïåðâûé ðàç ïîñåòèëè Ñîåäèíåííûå Øòàòû.

Ëèíäà áûëà îçàáî÷åíà, ïîñêîëüêó ãðóïïà ðàíåå óæå ýêîíîìèëà
íà âñåì è êîïèëà äåíüãè íà ïîåçäêó. Îíè ïðèâåçëè ñ ñîáîé íåñêîëüêî
óïàêîâîê ëàïøè áûñòðîãî ïðèãîòîâëåíèÿ è òàê ìîãëè ñýêîíîìèòü íà
åäå. Çíàÿ, êàê èì õîòåëîñü ðàññêàçàòü î ñâîèõ âïå÷àòëåíèÿõ òàì, ó
ñåáÿ íà ðîäèíå, â Èíäîíåçèè, îíà ðåøèëà ïîìî÷ü èì, êóïèâ äëÿ
îòêðûòîê 600 ïî÷òîâûõ ìàðîê, ïî 50 öåíòîâ êàæäàÿ. Ýòî áûë ÷óäåñíûé
æåñò ñ åå ñòîðîíû, íî êîãäà îíà äåòàëüíåå îáñóäèëà ýòîò âîïðîñ ñ
ãðóïïîé, ÷òîáû óçíàòü, ñêîëüêî îòêðûòîê îíè ñîáèðàþòñÿ ïîñëàòü ïî
ïî÷òå, òî âñåãî íàáðàëîñü 5 000!

«Ó íèõ ïî÷òè íå áûëî äåíåã, ÷òîáû èõ òðàòèòü, - ãîâîðèò Ëèíäà,
- íî òå ìàëûå äåíüãè, êîòîðûå ó íèõ áûëè, îíè õîòåëè ïîòðàòèòü íà
ïî÷òîâûå îòêðûòêè è ìàðêè, ÷òîáû ïîäåëèòüñÿ ñâîèìè
ïåðåæèâàíèÿìè ñî ñâîèìè ñåìüÿìè òàì, â Èíäîíåçèè».

Äëÿ Ïîëà è Ëèíäû Àãóñ ýòî áûëî åùå îäíî öåííîå âïå÷àòëåíèå,
ñâÿçàííîå ñ «Amway». Äëÿ îñòàëüíûõ èç íàñ ýòî áûëà åùå îäíà
èëëþñòðàöèÿ ãëîáàëüíî ðàñøèðÿþùèõñÿ âîçìîæíîñòåé «Amway» è
îáùåé ìå÷òû, êîòîðûå îáîãàùàþò îïûò ëþäåé íåçàâèñèìî îò ñòðàíû
ïðîæèâàíèÿ èëè êóëüòóðû.

Ïîë è Ëèíäà èìåëè ïîâîä è âîçìîæíîñòü ïîìî÷ü èíäîíåçèéöàì,
áîðþùèìñÿ çà îñóùåñòâëåíèå ñâîåé ìå÷òû î ëó÷øåé æèçíè, ïîñêîëüêó
èõ ñîáñòâåííûé ïóòü ê «áðèëëèàíòàì» áûë òàêèì æå äîëãèì, òÿæåëûì
âîñõîæäåíèåì. Ýòî îáû÷íîå äåëî äëÿ òåõ, êòî èäåò ïåðâûì.

Ïî ïðîèñõîæäåíèþ èíäîíåçèéöû, Ïîë è Ëèíäà óçíàëè î áèçíåñå
â «Amway», êîãäà æèëè â Àâñòðàëèè. Øêîëüíûé äðóã Ïîëà, Ðîáåðò
Àíãêàçà, ôèíàíñèðîâàë èõ. Âíà÷àëå Ëèíäà öåïåíåëà, êîãäà íàäî áûëî
âûñòóïàòü ïåðåä ëþäüìè, ÷òî è áûëî, êàê îíà ãîâîðèò, ïðè÷èíîé åå
ðåøåíèÿ ñòàòü áóõãàëòåðîì. «Ýòîò áèçíåñ èçìåíÿë ìåíÿ ïîñòåïåííî,
- ãîâîðèò îíà. -Òåïåðü ÿ ëþáëþ âûñòóïàòü ïåðåä ëþäüìè».

×åòà Àãóñ äîøëà äî óðîâíÿ «ñåðåáðÿíîãî» â Àâñòðàëèè. Îíè
ïî÷óâñòâîâàëè ñåáÿ äîñòîÿíî óâåðåííî, òàê ÷òî, êîãäà «Amway» â
1992 ãîäó íà÷àë äåéñòâîâàòü â Èíäîíåçèè, îíè ðåøèëè ïðîäàòü âñå
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ñâîå èìóùåñòâî è âåðíóòüñÿ íà ðîäíóþ çåìëþ, ÷òîáû ñòðîèòü ñâîé
áèçíåñ, è âîçãëàâèëè ðàáîòó îðãàíèçàöèè Network-21 â ýòîé ñòðàíå.

«Ìû äóìàëè, ÷òî ýòî áóäåò ïðîñòî, íî îøèáëèñü», - âñïîìèíàåò
Ëèíäà. Âñïîìèíàÿ âñå òðóäíîñòè è íåóâÿçêè - îò íåäîñòàòêà
àäåêâàòíûõ âûðàæåíèé â îáùåïðèíÿòîì ÿçûêå äî ïðîáëåì ñ ìåñòíîé
ïîëèöèåé, -Ïîë ïîâòîðÿåò ìíåíèå Ëèíäû: «Ìíîãèå ïîëàãàþò, ÷òî
íîâûé ðûíîê ñîçäàåòñÿ ïðîñòî. Íî ó âàñ ìàññà ïðîáëåì. Ê ñ÷àñòüþ,
íàøà ìå÷òà áûëà ñèëüíåå ïðîáëåì».

Îñóùåñòâëåíèå èõ ìå÷òû áûëî ïðåðâàíî áîëåçíüþ îòöà Ëèíäû
- ó íåãî ñëó÷èëñÿ èíôàðêò. Åãî ãîñïèòàëèçèðîâàëè íà äâà ìåñÿöà, ÷òî
áåç ñòðàõîâêè ïî áîëåçíè îïóñòîøèëî ñåìåéíûå ñáåðåæåíèÿ. Äîêòîð
ñêàçàë Ëèíäå, ÷òî îòåö âûæèâåò òîëüêî ïðè îòêðûòîé îïåðàöèè íà
ñåðäöå, ÷òî ìîæíî ñäåëàòü â Ñèíãàïóðå èëè â Àâñòðàëèè.

Ëèíäà áûëà âíå ñåáÿ. Ëå÷åíèå áûëî îòëîæåíî, ïîêà îíà è Ïîë
ïîïûòàþòñÿ äîáûòü äåíåã. Îíè ïûòàëèñü çàíÿòü ó ðîäñòâåííèêîâ, íî
èì îòêàçàëè. Ñíà÷àëà Ëèíäà áûëà â ãíåâå, íî çàòåì ïîäóìàëà: «Ýòî
íå èõ âèíà». Ïî÷åìó ó íàñ íåò äåíåã? Ýòî íàøà âèíà. Çàëåçàÿ ãëóáîêî
â äîëãè, îíè çàíÿëè äåíåã äëÿ òðàíñïîðòèðîâêè îòöà Ëèíäû â
Ñèíãàïóð. Òàì åãî îïåðèðîâàëè, íî áûëî ñëèøêîì ïîçäíî; îí óìåð.

Â ñâîåì ãîðå Ëèíäà ïîêëÿëàñü: «Â ìîåé ñåìüå ýòî íèêîãäà íå
ïîâòîðèòñÿ». Îíà è Ïîë âëèëèñü â íîâóþ êîìïàíèþ, ñòðîÿ áîëüøîé
èíäîíåçèéñêèé áèçíåñ è èäÿ ê «áðèëëèàíòó». Îíè çàïëàòèëè äîëãè
÷åðåç ãîä.

Ëèíäà ïîëó÷èëà õîðîøèé óðîê, êîòîðûé îíà ïåðåäàâàëà êàæäîìó,
ñ êåì âñòðå÷àëàñü: «Ïîæàëóéñòà, äåëàéòå ýòîò áèçíåñ ïðåæäå, ÷åì îí
ñòàíåò äëÿ âàñ íåîáõîäèìîñòüþ».

Â òî âðåìÿ êàê Ëèíäà ôîêóñèðîâàëàñü íà ïðè÷èíàõ, ïî÷åìó îíà
è Ïîë äîëæíû áûëè ïðåóñïåòü, Ïîë ðàçìûøëÿë î ïðè÷èíàõ, ïî÷åìó
îíè ïðåóñïåëè. «Íàø áèçíåñ â Èíäîíåçèè ðàñòåò òàê áûñòðî, ïîòîìó
÷òî ìû èìååì ëó÷øèõ âåðõíèõ äèñòðèáüþòîðîâ â ìèðå», - îáúÿñíÿåò
îí, êðåäèòóÿ èíäîíåçèéöà Ðîáåðòà Àíãêàçà, àâñòðàëèéöåâ Ìèò÷à è
Äåéäðó Ñàëà è àìåðèêàíöåâ Äæèìà è Íýíñè Äîðíàí, ñîçäàâøèõ
ñèñòåìó ïîääåðæêè, êîòîðàÿ ðàáîòàåò ïîâñþäó â ìèðå.

ÈÍÒÅÐÍÀÖÈÎÍÀËÜÍÀß ÑÅÌÜß
Ïîäóìàéòå âîò î ÷åì. Äâà àìåðèêàíöà ãîëëàíäñêîãî

ïðîèñõîæäåíèÿ èç ãîðîäêà Àäà, øòàò Ìè÷èãàí, íà÷èíàëè áèçíåñ
ïðÿìûõ ïðîäàæ â ïîäâàëå ñâîèõ äîìîâ. Äåñÿòüþ ãîäàìè ïîçæå îíè
ïðîêëàäûâàëè ïóòü äâóì æèòåëÿì èç Êàëèôîðíèè, êîòîðûå ñîçäàëè
ñèñòåìó ïîääåðæêè, ðàñïðîñòðàíèâøóþñÿ ÷åðåç Òèõèé îêåàí äî ïàðû
èç Àâñòðàëèè, ÷üè ïðåäàííîñòü è ïîääåðæêà âûçûâàþò ãëóáîêîå
óâàæåíèå èíäîíåçèéöåâ, áîðþùèõñÿ çà òî, ÷òîáû ïîäíÿòü èç íèùåòû
ñåáÿ è ñâîþ ñòðàíó.

«Amway» èíèöèèðîâàë ñîçäàíèå èíòåðíàöèîíàëüíîé ñåìüè
èñïîëíèòåëåé è ìå÷òàòåëåé, ÷üè êîëëåêòèâíûå óñèëèÿ ïîìîãàþò
ïðîäâèæåíèþ ñâîáîäíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà è ñïîñîáñòâóþò
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ýêîíîìè÷åñêîìó ïðîãðåññó äàæå â áåäíåéøèõ ñòðàíàõ. Ýòî òà ñåìüÿ,
êîòîðàÿ àêòèâíî ïîâûøàåò ïåðñïåêòèâû óêðåïëåíèÿ ìèðà âî âñåì
ìèðå.

Âîò èñòîðèÿ, êîòîðóþ íàäî ðàññêàçûâàòü.
* * *

Áîëüøèíñòâî ëþäåé âíå áèçíåñà íå çíàþò (à óçíàâ, óäèâëÿþòñÿ),
÷òî ìîùíûé ôåíîìåí «Amway», äåéñòâóþùèé áîëåå ÷åì â 90 ñòðàíàõ
è òåððèòîðèÿõ, îñóùåñòâëÿåò áîëüøóþ ÷àñòü ñâîèõ ïðîäàæ çà
ïðåäåëàìè Ñîåäèíåííûõ Øòàòîâ.

Ãîä íàçàä âû ìîãëè áû îòíåñòè ìåíÿ ê òåì, êòî íå çíàåò îá ýòîì
ôàêòå. ß ïóòåøåñòâîâàë ïî Àâñòðàëèè ñ ïðåçèäåíòîì Àìåðèêàíñêîé
àññîöèàöèè ïåðåâîçîê Òîìîì Äîíàõüþ è åãî æåíîé Ëèç - áëèçêèìè
äðóçüÿìè ñåìüè Âàí Àíäåëîâ, êîãäà ìû óâèäåëè çàãîëîâîê â ãàçåòå ñ
ðåïîðòàæåì, êàñàþùèìñÿ ðàçðàáîòîê «Amway» â Àâñòðàëèè.
«Amway» â Àâñòðàëèè?» -óäèâèëñÿ ÿ. Òîì ýòèì æå âå÷åðîì ïîâåë
ìåíÿ íà îáåä, è ñ òåõ ïîð ÿ âñåãäà ñòðåìèëñÿ ïîíÿòü, êàê áèçíåñ,
êîòîðûé ÿ ñ÷èòàë êâèíòýññåíöèåé àìåðèêàíñêîãî îáðàçà æèçíè, ìîã
ïóñòèòü êîðíè è ðàñöâåñòè â èíûõ êóëüòóðàõ è äðóãèõ ñòðàíàõ.

×òî òàêîå «íîâûé ìèðîâîé ïîðÿäîê»? Íàì çàäàþò ýòîò âîïðîñ ñ
òåõ ïîð, êàê ïîÿâèëàñü ýòà ôðàçà âñëåä çà êîëëàïñîì êîììóíèçìà è
êîíöîì õîëîäíîé âîéíû. Êàêîå ìåñòî â ñèñòåìå âçàèìîîòíîøåíèé
ñòðàí âñåãî ìèðà çàéìóò êîììóíèñòè÷åñêàÿ ñòðàíà, ñîöèàëèñòè÷åñêàÿ
ñòðàíà è ãîñóäàðñòâî âñåîáùåãî áëàãîäåíñòâèÿ? Ýôôåêòèâíûé ðîñò
ìèðîâîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, âîïëîùåííûé «Amway», ïîìîãàåò
íàì íàéòè îòâåò. Ðàñöâåò ñâîáîäû è äåìîêðàòèè âìåñòå ñ ðàñøèðåíèåì
ñâÿçåé è òåõíîëîãèé è äîñòóïíîñòè ïëàíîâ áèçíåñà ñ íèçêîé
ñòîèìîñòüþ ïðîäóêòîâ è óñëóã, òàêîé êàê ó «Amway», ñîçäàåò áîãàòûå
âîçìîæíîñòè áèçíåñà äëÿ ëþäåé ñðåäíåãî êëàññà âî âñåì ìèðå.

ÑÀÌÛÉ ÁÎËÜØÎÉ ÝÊÑÏÎÐÒ ÀÌÅÐÈÊÈ
Äëÿ íåêîòîðûõ ñòðàí æèçíåííî âàæíûé ýêñïîðò - ýòî íåôòü,

íåêîòîðûå ýêñïîðòèðóþò àâòîìîáèëè, äðóãèå ýêñïîðòèðóþò àëìàçû,
à íåêîòîðûå - ïðîäóêòû ïèòàíèÿ. Íàèáîëåå öåííàÿ ñòàòüÿ
àìåðèêàíñêîãî ýêñïîðòà — ýòî íå òîâàðû øèðîêîãî ïîòðåáëåíèÿ,
åñòåñòâåííûå ðåñóðñû èëè ãîòîâûå èçäåëèÿ, à èäåÿ - äàòü îáû÷íûì
ìóæ÷èíàì è æåíùèíàì âîçìîæíîñòü ñâîáîäíîãî
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà. Íå îäèí íàáëþäàòåëü çàìåòèë èðîíèþ â ôàêòå,
÷òî êîìïàíèÿ, ÷üå íàçâàíèå ïðîèñõîäèò îò «Àìåðèêàíñêîãî ïóòè»,
äîáèâàåòñÿ òåïåðü øèðîêîãî îäîáðåíèÿ â ñòðàíàõ, äîãìîé êîòîðûõ
äåñÿòèëåòèÿìè áûëî: «ßíêè, óáèðàéòåñü äîìîé».

Ýòî áûë îïûò, ðàñêðûâøèé ãëàçà óïðàâëÿþùåìó «áðèëëèàíòó»
Äæèìó Ôëîîðó. «Â ãîëîâå ó ìåíÿ îäíàæäû âîçíèê îäèí âîïðîñ: ìîæåò
ëè «Amway» ïðåóñïåòü â íåêîòîðûõ ñòðàíàõ, - ãîâîðèë îí ìíå. -
Îäíàêî ìû ñ òåõ ïîð âîøëè â íåêîòîðûå íåðàçâèòûå ñòðàíû è
îáíàðóæèëè, ÷òî îíè îòíîñÿòñÿ ê ïðèíöèïàì óñïåõà òàê æå, êàê
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îòíîñèìñÿ è ìû çäåñü.
Óäèâèòåëüíî, êàê ïîõîæè ìå÷òû è öåëè îò ñòðàíû ê ñòðàíå è îò

êóëüòóðû ê êóëüòóðå. «Amway» äåëàåò ìèð íåìíîãî ìåíüøå, ñîáèðàÿ
ëþäåé âìåñòå è ðàçðóøàÿ áàðüåðû».

Õèðîþêè Õîðè, ìîëîäîé ÿïîíåö, «ïðîäàâåö», êîòîðûé îñòàâèë
ñâîþ ðàáîòó íåñêîëüêî ëåò íàçàä, ÷òîáû ïîñâÿòèòü âñå âðåìÿ ñâîåé
äèñòðèáüþòîðñêîé ôèðìå â «Amway», âòîðèò ýòîé îöåíêå ðåïîðòåðó:
«Åñòü ïîíÿòèå “àìåðèêàíñêàÿ ìå÷òà”, íî, íà ñàìîì äåëå, íåò òàêîãî
ïîíÿòèÿ, êàê ÿïîíñêàÿ ìå÷òà. Çäåñü åñòü íåáîëüøîé øàíñ íà óñïåõ,
íî â «Amway» ÿ âèæó ëþäåé, ïðåóñïåâàþùèõ ïîñòîÿííî».

Ïîìîãàÿ ëþäÿì ïðåóñïåâàòü â áèçíåñå ïî âñåìó ìèðó, «Amway»
âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ ïðåîáðàçóåò êîìïàíèè ó ñåáÿ äîìà. «Amway» ñòàÿ
êîìïàíèåé, ïðîäâèãàþùåé ýêñïîðò. Öèôðû äåìîíñòðèðóþò
âïå÷àòëÿþùóþ èñòîðèþ. Â 1984 ãîäó ïðîäàæè çà ðóáåæîì
íàñ÷èòûâàëè 15 ïðîöåíòîâ îáùåãî äîõîäà. Ñåãîäíÿ äâå òðåòè äîõîäîâ
êîìïàíèè ïîëó÷àþòñÿ îò ïðîäàæ çà ãðàíèöåé, è ýòà äîëÿ, êàê îæèäàþò,
ïîäíèìåòñÿ äî 75 ïðîöåíòîâ ê 2000 ãîäó.

Âàæíî, ÷òî ãëîáàëüíàÿ àðåíà ïðåäîñòàâëÿåò øàíñ ìîëîäîìó
ïîêîëåíèþ ëèäåðîâ «Amway» îòìåòèòüñÿ â áèçíåñå. Ñòðîÿ áèçíåñ íà
áàçîâîì âèäåíèè ñâîèõ îòöîâ, äåòè Äå Âîñîâ è Âàí Àíäåëîâ òåïåðü
èìåþò øàíñ ñòàòü ïèîíåðàìè â ñâîåì ñîáñòâåííîì íà÷èíàíèè. Òî æå
ñàìîå âåðíî è äëÿ äèñòðèáüþòîðîâ «Amway» è èõ îðãàíèçàöèé,
êîòîðûå ìîãóò èìåòü ïåðñïåêòèâó â ëþáûõ ñòðàíàõ, â êîòîðûõ
äåéñòâóåò «Amway», ïîêà îíè áóäóò ñîáëþäàòü çàêîíû ýòèõ ñòðàí.

Â áèçíåñå, ïîäîáíîì áèçíåñó «Amway», êîòîðûé òàê øèðîêî
ïîëàãàåòñÿ íà ýíåðãèþ ëþäåé, áîëüøîå çíà÷åíèå èìååò òî
îáñòîÿòåëüñòâî, ÷òî åñòü íîâûå âåðøèíû äëÿ ïîäúåìà.

ÒÎÐÃÎÂÛÅ ÁÀÐÜÅÐÛ? ÊÀÊÈÅ ÒÎÐÃÎÂÛÅ
ÁÀÐÜÅÐÛ?

Íà ñþððåàëèñòè÷åñêîé öåðåìîíèè â Áåëîì Äîìå âåñíîé 1996
ãîäà ïðåçèäåíò Áèëë Êëèíòîí è ñîáðàâøàÿñÿ âåðõóøêà
ïðîèçâîäèòåëåé àâòîìîáèëåé â ñòðàíå îòìå÷àëè òî, ÷òî, êàê îíè
äóìàëè, áûëî áëàãîïðèÿòíîé âåõîé â àííàëàõ ìåæäóíàðîäíîãî
ìàðêåòèíãà, -ïðåäñòàâëåíèå àâòîìîáèëÿ ñ ïðàâûì ðóëåâûì
óïðàâëåíèåì äëÿ ïðîäâèæåíèÿ è ïðîäàæè åãî â ßïîíèè, ãäå íàðîä
åçäèò ïî «íåïðàâèëüíîé» ñòîðîíå äîðîãè. Âåäîìûå ïðåçèäåíòîì,
ó÷àñòíèêè ñîðåâíîâàëèñü â êðàñíîðå÷èè îá àìåðèêàíñêîì óìåëîì è
àãðåññèâíîì ðåøåíèè âûäâèíóòüñÿ íà ðàíåå «çàêðûòûå» ðûíêè -
ñâèäåòåëüñòâå ãðîìàäíîãî «èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà» â ñîçäàíèè
àâòîìîáèëÿ, êîòîðûé áûë áû äåéñòâèòåëüíî ïîäõîäÿùèì äëÿ ýòèõ
ðûíêîâ!

Ïî ñîâåñòè ãîâîðÿ, àìåðèêàíñêèå ïðîèçâîäèòåëè àâòîìîáèëåé â
íåäàâíèå ãîäû äîñòèãëè áîëüøèõ óñïåõîâ â ïðîäàæå ñâîèõ èçäåëèé,
â ïëàíå óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà è ýêñïîðòíîé ïðèãîäíîñòè ïðîäóêöèè.
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Íî èìèäæ ïîëèòè÷åñêèõ äåÿòåëåé è àäìèíèñòðàöèè, ïîõëîïûâàþùèõ
äðóã äðóãà ïî ñïèíå â òàêîé äåíü, ÷òîáû ñäåëàòü âñå ýòî î÷åâèäíûì,
åñòü èëëþñòðàöèÿ âÿëîãî òåìïà, ñ êîòîðûì ìíîãèå àìåðèêàíñêèå
êîìïàíèè ïûòàþòñÿ ïðèáëèçèòüñÿ ê ïðèáûëüíûì èíîñòðàííûì
ðûíêàì.

Íå òàê îáñòîÿò äåëà â «Amway» è òûñÿ÷ äðóãèõ èçîáðåòàòåëüíûõ
è ïðåäïðèèì÷èâûõ êîìïàíèé. Â òî âðåìÿ êàê íåêîòîðûå æàëóþòñÿ è
ïðîäîëæàþò «èãðó óïðåêîâ», «Amway» âûøåë íà ìåæäóíàðîäíûé
ðûíîê, ñ òåì, ÷òîáû çàíÿòü èõ ìåñòî. Íàïðèìåð:

• «Amway» ïðîâîäèò òîðãîâûå îïåðàöèè â áîëåå ÷åì 90 ñòðàíàõ
èòåððèòîðèÿõ.

• ßïîíñêèé «Amway» ãîðäèòñÿ ñåòüþ òîðãîâûõ àãåíòîâ èç 980
000 äèñòðèáüþòîðîâ, ïðîäàþùèõ òîâàðîâ êàæäîìó èç ÿïîíñêèõ
ãðàæäàí â ñðåäíåì íà 40 äîëëàðîâ. Çà ïÿòü ëåò äîõîä óäâîèëñÿ.

• Â òî âðåìÿ êàê áîëüøèíñòâî àìåðèêàíñêèõ êîìïàíèè
îòêàçàëèñü îò Áðàçèëèè èç-çà åå ýêîíîìè÷åñêîé è ñîöèàëüíîé
íåñòàáèëüíîñòè,«Amway» â 1991 ãîäó âîøåë â ðûíîê è çàïèñàë 10
000 äèñòðèáüþòîðîâ çà ïåðâûå òðè äíÿ. Çà òðè ãîäà îáúåì ïðîäàæ
óâåëè÷èëñÿ íà 1500 ïðîöåíòîâ.

• Â ïîëüñêèé «Amway», â òå÷åíèå ìåñÿöà ïîñëå îòêðûòèÿ ñâîèõ
äâåðåé, çàïèñàëîñü 100 000 æåëàþùèõ ñòàòü äèñòðèáüþòîðàìè.

• Îòêðûòèå êîìïàíèè â ×åøñêîé ðåñïóáëèêå ïðèâåòñòâîâàëè
20 000äèñòðèáüþòîðîâ, çàïèñàâøèõñÿ â ïåðâûå äâå íåäåëè.

• Ïóáëè÷íîå ïðåäëîæåíèå àêöèé äëÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ
ðàñøèðåíèÿ êîìïàíèè â Êèòàå â 1993 ãîäó â Àçèàòñêî-Òèõîîêåàíñêîì
ôèëèàëå«Amway» âûðîñëî ïðèìåðíî íà 150 ìèëëèîíîâ äîëëàðîâ –
òàêèì âûñîêèì ñïðîñîì íà ÷àñòü àêöèé, ÷òî öåíû íà áèðæå â òå÷åíèå
ïåðâîãî äíÿ ïðîäàæè âûðîñëè íà 59 ïðîöåíòîâ.

«Ïîñëàííèê êîðîíû» Äæèì Äîðíàí, ÷üÿ îðãàíèçàöèÿ —
Network-21 ñóáñèäèðóåò è ãîòîâèò äèñòðèáüþòîðîâ âî ìíîãèõ ñòðàíàõ,
âûñêàçûâàåòñÿ ïî ïîâîäó îáùå÷åëîâå÷åñêîãî æåëàíèÿ âî âñåì ìèðå:
«Èõ ñòðåìëåíèÿ ïîõîæå íà íàøè. Îíè õîòÿò áåçîïàñíîñòè è
íåçàâèñèìîñòè — âçÿòü íà ñåáÿ çàáîòó î ñâîåé æèçíè è óëó÷øèòü
ñâîå áóäóùåå».

ÃËÎÁÀËÜÍÎÅ ÐÀÑØÈÐÅÍÈÅ: ÑÒÀÐÀß «ÍÎÂÀß
ÈÄÅß»

Â òî âðåìÿ êàê òåìï ãëîáàëüíîãî âûäâèæåíèÿ êîìïàíèè
«Amway» íà ìåæäóíàðîäíûé ðûíîê áûñòðî óâåëè÷èâàëñÿ â
äåâÿíîñòûå ãîäû, êîðïîðàöèÿ èìåëà ìåæäóíàðîäíóþ ñòðàòåãèþ ïî÷òè
ñ ñàìîãî íà÷àëà. Îíà ñòàðòîâàëà â Êàíàäå â 1962 ãîäó - êàìåøåê áûë
áðîøåí èç øòàá-êâàðòèðû «Amway» â Ìè÷èãàíå. Ïóýðòî-Ðèêî áûë
ñëåäóþùèì; ôîðìàëüíî ýòî ÷àñòü Ñîåäèíåííûõ Øòàòîâ, íî ïî
êóëüòóðå ýòà ÷àñòü îòëè÷àëàñü îò ìàòåðèêà.

Êàê ïîä÷åðêèâàë ×àðëüç Ïîë Êîí â êíèãå «Îñóùåñòâèìàÿ ìå÷òà»,
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ýòè âûõîäû çà íåïîñðåäñòâåííûå ïðåäåëû Àìåðèêè íå
ðàññìàòðèâàëèñü êàê áîëüøèå ïðûæêè ÷åðåç ïðåïÿòñòâèÿ â
íåèçâåñòíîå, à áûëè åñòåñòâåííûì ïðîäîëæåíèåì ñóùåñòâóþùåé
ñèñòåìû «Amway»:

Â êîíöå êîíöîâ ïðèøëî âðåìÿ, êîãäà ìîëîäàÿ êîìïàíèÿ,
ïîäîáíàÿ «Amway», âûáðàëà áû öåëåâóþ ñòðàíó, ñòðàíó, íå
ãðàíè÷àùóþ ñ Ñîåäèíåííûìè Øòàòàìè è îòïðàâèëàñü ñïåöèàëüíî
îòêðûâàòü åå êàê ðûíîê äëÿ «Amway».

Öåëüþ ñòàëà Àâñòðàëèÿ, à ãîä, êîãäà ýòî ñëó÷èëîñü, áûë 1970.
×åòâåðòü âåêà ñïóñòÿ Àâñòðàëèÿ ñòàíîâèòñÿ äîìîì äëÿ

ïðîöâåòàíèÿ áèçíåñà «Amway», è äëÿ âåñüìà ïðåóñïåâàþùèõ
äèñòðèáüþòîðîâ, òàêèõ êàê òðîéíûå «áðèëëèàíòû» Ìè÷ è Äåéäðà
Ñàëà, ÷åé áèçíåñ íå òîëüêî îõâàòèë Àâñòðàëèþ è Èíäîíåçèþ, íî
äîòÿíóëñÿ äî Ïîðòóãàëèè, Âåíãðèè, Ïîëüøè, Þæíîé Àìåðèêè,
Òóðöèè è Êèòàÿ.

Âíà÷àëå Ìè÷ ðàòîâàë â áèçíåñå çà äîïîëíèòåëüíûé äîõîä;
Äåéäðà ïûòàëàñü äåðæàòü áèçíåñ íà ðàññòîÿíèè «âûòÿíóòîé ðóêè».
Íî øàã çà øàãîì îíè ñòàíîâèëèñü âñå áîëåå ïîëíû ýíòóçèàçìà è øàã
çà øàãîì ïîäíèìàëèñü âûøå ïî ëåñòíèöå äîñòèæåíèé. «Îò óðîâíÿ
“Áðèëëèàíòà” íàøå áóäóùåå áûëî îáåñïå÷åíî, - ãîâîðèò Ìè÷,
äîáàâëÿÿ, ÷òî îáà îíè, îí è Äåéäðà, áûëè â ñîñòîÿíèè îñòàâèòü ñâîè
äðóãèå ðàáîòû. - Êîãäà âû óáèðàåòå èç âàøåé æèçíè òàêèå ôàêòîðû
äàâëåíèÿ íà ëè÷íîñòü, êàê ôèíàíñîâûé ïðåññèíã è ðàáîòó, ìàëî
îñòàåòñÿ òàêîãî, ÷òî âàñ òðåâîæèëî áû», Äåéäðà äîáàâëÿåò: «×óäåñíî
áûòü ñâîáîäíûì îò ÷åãî-ëèáî, êðîìå ðàñïèñàíèÿ. Ñâîáîäà áûòü
ïîëíîöåííûìè ðîäèòåëÿìè äëÿ ñâîèõ òðåõ äåòåé -ýòî ïðåâîñõîäíî.
Ó âñåõ íàñ î÷åíü ìíîãî ìàòåðèàëüíûõ ñòèìóëîâ äåÿòåëüíîñòè, íî
ñàìîå ëó÷øåå - ýòî ñâîáîäà».

Çà îòêðûòèåì Àâñòðàëèè â 1971 ãîäó áûñòðî ïîñëåäîâàëî
îòêðûòèå Àíãëèè â 1972 ãîäó, Ãîíêîíãà â 1973 è Çàïàäíîé Ãåðìàíèè
â 1975 ãîäó. ßñíî, ÷òî íà ðàííåì ýòàïå ñâîåãî ðàçâèòèÿ «Amway»
÷óâñòâîâàë ñåáÿ ëó÷øå âñåãî («êàê äîìà») â ñòðàíàõ ñ áîëüøèì
êîëè÷åñòâîì àíãëî-ãîâîðÿùåãî íàñåëåíèÿ èëè ñ óñòîé÷èâîé
ýêîíîìèêîé è çàïàäíûì ñòèëåì áèçíåñà è ïðàâîâîé êóëüòóðîé.

Îõâàò áèçíåñîì «Amway» íîâûõ ðåãèîíîâ ìåòîäè÷íî
óâåëè÷èâàëñÿ. Â âîñüìèäåñÿòûå ãîäû êîìïàíèÿ äîáàâèëà ê ñâîåìó
ñïèñêó 10 íîâûõ ñòðàí, òàêîå æå êîëè÷åñòâî ñòðàí áûëî âîâëå÷åíî â
áèçíåñ «Amway» çà ïåðâûå íåñêîëüêî ëåò â äåâÿíîñòûå ãîäû.

ÎÒÊÐÛÒÈÅ ÐÀÍÅÅ ÇÀÊÐÛÒÛÕ ÄÂÅÐÅÉ
Èñòîðè÷åñêèå ñîáûòèÿ, âîîáùå ãîâîðÿ, áëàãîïðèÿòñòâîâàëè

«Amway»:
• Ïàäåíèå êîììóíèçìà â Âîñòî÷íîé Åâðîïå è ðàñïàä Ñîâåòñêîãî

Ñîþçà è åãî èìïåðèè.
• Äèñêðåäèòàöèÿ öåíòðàëèçîâàííîé ïëàíîâîé ýêîíîìèêè,
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ïðåäïðèÿòèé ãîñóäàðñòâåííîé ñîáñòâåííîñòè è âêëþ÷åíèå ðû÷àãîâ
ïðèâàòèçàöèè è äðóãèõ ïðèíöèïîâ ñâîáîäíîãî ðûíêà.

• Ðîñò äåìîêðàòèè, â ÷àñòíîñòè â Ëàòèíñêîé Àìåðèêå.
• Ðàñïðîñòðàíåíèå íîâûõ òåõíîëîãèé ñâÿçè, ñðåäñòâ ìàññîâîé

èíôîðìàöèè è ïðåäîñòàâëåíèå ëþäÿì âîçìîæíîñòè ïóòåøåñòâîâàòü
ïî âñåìó ìèðó, ÷òî ïîâëåêëî ðîñò äðóæåñòâåííîãî îòíîøåíèÿ ê
Àìåðèêå è ê «Amway» ñðåäíåãî êëàññà âî âñåõ ñòðàíàõ è âçðûâ
ïîêóïàòåëüñêîãî ñïðîñà.

Íî âìåñòå ñ ýòèìè áëàãîïðèÿòíûìè èçìåíåíèÿìè âîçíèêëî
áîëüøîå êîëè÷åñòâî ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ ïåðåìåíàìè è
èñêàæåíèÿìè. Âíåçàïíûé âçðûâ ñâîáîäû - êàêèì áû îí íè áûë
îæèâëÿþùèì -ðàçðóøèë ïðàâîâûå è ïîëèòè÷åñêèå èíñòèòóòû,
ðàçîðâàë íà êóñî÷êè îäåÿëî áåçîïàñíîñòè â âèäå ãîñóäàðñòâåííîãî
îáåñïå÷åíèÿ áëàãîïîëó÷èÿ ÷åëîâåêà ñî äíÿ åãî ðîæäåíèÿ äî ñìåðòè è
â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ ðàçäåëèë ñòðàíû íà ÷àñòè. Äåñÿòèëåòèÿ
æåëåçíîãî ïðàâëåíèÿ àâòîðèòàðíûõ ïðàâèòåëåé è ðåæèìîâ îñòàâèëè
ïîñëå ñåáÿ íåäàâíî îñâîáîäèâøèåñÿ ñòðàíû ñ ïëîõî ðàçâèòîé
ïðàâîâîé ñòðóêòóðîé, ñèñòåìîé îáðàçîâàíèÿ è ýêîíîìè÷åñêèõ
èíñòèòóòîâ. Íà ìåñòàõ âàêóóì çàïîëíèëà êîððóïöèÿ, âûðàùèâàÿ
ìîãóùåñòâåííûå ãðóïïèðîâêè è îðãàíèçîâàííûå ïðåñòóïíûå
ñèíäèêàòû.

Ïîèñê ïîðÿäêà è áåçîïàñíîñòè ïðèâåë ìíîãèõ ê ñäåðæàííîé
íîñòàëüãèè ïî ïðîøëîìó: ñîðîê ïðîöåíòîâ èçáèðàòåëåé â èþëå 1996
ãîäà íà ïðåçèäåíòñêèõ âûáîðàõ â Ðîññèè ïðîãîëîñîâàëè çà êàíäèäàòà-
êîììóíèñòà. Ñ ïîëèòè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ ýòî áûëî òàêæå æåñòîêèì
óðîêîì äëÿ ìíîãèõ ãåðîåâ, êîòîðûå ñòðåìèëèñü ê ïîáåäå íàä õîëîäíîé
âîéíîé è ïðèâåëè ê ïåðåñòðîéêå íàðîäû ñâîèõ ñòðàí. Ïîïûòêó
âîçâðàòà Ìèõàèëà Ãîðáà÷åâà íà ïðåçèäåíòñêîå ìåñòî â íîâîé Ðîññèè,
êîòîðóþ îí ïîìîãàë ñîçäàâàòü, âñòðåòèëè îñìåÿíèåì. Ìàðãàðåò
Òýò÷åð, Áðàéàí Ìàëðóíè, Äæîðäæ Áóø, à íåäàâíî è Ëåõ Âàëåíñà, áûëè
èçãíàíû èç ñâîèõ êàáèíåòîâ.

Áåñïîêîéíûå óãîëêè íà çåìëå è òåððîðèñòè÷åñêèå ãîñóäàðñòâà
äåëàþò ìèð îïàñíûì. Êîììóíèñòû áðÿöàþò îðóæèåì â Ñåâåðíîé
Êîðåå, íà Êóáå, â Êèòàå è Âüåòíàìå, ïîñëåäíèå äâå ñòðàíû ïûòàþòñÿ
áàëàíñèðîâàòü íà íàòÿíóòîé ïðîâîëîêå, óðàâíîâåøèâàÿ
îäíîïàðòèéíóþ ïîëèòè÷åñêóþ äèêòàòóðó ñ ýêîíîìèêîé ñâîáîäíîãî
ðûíêà.

Â Àâñòðàëèè, Èñïàíèè è Øâåöèè âûáðàíû áîëåå êîíñåðâàòèâíûå
ïðàâèòåëüñòâà. Äàæå Ñîåäèíåííîå Êîðîëåâñòâî ìîãëî áû ïîâåðíóòü
ñòðåëêè ÷àñîâ íàçàä, ê ëåéáîðèñòñêîìó ïðàâèòåëüñòâó. Â Ñîåäèíåííûõ
Øòàòàõ ìû èçáðàëè ðåâîëþöèîííûé êîíãðåññ äëÿ ðåøèòåëüíîãî
ñîêðàùåíèÿ ðàçìåðîâ è ñôåðû äåÿòåëüíîñòè ïðàâèòåëüñòâà, ïîòîì ìû
áûëè âîçìóùåíû òåì, ÷òî îíè äåëàëè òî, ÷òî îíè ñêàçàëè, äîëæíû
áûëè äåëàòü òî, ÷òî ïðîñèëè èõ ìû! Êàêîé âûâîä èç ýòîãî ñëåäóåò?
Ïðîñòî òî, ÷òî áóäåò íå áåññïîðíî äëÿ íàèáîëåå âàæíîãî ìèðîâîãî
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ñîáûòèÿ â íàøåé æèçíè - êîëëàïñ êîììóíèçìà è âîçðîæäåíèå
êàïèòàëèçìà - ýòî íèêàêàÿ íå ñêàçêà. Ðåâîëþöèè íèêîãäà íå áûâàþò
äî êîíöà ïðîäóìàííûìè è ïðèâîäÿùèìè ê ïîðÿäêó.

Ñðåäè ýòîãî õàîñà «Amway» ïðîðâàëñÿ íà ñöåíó, ïîìîãàÿ ëþäÿì
îñìûñëèòü âñå ýòî. Òå æå ñàìûå óñëîâèÿ, êîòîðûå äëÿ ìíîãèõ
ïðåäñòàâëÿëèñü êàê íàðóøàþùèå îáùåñòâåííûé ïîðÿäîê, äëÿ
«Amway» áûëè óñëîâèÿìè, â êîòîðûõ îí ïðîöâåòàåò: íåîáóçäàííîå
ñâîáîäíî óïðàâëÿåìîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî, ãäå îòäåëüíûå ëþäè è
ñåìüè ñîçäàþò ñâîé ñîáñòâåííûé áèçíåñ, ìàëûå êðóæêè ñîåäèíÿþòñÿ
ñ äðóãèìè ìàëûìè êðóæêàìè.

Âñÿêèé, êîãî ñîáëàçíÿåò ïóòü âîçâðàòà ê ïîðÿäêó è áåçîïàñíîñòè,
îáåñïå÷èâàåìûé ïðàâèòåëüñòâàìè «Áîëüøîãî Áðàòà» (èç ðîìàíà Äæ.
Îðóýëëà «1984»), äîëæåí ïîãîâîðèòü ñ Äæåéìñîì è Èëäèêî Âàäüè.

Äæåéìñ áåæàë èç òîãäàøíåé êîììóíèñòè÷åñêîé Âåíãðèè, êîãäà
åìó áûë 21 ãîä, è ïåðåáðàëñÿ â Àâñòðàëèþ. Îí ïðèáûë òóäà áåç
êîïåéêè äåíåã, íå ãîâîðèë ïî-àíãëèéñêè; ó íåãî áûëè î÷åíü ñëàáûå
âîçìîæíîñòè ýêîíîìè÷åñêîãî óñïåõà. Áîðüáà çà ýêîíîìè÷åñêóþ
íåçàâèñèìîñòü äàæå â íîâîé äëÿ íåãî è ñâîáîäíîé ñòðàíå ïîêàçàëà
Äæåéìñó, «÷òî ñâîáîäà íå ïðèõîäèò àâòîìàòè÷åñêè, äàæå åñëè æèâåøü
â ñâîáîäíîé ñòðàíå. Ðàáîòàòü íà áîññà íå áûëî ìîèì ïîíèìàíèåì
ñâîáîäû, ðàäè êîòîðîé ÿ áðîñèë ñâîé äîì».

Òàê ÷òî, êîãäà ïîçíàêîìèëñÿ ñ «Amway», îí ñòàë óïîðíî
òðóäèòüñÿ, ÷òîáû ïîñòðîèòü ýòîò áèçíåñ â Àâñòðàëèè; çàòåì, êîãäà
ïðåäñòàâèëàñü âîçìîæíîñòü, îí âåðíóëñÿ â ñâîáîäíóþ Âåíãðèþ, ÷òîáû
çàíèìàòüñÿ ñâîåé ìå÷òîé è ïîìîãàòü âîññòàíàâëèâàòü ñâîå îòå÷åñòâî.
Îäíîé èç òåõ, êîãî Äæåéìñ âñòðåòèë ñ ïîìîùüþ áèçíåñà «Amway»,
áûëà åãî áóäóùàÿ æåíà, Èëäèêî. Âìåñòå îíè ñòðîèëè ãðîìàäíûé
áèçíåñ â Âåíãðèè è Ïîëüøå. Ñîáðàíèå ÷ëåíîâ Network-21,
îðãàíèçóåìîå åæåãîäíî â Áóäàïåøòå, îáû÷íî ñîáèðàåò ñâûøå 25000
÷åëîâåê.

Çà íåñêîëüêî ëåò äî òîãî, êàê Äæåéìñ ïðîäåëàë ñâîé ïóòü èç
Âåíãðèè â Àâñòðàëèþ, îí íà ìèã óâèäåë íàäåæäó è ïîòåíöèàë ñâîáîäû.
Â âîçðàñòå 13 ëåò ïîñåòèë äÿäþ â Êàíàäå è áûë èçóìëåí êîíòðàñòîì
ìåæäó ýòîé ñòðàíîé è çàñòûâøèì, ìðà÷íûì ñóùåñòâîâàíèåì
âîñòî÷íî-åâðîïåéñêîãî êîììóíèçìà. Âåðíóâøåìóñÿ â Âåíãðèþ
Äæåéìñó ó÷èòåëü ïðåäëîæèë, ÷òîáû òîò ðàññêàçûâàë îñòàëüíûì â
êëàññå òîëüêî «ïëîõèå âåùè», êîòîðûå îí âèäåë íà Çàïàäå. Ó Äæåéìñà
áûëà äðóãàÿ èäåÿ. Âìåñòî ýòîãî îí ðàññêàçûâàë ïðàâäó è áûë
âûøâûðíóò èç øêîëû!

Ñåãîäíÿ ó÷èòåëü, êîòîðûé âûãíàë Äæåéìñà Áàäüè èç øêîëû çà
ïðàâäó, — îäèí èç äèñòðèáüþòîðîâ «Amway», æèâóùèé ìå÷òîé î
ñâîáîäå è ñâîáîäíîì ïðåäïðèíèìàòåëüñòâå. «È ìû ðàäóøíî ïðèíÿëè
ýòîãî ÷åëîâåêà», - óâåðÿåò Äæåéìñ.

ÅÂÐÎÏÀ È ÎÁÅ ÀÌÅÐÈÊÈ
Ìíîãî ëåò ïðîøëî ñ òîãî âðåìåíè, êîãäà â Åâðîïå ïðàçäíîâàëè
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êîí÷èíó êîììóíèçìà. Ïî ñëîâàì æóðíàëà «Fortune» («Ôîð÷óí»), «â
Âîñòî÷íîé Åâðîïå íàñòóïàåò íåðâîçíàÿ ðàññóäèòåëüíîñòü». Íè÷åãî
óäèâèòåëüíîãî. Â òå÷åíèå äâóõ ëåò ïîñëå ïàäåíèÿ æåëåçíîãî çàíàâåñà,
áåçðàáîòèöà â ðåãèîíå äîñòèãëà íàèâûñøåãî óðîâíÿ ñî âðåìåí Âòîðîé
ìèðîâîé âîéíû. Çà îäèí 1991 ãîä ýêîíîìèêà ðåãèîíà ñîêðàòèëàñü íà
7,3 ïðîöåíòà.

«Îäíàêî íà ñöåíó âûõîäèò êîíå÷íî ìåäëåííî, íîâîå ïîêîëåíèå
ïîñòêîììóíèñòè÷åñêèõ ïðåäïðèíèìàòåëåé, - çàìå÷àåò áîëåå
îïòèìèñòè÷íî «Fortune», - ïîÿâëÿþòñÿ ïåðâûå îùóòèìûå ïðèçíàêè
æèçíè ïîñëå êîììóíèçìà — è ñîçäàþòñÿ íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ
çàïàäíûõ ìåíåäæåðîâ çàöåïèòüñÿ â ðåãèîíå».

«Amway» íå òîëüêî âèäèò ýòè òåíäåíöèè - îí èõ ïîäòàëêèâàåò.
Îí îòêðûë ôèëèàë â Âåíãðèè â 1991 ãîäó, äàâàÿ âîçìîæíîñòü òàêèì
èçãíàííèêàì, êàê Äæåéìñ Âàäüè, âåðíóòüñÿ äîìîé. Çà íèì
ïîñëåäîâàëî îòêðûòèå ôèëèàëîâ â Ïîëüøå â 1992 ãîäó, â ×åøñêîé
ðåñïóáëèêå è Ðåñïóáëèêå Ñëîâàêèÿ â 1994 ãîäó.

Ãåîðã è Äîðîòà Âàâðæîíåê - óðîæåíöû Ïîëüøè, êîòîðûå â
íàñòîÿùåå âðåìÿ æèâóò â Íüþ-Éîðêå. Îíè ïîñòðîèëè óñïåøíûé
áèçíåñ â «Amway» íà óðîâíå «èçóìðóäà» è òåïåðü óäåëÿþò ìíîãî
âðåìåíè è ýíåðãèè ïðîâåäåíèþ ñåìèíàðîâ ïî áèçíåñó â Ïîëüøå.
«Amway» ýòî èäåàëüíàÿ âîçìîæíîñòü óäåðæàòüñÿ íà ïëàâó äëÿ ëþäåé
â ñòðàíàõ, êîòîðûå ñåé÷àñ âñòóïèëè íà ïóòü êàïèòàëèçìà», — çàìå÷àåò
Ãåîðã.

Ïîñëå ïàäåíèÿ Áåðëèíñêîé ñòåíû, íî äî îáúåäèíåíèÿ Ãåðìàíèè
îôèöèàëüíûå ïðåäñòàâèòåëè «Amway» îòìåòèëè ðâåíèå, ñ êîòîðûì
æèòåëè Âîñòî÷íîé Ãåðìàíèè óñòðåìèëèñü íà Çàïàä çàêóïàòü ïðîäóêòû
è ïðèâîçèòü èõ ñ ñîáîé, ÷òîáû ïðîäàâàòü. Èíòåðåñíî, ÷òî îïûò
äîñòàâêè îñíîâíûõ ïðåäìåòîâ ïîòðåáëåíèÿ è ðîñêîøè ïî êàíàëàì
÷åðíîãî ðûíêà îïðåäåëèëè äëÿ ïîêóïàòåëåé âîñòî÷íîãî áëîêà ñïîñîá
ïðèîáðåòåíèÿ òîâàðîâ (ñïîñîá ïðÿìûõ ïðîäàæ - îò ñîñåäà ê ñîñåäó).
Ïîêóïàòåëÿì íå íàäî áûëî ó÷èòüñÿ íàõîäèòü àëüòåðíàòèâíûå è
íåòðàäèöèîííûå èñòî÷íèêè ïîñòóïëåíèÿ ïðîäóêòîâ.

«Ïîñëàííèêè êîðîíû» Ïåòåð è Åâà Ìþëëåð-Ìååðêàö èç
Ãåðìàíèè íå óïóñòèëè òàêóþ âîçìîæíîñòü äëÿ äàëüíåéøåãî
ñòðîèòåëüñòâà èõ óæå íàëàæåííîãî óñïåøíîãî áèçíåñà.

Òðîéíûå «áðèëëèàíòû» Ãàíñ è Åâà Íóñõîëüä èç Àâñòðèè òàêæå
íà ïåðåäíåì ôðîíòå ãðîìàäíîãî ðàñøèðåíèÿ «Amway» ïî âñåé
Âîñòî÷íîé Åâðîïå. Îáà áûëè èíñòðóêòîðàìè ïî ëûæíîìó ñïîðòó è
ðàáîòàëè â Àâñòðàëèè; óñëûøàâ î áèçíåñå «Amway», îíè ðåøèòåëüíî
âåðíóëèñü â Àâñòðèþ ñ áàãàæîì íàêîïëåííûõ çíàíèé. Ñåãîäíÿ
ñîáðàíèÿ Network-21 â Âîñòî÷íîé Åâðîïå, êîòîðûå ñîáèðàþò òûñÿ÷è
äèñòðèáüþòîðîâ íèæíåãî óðîâíÿ, íå ÿâëÿþòñÿ ÷åì-òî íåîáû÷íûì.

Íåñìîòðÿ íà ñâîé ãðîìàäíûé óñïåõ, â ìûñëÿõ Íóñõîëüäû
ïîñòîÿííî âîçâðàùàþòñÿ ê ñåìüå, «Áèçíåñ ïîìîã íàì ñòàòü áîëåå
çàáîòëèâûìè è äàëüíîâèäíûìè ðîäèòåëÿìè, - ãîâîðèò Åâà. - Ìû õîòèì
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ïîñòðîèòü îñíîâàòåëüíûé áèçíåñ äëÿ íàøèõ äâóõ äî÷åðåé».
* * *

È áëàãîïðèÿòíûå, è íåáëàãîïðèÿòíûå óñëîâèÿ â ñòðàíàõ
Ëàòèíñêîé Àìåðèêè äåëàþò ýòîò ðåãèîí òàêæå ìíîãîîáåùàþùåé
òåððèòîðèåé, ïðèâëåêàòåëüíîé äëÿ «Amway». Ìíîãèå êðóïíûå
ïðîèçâîäÿùèå è îáñëóæèâàþùèå ôèðìû ÑØÀ èçáåãàëè ñòðàí ýòîãî
ðåãèîíà. Ãîäû ñäåðæèâàíèÿ ïîêóïàòåëüñêîãî ñïðîñà, ðàñòóùèå
æèçíåííûå ñòàíäàðòû (óðîâåíü æèçíè) è ìàññîâûå ñâÿçè ðàçáóäèëè
àïïåòèò ó ìíîãèõ ëþäåé â îáåèõ Àìåðèêàõ - îíè õîòÿò ïîòðåáëÿòü
ïðîäóêòû «Amway», è ñòðîèòü ñâîé áèçíåñ â ðàìêàõ «Amway».

Áðàçèëèÿ - òîò ñàìûé ñëó÷àé. Çà òðè äíÿ ãðàíäèîçíîãî îòêðûòèÿ
áðàçèëüñêîãî «Amway» â 1991 ãîäó â Ñàí-Ïàóëó çàïèñàëèñü 10 000
îïòèìèñòè÷åñêè íàñòðîåííûõ ëþäåé. Ê êîíöó òðåòüåãî ãîäà ðàáîòû
200000 áðàçèëüöåâ ïðîäàëè íà 100 ìèëëèîíîâ äîëëàðîâ ïðîäóêòîâ
äëÿ äèåòè÷åñêîãî ïèòàíèÿ, êîñìåòè÷åñêèõ è ÷èñòÿùèõ ñðåäñòâ,
ïîáóæäàÿ êîìïàíèþ ïëàíèðîâàòü ñîçäàíèå â ñòðàíå
ðàñïðåäåëèòåëüíîãî öåíòðà.

Ìåêñèêà, ê ñîæàëåíèþ è ê íåñ÷àñòüþ, èçâåñòíà ìíîãèì
àìåðèêàíöàì êàê èñòî÷íèê íåñòàáèëüíîñòè è íåëåãàëüíûõ
èììèãðàíòîâ. Íà ñàìîì äåëå, íåñìîòðÿ íà ïîëèòè÷åñêèé è
ôèíàíñîâûé õàîñ, Ìåêñèêà, ïðîõîäÿ ÷åðåç ýòî, îñòàåòñÿ âåðíîé êóðñó
ýêîíîìè÷åñêèõ ðåôîðì.

Ê êîíöó âîñüìèäåñÿòûõ ãîäîâ Ìåêñèêà ðàñïðîäàëà èëè çàêðûëà
äâå òðåòè ñâîåé íåýôôåêòèâíîé ïðîìûøëåííîñòè. Ñîçðåâàíèå
òîðãîâîé ïîëèòèêè Ìåêñèêè îçíàìåíîâàëàñü åå ÷ëåíñòâîì â
îðãàíèçàöèè Ãåíåðàëüíîå Ñîãëàøåíèå ïî òàðèôàì è òîðãîâëå (ÃÀÒÒ).
Ñåâåðî-Àìåðèêàíñêîå ñîãëàøåíèå ïî ñâîáîäíîé òîðãîâëå, íåñìîòðÿ
íà íàïàäêè îïïîíåíòîâ, â íà÷àëå âîñüìèäåñÿòûõ äàëî âîçìîæíîñòü
Ìåêñèêå âûéòè èç êðèçèñà ïåñî. Ðàñòóùèé ñðåäíèé êëàññ ñ
ïîâûøàþùåéñÿ ïîêóïàòåëüíîé ñïîñîáíîñòüþ ýòîãî îãðîìíîãî ðûíêà
â 80 ìèëëèîíîâ ïîêóïàòåëåé ïîìîãàåò îáúÿñíèòü, ïî÷åìó «Amway»
òàê îïòèìèñòè÷åñêè íàñòðîåí íà Ìåêñèêó è çàáîòèòñÿ î ïîñòîÿííîì
ðàçâèòèè çäåñü ñ 1990 ãîäà. Ïîîùðåíèå ïîìîùè âåëèêîìó ãîðäîìó
íàðîäó - ÷àñòè àìåðèêàíñêîãî êîíòèíåíòà è íàøèì äîáðûì äðóçüÿì
è ñîñåäÿì íå ìîæåò îïðåäåëÿòüñÿ îäíîé ëèøü ïðèáûëüþ.

Ìíîãèå àìåðèêàíöû, êîòîðûå ïðîñëåæèâàþò ñâîè êîðíè â
ñòðàíàõ Ëàòèíñêîé Àìåðèêè, ðåøèòåëüíî âñòóïàþò íà ïóòü
ñòðîèòåëüñòâà áèçíåñà âìåñòå ñ òåìè, êòî ðîäîì îòòóäà èëè êòî
îñòàåòñÿ äîìà, íà ñâîåé ðîäèíå.

Âèêòîð Ðèâåðà ðîäèëñÿ àìåðèêàíöåì, íî áåäíîñòü â ñåëüñêîé
ãëóáèíêå, êîòîðóþ îí èñïûòàë, ïîêà ðîñ â ðîäíîì Ïóýðòî-Ðèêî,
ïðåäñòàâëÿëàñü æèçíüþ ìèðà, äàëåêîãî îò èçîáèëèÿ Ñîåäèíåííûõ
Øòàòîâ. Íåñìîòðÿ íà îòñóòñòâèå ñèñòåìàòè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ è
ñëàáîå çíàíèå àíãëèéñêîãî, Âèêòîð è åãî æåíà, Èâåòòà, îñâîáîäèëèñü
îò ïóò áåäíîñòè ñ ïîìîùüþ «Amway». Òåïåðü êàê èñïàíñêî-
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ãîâîðÿùèå, ïðÿìûå äèñòðèáüþòîðû - «èçóìðóäû» Ðèâåðû
ñîñðåäîòî÷èëè ñâîè óñèëèÿ íà ïðàâèëüíîì ïîäáîðå äèñòðèáüþòîðîâ
ïî âñåé Ëàòèíñêîé Àìåðèêå.

Êàëèíäî Ìàðòèíåñ âûðîñ â íåáîëüøîì ãîðîäêå Äîìèíèêàíñêîé
Ðåñïóáëèêè, îí áûë îäíèì èç 15 äåòåé â ñåìüå, æèâøåé â ìàëåíüêîì
äîìå áåç ýëåêòðè÷åñòâà è âîäîïðîâîäà. Áîëåçíåííûé ðåáåíîê, Êàëèíäî
ðàçâèâàë â ñåáå çäîðîâóþ âíóòðåííþþ ñèëó ñ ðàííèõ ëåò. Îí ðåøèë
âûòàùèòü ñåáÿ èç áåäíîñòè, ÷òîáû ñóìåòü âîïëîòèòü ñâîþ ìå÷òó è
âçÿòü íà ñåáÿ çàáîòó î ñâîåé ñåìüå.

Â âîçðàñòå 18 ëåò îí ïåðåáðàëñÿ â ñòîëèöó Ñàíòî-Äîìèíãî, è
çàêîí÷èë òàì êîëëåäæ. Òàì æå îí ïîçíàêîìèëñÿ ñ Êàðìåí. Êàðìåí
çíàëà áåäíîñòü äàæå õóäøóþ, ÷åì òà, êîòîðóþ èñïûòàë Êàëèíäî è
åãî ñåìüÿ. Îíà ðàáîòàëà ñ ñåìè ëåò. Êîãäà äðóã ïðåäñòàâèë åé Ïëàí
«Amway» íà áóìàæíîé ñàëôåòêå, åå ñåðäöå çàáèëîñü îò âîçáóæäåíèÿ.
Ýòî áûëà øèðîêàÿ äîðîãà ê åå ìå÷òå!

Êàëèíäî è Êàðìåí ïîæåíèëèñü è ïîñòðîèëè ñâîé áèçíåñ â
«Amway» â Äîìèíèêàíñêîé Ðåñïóáëèêå òàê, ÷òî çàñòàâèëè äðóçåé
óäèâëÿòüñÿ ñâîåìó óñïåõó. Îíè äàæå êóïèëè àâòîìîáèëü. Êîãäà
óñëîâèÿ â ñòðàíå óõóäøèëèñü è ïðåäñòàâèëàñü âîçìîæíîñòü
ýìèãðèðîâàòü â Íüþ-Éîðê, ÷åòà Ìàðòèíåñ ðåøèëà óåõàòü è ñòðîèòü
áèçíåñ òàì.

Èõ ìå÷òà îòêëàäûâàëàñü: îíè íå ãîâîðèëè ïî-àíãëèéñêè, è èì
íåîáõîäèìî áûëî ñîçäàòü óñëîâèÿ äëÿ æèçíè. Êàëèíäî ïîëó÷èë ðàáîòó
ïðîäàâöà áóëî÷íîé. Â êîíöå êîíöîâ, îí è Êàðìåí ïðèîáðåëè äâà
áàêàëåéíûõ ìàãàçèíà è îïòîâûé ìàãàçèí ñëàäîñòåé, íî èõ ìûñëè
âñåãäà âîçâðàùàëèñü ê «Amway».

«ß ïðèåõàë â Íüþ-Éîðê èç-çà ýòîé ìå÷òû è íèêîãäà íà ñàìîì
äåëå íå îòêàçûâàëñÿ îò íåå, - ãîâîðèò Êàëèíäî. - Íåêîòîðîå âðåìÿ âñÿ
ýíåðãèÿ óõîäèëà íà òî, ÷òîáû âûæèòü. Ê 1990 ãîäó ìû çíàëè, ÷òî
äîëæíû «ïåðåñåñòü íà äðóãîé ïîåçä». Íàïðÿæåíèå è ðàáîòà áåç
îñòàíîâêè îáåññèëèâàëà íàñ îáîèõ. Ìû âåðíóëèñü ê íàøåìó áèçíåñó
â «Amway».

Êàê òîëüêî îíè ýòî ñäåëàëè, íàñòóïèëî âðåìÿ âçëåòà! Ãîâîðèâøèå
ëèøü ïî-èñïàíñêè, îíè äîñòèãëè óðîâíÿ «áðèëëèàíòîâ», è ìå÷òû èõ
ñòàëè èñïîëíÿòüñÿ îäíà çà äðóãîé. Â äîïîëíåíèå ê ñâîåìó äîìó â Íüþ-
Éîðêå, îíè ñòàëè âëàäåëüöàìè äîìà ñ ïëàâàòåëüíûì áàññåéíîì â
Ñàíòà-Äîìèíãî. Îíè òàêæå ïîñòðîèëè ïðåêðàñíûé äîì äëÿ ðîäèòåëåé
Êàëèíäî, êîòîðûõ îíè íàâåùàþò êàæäûé ìåñÿö.

Òåïåðü «Amway» ìîæíî ñ÷èòàòü ìåæäóíàðîäíûì áèçíåñîì,
êîòîðûé íåâèäèìûìè íèòÿìè ñîåäèíÿåò ñòðàíû, êóëüòóðû,
îáðàçîâàíèÿ, ÿçûêè; íî ïðè ñâîåì çàõâàòûâàþùåì ãëîáàëüíîì
ðàñïðîñòðàíåíèè îí åùå è áèçíåñ, êîòîðûé ñâîäèò âìåñòå ñåìüè.

Î, ÊÀÍÀÄÀ!
Ìåæäó òåì, «Amway» (Êàíàäà) - ýòî íàñòîëüêî áëèçêèé ÷ëåí

ñåìüè, ÷òî âñåìè îí ïðàêòè÷åñêè ðàññìàòðèâàåòñÿ, ñêîðåå, êàê ÷àñòü
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ãðîìàäíîãî ñåâåðîàìåðèêàíñêîãî âíóòðåííåãî ðûíêà, ÷åì ðûíîê
çàðóáåæíûé. Ñîçäàííûé â 1962 ãîäó êàê åñòåñòâåííîå ïðîäîëæåíèå
êîìïàíèè, èìåþùåé êîðíè â ðåãèîíå Âåëèêèõ Îçåð, «Amway»
(Êàíàäà) ñòàíîâèòñÿ äîìîì äëÿ íåêîòîðûõ ëåãåíäàðíûõ
äèñòðèáüþòîðîâ, òàêèõ êàê Äæèì è Øàðîí ßíö èç Áðèòàíñêîé
Êîëóìáèè.

Äæèì è Øàðîí íà÷àëè ñâîé áèçíåñ â «Amway» 32 ãîäà íàçàä â
ñâîåì ïîäâàëüíîì ïîìåùåíèè, êîãäà Äæèì áûë íèçêîîïëà÷èâàåìûì
ìîëîäûì ó÷èòåëåì â ñðåäíåé øêîëå. Îíè äîñòèãëè óðîâíÿ
«ïîñëàííèêîâ êîðîíû» è áûëè íàçâàíû êîðïîðàöèåé «Amway»
ëó÷øèìè ïðåóñïåâàþùèìè äèñòðèáüþòîðàìè ñðåäè
ñåâåðîàìåðèêàíñêèõ äèñòðèáüþòîðîâ. «Ýòîò áèçíåñ ïðÿìî áåçóïðå÷åí
äëÿ äåâÿíîñòûõ ãîäîâ, -ãîâîðÿò Äæèì è Øàðîí ßíö. — Ëþäè çíàþò,
÷òî îíè äîëæíû ñîçäàâàòü ñâîþ ñîáñòâåííóþ áåçîïàñíîñòü».

Äðóãîé äîêëàä ñ ïëîäîðîäíûõ ïîëåé Êàíàäû èñõîäèò è ñäåëàí
íà «âñòðå÷å» äèñòðèáüþòîðîâ, ïðîøåäøåé íåäàâíî â ðàìêàõ
Èíòåðíåòà:

«ß òîëüêî ÷òî âåðíóëñÿ ñ òîðæåñòâåííîãî ñîáðàíèÿ â Êëèâëåíäå.
Îðãàíèçàöèÿ Ñêîòòà è Ì. Äæ. Ìàéêëç â ðàéîíå Âåëèêèõ Îçåð â Êàíàäå
è Ñîåäèíåííûõ Øòàòîâ ðàñòåò î÷åíü áûñòðî. Ïàðà èç Ìè÷èãàíà
ïîäîøëà ê «æåì÷óãó» çà 60 äíåé ñ íà÷àëà áèçíåñà. Îíè êðåäèòîâàëè
60 ÷åëîâåê çà ïåðâûé ìåñÿö è óæå èìåþò 20 îòâåòâëåíèé â ãëóáèíó.
Âîò ýòî äà!»

Òðèäöàòü ëåã íàçàä Õåëåí Õþáíåð è åå ìóæ, Áåðò, èç Âèííèïåãà
íà÷àëè ñâîé áèçíåñ â «Amway», êîãäà ñòàëî î÷åâèäíî, ÷òî èõ çàðïëàòû
ó÷èòåëåé íåäîñòàòî÷íî, ÷òîáû ñîäåðæàòü ÷åòâåðûõ äåòåé. Õåëåí è
Áåðò ñòðîèëè ñâîé áèçíåñ òàêèì æå îáðàçîì, êàê îíè æèëè - êàê
êîìàíäà.

Ïÿòíàäöàòü ëåò íàçàä Áåðò óøåë èç ñåìüè. Ïîñëå ýòîãî Õåëåí ñ
íåèñòîùèìîé ýíåðãèåé áðîñèëàñü â áèçíåñ, âîñïèòûâàÿ íàñëåäíèêîâ,
êàê îíà è åå ìóæ íà÷àëè ìíîãî ëåò íàçàä. Â êà÷åñòâå äâîéíîãî
«áðèëëèàíòà» Õåëåí ðåøèòåëüíî êðåäèòóåò ìîëîäûõ ëþäåé äëÿ
ñîçäàíèÿ áèçíåñà, òî÷íî òàê æå, êàê îíà ýòî ïðîäåëàëà ñî ñâîèìè
äåòüìè.

Îãîð÷åíèÿ, ñîïðîâîæäàâøèå ðîñò
Íåñìîòðÿ íà ìåíüøèé, ñ òî÷êè çðåíèÿ èíâåñòîðà, ðèñê

ðàñøèðåíèÿ «Amway» â Êàíàäó, áîëåå òðèäöàòè ëåò íàçàä íå îáîøëîñü
áåç ïðîáëåì è êîíôëèêòîâ. Â 1983 ãîäó êîìïàíèÿ çàïëàòèëà øòðàô â
25 ìèëëèîíîâ êàíàäñêèõ äîëëàðîâ ïîñëå òîãî, êàê êàíàäñêèå âëàñòè
çàÿâèëè, ÷òî êîìïàíèÿ íå óïëàòèëà òàìîæåííûå ñáîðû çà äâàäöàòü
ëåò.

Ïå÷àëüíûé â òîò ìîìåíò, ýòîò ýïèçîä ïîñëóæèë îñíîâàòåëÿì
êîìïàíèè öåííûì óðîêîì, êîòîðûé ïðèãîäèëñÿ, êîãäà «Amway»
ðàñøèðÿë ñâîþ çàðóáåæíóþ äåÿòåëüíîñòü. Â îòêðîâåííîì ïðèçíàíèè
ãàçåòå «Detroit Free Press» («Äåòðîéò Ôðè Ïðåññ») íåñêîëüêî ëåò íàçàä
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ñîó÷ðåäèòåëü Ðè÷ Äå Âîñ ñêàçàë: «Ìû áûëè ïðîñòîäóøíîé êîìïàíèåé,
êîòîðàÿ íà÷èíàëà ñ ìàëîãî êîëè÷åñòâà ëþäåé, è, ïðåæäå ÷åì ìû óçíàëè
îá ýòîì, ó íàñ áûë óæå 100-ìèëëèîíûé áèçíåñ, â êîòîðîì
îòñóòñòâîâàëè ïîäïèñàííûå áóìàãè âîñåìíàäöàòèëåòíåé äàâíîñòè,
ñäåëàâøèå æàëêîé íàøó æèçíü â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ ëåò».

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ êîìïàíèÿ òåñíî ðàáîòàåò ñ ïðàâèòåëüñòâàìè
òåõ íîâûõ ñòðàí, â êîòîðûõ ðàñøèðÿåò ñâîþ ðàáîòó.

ÂÅÊ ÀÇÈÈ
Â êîíöå âîñüìèäåñÿòûõ ãîäîâ ÿ íåêîòîðîå âðåìÿ áûë ãëàâíûì

êîíñóëüòàíòîì â ïðàâèòåëüñòâå Êàëèôîðíèè, îòâå÷àþùèì çà
ñîñòàâëåíèå ïëàíîâ ñáûòà òîâàðîâ Çîëîòîãî øòàòà, íàçûâàåìîãî òàê
çà èíâåñòèöèîííûå âîçìîæíîñòè è çà îáðàç æèçíè äëÿ
áûñòðîðàçâèâàþùåãîñÿ ðåãèîíà ìèðà, èçâåñòíîãî êàê Òèõîîêåàíñêàÿ
ïðèáðåæíàÿ çîíà. Â ìîè îáÿçàííîñòè âõîäèëà îðãàíèçàöèÿ
êàëèôîðíèéñêèõ òîðãîâûõ êîíòîð â ßïîíèè è Ãîíêîíãå è ñîçäàíèå
ñåòè äåëîâûõ ñâÿçåé â ñòðàíàõ îò Êîðåè äî Àâñòðàëèè, îò Ôèëèïïèí
Äî Âüåòíàìà.

ß ïîëó÷èë ìíîãî âàæíûõ óðîêîâ ïî âîïðîñàì, êàñàþùèìñÿ
àçèàòñêèõ ðûíêîâ, ñðåäè íèõ:

• Ïîèñòèíå íåâîçìîæíî ïðåóâåëè÷èòü äèíàìèçì è ïîòåíöèàë
ðîñòà àçèàòñêèõ ðûíêîâ.

• Áîëüøèíñòâî àìåðèêàíöåâ îñòàþòñÿ áëèçîðóêèìè â ñâîåì
âèäåíèè êóëüòóð è ýêîíîìèê â Òèõîîêåàíñêîì ðåãèîíå. Â ÷àñòíîñòè,
íà âîñòî÷íîì ïîáåðåæüå âçîð îñòàåòñÿ æåñòêî ôèêñèðîâàííûì íà
Åâðîïå, ãäå ïîòîìêè åâðîïåéñêîãî äåëîâîãî ñîîáùåñòâà ÷óâñòâóþò
ñåáÿ áîëüøå äîìà.

• Íåò åäèíîãî «Àçèàòñêîãî ðûíêà» - èõ ìíîæåñòâî. Õîòÿ ó íèõ
ìíîãî îáùåãî: áèçíåñ ïðîâîäèòñÿ íà îñíîâå ëè÷íûõ, ñåìåéíûõ è
ðîäñòâåííûõ îòíîøåíèé.

• Íåñìîòðÿ íà êàêîôîíèþ æàëîá ïî ïîâîäó òîðãîâûõ áàðüåðîâ,
èìåííî îòñóòñòâèå ïîíèìàíèÿ è òåðïåíèÿ, à íå òîðãîâûå áàðüåðû âåäóò
ê îøèáêàì â ýêñïîðòå ÑØÀ â ýòîì ðåãèîíå.

Â äîïîëíåíèå ê ýòîìó êíèãà Äæîíà Íýéñáèòà «Ìåãàòåíäåíöèè
Àçèè» îïèñûâàåò îáøèðíûé Òèõîîêåàíñêèé ðåãèîí ñëåäóþùèìè
ôàêòàìè:

• Ñ êîíöà âòîðîé ìèðîâîé âîéíû êîëè÷åñòâî æèâóùèõ â
áåäíîñòè â Àçèè ñîêðàòèëîñü ñ 400 ìèëëèîíîâ äî 180 ìèëëèîíîâ,
äàæå ïðèòîì, ÷òî íàñåëåíèå óâåëè÷èëîñü íà òå æå 400 ìèëëèîíîâ.

• Ñðåäíèé êëàññ â Àçèè, çà èñêëþ÷åíèåì ßïîíèè, ñîñòàâèò ê
íà÷àëó ñëåäóþùåãî ñòîëåòèÿ îò 800 ìèëëèîíîâ äî 1 ìèëëèàðäà
÷åëîâåê, ñ ñóììàðíîé ïîêóïàòåëüíîé ñïîñîáíîñòüþ îò 8 äî 10
òðèëëèîíîâ äîëëàðîâ.

• Ñîãëàñíî òåêóùèì äàííûì, áîëåå 30 ìèëëèîíîâ ìàòåðèêîâûõ
êèòàéöåâ èìåþò äîõîä îò 10 000 äîëëàðîâ äî 40 000 äîëëàðîâ â ãîä.
Â Þæíîé Êîðåå 60 ïðîöåíòîâ òåõ, êòî õàðàêòåðèçóåò ñåáÿ êàê ñðåäíèé
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êëàññ, çàðàáàòûâàþò â ãîä ñâûøå 60 000 äîëëàðîâ â ãîä. Ìèëëèîí
ñåìåé â áîëüøîì Áàíãêîêå, Òàèëàíä, çàðàáàòûâàþò ñâûøå 10 000
äîëëàðîâ åæåãîäíî. Ìíîãèå àçèàòû åù¸ áåäíû, íî ìèëëèîíû — ýòî
ïîêóïàòåëè ñ ïîêóïàòåëüíîé ñïîñîáíîñòüþ àìåðèêàíöåâ è ìå÷òàìè
îá àìåðèêàíñêîì îáðàçå æèçíè.

• Íîðìà ñáåðåæåíèé â áîëüøèíñòâå àçèàòñêèõ ñòðàí ñîñòàâëÿåò
30 ïðîöåíòîâ èëè áîëåå, ÷òî äåëàåò ðåãèîí ïî óðîâíþ êàïèòàëà
ãîòîâûì äëÿ ðàñõîäîâ è èíâåñòèöèé.

Íýéñáèò ïèøåò:
Àçèàòñêèé êîíòèíåíò â íàñòîÿùåå âðåìÿ
íàñ÷èòûâàåò áîëåå ïîëîâèíû íàñåëåíèÿ çåìíîãî
øàðà. ×åðåç ïÿòü ëåò è äàæå ìåíüøå áîëåå
ïîëîâèíû ñìîæåò êóïèòü äëÿ äîìàøíèõ õîçÿéñòâ
íàáîð ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ - õîëîäèëüíèêîâ,
òåëåâèçîðîâ, ñòèðàëüíûõ ìàøèí, êîìïüþòåðîâ,
êîñìåòèêè è ò. ï. È ïîëìèëëèàðäà ëþäåé çàõîòÿò
áûòü òåìè, êîãî íà Çàïàäå âîñïðèíèìàþò êàê
ñðåäíèé êëàññ. Ýòîò ðûíîê ïî ðàçìåðàì
îðèåíòèðîâî÷íî ðàâåí ðûíêó Ñîåäèíåííûõ
Øòàòîâ è Åâðîïû, âìåñòå âçÿòûõ.

Ðàçìåð ðûíêà - ýòî òîëüêî ïîëîâèíà óðàâíåíèÿ, êîòîðîå ìû
äîëæíû ðàññìàòðèâàòü, êîãäà îöåíèâàåì ïîòåíöèàë ðîñòà «Amway»
èëè äðóãîãî áèçíåñà ïðÿìûõ ïðîäàæ. Ñðåäè àçèàòñêèõ
«ìåãàòåíäåíöèé», î÷åð÷åííûõ Íýéñáèòîì:

• Òåíäåíöèÿ ê ïåðåõîäó îò íàöèîíàëüíûõ ãîñóäàðñòâ ê ñåòÿì.
• Òåíäåíöèÿ ê ïåðåõîäó îò ýêîíîìèêè, îñíîâàííîé íà ýêñïîðòå,

ê ýêîíîìèêå, äâèæèìîé ïîêóïàòåëåì.
• Ïåðåõîä îò ïðåîáëàäàíèÿ ìóæ÷èí ê âûõîäó íà ñöåíó æåíùèí.
Êàê è ëþáîé äðóãîé ôàêòîð, ýòè òðè òåíäåíöèè îáúÿñíÿþò,

ïî÷åìó «Amway» â Àçèè èìååò òàêîé ôåíîìåíàëüíûé óñïåõ è ïî÷åìó
îí áóäåò ïðîäîëæàòü îñòàâàòüñÿ «çîëîòûì êîëüöîì» è ñíàáæàòü
çîëîòûå êîïè âîçìîæíîñòåé äëÿ äèñòðèáüþòîðîâ «Amway» ïî âñåìó
ìèðó. Äàâàéòå áîëåå äåòàëüíî ðàññìîòðèì ýòè òðè ôàêòîðà.

Îò íàöèîíàëüíûõ ãîñóäàðñòâ ê ñåòÿì
Äæîí Íýéñáèò äàëåå çàìå÷àåò:
Åñëè âû ïîäñ÷èòàåòå ýêîíîìè÷åñêóþ àêòèâíîñòü âñåõ

çàîêåàíñêèõ êèòàéöåâ, êàê ñòðàíû ñàìîé ïî ñåáå, åå ïðåâçîéäóò òîëüêî
Ñîåäèíåííûå Øòàòû è ßïîíèÿ.

Çàîêåàíñêèå êèòàéöû - ýòî ñåòü ñåòåé. Ýòî íîâàÿ ïàðàäèãìà,
íîâûé ôóíäàìåíò â ñòðóêòóðå ìèðîâîé ýêîíîìèêè.

Ñåòü ñåòåé - òî æå ñàìîå ìîæåò áûòü ñêàçàíî îá «Amway». Â òî
âðåìÿ êàê áîëüøèíñòâî äèñòðèáüþòîðîâ «Amway» èìåþò ãëóáîêèå
êîðíè è äîëãîñðî÷íûå ñîãëàøåíèÿ â ñâîèõ îáùèíàõ è ñòðàíå,
áîëüøèíñòâî ïðåóñïåâàþùèõ âèäîâ áèçíåñà «Amway» íà
ãåîãðàôè÷åñêèå ãðàíèöû îáðàùàþò î÷åíü ìàëî âíèìàíèÿ. «Ïîñëàííèê
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êîðîíû» Äåêñòåð Åãåð, íàïðèìåð, äåëàåò áèçíåñ ïî÷òè âî âñåõ ñòðàíàõ,
÷òî è ñàìà êîðïîðàöèÿ «Amway»!

Êîíöåïòóàëüíî çàîêåàíñêàÿ êèòàéñêàÿ ñåòü, î êîòîðîé óïîìèíàåò
Íýéñáèò, äåéñòâóåò ïîäîáíûì îáðàçîì. Åñëè ðå÷ü èäåò î äåëîâûõ
êîíòàêòàõ è ñäåëêàõ, â ýòîì ñëó÷àå ñåìüÿ, ðîäñòâåííûå è ýòíè÷åñêèå
ñîîáðàæåíèÿ íå ïðèíèìàþò âî âíèìàíèå ñòðàíó ïðîæèâàíèÿ.

È êèòàéñêàÿ ñåòü, è «Amway» ýòî èíòåðåñíûé ñðåç ãëîáàëüíîé
ýêîíîìèêè, êîòîðàÿ áóäåò äåéñòâîâàòü â áóäóùåì, ÷åìó â áîëüøîé
ñòåïåíè ñîäåéñòâóþò ðàçðàáîòêè â êîììóíèêàöèîííîé òåõíîëîãèè,
äîñòóïíîñòü ïóòåøåñòâèé çà ðóáåæ.
Îò ïðåäïðèÿòèé, ñâÿçàííûõ ñ ýêñïîðòîì, ê ïðåäïðèÿòèÿì,

çàâèñÿùèì îò çàïðîñîâ ïîêóïàòåëÿ.
Õîðîøèå ñåòè áåññìûñëåííû, åñëè ëþäè â íèõ íå èìåþò äåíåã,

÷òîáû èõ òðàòèòü. Íå òàê îáñòîèò äåëî â Àçèè. Íåäàâíèé ðåïîðòàæ
íà ïåðâîé ñòðàíèöå «Wall Street Journal» («Óîëë-Ñòðèò Äæîðíýë») îò
3 èþëÿ 1996 ãîäà ïîä çàãîëîâêîì «Óñèëèÿ îñíîâíûõ ýêñïîðòíûõ
êîìïàíèé ÑØÀ ïî ïðîäàæå òîâàðîâ ïîêóïàòåëÿì çà ãðàíèöåé»,
ïîäâîäèò ðàäîñòíûé èòîã. Ìíîãèå áîëüøå íå ðàññìàòðèâàþò
ïîÿâëåíèå íåçàâèñèìûõ ñòðàí òîëüêî êàê èñòî÷íèê äåøåâîé ðàáî÷åé
ñèëû».

Õðîíèêà èñòîðèé óñïåøíîãî ïðîíèêíîâåíèÿ êîìïàíèé ÑØÀ íà
ðàñòóùèå, ïîêóïàòåëüñêèå ðûíêè ñîäåðæàò ïðèìåðû òàêèõ ñâÿçåé, êàê
êðåäèòíûå êàðòî÷êè Ñèòèáàíêà â Òàèëàíäå è ãîòîâûå çàâòðàêè
«Ôðèòî-Ëýé» â Êèòàå. Â ïðîøëîì ãîäó «Ôðèòî-Ëýé» ïðîäàë 100
ìèëëèîíîâ ïàêåòîâ ×èòîñ â îäíîé êèòàéñêîé ïðîâèíöèè!

Ìíîãèå ôèðìû èñïîëüçóþò ïðÿìûå ïðîäàæè êàê äîñòóï íà
ðûíîê. Àìåðèêàíñêàÿ ìåæäóíàðîäíàÿ ãðóïïà â îäíîì òîëüêî Øàíõàå
çàïèñàëà 5000 ÷åëîâåê, ÷òîáû ïðîäàâàòü ñòðàõîâêè «îò äâåðè ê äâåðè».
Ñèòèáàíê â Òàèëàíäå ïëàòèò êàæäîìó ïðîäàâöó, èìåþùåìó åãî
êðåäèòíóþ êàðòî÷êó, â çàâèñèìîñòè îò êîëè÷åñòâà ïðèâëå÷åííûõ èì
çàÿâèòåëåé.

Ýòî íîâîå óðàâíåíèå. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî â ïðîøëîì êîìïàíèè
ÑØÀ ñìîòðåëè íà ðàçâèâàþùèåñÿ ñòðàíû â Àçèè è â äðóãèõ ÷àñòÿõ
ìèðà êàê íà ìåñòà äëÿ ïðîèçâîäñòâåííîãî îáîðóäîâàíèÿ è êàê íà
èñòî÷íèêè ïðèðîäíûõ ðåñóðñîâ, ñåãîäíÿ îíè ñìîòðÿò íà ìåñòíîå
íàñåëåíèå, êàê íà ïîêóïàòåëåé ñàìèõ ïðîäóêòîâ, îñîáåííî êîãäà
çàìåäëÿåòñÿ ïðèðîñò íàñåëåíèÿ ÑØÀ è ðîñò äîõîäîâ.

Ìíîãèå èç íàñ íà Çàïàäå, îñîáåííî òå, êòî îòíîñèòåëüíî ïðîñòî
äîñòèã âûñîêîãî óðîâíÿ ìàòåðèàëüíîãî áîãàòñòâà, òîðîïÿòñÿ âûñìåÿòü
äâèæåíèå â çàùèòó èíòåðåñîâ ïîêóïàòåëÿ, áûñòðî
ðàñïðîñòðàíÿþùååñÿ â Àçèè. Íî ìû äîëæíû ïîìíèòü, ÷òî íà âñåì
èñòîðè÷åñêîì ïóòè è âåñü äâàäöàòûé âåê îáåñïå÷åíèå â ýòèõ
îáùåñòâàõ êàæäîãî ïîëíîé ÷àøêîé ðèñà áûëî åæåäíåâíîé ïðîáëåìîé,
äàæå áîðüáîé íå íà æèçíü, à íà ñìåðòü; ñëåäîâàòåëüíî, íàëè÷èå ñðåäñòâ
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äëÿ ïðèîáðåòåíèÿ äîìàøíèõ ïðèáîðîâ, ïðèëè÷íîé îäåæäû,
àâòîìîáèëåé, áèëåòîâ â êèíî èëè äëÿ îáåäà â ðåñòîðàíå ñèìâîëèçèðóåò
íå÷òî âàæíîå è ãëóáîêîå äëÿ ìíîãèõ àçèàòîâ.

«Èçóìðóä» Òîíè Ñóïðèÿíòî èç Èíäîíåçèè - íåáîëüøàÿ, íî
âûçûâàþùàÿ ÷óâñòâî ãîðäîñòè ÷àñòü íîâîé àçèàòñêîé ïîêóïàòåëüíîé
ñïîñîáíîñòè. Äëÿ Òîíè âîçìîæíîñòü ïîåõàòü â Ñîåäèíåííûå Øòàòû
è ïîäîáðàòü ñåáå êîñòþì íà ìîäíîé è äîðîãîé Ðîäåî Äðàéâ â Áåâåðëè
Õèëëñ áûëî âåõîé â æèçíè, î ÷åì îí ñ ýíòóçèàçìîì ðàññêàçûâàë,
âûñòóïàÿ ïåðåä äèñòðèáüþòîðàìè «Amway» â Êàëèôîðíèè.

Âûðîñøèé â íåáîëüøîì èíäîíåçèéñêîì ãîðîäêå, «ÿ ñòàë
ãàíãñòåðîì â øêîëå», - ïðèçíàåòñÿ Òîíè. Ó íåãî áûëà ñîâåðøåííî
æåñòêàÿ ìàíåðà ðàçãîâîðà è ðàçâÿçíîñòü õóëèãàíà. «Ó ìåíÿ áûëî 25
äîëëàðîâ â ìåñÿö íà êàðìàííûå ðàñõîäû. È êîíå÷íî, ó ìåíÿ íå áûëî
áóäóùåãî».

Ñòàâ äèñòðèáüþòîðîì «Amway», Òîíè ñìîã âçÿòü
îòâåòñòâåííîñòü çà ñâîþ ñîáñòâåííóþ æèçíü è çà æèçíü äðóãèõ. «Ìîè
ðîäèòåëè áûëè óäèâëåíû è ãîðäû, - ãîâîðèò îí, - è ìíîãèå
íèæåñòîÿùèå óðîâíè, êîòîðûå íå ñëóøàëè ñâîèõ ðîäèòåëåé, òåïåðü
ñëóøàþòñÿ ìåíÿ. ß äåéñòâóþ êàê çàìåñòèòåëü ðîäèòåëÿ è èçìåíÿþ èõ
æèçíü ê ëó÷øåìó».

Íîâîå ïîêîëåíèå àçèàòîâ, óõâàòèâøèõñÿ çà íåñëûõàííóþ äî ýòîãî
âîçìîæíîñòü îñâîáîäèòüñÿ ñàìèì è îñâîáîäèòü ñâîè ñåìüè îò
ïðîøëîé óãíåòàþùåé áåäíîñòè, ìå÷òàåò î Ðîäåî Äðàéâ, íî îíè òàêæå
ìå÷òàþò ïîìîãàòü äðóãèì, ïîäíÿòü ñòðàíó è ñäåëàòü ñâîèõ ðîäèòåëåé
ãîðäûìè è äîâîëüíûìè.

* * *
Â õîäå ïîäãîòîâêè êíèãè î âîçìîæíîñòè áèçíåñà âî Âüåòíàìå ÿ

ñàì âèäåë àêòèâíîñòü íîâîãî àçèàòñêîãî ñðåäíåãî êëàññà. Òåìïû
èçìåíåíèÿ â ýêîíîìèêå è ðîñò ïîêóïàòåëüñêîãî ñïðîñà - äàæå ìàíåðà,
â êîòîðîé êîíñþìåðèçì è êîììåðöèàëèçì çàõâàòèëè ãîðîäñêîå
íàñåëåíèå Âüåòíàìà, - ïîòðÿñàåò.

Â íà÷àëå äåâÿíîñòûõ, êàê òîëüêî Âüåòíàì òðàíñôîðìèðîâàëñÿ
èç çàñòîéíîé öåíòðàëèçîâàííîé ïëàíîâîé ýêîíîìèêè â ýêîíîìèêó,
îñíîâàííóþ íà ðûíî÷íûõ ñòèìóëàõ, ÿ îñòàíîâèëñÿ â ãëàâíîì îòåëå â
ñåðäöå Ñàéãîíà, íûíå íàçâàííîì Õîøèìèí. Ê ýòîìó âðåìåíè
àäìèíèñòðàòîðû ãîñòèíèöû âïèñûâàëè îò ðóêè èìåíà ãîñòåé â
ðåãèñòðàöèîííóþ êíèãó. Ñ÷åòà ðàññ÷èòûâàëèñü íà ñ÷¸òàõ. Â êîìíàòå
áûë òåëåôîí áåç öèôðîâîãî äèñêà èëè êëàâèàòóðû; îí ïðîñòî ñîåäèíÿë
âàñ ñ ðåãèñòðàòóðîé è ñ äâóìÿ âíåøíèìè ëèíèÿìè, ïðèíàäëåæàùèìè
îòåëþ. Ìûëî, òóàëåòíàÿ áóìàãà îò «Òîâàðíîé êîìïàíèè ¹ 3» è áóòûëü
êèïÿ÷åíîé âîäû áûëè åäèíñòâåííûìè ïðåäìåòàìè äëÿ ñîçäàíèÿ
ïðèÿòíîãî îòäûõà.

Ïîåçäêà îò àýðîïîðòà äî îòåëÿ ñîâåðøàëàñü íà ñòàðåíüêîì
«Ïåæî» ïîñëå ýíåðãè÷íîãî òîðãà (â äîëëàðàõ) ñ øîôåðîì. Íàø
àâòîìîáèëü áûë åäèíñòâåííûì íà äîðîãå, êîòîðóþ ïåøêîì áûëî íå
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îñèëèòü.
×åðåç ãîä ÿ âåðíóëñÿ, çàãëÿíóâ â òîò æå ñàìûé îòåëü ïîñëå òîãî,

êàê ìåíÿ äîñòàâèëè èç àýðîïîðòà â ñîâåðøåííî íîâîé, îáîðóäîâàííîé
êîíäèöèîíåðîì ñî ñ÷åò÷èêîì (ñ÷èòàþùèì ïëàòó çà ïðîåçä åùå â
äîëëàðàõ). Óëèöû áûëè çàïðóæåíû íîâåíüêèìè ìîòîöèêëàìè
«Õîíäà»: Ðåãèñòðàòîðû îòåëÿ çàíåñëè ìåíÿ â êîìïüþòåð è ïîäñ÷èòàëè
ìîé ñ÷åò íà êàëüêóëÿòîðå. Ìîÿ êîìíàòà áûëà îáîðóäîâàíà êíîïî÷íûì
òåëåôîíîì ñ ìåæäóíàðîäíûìè êîäàìè. Â ìèíè-áàðå ê ìîèì óñëóãàì
áûëè øèðîêèé âûáîð íàïèòêîâ, êèïÿ÷åíàÿ âîäà è çàêóñêè; àêñåññóàðû
âêëþ÷àëè òîðãîâûå ìàðêè ìûëà, øàìïóíåé, ëîñüîíîâ è çóáíóþ ùåòêó.

ß òàêæå èìåë âîçìîæíîñòü ïîñåòèòü áîëüøîå êîëè÷åñòâî
òèïè÷íûõ âüåòíàìñêèõ äîìîâ. Â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ ëåò ÿ íàáëþäàë
îäèí, õîòÿ è ïðèìèòèâíûé ïî çàïàäíûì ñòàíäàðòàì òèïè÷íûé äîì
Ñðåäíåãî êëàññà, â êîòîðîì èìåëèñü ñòèðàëüíàÿ ìàøèíà ñ ñóøèëüíîé
êàìåðîé, òåëåâèçîð è âèäåîìàãíèòîôîí, ìîáèëüíûé ðàäèîòåëåôîí è
ïîëíûé êîìïëåêò èçäåëèé ëè÷íîé ãèãèåíû è ïî óõîäó çà äîìîì,
âêëþ÷àþùèå èçâåñòíûå ìàðêè àìåðèêàíñêîé êîñìåòèêè, ÷èñòÿùèõ
ñðåäñòâ, ëîñüîíîâ è øàìïóíåé.

Òàê êàê Âüåòíàì âñå â áîëüøåé ñòåïåíè îòêðûâàë ñâîè äâåðè
ìèðó, ÿ òàêæå âèäåë çàìîðñêèõ âüåòíàìöåâ, âîçâðàùàþùèõñÿ íà
ðîäèíó ñ íàáèòûìè ÷åìîäàíàìè è ñóìêàìè ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ,
îñîáåííî ïîëüçóþùèõñÿ ñïðîñîì ó ÷ëåíîâ èõ ñåìüè, ëèøåííûõ
âîçìîæíîñòè ïîòðåáëÿòü ýòè òîâàðû. Îòìå÷àÿ, êàêèå òîâàðû èìåëè è
ñåé÷àñ èìåþò íàèáîëüøèé ñïðîñ, ìîæíî ñ÷èòàòü ýòî õîðîøèì
áàðîìåòðîì òåêóùåãî âíóòðåííåãî ñïðîñà. Ìåñòíûå âüåòíàìöû
ñïðàøèâàëè êîñìåòèêó; âûñîêîêà÷åñòâåííûå èçäåëèÿ ëè÷íîãî
ïîëüçîâàíèÿ - òàêèå êàê êðåìû äëÿ êîæè, âèòàìèíû è äåòñêèå âåùè;
êîíôåòû è çàêóñêè; êóõîííóþ óòâàðü; òîâàðû ñ «èìåíåì»,
óêàçûâàþùèå íà ñîñòîÿòåëüíîñòü. Ïëþñ òîâàðû ñ íàäïèñüþ «Ñäåëàíî
â ÑØÀ».

Âüåòíàì ñ ñèëüíûì âëèÿíèåì íà íåãî Êèòàÿ îòðàæàåò òî, ÷òî
ïðîèñõîäèò â Àçèè. Ïîÿâÿòñÿ ëè ñðåäè íîâûõ ëåãèîíîâ ïîêóïàòåëåé,
îòíîñÿùèõñÿ ê ñðåäíåìó êëàññó, õîðîøèå äèñòðèáüþòîðû? Ïîçâîëüòå
ìíå îòâåòèòü íà ýòîò âîïðîñ îäíîé èñòîðèåé.

Ñåìüÿ, ñ êîòîðîé ÿ ïîäðóæèëñÿ â ãîðîäå Õîøèìèíå, æèëà íà
îòäàëåííîé óëî÷êå â ìíîãîêâàðòèðíîì äîìå, ñäàâàåìîì â àðåíäó; íî
êîãäà ñåìüÿ óëó÷øèëà ñâîå ýêîíîìè÷åñêîå ïîëîæåíèå, íàñòàëî âðåìÿ
ïîäûñêàòü íîâîå æèëüå «â öåíòðå ãîðîäà». Âû ìîæåòå ïðåäïîëîæèòü,
÷òî îíè õîòåëè íàéòè ñïîêîéíîå ìåñòî â ïðèãîðîäå âäàëè îò ðàçáèòîé
äîðîãè, âáëèçè ïàðêà äëÿ äåòåé èëè, ìîæåò áûòü, êâàðòèðó â îñîáíÿêå
ðÿäîì ñ ïëîùàäêîé äëÿ èãðû â ãîëüô äëÿ âçðîñëûõ? Íè â êîåì ñëó÷àå!
«Ìû õîòèì æèëüå íà äåëîâîé óëèöå, ñ ïàðàäíîé äâåðüþ, âûõîäÿùåé
íà òðîòóàð», - ñêàçàë ìíå ìîé äðóã.

«Ïî÷åìó, ðàäè Áîãà ñêàæè, âû õîòèòå ýòî? - ñïðîñèë ÿ. - Òàì æå
ñëèøêîì øóìíî. Ýòî ñëèøêîì áåñïîêîéíî. Òàì ñëèøêîì ãðÿçíî!»
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«Òàêèì îáðàçîì, ìû ìîæåì ïðîäàâàòü âåùè», - îòâåòèë îí.
Ïðè ñìåíå âåêà àçèàòñêèé ñðåäíèé êëàññ ñòàíåò íàèáîëåå

çíà÷èòåëüíîé ïîêóïàòåëüñêîé ñèëîé â ìèðå - è áîëüøèíñòâî èç íèõ
âèäÿò â ïðîäàæå äîáðîäåòåëü, à íå òî, ÷òî ñëåäóåò ïðåçèðàòü.

Îò ìóæñêîãî ïðåîáëàäàíèÿ ê âûõîäó íà àðåíó áèçíåñà
æåíùèí

«Ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî â Àçèè ðàñöâåòàåò ñðåäè æåíùèí», -
ïèøåò Äæîí Íýéñáèò. Â äîêàçàòåëüñòâî îí ïðèâîäèò òàêèå ôàêòû:

• Îäíî èç ïÿòè ðàáî÷èõ ìåñò, ñâÿçàííûõ ñ óïðàâëåíèåì, çàíÿòî
æåíùèíàìè.

• ×èñëî æåíùèí-ìåíåäæåðîâ â Ñèíãàïóðå óòðîèëîñü çà
ïîñëåäíèå äåñÿòü ëåò.

• Ïÿòü èç êàæäûõ øåñòè íîâûõ êîììåð÷åñêèõ ïðåäïðèÿòèé â
ßïîíèè ñîçäàíû æåíùèíàìè.

• Â Êèòàå, íà÷èíàÿ ñ 1978 ãîäà, æåíùèíû íà÷àëè 25 ïðîöåíòîâ
âñåãî áèçíåñà.

Áèçíåñ «Amway» âñåãäà áûë äðóæåëþáíî íàñòðîåí ê æåíùèíàì,
íî íå àçèàòñêèé áèçíåñ. Òåïåðü îí áûñòðî ìåíÿåò ñâîå îòíîøåíèå.
Àêöåíò «Amway» íà ïðîäóêöèþ äëÿ ëè÷íîãî è ñåìåéíîãî
ïîòðåáëåíèÿ, îáúåäèíåííûé ñî âçðûâîì ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà è íîâîé
äåÿòåëüíîñòè ñðåäè æåíùèí, ÿâëÿåòñÿ èäåàëüíûì òåñíûì åäèíåíèåì
è äîëãîâðåìåííûì ñèìâîëîì.

Äëÿ Õèòîìè Éîêîìóðè âîçìîæíîñòè «Amway» íå ñìîãëè
âîçíèêíóòü â õîðîøåå âðåìÿ. Êîãäà ýòà ìîëîäàÿ ÿïîíêà ïðèåõàëà â
Êàëèôîðíèþ äëÿ èçó÷åíèÿ ôîòîãðàôèè, îíà áûëà óâåðåíà, ÷òî âñå åå
äðóçüÿ äîìà çàõîòÿò óñëûøàòü î ïðåêðàñíîì ïîáåðåæüå, î
ãîëëèâóäñêèõ çâåçäàõ, î Äèñíåéëåíäå. ×òî áûëî ëþáîïûòíî, òàê ýòî
òî, ÷òî îíè òàêæå ïðîñèëè åå ðàçóçíàòü îá «Amway»!

Ýòî áûëî ñ÷àñòüåì, ÷òî îíè ïðîñèëè îá ýòîì, è Õèòîìè íà÷àëà
áèçíåñ ïîñëå íåñ÷àñòíîãî ñëó÷àÿ, â ðåçóëüòàòå êîòîðîãî îíà ïîâðåäèëà
ñâîè ãëàçà è áûëà âûíóæäåíà îòêàçàòüñÿ îò ìå÷òû î êàðüåðå â
ôîòîãðàôèè. «Amway» ïðåäëîæèë åé ñïîñîá óéòè îò øîêà è
ðàçî÷àðîâàíèÿ. Ñåãîäíÿ Õèòîìè óæå íà óðîâíå «èçóìðóäà» è
íàñòîÿòåëüíî ñîâåòóåò çàíÿòüñÿ ýòèì áèçíåñîì àìåðèêàíöàì
àçèàòñêîãî ïðîèñõîæäåíèÿ.

ÀÇÈÀÒÑÊÀß ÑÒÐÀÒÅÃÈß «AMWAY»
Ñ ïåðâûõ äíåé òÿæåëîãî òðóäà è ìå÷òû â ïîäâàëàõ äîìîâ ñåìåé

Âàí Àíäåëîâ è Äå Âîñîâ «Amway» áûë áèçíåñîì, ïðèíàäëåæàùèì
ñåìüå è óïðàâëÿåìûì ñåìüåé. Ïðîáëåìà ïðåäñòàâëåíèÿ íàáîðà
ïðîäóêöèè «Amway» è âîçìîæíîñòåé áèçíåñà íàïîëíåííîé
ìèëëèàðäàìè ïîòåíöèàëüíûõ ïîòðåáèòåëåé Àçèè ïîáóäèëî êîìïàíèþ
îòäàòü ïî ìåíüøåé ìåðå ÷àñòü ñâîåé èìïåðèè íà ïåðâîå âðåìÿ â
îáùåñòâåííóþ ñîáñòâåííîñòü. Äåëàÿ òàê, «Amway» íå òîëüêî
óâåëè÷èë íàëè÷íûå äåíüãè äëÿ ðàñøèðåíèÿ êîìïàíèè â Êèòàå, íî
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ïîìîã óñòàíîâèòü ðûíî÷íûå öåííîñòè äëÿ ïðèìåíåíèÿ ê áèçíåñó
ìåòîäîâ «Amway».

Ïîñêîëüêó êîìïàíèÿ çàâèñèò îò íåçàâèñèìûõ äèñòðèáüþòîðîâ,
êîòîðûå òîðãóþò åå ïðîäóêòàìè, äîëãîå âðåìÿ ñòîÿë âîïðîñ - êàêàÿ
êîìïàíèÿ ïî ïðÿìèì ïðîäàæàì, ïîäîáíàÿ «Amway», äåéñòâèòåëüíî
ñòîèëà âíèìàíèÿ? Êàê âû óñòàíîâèòå òî÷íûå öåíû â êîìïàíèè, êîòîðàÿ
ïðè èõ îïðåäåëåíèè ãëàâíûì îáðàçîì ðóêîâîäñòâóåòñÿ ñâÿçÿìè? Ìû
ãîâîðèì î ðåàëüíûõ äåíüãàõ èëè î äåíüãàõ «ìîíîïîëèè»?

Îòäà÷à íåáîëüøîé ÷àñòè «Amway» â îáùåñòâåííóþ
ñîáñòâåííîñòü äîëæíà áûëà óñïîêîèòü ýòè âîïðîøàþùèå ãîëîñà.

Êîìïàíèÿ ñîçäàëà äâà íîâûõ ñàìîñòîÿòåëüíûõ õîçÿéñòâåííûõ
ïðåäïðèÿòèÿ - «Amway ßïîíèÿ Ëòä» è «Amway Àçèàòñêî-
Òèõîîêåàíñêèé Ëòä ÀÀÒ» - è ó÷ðåäèëà èõ êàê ðàçíûå êîìïàíèè ñ
àêöèÿìè, îòêðûòî ïðîäàâàåìûìè íà Íüþ-Éîðêñêîé ôîíäîâîé áèðæå.
Óñòàíîâëåííàÿ ðûíî÷íàÿ ñòîèìîñòü îðãàíèçàöèé îöåíèâàëàñü â 5,1
ìèëëèàðäà äîëëàðîâ äëÿ ÿïîíñêîãî «Amway» è 1,6 ìèëëèàðäà
äîëëàðîâ äëÿ Àçèàòñêî-Òèõîîêåàíñêîãî.

Â òåïåðåøíåì áèçíåñå «Amway (ßïîíèÿ)» â òå÷åíèå 15 ëåò
äåìîíñòðèðóåò óñòîé÷èâûé ðîñò. Òàê, íà èíâåñòîðîâ ïðîèçâåëî
âïå÷àòëåíèå, íî âîâñå íå óäèâèëî, êîãäà â 1994 ãîäó ïðåäïðèÿòèå
«Amway (ßïîíèÿ)» óñïåøíî çàâåðøèëî ìàñøòàáíîå ïðåäëîæåíèå
âòîðè÷íûõ àêöèé, ñîêðàòèâ ñðàçó æå äî óðîâíÿ íèæå 85 ïðîöåíòîâ
àêöèè, ïðèíàäëåæàùèå èëè êîíòðîëèðóåìûå îñíîâàòåëÿìè è èõ
ñåìüÿìè. Èíâåñòîðû â ßïîíèè È Â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ ñ îäèíàêîâûì
ýíòóçèàçìîì îòðåàãèðîâàëè íà áûñòðîðàñòóùóþ è ïî÷òè íå èìåþùóþ
äîëãîâ ôèðìó, îñíîâàííóþ íà áàçå Òîêèî - ñîñòàâëÿþùóþ òîëüêî
äåñÿòóþ ÷àñòü ÿïîíñêîé êîìïàíèè, - âíåñåííóþ â ñïèñîê Íüþ-
Éîðêñêîé ôîíäîâîé áèðæè.

Íî áûëî è îòêðûòîå ïðåäëîæåíèå ïàåâ ïðåäïðèÿòèåì «Amway
(ÀÀÒ) Ëèìèòåä», íà áàçå Ãîíãêîíãà, ñ åãî ïëàíàìè âõîæäåíèÿ íà
êèòàéñêèé ðûíîê, ÷òî âçáóäîðàæèëî ôèíàíñîâûé ðûíîê â 1993 ãîäó.

«Àçèàòñêîå ïðåäïðèÿòèå «Amway» ýòî ïîïàäàíèå â “ÿáëî÷êî”»,
êîãäà èíâåñòîðû â ïåðâûé äåíü òîðãîâîé ñåññèè ïîäíÿëè öåíû àêöèé
íà 59 ïðîöåíòîâ», — ÷èòàåì ìû çàãîëîâîê â «Washington Post»
(«Âàøèíãòîí ïîñò») îò 16 äåêàáðÿ 1993 ãîäà. Â ðåçóëüòàòå ïðîäàæè
ïðèìåðíî 4 ìèëëèîíîâ èç 55 ìèëëèîíîâ äîñòóïíûõ àêöèé êîðïîðàöèÿ
«Amway» ïîëó÷èëà 142 ìèëëèîíà äîëëàðîâ.

Amway â ßïîíèè: ðàçðóøåíèå áàðüåðîâ
Íà ïåðâûé âçãëÿä èñòîðèÿ ïðåäïðèÿòèÿ «Amway (ßïîíèÿ)»

ïðåäñòàâëÿåòñÿ òèïè÷íîé äëÿ «Amway» - îíà èìååò óñïåõ, î êîòîðîì
ïèñàëè ïîâñþäó. Îïóáëèêîâàííûå ôèíàíñîâûå îò÷åòû ïî êîìïàíèè
ðèñóþò êàðòèíó ôèíàíñîâîãî çäîðîâüÿ:

• ×òî êàñàåòñÿ êîíöà ôèíàíñîâîãî 1995 ãîäà (31 àâãóñòà 1995
ãîäà), óêîìïàíèè ê ýòîìó ìîìåíòó áûëî 980 000 äèñòðèáüþòîðîâ
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ñîñòàâêîé 72 ïðîöåíòà ïî ïðîëîíãèðóåìûì ñóììàì.
• Âàëîâàÿ ïðèáûëü çà ãîä óâåëè÷èëàñü íà 14,5 ïðîöåíòîâ ïî

ñðàâíåíèþ ñ ïðåäûäóùèì ãîäîì.
• Èç 130 ïðîäóêòîâ, ïðåäëàãàåìûõ â ßïîíèè, ìèðîâàÿ êîëëåêöèÿ

óêðàøåíèé è àêñåññóàðîâ êîìïàíèè «Amway», âêëþ÷àÿ è 56 âíîâü
ïðåäñòàâëåííûõ èçäåëèé, áûëè ñàìûìè ïðîäàâàåìûìè.

• Ñàìîðåãóëèðóþùèé êðåì äëÿ êîæè, ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ
õóäîæåñòâåííîãî ìàêèÿæà, äðóãèå ñðåäñòâà ïî óõîäó çà êîæåé è
Òðîéíàÿ ïèùåâàÿ Õ-äîáàâêà òàêæå îæèâëåííî ïðîäàâàëàñü.

• Ñòîèìîñòü çåìëè â ßïîíèè ìíîãî áîëüøå, ÷åì åå âåñ,
âûðàæåííûé â çîëîòå, äàëüíåéøèì ïîêàçàòåëåì êðåïêîãî çäîðîâüÿ
êîìïàíèè áûëà ïîêóïêà åþ â ïðîøëîì ãîäó äâóõ ó÷àñòêîâ â ñàìîì
Òîêèî äëÿ íîâîé øòàá-êâàðòèðû è öåíòðà ðàñïðîñòðàíåíèÿ.

Óñïåõ ìåòîäà «Amway» - â åãî ïðåäóñìîòðèòåëüíîñòè,
íåèçìåííîñòè, ìåòîäè÷íîñòè. Íî ýòî áûëî íå ïðîñòûì äåëîì,
îñîáåííî êîãäà èìååøü äåëî ëèöîì ê ëèöó ñî ñëîæíîé, çàïóòàííîé
ñèñòåìîé ÿïîíñêîãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ.

Ãîäàìè ñïåöèàëèñòû ïûòàëèñü ïðèìèðèòü ôàêò, ÷òî ïîêà
ÿïîíñêèå îòêðûòûå òîðãîâûå áàðüåðû - òàðèôû è êâîòû - áóäóò,
ñîãëàñíî ìèðîâûì ñòàíäàðòàì, íèçêèìè, òîðãîâûé äåôèöèò óïðÿìî
áóäåò îñòàâàòüñÿ âûñîêèì. Â ìîåé ðàáîòå ïî ðàçâèòèþ òîðãîâëè â
èíòåðåñàõ Êàëèôîðíèè æàëîáîé íîìåð îäèí, êîòîðóþ ÿ ñëûøàë îò
ðàññòðîåííûõ ýêñïîðòåðîâ è ìàðêåòîëîãîâ, áûëî òî, ÷òî æåñòêàÿ
ÿïîíñêàÿ ñèñòåìà ðàñïðîñòðàíåíèÿ ïðîñòî âûòåñíÿåò èõ.

Îíè ìîãëè äîñòàâëÿòü ñâîè òîâàðû äî ïîáåðåæüÿ ßïîíèè, íî íå
â ìàãàçèíû ßïîíèè.

Ââîäèìûå â äåéñòâèå ÿïîíñêèå êîìïàíèè è ïðîâàéäåðû,
îáåñïå÷èâàþùèå óñëóãè, âñòðå÷àëèñü ñ ïîäîáíûìè ïðåïÿòñòâèÿìè.
Äëÿ ÿïîíñêèõ ïîêóïàòåëåé ðåçóëüòàòîì áûëè èñêóññòâåííî
çàâûøåííûå öåíû — ñàìûå âûñîêèå â ìèðå.

Ýìèëè Òîðòîí èç «Fortune» («Ôîð÷óí») çàìåòèëà ñëåäóþùåå:
Äàæå êîãäà ýêîíîìèêà èñïûòûâàåò áóì, ó ßïîíèè
åñòü îäíà ÿðêàÿ ïðîáëåìà - ñèñòåìà
ðàñïðîñòðàíåíèÿ òàêàÿ æå, êàê ëàáèðèíò âî
äâîðöå ñåãóíà*. Âñå, ÷òî ïðèîáðåòàåò ïîêóïàòåëü,
ñäåëàííîå â ßïîíèè èëè èìïîðòèðîâàííîå, äîëæíî
íàïðàâëÿòüñÿ ÷åðåç áóõãàëòåðñêèå êíèãè, ïî
ìåíüøåé ìåðå, ïîëóäþæèíû ïîñðåäíèêîâ.
Íåêîòîðûå èç íèõ íèêîãäà íå ïðèíèìàëè ó ñåáÿ
íèêàêîé ïðîäóêöèè, íî âñå èçâëåêàëè ïëàòó çà
óñëóãè, ñîçäàâàÿ ñàìóþ áîëüøóþ â ìèðå,
íåïîìåðíóþ öåíó. Ïóçûðåê ñ 96 òàáëåòêàìè
àñïèðèíà ñòîèò 20 äîëëàðîâ, íî âîâñå íå èç-çà
ñèëüíîé èåíû.

* Ñåãóí - ïðàâèòåëü âî âðåìåíà âîåííîãî ôåîäàëèçìà â ßïîíèè. - Ïðèì. ïåð.
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Ðè÷àðä Äæîíñîí, ïðåçèäåíò ïðåäïðèÿòèÿ «Amway (ßïîíèÿ)»
îáúÿñíÿåò ïðîáëåìó òàêîãî ïðîõîæäåíèÿ òîâàðîâ â íåäàâíåì èíòåðâüþ
æóðíàëó «Institutional Investor» («Èíñòèòüþøåíåë Èíâåñòîð»):

Íå òàê ìíîãî çíà÷èò, ÷òî ïðàâèòåëüñòâî èëè îáùåñòâî ãîâîðÿò,
áóäòî èíîñòðàííûå òîâàðû íå ìîãóò áûòü ðàñïðîñòðàíåíû. Ñêîðåå
ðå÷ü èäåò î òîì, ÷òî ãëàâíûå ïðîèçâîäèòåëè ñîçäàëè î÷åíü
äèñöèïëèíèðîâàííûé êàíàë ðàñïðîñòðàíåíèÿ è íå ðàçðåøàþò âîéòè
â íåãî íèêàêèì ïîñòîðîííèì ôèðìàì, áóäü òî èíîñòðàííûå èëè ñâîè,
âíóòðåííèå.

Äæîíñîí ïðèâîäèò ïðèìåð ïðîèçâîäñòâà ïèâà êàê èëëþñòðàöèþ
òàêîé «äèñöèïëèíû», î êîòîðîé îí ðàññêàçûâàåò:

Äî ñîâñåì íåäàâíåãî âðåìåíè íà âíóòðåííåì îïòîâîì ðûíêå â
îñíîâíîì äîìèíèðîâàëà êîìïàíèÿ «Êèðèí Áðþåðè». Áûëî î÷åíü
òðóäíî ïðåäñòàâèòü íîâûé ïðîäóêò, íåñìîòðÿ íà âñþ ðåêëàìó, êîòîðóþ
ôèðìà äàâàëà, ïîòîìó ÷òî òîãäà áàðû ìîãëè çàêàçûâàòü òîëüêî òî,
÷åì èõ ñíàáæàëè îïòîâèêè. À îïòîâèêè ìîãëè ñêàçàòü: «Åñëè âû õîòèòå
ÿùèê “Ñàïïîðî” èëè “Ñàíòîðè”, âû äîëæíû âçÿòü 10 ÿùèêîâ
“Êèðèí”».

Óæå âîñïðèíèìàåòñÿ êàê äàííîñòü, ÷òî «Amway» îñíîâàí íà
ïîíÿòèè ïðîõîæäåíèÿ íîðìàëüíîé öåïî÷êè ðàñïðîñòðàíåíèÿ, ãäå áû
îí íè äåéñòâîâàë. Ïðåäïðèÿòèå «Amway (ßïîíèÿ)» ïðåäïðèíÿëî
ïðÿìóþ ôðîíòàëüíóþ àòàêó íà ðàçâèòèå áèçíåñà. «Íàø ñòàðò áûë
î÷åíü òðóäíûì, - âñïîìèíàåò Äæîíñîí. - Â ïåðâûå ïÿòü ëåò ìû èìåëè
î÷åíü íåáîëüøîé áèçíåñ».

Ñåãîäíÿ áèçíåñ «Amway» â ßïîíèè íå òîëüêî ðàñöâåòàåò, îí
ïîðîäèë öåëûé ðÿä ïîäðàæàòåëåé, êîòîðûå âñå âìåñòå
ðåâîëþöèîíèçèðîâàëè âêóñû è ïðèâû÷êè ÿïîíñêèõ ïîêóïàòåëåé.
Äðóãèå àìåðèêàíñêèå ïðîèçâîäèòåëè ïðîäóêòîâ, ñìóùåííûå â òå÷åíèå
äåñÿòèëåòèé òîðãîâûìè è ðàñïðåäåëèòåëüíûìè áàðüåðàìè, òåïåðü
ïîâåðíóëèñü ê «Amway», íàäåÿñü âêëþ÷èòü ñâîþ ïðîäóêöèþ â ñïèñîê
ïðåäëîæåíèé êîìïàíèè äëÿ äèñòðèáüþòîðîâ è ïîêóïàòåëåé.

×òî îáúÿñíÿåò ñïîñîáíîñòü «Amway» ïðåîäîëåâàòü ïðåïÿòñòâèÿ,
êîòîðûå îñòàíîâèëè òàê ìíîãî äðóãèõ ôèðì? Â äîïîëíåíèå ê îáùåé
ïðèâëåêàòåëüíîñòè ñâîåãî áèçíåñà êîìïàíèÿ «Amway» èìåëà òðè
ôàêòîðà, ðàáîòàþùèõ â åå ïîëüçó:

1. ßïîíñêèå ïîêóïàòåëè;
2. ßïîíñêèå ìå÷òû;
3. ßïîíñêèå æåíùèíû.

Íîâûå âîçìîæíîñòè â ßïîíèè
Åñëè âû äóìàåòå, ÷òî Àìåðèêà áîëüøóþ ÷àñòü äåâÿíîñòûõ ãîäîâ

íàõîäèëàñü â äåïðåññèè, ïîñìîòðèòå íà ßïîíèþ. Ãëóáîêèé ñïàä,
îáóñëîâëåííûé â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ïàäåíèåì öåí íà çåìëþ, ïîòðÿñ
ÿïîíöåâ, îòîðâàâøèõñÿ îò òùàòåëüíî ñîòêàííîé ñîöèàëüíîé òêàíè, è
ïîãðóçèë ñòðàíó â êðèçèñ íàöèîíàëüíîé ñàìîáûòíîñòè. Ëåãêî óâèäåòü
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ïî÷åìó, åñëè ðàññìàòðèâàòü çíà÷èòåëüíûå ïðîáëåìû, êîòîðûå ñòîÿò
ïåðåä îáùåñòâîì: ñïàä, ñòàðåíèå íàñåëåíèÿ, íåñïîñîáíîñòü
ïîëèòè÷åñêîé ñèñòåìû áûñòðî è ýôôåêòèâíî îòâå÷àòü íà çàïðîñû
æèçíè è ïëîõî îïðåäåëåííàÿ ðîëü â ìèðå.

Õîòÿ âû÷åðêèâàòü ÿïîíöåâ êàê ïîòåðÿâøóþ ïðåæíèå êà÷åñòâà
ìèðîâóþ äåðæàâó, êàê, êàæåòñÿ, ýòî äåëàåò Íýéñáèò â
«Ìåãàòåíäåíöèÿõ Àçèè», íåîáîñíîâàííî. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ
ýêîíîìèêà ñèëüíî îòõîäèò îò âñåãî ïðîèçîøåäøåãî. ßïîíöû òðåáóþò
ïðåîáðàçîâàíèé è ïðîâîäÿò ïðåîáðàçîâàíèÿ; îíè îòêàçûâàþòñÿ
òåðïåòü òî, ÷òî îíè îäíàæäû ñïîêîéíî è ñòîè÷åñêè âûäåðæàëè.

Ìíîãèå ïîêóïàòåëè ñïðàøèâàþò: «Ñ äåíüãàìè òàê òóãî, ïî÷åìó
æå ìû äîëæíû ïëàòèòü ñàìûå âûñîêèå â ìèðå öåíû òîëüêî ïîòîìó,
÷òî ïðîäóêò ìîæåò ïðîéòè ÷åðåç ðóêè ïÿòè èëè øåñòè ïîñðåäíèêîâ,
ïðåæäå ÷åì äîéäåò äî íàñ?»

«Âñÿêîå áðîæåíèå è íîâàÿ ãîòîâíîñòü ÿïîíñêèõ ïîêóïàòåëåé äàòü
àìåðèêàíñêèì èííîâàöèÿì øàíñ ñîçäàþò âîçìîæíîñòè äëÿ êîìïàíèé
ÑØÀ ïåðåñàäèòü â ÿïîíñêèå ñòðàòåãèè óñïåøíîãî áèçíåñà òî, ÷òî
åñòü íà ðîäèíå», - çàêëþ÷àåò Ýìèëè Äæîíñîí â «Fortune» («Ôîð÷óí»).

Îäíàêî ìå÷òû, êàê è ñêóäíûå ñåìåéíûå áþäæåòû, òàêæå
ïîìîãàþò îáúÿñíèòü, ïî÷åìó «Amway» ïóñòèë êîðíè â ßïîíèè.
«Ìíîãèå èç äèñòðèáüþòîðîâ ÿâëÿþòñÿ áåæåíöàìè èç ñìåøíî
âûãëÿäÿùåãî èåðàðõè÷åñêîãî ìèðà ÿïîíñêîãî áîëüøîãî áèçíåñà», -
çàìå÷àåò Þìèêî Îíî â «Wall Street Journal» («Óîëë Ñòðèò Äæîðíåë»).
«Îíè õîòÿò ðàáîòàòü íà ñåáÿ è áûòü îïëà÷èâàåìûìè â ñîîòâåòñòâèè ñ
ýôôåêòèâíîñòüþ èõ ðàáîòû, à íå â ñîîòâåòñòâèè ñ èõ òðóäîâûì ñòàæåì.
Ðîñò ÷èñëà ëþäåé, êîòîðûå òàê ðàáîòàþò, îçíà÷àåò áîëüøèå èçìåíåíèÿ
â îáùåñòâå».

×òî êàñàåòñÿ ìíîãèõ ÿïîíöåâ, òî äåâÿíîñòûå ãîäû ïîêàçàëè, ÷òî
ñîãëàøåíèå ìåæäó ðàáîòîäàòåëÿìè è íàåìíûìè ðàáîòíèêàìè
íàðóøàåòñÿ. Êàê ÿ îáñóæäàë âî âòîðîé ãëàâå, ìíîãèå êîìïàíèè
ñîêðàòèëèñü â ðàçìåðàõ. Íàåìíûå ðàáîòíèêè õîòÿò ÷åãî-òî áîëüøåãî,
÷åì ðàáîòàòü íà îäíîé ðàáîòå â îäíîé êîìïàíèè, íîñÿ êàæäûé äåíü
óíèôîðìó êîìïàíèè ñ 25 äî 60 ëåò.

Ýòî âäâîéíå îòíîñèòñÿ êî ìíîãèì ÿïîíñêèì æåíùèíàì.
ßïîíñêèå äîìîõîçÿéêè äîëãî ïðîòèâîñòîÿëè áåñêîíå÷íûì êîëåáàíèÿì
ýêîíîìèêè ñâîåé ñòðàíû - êîíòðîëèðóÿ äåíüãè íà ñîäåðæàíèå äîìà è
ïðèíèìàÿ ðåøåíèÿ î ïîêóïêàõ, äàæå âûäåëÿÿ äåíüãè íà ðàñõîäû ñâîèì
«çàðàáàòûâàþùèì» ìóæüÿì - íà ìèñêó ëàïøè, ëàí÷ è íà ïèâî è çàêóñêó
ïîñëå ðàáîòû.

Îäíàêî, ÷òî êàñàåòñÿ îáùåé ïîêóïàòåëüíîé ñïîñîáíîñòè,
èìåþùåéñÿ è ðåàëèçóåìîé ÿïîíñêèìè äîìîõîçÿéêàìè, îíà äëÿ ìíîãèõ
ïîäòâåðæäàåò ñêó÷íîå óäóøàþùåå ñóùåñòâîâàíèå. Çà êîðîòêèé ïåðèîä
âðåìåíè ÿïîíñêèå æåíùèíû èñïûòàëè íåêîòîðóþ ñâîáîäó: âûñøåå
îáðàçîâàíèå âíå äîìà, ìåæäóíàðîäíûå ïîåçäêè íà Ãàâàéè è â
Êàëèôîðíèþ ñ îäíîêëàññíèêàìè, ðàáîòà â óþòíîì îôèñå â Òîêèî.
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Çàòåì äëÿ áîëüøèíñòâà æåíùèí ïðèõîäèò çàìóæåñòâî. Îäèí èëè îáà
ñóïðóãà äåíü çà äíåì ïîêèäàþò äîì â ïðåäðàññâåòíîé òåìíîòå äëÿ
ïîëóòîðà÷àñîâîé ïîåçäêè íà ðàáîòó è âîçâðàùåíèÿ èçíóðåííûìè
ïîñëå íàñòóïëåíèÿ òåìíîòû. Â òî æå âðåìÿ êàê èçìåíÿþòñÿ óñëîâèÿ
æèçíè äëÿ ðàáîòàþùèõ æåíùèí - ïîòîëîê â âèäå çåðêàëà äëÿ ýòèõ
æåíùèí â êîðïîðàòèâíîì ìèðå îñòàåòñÿ òðóäíîïðåîäîëèìûì
áàðüåðîì è äóðíûì ïðåä÷óâñòâèåì.

Ïîýòîìó íåóäèâèòåëüíî, ÷òî êîððåñïîíäåíò Îíî ñëó÷àéíî
âñòðåòèëñÿ ñ ìîëîäîé ïàðîé, ÷åòîé Êàêóâà. Ãîñïîäèí Êàêóâà òðè ãîäà
íàçàä áðîñèë ñâîþ ðàáîòó â áèçíåñå, ñâÿçàííîì ñ ìàøèíàìè, ÷òîáû
ïðèñîåäèíèòüñÿ ê áèçíåñó ñâîåé æåíû â «Amway». Ýòî áûëî
íåñëûõàííûì ñëó÷àåì â ÿïîíñêîì îáùåñòâå íåñêîëüêî ëåò íàçàä, ýòî
ÿâëÿåòñÿ èñêëþ÷åíèåì èç ïðàâèëà è ñåé÷àñ.

Äðóãîé òîêèéñêèé äèñòðèáüþòîð, Þíèêè Ýáèíå, îïèñàë ñâîþ
ìîòèâàöèþ ïðèñîåäèíåíèÿ ê «Amway» ñëåäóþùèì îáðàçîì: «Ëþäè
íà÷èíàþò çàäàâàòü ñåáå âîïðîñ: íåóæåëè îíè ìîãóò áûòü â êîìïàíèè
òîëüêî ïðîñòîé øåñòåðåíêîé? Îíè õîòÿò âåñåëèòüñÿ, îíè õîòÿò ÷òî-
òî äåëàòü. Íî ó íèõ íåò íè÷åãî. Êîãäà îíè ïðèñîåäèíÿþòñÿ ê «Amway»,
åñòü íå÷òî, ÷òî ùåëêàåò».

Êîððåñïîíäåíò «Forbes» («Ôîðáñ») Ãýéë Àéçåíøòîäò îöåíèâàåò
ïðèâëåêàòåëüíîñòü «Amway» â ßïîíèè òàêèì íàáëþäåíèåì,
«àìâýéñêàÿ âåðøèíà áûòü-ñåáå-ñàìîìó-áîññîì ìîæåò ïðèíèìàòüñÿ
öèíè÷íî â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ, íî â ñòðîãî ðåãëàìåíòèðîâàííîé
ßïîíèè ýòî íàõîäèò ñêëîííóþ ê ýòîìó àóäèòîðèþ, îñîáåííî ñðåäè
äîìîõîçÿåê è ðàçî÷àðîâàííûõ ëþäåé, ðàáîòàþùèõ çà çàðïëàòó».

Ïîêà óñïåõ «Amway» â ßïîíèè ÿâëÿåòñÿ ãîðàçäî áîëüøèì, ÷åì
ðåàêöèÿ íà íåãàòèâíîå. «Amway» ðàáîòàåò ïîòîìó, ÷òî îí
ïîäêëþ÷àåòñÿ ê íåêîòîðûì èç íàèáîëåå ïîçèòèâíûõ êà÷åñòâ ÿïîíñêîé
êóëüòóðû, òàêèì êàê:

• Âàæíîñòü ÷üåé-òî ëè÷íîé ñåòè, ñîñòîÿùåé èç ñåìüè, äðóçåé è
êîëëåã.

• Àêöåíò íà êà÷åñòâî è ñïðîñ íà âûñîêîêà÷åñòâåííûå ïðîäóêòû.
• Ñîãëàñèå íà òðóäíóþ ðàáîòó è âûðàáîòêó óìåíèÿ äåëàòü

ñáåðåæåíèÿ.
• Íå òåðÿþùååñÿ ÷óâñòâî ãîðäîñòè çà òî, ÷òî äåëàåò êàæäûé è

îðãàíèçàöèÿ, ê êîòîðîé òîò ñòàíîâèòñÿ ïðèêðåïëåííûì.
«Amway» - âòîðàÿ ïîñëå êîìïàíèè «Êîêà Êîëà» íàèáîëåå

ïðåóñïåâàþùàÿ èíîñòðàííàÿ êîìïàíèÿ â ßïîíèè; îíà äàåò
âîçìîæíîñòü ïðèáëèçèòåëüíî ìèëëèîíó ÿïîíöåâ âêëþ÷èòüñÿ â ñàìîå
ëó÷øåå èç èõ êóëüòóðû, è â òî æå âðåìÿ ýôôåêòèâíî ðåàãèðóåò íà
óõóäøàþùèåñÿ óñëîâèÿ âîêðóã íèõ. «Wall Street Journal» («Óîëë ñòðèò
Äæîðíåë») ñóììèðóåò ïîëèòèêó êîìïàíèè ÷åòêî è ñæàòî â çàãîëîâêå
ñòàòüè î åå íåäàâíåé èñòîðèè: «”Amway” ïðîñòî ïåðåâîäèò íà
ÿïîíñêèé ÿçûê».
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ÊÈÒÀÉ È ÍÎÂÛÅ ÀÇÈÀÒÑÊÈÅ ÂÎÇÌÎÆÍÎÑÒÈ
10 àïðåëÿ 1995 ãîäà. Â ýòîò äåíü «Amway» íà÷àë, âîçìîæíî,

ñâîþ äî íàñòîÿùåãî âðåìåíè ñàìóþ àìáèöèîçíóþ ýêñïàíñèþ,
ïðåäïðèíèìàÿ ïåðâûå øàãè ïî äîñòàâêå ïðîäóêòîâ «Amway» è
èñïîëüçóÿ âîçìîæíîñòè áèçíåñà «Amway» ïî ïðÿìûì ïðîäàæàì äëÿ
ïðèìåðíî ÷åòâåðòè íàñåëåíèÿ çåìíîãî øàðà, êîòîðàÿ ïðîæèâàåò â
Êèòàéñêîé Íàðîäíîé Ðåñïóáëèêå.

Âåäîìàÿ îïûòíîé ðóêîé Åâû ×åí, èñïîëíèòåëüíîãî âèöå-
ïðåçèäåíòà ïðåäïðèÿòèÿ «Amway (AAT)», êîìïàíèÿ ìåòîäè÷åñêè
âîçâîäèëà ôóíäàìåíò äëÿ ñâîåãî ïðîíèêíîâåíèÿ â Êèòàé, Îíà íà÷àëà
ñ íàáîðà òîâàðîâ, ïðåäñòàâëåííûõ ïðè òîðæåñòâåííîì îòêðûòèè,
ñîñòîÿùèõ èç òðåõ ÷èñòÿùèõ ñðåäñòâ ïî óõîäó çà äîìîì è äâóõ
ìîþùèõ ñðåäñòâ äëÿ êóõîííîé ïîñóäû. Â Ãóàí÷æîó óñòàíîâëåíî
îáîðóäîâàíèå äëÿ ïðîèçâîäñòâà ñðåäñòâ ëè÷íîé ãèãèåíû è ïî óõîäó
çà äîìîì ñòîèìîñòüþ â 100 ìèëëèîíîâ äîëëàðîâ. Âîñåìü òåõíè÷åñêèõ
öåíòðîâ ïî ðàñïðîñòðàíåíèþ áûëè ñîçäàíû â þæíûõ ïðîâèíöèÿõ
Ãóàíäîíà è Ôóöçÿíÿ. Ñèëüíîå ïðèñóòñòâèå íàìå÷àåòñÿ òàêæå â
Øàíõàå.

Îäíàêî íå îáîøëîñü è áåç íåêîòîðûõ ïðåïÿòñòâèé è äàæå
ãîëîâíîé áîëè. Âîò ÷òî ðàññêàçàë Äèê Äå Âîñ èçäàíèþ «Grand Rapids
Business Journal» («Ãðàí Ðàïèäå Áèçíåñ Äæîðíýë):

Â ñòðàíå, íàõîäÿùåéñÿ â ïåðåõîäíîì ïåðèîäå, ñ
ýêîíîìè÷åñêîé ìîäåëüþ, êîòîðàÿ ðàçâèâàåòñÿ,
îñíîâíûìè âîïðîñàìè äëÿ íàñ ÿâëÿþòñÿ òàêèå, êàê
âîïðîñ èíôðàñòðóêòóðû. Ýòà ñòðàíà òðåáóåò
êîëîññàëüíûõ óñèëèé äëÿ ñîçäàíèÿ
èíôðàñòðóêòóðû, ÷òîáû ïîääåðæèâàòü
àìåðèêàíñêèé ñòèëü ðàñïðîñòðàíåíèÿ, è ìû
âûíóæäåíû ðàáîòàòü íàä ñòðóêòóðîé
ïîääåðæêè. Ýòî îçíà÷àåò îãðàíè÷åííîå
êîëè÷åñòâî òåëåôîííûõ ëèíèé è âñå âîïðîñû,
ñâÿçàííûå ñ èíôðàñòðóêòóðîé.

Òàê çà÷åì ýòî äåëàòü? Â êîíöå êîíöîâ, ïðåäïðèÿòèå «Amway
(AAT)» òîëüêî ÷òî ïðåêðàñíî îáõîäèëîñü áåç Êèòàÿ. È â òî âðåìÿ êàê
ýêñêëþçèâíûé äèñòðèáüþòîð ïî ðàçâèòèþ ðûíêîâ Àâñòðàëèè, Íîâîé
Çåëàíäèè, Ìàëàéçèè, Òàèëàíäà, Ìàêàî è Ãîíêîíãà ÀÀÒ ðàäîâàëàñü
17-ïðîöåíòíîìó ðîñòó â 1995 ôèíàíñîâîì ãîäó ïî îòíîøåíèþ ê 1994
ãîäó.

Áîëüøèì äîâîäîì â ïîëüçó ðàñøèðåíèÿ ìîãëî áûòü òî, ÷òî
îïðåäåëÿåòñÿ êèòàéñêèì ñëîâîì ãóàíñè, êîòîðîå îçíà÷àåò ÷üè-òî ñâÿçè.
Êèòàéñêèé áèçíåñ è îáùåñòâî ïîñòðîåíû íà ãóàíñè, è ýòî ïîíÿòèå
èñêëþ÷èòåëüíî ñîâìåñòèìî ñ ôîðìóëîé äîñòèæåíèÿ óñïåõà «Amway»
ïóòåì ñòðîèòåëüñòâà è ïîääåðæàíèÿ ìíîãîôàêòîðíîé ñåòè êîíòàêòîâ.
Òàêèå ñâÿçè ìîãóò áûòü îò îáùèõ êîðíåé ïðîèñõîæäåíèÿ, îò òîãî,
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÷òî âû ðîäîì èç îäíîé äåðåâíè, îò ïîñåùåíèÿ òîé æå ñàìîé øêîëû,
îò ñòðåìëåíèÿ áûòü â îäíîé è òîé æå êîìïàíèè è æåíèòüáû íà äåòÿõ
èç îäíîé ñåìüè. Ïðîñòî, ïîäîáíî âñåì òåì «çàáàâíûì, áåçóìíûì
êðóæêàì», âûáðàííûìè äèñòðèáüþòîðàìè «Amway», êèòàéöû
ïîñòîÿííî èùóò íîâûå ñïîñîáû ðàñøèðèòü ñâîè ãóàíñè.

Íè ôèçè÷åñêèå ãðàíèöû, íè áåñêîíå÷íûå ïîëèòè÷åñêèå äèñïóòû
íå äàäóò ðåçóëüòàòîâ â ýòîì îòíîøåíèè. Íà ñàìîì äåëå äèñòðèáüþòîðû
êèòàéñêîãî ïðîèñõîæäåíèÿ, êîòîðûå ïðîæèâàþò íà Òàéâàíå èëè â
Ãîíêîíãå, ñ ýíòóçèàçìîì ðåàãèðóþò íà ïåðñïåêòèâó çàïèñàòüñÿ â
äèñòðèáüþòîðû â ìàòåðèêîâîì Êèòàå. Ýòî ÀÀÒ îáíàðóæèëî â âèäå
çàìåòíîãî óìåíüøåíèÿ êîëè÷åñòâà íîâûõ ðåêðóòîâ íà ðûíêàõ Òàéâàíÿ
è Ãîíêîíãà; ïðîäàæè 1996 ãîäà â ðåãèîíå, èñêëþ÷àÿ Òàèëàíä è
Ìàëàéçèþ, òàêæå îòñòàëè.

Ñëåäÿ çà õîäîì ñâîåãî ðàñøèðåíèÿ â Êèòàå, ðóêîâîäñòâî
«Amway», åñòåñòâåííî, çàðàíåå èñïîëüçîâàëî êîðïîðàòèâíóþ ýíåðãèþ
è ðåñóðñû äèñòðèáüþòîðîâ; ýòî åùå îäíà èëëþñòðàöèÿ òîãî, ÷òî
ñîçäàíèå «Amway (Êèòàé)» áóäåò äîëãèì ìåäëåííûì ïðîöåññîì, íî
ïðîöåññîì, êîòîðûé, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, îêóïèòñÿ.

«Ïåðâàÿ âåùü, êîòîðàÿ ïðèâëåêàåò ïðîäàâöà, ýòî ðàçìåðû Êèòàÿ,
-çàìåòèë êàê-òî Äèê Äå Âîñ. - Îäíàêî îñíîâíîå, ÷òî óæå äàâíî
ïðîèçâîäèò íà íàñ âïå÷àòëåíèå è ïîáóæäàåò íàñ äåéñòâîâàòü ñ ó÷åòîì
äîëãîâðåìåííîé ïåðñïåêòèâû, - ýòî ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî ýòà áîëüøàÿ
ñòðàíà ðàçâèâàåòñÿ è èçìåíÿåòñÿ î÷åíü áûñòðî. Íàø èíòåðåñ ñîñòîèò
â òîì, ÷òîáû ìû çàíÿëè ïîëîæåíèå íà ðûíêå, êîòîðûé ïðèãîäèòñÿ
íàì â òå÷åíèå äîëãîãî âðåìåíè. Ìû ñîáèðàåìñÿ äåéñòâîâàòü î÷åíü
îñòîðîæíî».

Ýëèñ Êóí, ñ äðóãîé ñòîðîíû, íå âèäèò àëüòåðíàòèâû, è îíà
äåéñòâóåò ïðàâèëüíî! Êàê ñêàçàëà Ýëèñ æóðíàëó «Far Eastern Economic
Review» («Ôàð Èñòåðí Ýêîíîìèê Ðåâþ»), îíà îñòàâèëà ñâîé äîì â
Àìåðèêå è âåðíóëàñü â äîì ñâîèõ ïðåäêîâ â Ãóàíäîíãå, ÷òîáû
ïðîäàâàòü òîâàðû ôèðìû «Amway» è êðåäèòîâàòü äèñòðèáüþòîðîâ.

Âñïîìíèòå íàøó ïåðâóþ äèñêóññèþ ñ Äæîíîì Íýéñáèòîì î
ìåãàòåíäåíöèè ãîñóäàðñòâà-íàöèè ê ñåòÿì. Ïðåäïðèíèìàòåëè, ïîõîæèå
íà Ýëèñ Êóí, - ýòî æèâûå ïðèìåðû òàêîãî ïåðåõîäà. Çà 10 äíåé ïîñëå
ïðèáûòèÿ â Êèòàé îíà ïðîäàëà ðàíöû ñ ìàòåðèàëàìè îá «Amway»
øåñòèäåñÿòè ïðåäïîëàãàåìûì êàíäèäàòàì. «ß òàê çàãðóæåíà ýòèìè
çàïðîñàìè, ÷òî ó ìåíÿ äàæå íåò âðåìåíè ïîçâîíèòü ìîèì çäåøíèì
äðóçüÿì», - ïîæàëîâàëàñü îíà æóðíàëó. «×åðåç 6 ìåñÿöåâ ÿ ìîãëà áû
êðåäèòîâàòü îò 500 äî 600 ÷åëîâåê...»

ÏÎÄÀÐÎÊ ÄÅÒßÌ
Êîãäà ÿ ðóêîâîäèë ïðîãðàììîé ðàçâèòèÿ òîðãîâëè, ìîè êîëëåãè

è ÿ çàòðàòèëè óéìó âðåìåíè è ñèë, ïûòàÿñü ðàçãàäàòü çàãàäêó - êàê
óáåäèòü ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî ïðåäñòàâèòåëåé è ðóêîâîäèòåëåé
áèçíåñà â ñòðàíå - îñîáåííî ýòî îòíîñèòñÿ ê ìàëîìó áèçíåñó -
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äîïîëíèòü èëè, ïî ìåíüøåé ìåðå, âûðàáîòàòü ìåæäóíàðîäíûå
êðèòåðèè îöåíêè èõ äåÿòåëüíîñòè. «Êðóïíûå äåëüöû» íå íóæäàþòñÿ
â òîì, ÷òîáû èõ ïîäãîíÿëè, òàêæå íèêòî íå ïîäãîíÿë íåäàâíèõ
íîâè÷êîâ, ïðèáûâøèõ â Êàëèôîðíèþ, îñîáåííî òåõ, êòî ïîêèíóë ñâîþ
ðîäèíó â Àçèè, ñ èõ ãóàíñè è ïåðñîíàëüíûìè îòíîñèòåëüíî
íåòðîíóòûìè ñåìåéíûìè ðåñóðñàìè. Áûëà åùå îäíà ïðè÷èíà
ïîëíîñòüþ ïåðåíàïðàâèòü áîëåå ìåëêèå äåëîâûå ïðîåêòû, êîòîðûå
îãðàíè÷èâàëèñü ñâîèìè áåçîïàñíûìè ìåñòíûì ïðåäåëàìè.

Â äóìàõ î âàæíîñòè äîïîëíåíèÿ ìåæäóíàðîäíîãî óðîâíÿ ê
áèçíåñó ðàññìîòðèì ñëåäóþùåå: «Amway» äàåò ëþäÿì âîçìîæíîñòü
âåñòè ìåæäóíàðîäíûé áèçíåñ èç ñâîèõ êàáèíåòîâ. Äèñòðèáüþòîðû
ìîãóò êðåäèòîâàòü äèñòðèáüþòîðîâ â ëþáîé ñòðàíå, ãäå äåéñòâóåò
«Amway», ñîãëàñóÿñü ñ çàêîíàìè ýòèõ ñòðàí è äåëàÿ ýòî ðàçóìíî. Ëþäè
è èõ ñåìüè ìîãóò ïîëó÷èòü âîçìîæíîñòü óâèäåòü ìèð ãëàçàìè ñâîèõ
íèæåñòîÿùèõ äèñòðèáüþòîðîâ. Åñëè îíè áóäóò ïðåóñïåâàþùèìè, ó
íèõ áóäåò âîçìîæíîñòü îáúåçäèòü âåñü ìèð è óâèäåòü åãî ñàìèì.

Ìîæåòå ëè âû ïðèäóìàòü ëó÷øèé ñïîñîá ïîäãîòîâêè âàøèõ äåòåé
äëÿ ðàáîòû â óñëîâèÿõ ãëîáàëüíîé ýêîíîìèêè äâàäöàòü ïåðâîãî âåêà?

Â ñëó÷àå ñ óïðàâëÿþùèì «áðèëëèàíòîì» Äæèìîì Ýëëèîòîì,
ïðåäñåäàòåëåì Ìåæäóíàðîäíîé àññîöèàöèè ñåòåé, ôîêóñèðîâàíèå
ñèëüíîãî áèçíåñà íà âîçìîæíîñòè â Ëàòèíñêîé Àìåðèêå íå òîëüêî
ðàñøèðèëî ãîðèçîíòû åãî ñåìüè, îíî ðàñøèðèëî åãî ñåìüþ. Â õîäå
âåäåíèÿ áèçíåñà îäèí èç ñûíîâåé Äæèìà ïîçíàêîìèëñÿ, âëþáèëñÿ è
æåíèëñÿ íà ìîëîäîé æåíùèíå èç Àðãåíòèíû. Ñåãîäíÿ ìîëîäàÿ ïàðà
ðàáîòàåò ñ Äæèìîì, ÷òîáû ñòðîèòü ìåæäóíàðîäíîå èçìåðåíèå
ñåìåéíîãî áèçíåñà â «Amway».

Ñûí «ïîñëàííèêîâ êîðîíû» Àíäðý è Ôðàíñóàç Áëàíøàð, Ìàðòèí,
ïåðååõàë â Ñàí-Ïàóëó, Áðàçèëèÿ, è ïîñòðîèë â ðàìêàõ «Amway»
áîëüøîé âïå÷àòëÿþùèé áèçíåñ â ýòîé ñòðàíå. Çàêîí÷èâ ñ ýòîé
ìèññèåé, îí ïåðåáðàëñÿ â Ëèîí, Ôðàíöèÿ, ÷òîáû ñòðîèòü áèçíåñ òàì.

«Ïîñëàííèêè êîðîíû» ×àê è Äæèí Ñòðåëè åçäÿò â äðóãèå ñòðàíû
êàæäûé ìåñÿö - è çàòåì âîçâðàùàþòñÿ â ñâîé ëþáèìûé Òåõàñ. Îíè
ãîâîðÿò, ÷òî ìåæäóíàðîäíûé óðîâåíü èõ áèçíåñà — ýòî îäíî èç åãî
íàèáîëåå âîëíóþùèõ è âîçíàãðàæäàþùèõ ñâîéñòâ. «Çà ïîñëåäíèå 25
ëåò îí ïîçâîëèë íàì ïóòåøåñòâîâàòü ïî ìèðó âñåé ñåìüåé â ñðåäíåì
ïî íåäåëå êàæäûé ìåñÿö», — ãîâîðèò Äæèí.

Áëàãîäàðÿ ñâîåìó áèçíåñó â «Amway», Ìè÷ è Äåéäðà Ñàëà òàêæå
îñóùåñòâëÿþò ñâîþ äàâíþþ ìå÷òó î æèçíè â äðóãèõ ñòðàíàõ ñî
ñâîèìè äåòüìè ïî íåñêîëüêî ìåñÿöåâ êðÿäó».

Àìåðèêàíñêèå ÷èòàòåëè, ïîðàçìûøëÿéòå âîò î ÷åì. Íàáëþäåíèÿ,
íà êîòîðûå ññûëàþòñÿ «USA Today» («ÑØÀ ñåãîäíÿ») è «Washington
Post» («Âàøèíãòîí ïîñò») îáíàðóæèëè ïîðàçèòåëüíóþ áðåøü â çíàíèè
íàøèìè äåòüìè îêðóæàþùåãî íàñ ìèðà:

• Êàæäûé ñåäüìîé íå ìîæåò íàéòè Ñîåäèíåííûå Øòàòû íà
íåðàçìå÷åííîé ãåîãðàôè÷åñêîé êàðòå.
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• Îäèí èç ÷åòûðåõ íå ìîæåò íàéòè Òèõèé îêåàí.
• Äâàäöàòü îäèí ïðîöåíò äåòåé íå ìîãóò óñòàíîâèòü, ÷òî

ðàñïîëàãàåòñÿ íà çàïàäå îò Þæíîé Àìåðèêè (êîíå÷íî, Òèõèé îêåàí).
• Ïÿòíàäöàòü ïðîöåíòîâ äóìàþò, ÷òî Áðàçèëèÿ íàõîäèòñÿ â

Àôðèêå.
Êòî çíàåò - ó âçðîñëûõ êðóãîçîð, ìîæåò áûòü, íå íàìíîãî øèðå!
Äîïóñòèòå, ÷òî åñòü ñïîñîá çàðàáàòûâàòü äåíüãè, ñòðîÿ

ìåæäóíàðîäíûé áèçíåñ, ó÷èòü âàøèõ äåòåé òîìó, ÷òî òàêîå çåìíîé
øàð è ãîòîâèòü èõ äëÿ âñåìèðíîãî ðûíêà. Ýòîò ñïîñîá - «Amway»!
Äîïóñòèòå, ÷òî ó âàñ åñòü ñïîñîá ïîìî÷ü ñîáðàòü âìåñòå ëþäåé,
êîòîðûå ñòîëåòèÿìè áûëè ðàçäåëåíû ðåëèãèÿìè è ýòíè÷åñêèìè
ðàçáîðêàìè. Êàê ìîæíî áûëî áû ïî âîçìîæíîñòè ýòî âûïîëíèòü ñ
ïîìîùüþ «àðìèè», ñîñòàâëåííîé èç äèñòðèáüþòîðîâ è «îðóæèÿ»,
ñîñòîÿùåãî èç ëîòêà, ìàãè÷åñêèõ çíà÷êîâ è ðàíöåâ «Amway» äëÿ
íà÷èíàþùèõ?

Ñïðîñèòå Äæî è Ìýðè Ëîãàí. Äâàäöàòü ñåìü ëåò íàçàä Äæî
ïðîâîäèë äîëãèå ÷àñû â êà÷åñòâå èíæåíåðà â êîñìè÷åñêîé ïðîãðàììå
«Àïîëëîí» â Õüþñòîíå, øòàò Òåõàñ. «ß ïîìîãàë ïîñëàòü ÷åëîâåêà íà
Ëóíó, íî íå âèäåë â ýòîì áîëüøîãî áóäóùåãî». Êîãäà äðóã èç ôèðìû
«Òåõàñ Èíñòðóìåíò» ïîçíàêîìèë Äæî è Ìýðè ñ «Amway», îíè
âïðûãíóëè â íåãî è ÷åðåç 16 ìåñÿöåâ äîñòèãëè óðîâíÿ «èçóìðóäîâ».
Èìåÿ ñèëüíûé áèçíåñ çà ñïèíîé çäåñü, â Àìåðèêå, Äæî è Ìýðè ðåøèëè
ïåðååõàòü íà ðîäèíó Ìýðè, ÷òîáû ñòðîèòü áèçíåñ òàì; òàê îíè â 1973
ãîäó îòáûëè â Àíãëèþ.

Âíà÷àëå îíè ñòîëêíóëèñü ñ áîëüøèìè ïðåïÿòñòâèÿìè:
îáñòîÿòåëüñòâî ýòî áûëî âûçâàíî òåì, ÷òî íåêîòîðûå
íåäîáðîñîâåñòíûå îïåðàòîðû ðàíåå ñîçäàëè òàì êîìïàíèÿì,
çàíèìàþùèìñÿ ïðÿìûìè ïðîäàæàìè, ïëîõóþ ðåïóòàöèþ. Íî Äæî è
Ìýðè ïðåîäîëåëè ïîäîáíîå îòíîøåíèå è ïîñòðîèëè ïðåóñïåâàþùèé
áèçíåñ íà óðîâíå «èçóìðóäà» è â Ñîåäèíåííîì Êîðîëåâñòâå. «Ìû
âåðíóëèñü íàçàä â Ñîåäèíåííûå Øòàòû â 1977 ãîäó, êàê “èçóìðóäû”
â îáåèõ ñòðàíàõ».

«Êëþ÷ ê «Amway» â íåïðåðûâíîì äîõîäå, êîòîðûé âû ïîëó÷àåòå,
-óòâåðæäàåò Äæî. - ß âîøåë â íåãî, êîãäà ìíå áûëî 27, è ïî ñóùåñòâó
óâîëèëñÿ ñî ñâîåé ðàáîòû, êîãäà ìíå áûë 31 ãîä, è ñ òåõ ïîð ïîëíîñòüþ
íåçàâèñèì â ôèíàíñîâîì îòíîøåíèè».

Íåñìîòðÿ íà êîìôîðò è áåçîïàñíîñòü, êîòîðûå ïðèíåñ «Amway»
÷åòå Ëîãàí, ìàãè÷åñêèé ìîìåíò âûäåëÿåòñÿ â èõ ïàìÿòè. «Íåêîòîðûå
èç íàøèõ «áðèëëèàíòîâ» â Ñåâåðíîé Èðëàíäèè îðãàíèçîâàëè âñòðå÷ó
è ïðèãëàñèëè íàñ âûñòóïèòü, - ðàññêàçûâàë ìíå Äæî. - Ñîáðàíèå
ïðîâîäèëîñü â íàèáîëåå îáñòðåëèâàåìîì îòåëå â Áåëôàñòå. È ìåíÿ
ïîðàçèëî, ÷òî â çàëå áûëî 500 ÷åëîâåê, âåðîÿòíî, ïîäåëåííûõ
ïîëîâèíà íà ïîëîâèíó- ïðîòåñòàíòîâ è êàòîëèêîâ. È çíàåòå ÷òî? Â
òîò äåíü, â òîì ïîìåùåíèè, ñëóøàÿ îá ýòîì áèçíåñå, îíè íå îùóùàëè
òðåâîãè.
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Ýòîò áèçíåñ âîëøåáíûé, îí ñîáèðàåò âìåñòå ëþäåé ñîâåðøåííî
ðàçëè÷íîãî ïðîèñõîæäåíèÿ è ðåëèãèé, íåêîòîðûõ ñî ñòîëåòèÿìè
íåíàâèñòè, ñòîÿùåé çà íèìè.

Äëÿ Ìýðè è ìåíÿ ýòî áûë îäèí èç íàøèõ âîëøåáíûõ ìîìåíòîâ,
è îí âñå åùå çàñòàâëÿåò îùóòèòü, êàê ïðîáåãàåò õîëîäîê ïî ñïèíå».

ÃËÀÂÀ ÂÎÑÜÌÀß. ÐÀÁÎÒÀ ÊÎÌÀÍÄÎÉ
Ìíå ñëåäîâàëî áû áûòü âíå ñåáÿ îò Äæèìà Ýëëèîòà. Â êîíöå

êîíöîâ, ÿ áûë óæå íà ïîðîãå çàâåðøåíèÿ ïåðâîãî âàðèàíòà ýòîé êíèãè,
êîãäà âñòðåòèëñÿ ñ íèì çà îáåäîì â êàôå îäíîãî îòåëÿ â Þæíîé
Êàëèôîðíèè.

Ê êîíöó îáåäà ÿ äóìàë, ÷òî ïîðâó ìíîãîå èç òîãî, ÷òî óæå íàïèñàë,
è íà÷íó ñíîâà.

Ìåíÿ î÷àðîâàëî ïðåäñòàâëåíèå, ÷òî «Amway» áûë áèçíåñîì,
êîòîðûé ïî÷òè ïîëíîñòüþ ìîæåò ñ÷èòàòüñÿ íðàâñòâåííûì ñðåäè
ãðóáîãî èíäèâèäóàëèçìà ïðåäïðèíèìàòåëåé, ñòîÿùèì â îäèíî÷åñòâå,
ñàìîäîñòàòî÷íûì è ïîëíîñòüþ íåçàâèñèìûì, æèâóùèì æèçíüþ
îáåñïå÷åííîãî ìàòåðèàëèçìà è ðîñêîøíîé èçîëèðîâàííîñòè - òî åñòü,
«Amway», êîòîðûé ÿ ïûòàëñÿ îáðèñîâàòü è êîòîðûé áûë ïîëîí
ðåøèìîñòè ïðèçíàòü. Êîíå÷íî, êîå â ÷åì ýòî áûëà êàðèêàòóðà,
êàðèêàòóðà ïðèâëåêàòåëüíàÿ, è, êàê âñå êàðèêàòóðû, ñîäåðæàëà
íåêîòîðûå ýëåìåíòû èñòèíû, íî òåì íå ìåíåå ýòî áûëà êàðèêàòóðà.

Êîíå÷íî, ìíîãèå ëþäè â «Amway» îáëàäàþò âûøåóïîìÿíóòûìè
êà÷åñòâàìè â çíà÷èòåëüíî áîëüøåé ñòåïåíè. Ìå÷òà âçÿòü ïîä êîíòðîëü
ñâîþ æèçíü è çàÿâëåííàÿ íåçàâèñèìîñòü îò ðàáîòîäàòåëåé è
ïðàâèòåëüñòâà íà ñàìîì äåëå ïðèòÿãèâàþò, êàê ìàãíèò. Íî ÷åãî ìíå
íåäîñòàâàëî - òàê ýòî âîøåäøåãî â ïîãîâîðêó âûðàæåíèÿ Ïîëà Õàðâåÿ,
«íà ÷åì èñòîðèÿ óñïîêîèòñÿ». Äæèì Ýëëèîò ïîïðàâèë ìåíÿ. Îí
ðàñêðûë ìíå ãëàçà íà âàæíîñòü êîìàíäû â ñòðîèòåëüñòâå
ïðåóñïåâàþùåãî áèçíåñà «Amway». Íà ñàìîì äåëå îí ïîìîã ìíå
ïîíÿòü; âû â áèçíåñå ðàäè ñåáÿ, âû â áèçíåñå íå ó ñåáÿ.

Íà ñëåäóþùåå óòðî îäèí èç ïðåóñïåâàþùèõ «áðèëëèàíòîâ», äëÿ
êîòîðîãî, êàê äëÿ ÷ëåíà åãî êîìàíäû, Äæèì áûë íàñòàâíèêîì, ñêàçàë
ìíå: «Æèçíü - ýòî êîìàíäíûé ñïîðò. Òàêîâ “Amway”».

Ñíà÷àëà, ðàññìàòðèâàÿ åãî ðîëü êàê ïðåäñåäàòåëÿ è äâèæóùóþ
ñèëó ñòîÿùåé çà åãî ñïèíîé î÷åíü óñïåøíîé Ìåæäóíàðîäíîé
àññîöèàöèè ñåòåé (MAC), ÿ îò÷àñòè îæèäàë îáíàðóæèòü â Äæèìå
Ýëëèîòå áåæåíöà îò êîðïîðàòèâíîãî ìèðà, êîòîðûé â íàñòîÿùåå âðåìÿ
ïûòàåòñÿ ïðèìåíèòü íîâûé ïîäõîä ê ïðåäïðèíèìàòåëüñêîìó áèçíåñó
- ïîäõîä, ïðåäâàðèòåëüíî ýêñïåðèìåíòàëüíî ïðîâåðåííûé. (Ýòî òîò÷àñ
ïîêàçûâàåò, ÷òî äàæå ÿðîñòíûå àäâîêàòû êàïèòàëèçìà, âðîäå ìåíÿ,
ñîçäàþò ñõåìû ïî øàáëîíó ïðàêòèêóþùèõ â èçâåñòíîé ìåðå þðèñòîâ,
ïîìîãàÿ óâåêîâå÷èòü èõ îòðèöàòåëüíûé èìèäæ.) Ïîñëå ðàçãîâîðà ñ
Äæèìîì ÿ òîò÷àñ æå ïîíÿë, íàñêîëüêî áûë íå ïðàâ.

«Âîçìîæíîñòü ïîìîãàòü ëþäÿì - âîò ÷òî ìåíÿ ïðèâëåêàåò â
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«Amway», - ðàññêàçûâàë ìíå Äæèì. - ß ïîëó÷èë äèïëîì ó÷èòåëÿ
øêîëû Ðóòæåðà ïî ñîöèàëüíîé ðàáîòå è íàìåðåâàëñÿ ïîëíîñòüþ
çàíÿòüñÿ äåëîì â «The United Way» («Þíàéòåä Âýé») èëè äðóãîé
ïîäîáíîé îðãàíèçàöèè. ß ïðèøåë ê ïîíèìàíèþ, ÷òî ýòîò áèçíåñ áûë
íàèáîëåå ýôôåêòèâíûì ïóòåì ïîìîãàòü ëþäÿì ñóùåñòâåííûì
îáðàçîì.

Ïîäóìàé îá ýòîì, - ïðîäîëæàë îí. - Áèçíåñ ñòðîèò ñèëüíûå ñåìüè,
ïîñêîëüêó îí äàåò ðîäèòåëÿì ýôôåêòèâíûé ïóòü ñëóæåíèþ ëþäÿì è
áûòü ìîäåëÿìè õîðîøèõ ðîëåé äëÿ ñâîèõ äåòåé. Îí ïîçâîëÿåò äåòÿì
â áóäóùåì çàáîòèòüñÿ î ñâîèõ ðîäèòåëÿõ, êîãäà òå ñòàíóò ñòàðûìè è
îñòàâÿò ñâîèì äåòÿì ñîõðàíåííîå íàñëåäñòâî.

Ñàìàÿ âàæíàÿ âåùü, êîòîðóþ äåëàåò «Amway», ýòî òî, ÷òî îí
äàåò âàì øàíñ äëèòåëüíî è ïîëîæèòåëüíî âîçäåéñòâîâàòü íà æèçíü
ëþäåé. Âû ïîìîãàåòå äðóãèì äîñòèãíóòü èõ ìå÷òû è, â ñâîþ î÷åðåäü,
äîñòèãàåòå âàøåé ìå÷òû. Ýòîò áèçíåñ ðàáîòàåò, ïîòîìó ÷òî ìû äåëàåì
åãî êîìàíäîé».

Äæèì è åãî æåíà, Øàðîí, íåäàâíî îòìåòèëè ñâîå
äâàäöàòèïÿòèëåòèå â áèçíåñå «Amway», áèçíåñå, êîòîðûé îíè íà÷àëè
íå ïîòîìó, ÷òî õîòåëè áûòü â áèçíåñå, à ïîòîìó, ÷òî îíè õîòåëè
ïîìîãàòü ëþäÿì. Íè îäíà ñîöèàëüíàÿ ïðîãðàììà, ñõåìà ñîöèàëüíîãî
îáåñïå÷åíèÿ èëè áëàãîòâîðèòåëüíîñòü íå ñìîãëà áû óäåðæèâàòü ñâå÷ó,
äàþùóþ ñâåò, êîòîðûé îíè óâèäåëè â «Amway» äëÿ ñîçäàíèÿ
çíà÷èòåëüíî ëó÷øåãî îáùåñòâà.

ÇÄÅÑÜ ÍÅÒ ÃÅÐÎÅÂ-ÎÄÈÍÎ×ÅÊ
Äæåé Êó÷à, 43-ëåòíèé «áðèëëèàíò», îäíàæäû ïîñ÷èòàë, ÷òî åìó

íå íóæíà íèêàêàÿ êîìàíäà, êîòîðóþ åìó ïðåäëîæèë Ýëëèîò. Îí
ïëàíèðîâàë âñå äåëàòü ñàì. «Â êîëëåäæå ÿ âûáðàë îðãàíè÷åñêóþ
õèìèþ è ñîáèðàëñÿ ïîéòè â ìåäèöèíñêîå ó÷èëèùå, ÷òîáû ïîëó÷èòü
ïðîôåññèþ çóáíîãî âðà÷à, - ñêàçàë ìíå Äæåé. - Íî ÿ, ïðåäñòàâëÿë,
÷òî ýòîò ñòèëü æèçíè íå òî, ÷òî ÿ èñêàë. Ìåíÿ ïðèâëåêàëî
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî, òàê ÷òî â êîíöå ñåìèäåñÿòûõ ÿ ïîøåë â
ñòðîèòåëüíûé áèçíåñ. ß æåíèëñÿ íà ßíå â 1979 ãîäó. Ó íåå áûëà
ëèöåíçèÿ ñïåöèàëèñòà ïî íåäâèæèìîñòè, à ó ìåíÿ ëèöåíçèÿ
êîíñòðóêòîðà, òàê ÷òî ìû äóìàëè, ÷òî ñîñòàâèì äîâîëüíî õîðîøóþ
êîìàíäó».

«Ìèíóòî÷êó, Äæåé. Ýòî íå â òîì ëè 1979 ãîäó ñòàâêà ïðîöåíòà
ïðèáûëè ïåðåâàëèëà çà 20 ïðîöåíòîâ?» - ñïðîñèë ÿ.

«Äà, âû âû÷èñëèëè åå ïðàâèëüíî, — îòâåòèë îí. — Ýòî áûëî
óæàñíîå âðåìÿ äëÿ ðûíêà æèëüÿ, è ÿ äàæå êàê áû ïîòåðÿë ñâîþ ëèíèþ
è èñêàë öåëü».

Äæåé âïàë â ñîñòîÿíèå, ïðèâåäøåå ê ïàãóáíîìó ïîâåäåíèþ,
âêëþ÷àÿ çëîóïîòðåáëåíèå íàðêîòèêàìè.

«Îíè ïî÷òè óáèëè ìåíÿ, - ãîâîðèò îí. - ß áóêâàëüíî îïóñòèëñÿ â
òðåòüå âðåìÿ. ß äåéñòâèòåëüíî óäàðèëñÿ î äíî. Òîãäà Êëàðê Áðóì
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ïîêàçàë ìíå è ßíå Ïëàí «Amway». Çà âîñåìü ìåñÿöåâ Ïëàí äîâîëüíî
ñèëüíî èçìåíèë ìîþ æèçíü. Â ýòîì áèçíåñå áûëî âñå, ÷òî ÿ èñêàë».

Íó, ïî÷òè âñå. Äæåé íå ìîã ñîïðîòèâëÿòüñÿ âîçìîæíîñòè
âåðíóòüñÿ íàçàä, â ñòðîèòåëüñòâî. Îí ïîñòðîèë óñïåøíûé áèçíåñ ïî
ïðîèçâîäñòâó âèíèëîâûõ ïàíåëåé, íàíèìàë ñëóæàùèõ ñî âñåãî øòàòà
Êàëèôîðíèÿ. Òåì íå ìåíåå, ñ ßíîé îí ïðîäîëæàë ñòðîèòü áèçíåñ â
«Amway». Îí íà÷àë çàìå÷àòü, íàñêîëüêî ìåíüøå ãîëîâíîé áîëè
äîñòàâëÿåò áèçíåñ â «Amway» ïî ñðàâíåíèþ ñ åãî ñòðîèòåëüíûì
áèçíåñîì, ãäå îí ïîñòîÿííî áåñïîêîèëñÿ î ðàáî÷èõ, î íàêëàäíûõ
ðàñõîäàõ, êîíòðàêòàõ, óñòàâå è ñóäåáíûõ èñêàõ.

Òàê, â âîçðàñòå 35 ëåò Äæåé Êó÷à îñòàâèë ñòðîèòåëüíûé áèçíåñ
è íèêîãäà áîëüøå íå îãëÿäûâàëñÿ íàçàä. Ñ òåõ ïîð îí òîëüêî îäíàæäû
âûøåë èç ýòîé «îòñòàâêè» - ïîñòðîèë äîì ìå÷òû ßíû!

Äæåé ïðèçíàåò, ÷òî ïðèñîåäèíåíèå ê ñèñòåìå ïðÿìûõ
äèñòðèáüþòîðîâ ìîæåò îêàçàòüñÿ â êîíôëèêòå ñ ïîíÿòèåì ïîëíîé
ñàìîäîñòàòî÷íîñòè. «Âñïîìíèòå, êîãäà ÿ ïðèøåë â «Amway», òî
ðàáîòàë ñàì íà ñåáÿ. Èíîãäà ìíå ïðèõîäèëî â ãîëîâó, ÷òî ìíå
ïîíàäîáèòñÿ ÷üÿ-íèáóäü ïîìîùü.

Âíóòðè íàøåãî áèçíåñà ìû ãðóáûå èíäèâèäóàëèñòû. Íåò
íèêàêîãî îáðàçöà äëÿ ïðåäâàðèòåëüíîãî ïëàíèðîâàíèÿ. Íî ýòîò áèçíåñ
- äåëî öåëîé ãðóïïû îïðåäåëåííûõ ëþäåé, à íå ðûöàðÿ-îäèíî÷êè».

Ýòîò áûâøèé ïðåäïðèíèìàòåëü - «ðûöàðü-îäèíî÷êà» òåïåðü ñ
áîëüøîé îò÷åòëèâîñòüþ ïîíèìàåò, êàêóþ ðàáîòó äëÿ íåãî ñäåëàë
«Amway»: «Ýòî ãðóïïà ïîääåðæêè, ñòîÿùàÿ çà ñïèíîé. Âìåñòå ìû
ìîæåì ïåðåìåñòèòü áîëüøîé îáúåì ïðîäóêòà, è ÿ ìîãó âîâëåêàòü â
íàø áèçíåñ ëþäåé, êîòîðûõ çíàþ, ñî âñåé ñòðàíû.

×òî òåáå äàåò êîìàíäíûé, òî÷íåå, áðèãàäíûé ïîäõîä,—òàê ýòî
äàðèòü îäîáðåíèå. Ëþäè, êîòîðûõ ÿ ïðèâëåê â ýòîò áèçíåñ, ãîâîðÿò
ìíå: «Õî÷ó áûòü ÷ëåíîì êîìàíäû». Êîãäà âû èìååòå âîêðóã âàñ
îáîäðÿþùèõ ëþäåé, âû èìååòå âåëèêèõ ó÷èòåëåé - íàñòàâíèêîâ,
êîòîðûìè ìîæåòå âîñõèùàòüñÿ».

Äæåé íàõîäèò â ñâîåé êîìàíäå íå÷òî âðîäå äóõà âûæèâàíèÿ,
êîòîðûé îáû÷íî íàõîäÿò íà ïîëå áðàíè èëè íà ñïîðòèâíûõ êîìàíäíûõ
÷åìïèîíàòàõ. «Íî â íàøåé êîìàíäå, ñåçîí ñîðåâíîâàíèé íèêîãäà íå
êîí÷àåòñÿ. Ýòî äåëî âñåé æèçíè».

ÑÈËÀ ÎÒ ÏÎÌÎÙÈ ÄÐÓÃÈÌ
Íå ñëó÷àéíî òî, ÷òî áîëüøèíñòâî ïðåóñïåâàþùèõ ëþäåé â

«Amway» äåëàþò áîëüøîé àêöåíò íà ðàçâèòèå è îñîáåííî íà ìåòîäû
ïîìîùè ëþäÿì, êàê ýòî äåëàþò Äæåé è ßíà Êó÷à. Êàæäàÿ èç áîëüøèõ
íåçàâèñèìûõ îðãàíèçàöèé áèçíåñà «Amway» - ãðóïïà Äåêñòåðà Åãåðà,
Âñåìèðíàÿ îðãàíèçàöèÿ «Áðèòò», Network-21, Ìåæäóíàðîäíàÿ
àññîöèàöèÿ ñåòåé, «Ìåæäóíàðîäíàÿ ñâÿçü», Ìåæäóíàðîäíàÿ
îðãàíèçàöèÿ «Ñòðîèòåëè ìå÷òû», ãðóïïà Àíäðý è Ôðàíñóàç Áëàíøàð
â Êàíàäå, îðãàíèçàöèÿ Ìþëëåð-Ìååðêàö â Ãåðìàíèè è ìíîãèå äðóãèå
èìåþò ñâîé îòëè÷èòåëüíûé õàðàêòåð è ñâîþ ìåòîäîëîãèþ. Íî ëþáàÿ
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èç íèõ îñíîâûâàåòñÿ íà ïðåäïîñûëêå, ÷òî èíäèâèäóàëüíûé ïóòü ê
ýêîíîìè÷åñêîìó óñïåõó è ëè÷íîìó ðàçâèòèþ ëó÷øå âñåãî çàâåðøàåòñÿ
êîìàíäîé, ñòîÿùåé çà åãî èëè åå ñïèíîé.

«Êàæäûé çíàåò â áèçíåñå êîãî-íèáóäü, êòî íå äåëàåò ýòîãî», -
ðàññêàçûâàë ìíå Ïýò Êàóôìàí, ëèäåð îðãàíèçàöèè «Ìåæäóíàðîäíàÿ
ñâÿçü». - «Áëàãîäàðÿ ïîääåðæêå è îáó÷åíèþ ëþäè ó÷àòñÿ òîìó, êàê
îðãàíèçîâàòü áèçíåñ «Amway», ÷òîáû îí ðàáîòàë íà íèõ. Ìû
ïûòàåìñÿ ïðèíèìàòü ëþäåé ñ ðàçíûì óðîâíåì - íå çàâèñèìîñòü è íå
ïðîñòî íåçàâèñèìîñòü, à âçàèìîçàâèñèìîñòü è ðàáîòà â êîìàíäå».

Îäèí èç íàïàðíèêîâ ïî êîìàíäå Ïýòà, Áðàéàí Õýéñ,
ñïåöèàëèçèðîâàëñÿ íà ïðîãðàììàõ ðàçâèòèÿ ìåíåäæìåíòà è îáó÷åíèÿ
âî âðåìÿ ñâîåé ïðåäûäóùåé ðàáîòû â êîðïîðàòèâíîì ìèðå, òàê ÷òî
ýòî òå âîïðîñû, êîòîðûå îí èçó÷àë è î êîòîðûõ ðàçìûøëÿë äîëãîå
âðåìÿ.

«Íåêîòîðàÿ ñòàíäàðòèçàöèÿ âàæíà, ïîñêîëüêó áîëüøèíñòâî
ëþäåé, êîòîðûå â áèçíåñå «Amway» íåäàâíî, íóæäàþòñÿ â ïîìîùè, -
ñêàçàë îí ìíå. — Ãðóïïà, ïîäîáíàÿ “Ìåæäóíàðîäíîé ñâÿçè” ìîæåò
îáåñïå÷èòü äèñòðèáüþòîðîâ íåêîòîðûì «çîíòèêîì» êîíöåïöèé è
ñòàíäàðòîâ, òàê ÷òî îíè, ìîãóò áîëåå ýôôåêòèâíî ñòðîèòü ñâîé áèçíåñ
â “Amway”».

Ïî ìíåíèþ Äæèìà Äîðíàíà, ýòî áûñòðî ðàñøèðÿþùèåñÿ ðûíêè
çà îêåàíîì, êîòîðûå ïîâûñèëè íåîáõîäèìîñòü â êîìàíäíîì ïîäõîäå
ê áèçíåñó «Amway». Â 1990 ãîäó îí è åãî æåíà, Íýíñè, îñíîâàëè
Network-21, ìåòîä îáó÷åíèÿ è ïîääåðæêè äëÿ äèñòðèáüþòîðîâ â
Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ è Àâñòðàëèè. Åå ìèññèÿ - ýôôåêòèâíî ïîìîãàòü
ïðåäïðèíèìàòåëÿì ðàñøèðÿòü ñâîé ñåòåâîé ìàðêåòèíãîâûé áèçíåñ ñ
ïîìîùüþ ïðîãðàììû îáó÷åíèÿ, ñîáðàíèé, ìàòåðèàëîâ, êîíòàêòîâ è
þðèäè÷åñêèõ êîíñóëüòàöèé.

Network-21 ñ òåõ ïîð áûñòðî ðàñïðîñòðàíèëàñü ïî âñåìó ìèðó.
Ãðóïïà íåñåò îòâåòñòâåííîñòü çà áîëüøóþ ÷àñòü áèçíåñà «Amway» â
òàêèõ ðàçíûõ ñòðàíàõ, êàê Êèòàé, Èíäîíåçèÿ è Òóðöèÿ, íî îíà îõîòíî
ãîòîâèëà ôóíäàìåíò â ïðîäâèæåíèè ïëàíèðóåìîãî «Amway» îòêðûòèÿ
áèçíåñà íà Ôèëèïïèíàõ âåñíîé 1997 ãîäà.

«ß íå äóìàþ, ÷òî íàø óñïåõ çàâèñèò îò ñëó÷àÿ, — ãîâîðèë ìíå
Äæèì. - Íàø ïîäõîä - ïðèíèìàòü ëþäåé îòäåëüíîé êóëüòóðû ãîòîâèòü
èõ çäåñü è çàòåì ïîñûëàòü íà ðûíêè êàê ìèññèîíåðîâ áèçíåñà.

Ó íàñ, â Network-21, ãëîáàëüíîå âèäåíèå: ñòðîèòü ìåòîä
ïîääåðæêè, êîòîðûé íå îáðàùàåò âíèìàíèÿ íà ãðàíèöû è ðàçëè÷èÿ â
ÿçûêå».

Êîãäà âû ñëóøàåòå òàêîãî þíîãî äèñòðèáüþòîðà, êàê ×èôôè
Îñáàëüä èç Èíäîíåçèè, êîòîðûé ïîäíÿëñÿ îò óëèö Äæàêàðòû äî
áëàãîñîñòîÿíèÿ â «Amway» áëàãîäàðÿ ïîääåðæêå äèñòðèáüþòîðîâ
âåðõíåãî óðîâíÿ, òî âû óñëûøèòå ãëóáèíó ïî÷òåíèÿ â åãî ãîëîñå, êîãäà
îí ãîâîðèò î Äîðèàíàõ, è âû ïîéìåòå, ÷òî Äæèì, áåçóñëîâíî, íà ñâîåì
ìåñòå.
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Ðåêñ Ðåíôðîó ïîä÷åðêíóë âàæíîñòü êîìàíäíîé ïîääåðæêè â
êíèãå Ðè÷à Äå Boca «Áëàãîòâîðèòåëüíûé êàïèòàëèçì»: «Âû äîëæíû
âûäåëÿòü âðåìÿ äëÿ äðóãèõ. Ìíîãî ðàç ÿ õîäèë ïîìîãàòü äðóãèì
ïðîâåñòè ïðåçåíòàöèþ, õîòÿ ñàì íå õîòåë äåëàòü ýòîãî. ß õîäèë ïîìî÷ü
ëþäÿì, êîãäà áîëüøèíñòâî äðóãèõ íå óäåëÿëè èì âðåìåíè.

Ïîìîùü ëþäÿì - ýòî òàê âàæíî. Êîãäà âû ïðîÿâëÿåòå èíòåðåñ ê
÷åëîâåêó è ñìîòðèòå íà íåãî èëè íà íåå ïðÿìî â ãëàçà è ãîâîðèòå: «ß
ïîìîãó òåáå», — ýòî ñèëüíî!»

ÍÅÇÀÌÅÍÈÌÀß ÑÎÑÒÀÂÍÀß ×ÀÑÒÜ ÓÑÏÅÕÀ
Çà ãîäû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ «Amway» ìíîãèì äèñòðèáüþòîðàì

ýòîé êîðïîðàöèè áûëà îêàçàíà áîëüøàÿ ïîìîùü â âèäå îáó÷åíèÿ íà
ïðèìåðàõ äðóãèõ, ëèáî ÷åðåç ëè÷íûé îïûò, ëèáî ñ ïîìîùüþ
ìàãíèòîôîííûõ çàïèñåé, êíèã è îòïå÷àòàííûõ äèàãðàìì ñ
ðåçóëüòàòàìè îïðîñîâ, íàáëþäåíèé, èçìåðåíèé è ò. ï. Âðåìÿ îò
âðåìåíè ýòè ìåòîäû îáó÷åíèÿ äèñòðèáüþòîðîâ ïîäâåðãàþòñÿ îñòðîé
êðèòèêå. Íî ýòà êðèòèêà, âðåìåíàìè îáðóøèâàþùàÿñÿ íà «Amway»,
âûãëÿäèò â îáùåì-òî íåëåïî: âåäü íèêòî èç ïîäîáíûõ êðèòèêîâ íå
äàë ñåáå òðóäà çàäóìàòüñÿ íàä âîïðîñîì: à íóæíî ëè äèñòðèáüþòîðó,
çàíèìàþùåìóñÿ ïðîäàæåé òîâàðîâ â ñèñòåìå ñåòåâîãî ìàðêåòèíãà,
òàêîå æå äîðîãîñòîÿùåå îáðàçîâàíèå, êàê òîãî òðåáóåò ðàáîòà âðà÷à,
þðèñòà, èíæåíåðà, ó÷èòåëÿ è ò.ï.

Äåêñòåð Åãåð, ãåíèé áèçíåñà, ðóêîâîäèò îðãàíèçàöèåé,
ñ÷èòàþùåéñÿ ñàìîé áîëüøîé â áèçíåñå «Amway»; îíà ðàçðàáàòûâàåò
è èçäàåò ó÷åáíûå ìàòåðèàëû äëÿ ëþäåé, îñâàèâàþùèõ è
ñîâåðøåíñòâóþùèõ ñâîå ìàñòåðñòâî äèñòðèáüþòîðà.

Äîêòîð äîëæåí ïðîäîëæàòü íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ. Þðèñò
äîëæåí çíàòü îáî âñåõ íîâûõ ñëó÷àÿõ ïðèìåíåíèÿ çàêîíà, ñâÿùåííèê
ïðîäîëæàåò ÷èòàòü Áèáëèþ è èçó÷àòü òåîëîãèþ äî ïîñëåäíåãî äíÿ
ñâîåé æèçíè. Ïî÷åìó æå áëàãîòâîðèòåëüíûé êàïèòàëèçì äîëæåí
äåëàòü ìåíüøå?»

Êíèãè, ìàãíèòîôîííûå çàïèñè è ñîáðàíèÿ — ñòðîãî
äîáðîâîëüíûå êîìïîíåíòû ðàçâèòèÿ íîâîãî äèñòðèáüþòîðà «Amway»,
êàê íåçàâèñèìîé ëè÷íîñòè â áèçíåñå - ÿâëÿþòñÿ, ïî îáùèì îòçûâàì,
ñîñòàâíûìè ÷àñòÿìè óñïåõà. Ñðàâíèâàÿ òî, ÷òî ìû âêëàäûâàåì â íàøó
ãîëîâó, ñ òåì, ÷òî ìû âêëàäûâàåì â íàøè òåëà, Ðè÷ Äå Âîñ ãîâîðèò:
«Åäèíñòâåííûé âàæíûé ñïîñîá ñîâåðøåíñòâîâàòü âàøó «äèåòó» —
ýòî ñëóøàòü ìàãíèòîôîííûå çàïèñè è ÷èòàòü êíèãè».

* * *
Òàêæå ñóùåñòâåííûì äëÿ ïðî÷íîñòè è ãèáêîñòè «Amway» áûëî

òåñíîå ïàðòíåðñòâî ìåæäó êîðïîðàöèåé è äèñòðèáüþòîðàìè. «Ýòî
åäèíñòâåííûé áèçíåñ, êîòîðûé ÿ êîãäà-ëèáî âèäåë, äåéñòâèòåëüíî
äâèæèìûé äèñòðèáüþòîðàìè», - ãîâîðèò Êëàðê Áðóì, óïðàâëÿþùèé
«áðèëëèàíò» èç Ñåâåðíîé Êàëèôîðíèè. Â ñàìîì äåëå, íà ïðîòÿæåíèè
ìíîãèõ ëåò ðóêîâîäñòâî «Amway» ðàáîòàåò ñ ëèäåðàìè
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äèñòðèáüþòîðîâ, ÷òîáû ïðåâðàòèòü â êàïèòàë èõ èçîáðåòàòåëüíîñòü
è èíäèâèäóàëüíîñòü.

Èíîãäà ýòî ìîæåò áûòü ëîâêîå áàëàíñèðîâàíèå. Äèñòðèáüþòîðû
-ýòî íå íàåìíûå ðàáîòíèêè, õîòÿ, îíè èñïîëüçóþò äîáðîå èìÿ
êîìïàíèè. Îíè òàêæå õîðîøî çíàêîìû ñî ñïðîñîì íà òîâàðû ñî
ñòîðîíû íàñåëåíèÿ.

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ òîãî, ÷òîáû ãîëîñ äèñòðèáüþòîðîâ äîõîäèë äî
êîðïîðàöèè, îáðàçîâàíà Àññîöèàöèÿ äèñòðèáüþòîðîâ «Amway»
(ÀÄÀ). Ðàáîòàÿ â ñâîåì ñîáñòâåííîì îôèñå â Ãðàíä Ðýïèäñ, øòàò
Ìè÷èãàí, ÀÄÀ èñïîëíÿåò ñëåäóþùèå ðîëè, ãëàâíûì îáðàçîì, ÷åðåç
ïðàâëåíèå, ñîñòîÿùåå èç 30 ÷ëåíîâ:

• Ñîâåòû è êîíñóëüòàöèè ñ «Amway» ïî àñïåêòàì áèçíåñà,
âêëþ÷àÿ ðàçðàáîòêó ïðîäóêòà.

• Ïåðåñìîòð Ïðàâèë âåäåíèÿ áèçíåñà äëÿ äèñòðèáüþòîðîâ è
âíåñåíèå â íèõ ïîïðàâîê â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè.

ß ñïðàøèâàë î ÷èñëå ðàáîòàþùèõ è óæå íå ðàáîòàþùèõ ÷ëåíîâ
ïðàâëåíèÿ ÀÄÀ, èíòåðåñîâàëñÿ îêàçûâàþò ëè îíè ðåàëüíóþ ïîìîùü,
áûëî ëè ïðàâëåíèå äåéñòâèòåëüíî ïàðòíåðîì è ïîìîùíèêîì èëè
òîëüêî êîðïîðàòèâíûì î÷êîâòèðàòåëüñòâîì. Âñå áåç èñêëþ÷åíèÿ
óòâåðæäàëè, ÷òî «Amway» ïðèñëóøèâàåòñÿ ê èõ ãîëîñó.

Äýí Âèëüÿìå íèêîãäà íå çàáóäåò âðåìÿ, êîãäà îí áûë íà ïîñòó
ïðåçèäåíòà ïðàâëåíèÿ ÀÄÀ. «Êîãäà ÿ áûë òàì, ÿ ñèäåë íà ñîâåùàíèè
ñ Ðè÷åì Äå Âîñîì ñïðàâà îò ìåíÿ è Äæååì Âàí Àíäåëîì ñëåâà, —
âñïîìèíàåò îí. - Êîãäà Äæåþ ïðèíîñèëè ïîñëàíèå, îí íàêëîíÿëñÿ êî
ìíå è øåïîòîì ãîâîðèë ìíå, ÷òî ó íåãî âàæíûé çâîíîê. Îí ñïðàøèâàë
ìåíÿ, áóäåò ëè âñå â ïîðÿäêå, åñëè îí âûéäåò èç êîìíàòû íà ïàðó
ìèíóò».

Ýòî áûëî íå ïîêàçíîå, Äæåé èñêðåííå ñïðàøèâàë ìîåãî
ðàçðåøåíèÿ. Ïîäîáíîå äåìîíñòðèðîâàëî áîëüøîå óâàæåíèå êî ìíå,
íî áîëåå âàæíûì ýòî áûëî äëÿ íàøåãî ïðàâëåíèÿ è äëÿ
äèñòðèáüþòîðîâ. ß íèêîãäà íå çàáûâàþ ýòîãî».

ÄÓØÀ ÁÈÇÍÅÑÀ
Ñâåðõó äîíèçó «Amway» — ýòî ðàáîòà êîìàíäîé. Äëÿ Êëàðêà è

Äàéàíû Áðóì äðóçüÿ è ñåìüÿ, êîòîðûå ñîñòàâëÿëè èõ êîìàíäó,
äåéñòâèòåëüíî îïðåäåëÿëè äëÿ íèõ äóøó áèçíåñà. Êëàðê âûðîñ â
íåïîëíîé ñåìüå â Ñàêðàìåíòî, øòàò Êàëèôîðíèÿ. Åãî îòåö óìåð
ìîëîäûì. Åãî ìàòü èçî âñåõ ñèë ñòàðàëàñü ñàìîñòîÿòåëüíî ïîäíÿòü
øåñòåðûõ äåòåé. Êëàðê òîæå óïîðíî ðàáîòàë, òàê ÷òî äåíåã ó ìàòåðè
îí íå ïðîñèë.

Äàéàíà âûðîñëà â ðàçâàëåííîì äîìå. Ñ 14 ëåò îíà æèëà
ñàìîñòîÿòåëüíî â Þæíîé Êàëèôîðíèè, âîäèëàñü ñ ïëîõîé êîìïàíèåé
è óïîòðåáëÿëà íàðêîòèêè è àëêîãîëü. Á äâàäöàòü ëåò îíà ðåøèëà, ÷òî
ýòà äîðîãà ïðèâåäåò åå â íèêóäà, òàê îíà ïîïàëà íà äîðîãó, ïðèâåäøóþ
åå â Ñàêðàìåíòî. Òàì âñòðåòèëàñü ñ Êëàðêîì. Âñêîðå îíè ïîæåíèëèñü.
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Êëàðê ïîøåë ïî ñòîïàì ñâîåé ìàòåðè è íà÷àë çàíèìàòüñÿ áèçíåñîì,
ñâÿçàííûì ñ íåäâèæèìîñòüþ. Ó íåãî íåïëîõî ïîëó÷àëîñü, è îí ñäåëàë
ðåøèòåëüíûé øàã, îòêðûâ ñâîé îôèñ. Êîãäà ðåàëüíûé áóì ñ
íåäâèæèìîñòüþ ñìåíèëñÿ ñïàäîì, òî æå ñàìîå ïðîèçîøëî è ñ
ñåìåéíûì äîõîäîì Áðóìîâ.

«Ìû áûëè äîëæíû êó÷ó äåíåã, - âñïîìèíàåò Êëàðê. - Ìû îáà
íåïðåðûâíî ðàáîòàëè, íî îòêàòûâàëèñü âñå äàëüøå íàçàä. Ïî óøè â
äîëãàõ è ÷óâñòâóÿ ñåáÿ âûáèòîé èç êîëåè, Äàéàíà ñîìíåâàëàñü, ÷òî
óäàñòñÿ ñîõðàíèòü ñåìüþ. «Êîãäà íàñ ïîçíàêîìèëè ñ áèçíåñîì
«Amway», ÿ óæå îòêàçàëàñü îò íàøåãî ñóïðóæåñòâà, - ãîâîðèò îíà. -
Ìû ðàáîòàëè äîëãèå ÷àñû è âñå æå áåçíàäåæíî îñòàâàëèñü â äîëãàõ.
Âñå, ÷òî ÿ õîòåëà, ýòî ÷òîáû áûë ìóæ è çäîðîâàÿ ñåìüÿ, êîòîðûå
ïðîâîäèëè áû âðåìÿ âìåñòå. Ìû óæå íè íà ÷òî íå íàäåÿëèñü».

Äðóçüÿ ïîñîâåòîâàëè Áðóìàì îáúÿâèòü ñåáÿ áàíêðîòàìè. Êëàðê
íå õîòåë äàæå ñëóøàòü îá ýòîì. Îíè ïðîäàëè ñâîé äîì è ïåðååõàëè â
òåìíóþ òåñíóþ àðåíäîâàííóþ êâàðòèðêó íà âðåìÿ, ïîêà ñòðîèëè ñâîé
áèçíåñ â «Amway» è âûïëàòèëè âåñü äîëã.

Ñåãîäíÿ óïðàâëÿþùèå «áðèëëèàíòû» Êëàðê è Äàéàíà Áðóì
èìåþò ïðåêðàñíûé äîì, â êîòîðîì æèâåò âåñåëàÿ è äðóæíàÿ ñåìüÿ.
Äàæå ìàòåðèàëüíûå áëàãà, êîòîðûå ïðèíåñ èì áèçíåñ, áëåäíåþò ðÿäîì
ñ êîìàíäîé äðóçåé è ñåìüåé, êîòîðàÿ ñîáèðàåòñÿ âîêðóã íèõ.

«×òî ìû äåéñòâèòåëüíî õðàíèì, è ýòî ñàìàÿ òðóäíàÿ âåùü äëÿ
îáúÿñíåíèÿ ïåðñïåêòèâ - èñòèííóþ äóøó áèçíåñà «Amway», - ãîâîðèò
Êëàðê. - Êàæäûé äåíü ÿ ðàáîòàþ âìåñòå ñ Äàéàíîé, íàøèìè äåòüìè è
ìíîãèìè ÷óäåñíûìè äðóçüÿìè ïî áèçíåñó. Îñîáåííî ìû ãîðäèìñÿ òåì,
÷òî ïàøà îðãàíèçàöèÿ óïîðíî òðóäèòñÿ, çàðàáàòûâàÿ ñðåäñòâà äëÿ
ñîõðàíåíèÿ ìîðñêèõ êîòèêîâ. Ýòî äîñòàâëÿåò íàì ìîðàëüíîå
óäîâëåòâîðåíèå».

Äóøà áèçíåñà - ýòî äðóçüÿ è ñåìüÿ. Êîãäà Äåêñòåð Åãåð ãîâîðèò:
«Ëþáîâü - ýòî êëåé, êîòîðûé äåðæèò íàø áèçíåñ âìåñòå. Ìîæåò áûòü,
îïûò «Amway» ýòî ñîâðåìåííûé ïóòü âîçâðàòà ê ñîñåäñêèì
îòíîøåíèÿì; ýòî íàïîìèíàåò òî, ÷òî ëþäè ÷óâñòâîâàëè äðóã ê äðóãó
â ïðîøëûå äíè äåðåâåíñêîé æèçíè, êîãäà ìû âñå íóæäàëèñü äðóã â
äðóãå ïðè ñáîðå óðîæàÿ. Ìîæåò áûòü, ýòî ïóòü ñîçäàíèÿ «âñåìèðíîé
äåðåâíè», íàïîìèíàþùèé òå âðåìåíà, êîòîðûå äëÿ êàæäîãî ÷òî-òî
çíà÷àò. ×òî áû òî íè áûëî, íî îäíî íåñîìíåííî: ýòî òîíêîå ðàâíîâåñèå
ìåæäó èíäèâèäóàëüíîñòüþ è âçàèìîçàâèñèìîñòüþ ðàáîòàåò êàæäûé
äåíü â æèçíè ìèëëèîíîâ ëþäåé!»
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ÃËÀÂÀ ÄÅÂßÒÀß. ÁÈÇÍÅÑ ÂÈÐÒÓÀËÜÍÛÉ,
ÄÅÍÜÃÈ - ÐÅÀËÜÍÛÅ
Àìåðèêàíöàì íóæåí òåëåôîí, à íàì íåò.
Ó íàñ ñêîëüêî óãîäíî ìàëü÷èêîâ-ïîñûëüíûõ.

Øåô Áðèòàíñêîãî ïî÷òàìòà, 1876ã.
Áðàéàí è Ìàðãàðåò Õåéñ óïðàâëÿþò ñâîèì ìåæäóíàðîäíûì

áèçíåñîì â «Amway» èç äîìà, ðàñïîëîæåííîãî íà ñåâåðî-âîñòîêå
øòàòà Èëëèíîéñ. Âåñü øòàò ñîòðóäíèêîâ ñîñòàâëÿåò ïîë÷åëîâåêà:
ñåêðåòàðü ñ íåïîëíûì ðàáî÷èì äíåì.

Äæåððè è ×åððè Ìèäîóç ïðèâîäÿò â äâèæåíèå ñîáñòâåííîå
«òðåõáðèëëèàíòîâîå» äèñòðèáüþòîðñêîå õîçÿéñòâî èç ñâîåãî
ôåðìåðñêîãî äîìà, íàõîäÿùåãîñÿ â ïðåêðàñíîé õîëìèñòîé ìåñòíîñòè
øòàòà Òåííåñè.

Áðýä è Øåðèëë Áèãåðò ïîñòðîèëè âåëè÷åñòâåííûé ôåðìåðñêèé
äîì â âèêòîðèàíñêîì ñòèëå â ñåëüñêîì Àéäàõî è èç íåãî óïðàâëÿþò
ñâîèì î÷åíü óñïåøíûì áèçíåñîì â «Amway».

«Áðèëëèàíòû» Ñòèâ è Øàííà Èì æèâóò â Íüþ-Éîðêå, íî
âåðáóþò, ïîáóæäàþò è ãîòîâÿò ìíîãèõ äèñòðèáüþòîðîâ íà ðîäèíå
÷åòû Èì, â Êîðåå, íà äðóãîé ñòîðîíå çåìíîãî øàðà.

Áèçíåñ «Amway» âñåãäà áûë ãèáêèì áèçíåñîì - áèçíåñ, êîòîðûé
ïîçâîëÿåò ïðàêòèêóþùèì åãî ó÷àñòíèêàì äåéñòâîâàòü ñ ìàëûì èëè
âîîáùå áåç âñÿêîãî óïðàâëåíèÿ ñâåðõó â ñîîòâåòñòâèè ñ èõ
ñîáñòâåííûì ãðàôèêîì è îáðàçîì æèçíè. Âîçìîæíîñòè «Amway»,
îáúåäèíåííûå ñ äîïóñòèìûìè äðóæåñêèìè äåëîâûìè ñâÿçÿìè è
èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèåé, ñîçäàþò ñîâåðøåííîå òåñíîå åäèíåíèå.
Íåçàâèñèìî îò òîãî, ãäå âû æèâåòå èëè îòêóäà âû ïðèáûëè,
äååñïîñîáíû âû èëè íåò, íà êàêîì ÿçûêå âû ãîâîðèòå, - âàøà
òåððèòîðèÿ òåïåðü - âåñü ìèð. Âû ìîæåòå íàçâàòü ýòî âàøèì
âèðòóàëüíûì áèçíåñîì: îôèñ áåç ñòåí; ñêëàä áåç òîâàðîâ; êîìïàíèÿ
áåç ðàáîòíèêîâ; ñîáñòâåííîñòü áåç êàïèòàëà. Âñå, ÷òî îñòàëîñü, - òàê
ýòî äîõîä!

Çâó÷èò êàê íàó÷íàÿ ôàíòàñòèêà? Íåò, ýòî ðåàëüíîñòü. Âî âðåìÿ
ñîáðàíèÿ, êîòîðîå ÿ ïîñåòèë íåäàâíî âìåñòå ñ äîêòîðîì Áðåíäîé
Äèòðèê, ñòàðøèì àäìèíèñòðàòîðîì â IBM, îíà çàìåòèëà, ÷òî ñåãîäíÿ
íà ñàìîì äåëå ìîæíî ñòðîèòü è óïðàâëÿòü ìóëüòèíàöèîíàëüíûì
áèçíåñîì èç ïîìåùåíèÿ 12 õ 12 ôóòîâ ñ òåëåôîíîì, êîìïüþòåðîì,
ïðèíòåðîì è ìîäåìîì. Ñàìûé áîëüøîé â ìèðå êíèæíûé ìàãàçèí,
îòìå÷àåò äîêòîð Äèòðèê, íà ñàìîì äåëå ñîâñåì íå ìàãàçèí. Ýòî
âèðòóàëüíûé ìàãàçèí íà âåáñàéòå â Èíòåðíåòå, êîòîðûé ïðîèçâîäèò
ãîðàçäî áîëüøèé îáúåì ïðîäàæ, ÷åì ëþáîé èç ìàãàçèíîâ Barnes &
Noblle - àáñîëþòíî áåç ôèçè÷åñêîãî çàïàñà!

«Ïàðåíü, ðóêîâîäÿùèé áèçíåñîì èç ñâîåãî ãàðàæà — ýòî
äâèãàòåëü â ñåãîäíÿøíåé ýêîíîìèêå», - çàìå÷àåò äîêòîð Äèòðèê. ×òî
óêðåïëÿåò ïîçèöèè â áèçíåñå ýòèõ ïðåäïðèíèìàòåëåé - òàê ýòî
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áûñòðîòà, ñ êîòîðîé íîâûå êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè ñòàíîâÿòñÿ
äîñòóïíûìè äëÿ îáû÷íîãî ÷åëîâåêà. Ýòî òåõíîëîãèÿ, êîòîðàÿ
ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå ñëîæíîé, â êîòîðîé ìîæíî âñå äåëàòü, ïîñêîëüêó
îíà ñòàíîâèòñÿ ïðîùå äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ è äåøåâëå, ÷òîáû åå ìîæíî
áûëî êóïèòü.

«Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ìèêðîïðîöåññîðà óäâàèâàåòñÿ â êàæäûå
15-18 ìåñÿöåâ è áóäåò ïðîäîëæàòü óâåëè÷èâàòüñÿ â îáîçðèìîì
áóäóùåì, -ãîâîðèò äîêòîð Äèòðèê. Îíà èëëþñòðèðóåò ïîñëåäñòâèÿ
ýòîé òåíäåíöèè, âñïîìèíàÿ, ÷òî òîëüêî 10 ëåò íàçàä îíà ïûòàëàñü
çàäåéñòâîâàòü î÷åíü ñëîæíûå ôóíêöèè íà ñàìîé áîëüøîé
óíèâåðñàëüíîé ÝÂÌ, êîòîðóþ ïðåäëàãàëà ôèðìà IBM, - êîìïüþòåðå,
êîòîðûé çàíèìàë öåëóþ êîìíàòó è «áûë âûñîòîé äî êîëåí». «Ñåãîäíÿ,
— âîñõèùàåòñÿ îíà, — ìîæíî áûëî áû ñ óñïåõîì è ïðîñòî ðàáîòàòü
ñ òåìè æå ôóíêöèÿìè íà ïîðòàòèâíîì êîìïüþòåðå - «notebook» çà
ñâîèì ñòîëîì!»

Â ïðîöåññå ñâîåé ñîáñòâåííîé ðàáîòû, ñâÿçàííîé ñ
ïðîèçâîäñòâîì ãðóçîâûõ àâòîìîáèëåé, ÿ áûë ñâèäåòåëåì
äðàìàòè÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ òåõíîëîãèè òàêæå è íà ýòîò áèçíåñ.
Ãðóçîïåðåâîçêè íå ÿâëÿþòñÿ òðàäèöèîííî çàäóìàííûìè, êàê
ñîâðåìåííûå îòðàñëè ïðîìûøëåííîñòè. Íî îäèí èç âåäóùèõ
àäìèíèñòðàòîðîâ ïîëàãàåò, ÷òî áëàãîäàðÿ òåõíîëîãèè, áóäóùåå
áèçíåñà ïðîäîëæàåò îñòàâàòüñÿ «ñ ìóæ÷èíîé èëè ñ æåíùèíîé â
êàáèíå, èìåþùèìè ñ ñîáîé ïîðòàòèâíûé êîìïüþòåð è ìîáèëüíûé
òåëåôîí. Ñ ýòèìè ñðåäñòâàìè è ñî ñâîèì îáîðóäîâàíèåì îíè ìîãóò
âëàäåòü êîìïàíèåé ïî ãðóçîïåðåâîçêàì».

Âñå ÷àùå ãðóçîâèêè ñòàíîâÿòñÿ «ìîáèëüíûìè ñêëàäàìè íà
êîëåñàõ», â òî âðåìÿ êàê ýêñïîðòåðû è ïðîèçâîäèòåëè âûäàâëèâàþò
íåýôôåêòèâíûå çâåíüÿ èç öåïè ïîñòàâîê. Ýòî áûëî áû íåâîçìîæíî
áåç ðàçâèòèÿ áîëåå íàäåæíîãî îáîðóäîâàíèÿ è ñîâåðøåííûõ
òåõíîëîãèé ïîñòàâîê ïî ðàñïèñàíèþ è âûáîðà ìàðøðóòà äëÿ
ïåðåâîçêè ãðóçà. Ôàêòè÷åñêè, â ïîñëåäóþùèå ãîäû øòðèõîâàÿ
êîäèðîâêà íà ïàðòèè òîâàðà è ñïóòíèêîâîå ñîïðîâîæäåíèå
ìåñòîïîëîæåíèÿ ãðóçîâèêîâ ñòàíåò íîðìîé, òàê æå êàê òðàäèöèîííûå
êîíòåéíåðû ïðåîáðàçóþòñÿ â ëîãèñòè÷åñêèå (ïîëíîñòüþ íàó÷íî
îïðåäåëÿåìûå) ñõåìû ïåðåâîçêè è òðàíñïîðòíûå îáñëóæèâàþùèå
êîìïàíèè.

ÑÂÎÁÎÄÀ ÁËÀÃÎÄÀÐß ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ
Ìíîãèå èíòåðåñóþòñÿ, ñîâìåñòèìû ëè èëè ïðîòèâîðå÷àò äðóã

äðóãó «Amway» è áóðíûé ïîäúåì îòíîñèòåëüíî íåäîðîãîé è ïðîñòîé
â èñïîëüçîâàíèè òåõíèêè ñâÿçè. Â êîíöå êîíöîâ, «Amway» äåðæèòñÿ
íà âçàèìîîòíîøåíèÿõ. Ýòî áèçíåñ ëþäåé, êîòîðûì òðåáóåòñÿ ëè÷íûé
êîíòàêò, åãî-òî òåõíîëîãèÿ çàìåíèòü ïðîñòî íå ìîæåò.

Áåç ñîìíåíèÿ, òåõíîëîãèÿ ñòàâèò òðåáîâàíèÿ è èçìåíÿåò
«Amway», òî÷íî òàê æå, êàê îíà ñòàâèò òðåáîâàíèÿ ïåðåä íàìè è
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èçìåíÿåò âñåõ íàñ. Ìû, ðàçóìååòñÿ, äàëåêè îò òîãî, ÷òîáû ñ÷èòàòü
«Amway» óñòàðåâøèì. Îäíàêî ìû ïðèçíàåì, ÷òî ïðîðûâ â ðàçâèòèè
èíôîðìàöèîííûõ è êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé äâèãàåò «Amway»
è èíäóñòðèþ ïðÿìûõ ïðîäàæ ê áåñïðåöåäåíòíûì âûñîòàì.

Ïî÷åìó? Äà ïîòîìó, ÷òî ýòè òåõíîëîãèè óâåëè÷èâàþò
âîçìîæíîñòè îòäåëüíûõ ëèö è áóäóò ïðîäîëæàòü ýòî äåëàòü. Ýòè
òåõíîëîãèè ÿâëÿþòñÿ òàêæå èíñòðóìåíòàìè íåçàâèñèìîñòè. Âû
ìîæåòå òåïåðü äåëàòü òî, ÷òî ïðåæäå áûëî íåâûïîëíèìûì. Âû ìîæåòå
ñòðîèòü ýòîò âèðòóàëüíûé áèçíåñ è çàðàáàòûâàòü äåíüãè, îñâîáîäèâ
ñåáÿ îò çàâèñèìîñòè îò ïðàâèòåëüñòâà èëè êîðïîðàöèé.

Íåäàâíÿÿ ñòàòüÿ â æóðíàëå «Success» («Ñàêñåññ») ïîäâîäèò èòîãè
òåñíîãî åäèíåíèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà è òåõíîëîãèè ñëåäóþùèì
îáðàçîì:

Ìíîãèå ñêàæóò, ÷òî îí (ìíîãîóðîâíåâûé
ìàðêåòèíã) ñîçäàåò ïîëíîñòüþ íîâûé ðûíîê «âíå
ÿùèêà» ñ òåëåâèçèîííîé ðåêëàìîé, âíå âèòðèí
ìàãàçèíîâ, îáîðóäîâàíèÿ è ïîñðåäíèêîâ è èìååò
ñïîñîáíîñòü ïðåâðàòèòü ïðèâû÷íóþ ðîçíè÷íóþ
ïðîäàæó â àðõàèçì. Ýòî ñâîéñòâî âîçíèêàåò èç
ñîþçà ñîâðåìåííîé òåõíîëîãèè - ñîõðàíÿþùåé
êîìïüþòåðèçîâàííóþ çàïèñü è òåëåêîììóíèêàöèè
- ñ äðåâíèì èñêóññòâîì «ïîãîâîðèòü ïî äóøàì»,
ïîñóäà÷èòü.

Ýòîò «ñîþç» ñëóæèò êàòàëèçàòîðîì äëÿ «Amway» è âñåé
èíäóñòðèè ïðÿìûõ ïðîäàæ. Íèë Îôôåí, ïðåçèäåíò îñíîâàííîé â
Âàøèíãòîíå, îêðóã Êîëóìáèÿ, Àññîöèàöèè ïðÿìûõ ïðîäàæ (ÀÏÏ),
ðàñøèôðîâàë ðàñòóùèé ãëîáàëüíûé îõâàò ïðÿìûìè ïðîäàæàìè,
óñêîðÿþùèìèñÿ ðàñòóùåé ïðîñòîòîé, ñ êîòîðîé îòäåëüíûå ëèöà â
áèçíåñå ìîãóò ðàñøèðèòü ñâîè ñåòè ïîêóïàòåëåé è íèæíèé óðîâåíü
äèñòðèáüþòîðîâ. Â îäíèõ ëèøü Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ áîëåå ÷åì 7,2
ìèëëèîíà àìåðèêàíöåâ ó÷àñòâóþò âî âñÿêîãî ðîäà áèçíåñå, ñâÿçàííîì
ñ ïðÿìûìè, ïðîäàæàìè, ïðîèçâîäÿ ãîäîâûå ïðîäàæè ïðèìåðíî íà
ñóììó 18 ìèëëèàðäîâ äîëëàðîâ. Ïî îöåíêàì, âî âñåì ìèðå â ýòîé
èíäóñòðèè ðàáîòàþò 20 ìèëëèîíîâ ÷åëîâåê, íå âêëþ÷àÿ òåõ, êòî
ðàáîòàåò â Êèòàå.

Ðè÷àðä Ïî, âåäóùèé àâòîðèòåò ïî ñåòåâîìó ìàðêåòèíãó,
íàñòîëüêî óâåðåí, ÷òî òåõíîëîãèÿ è ïðÿìûå ïðîäàæè ñîçäàþò
õîðîøóþ êîìáèíàöèþ, êîòîðàÿ, ïî åãî ìíåíèþ, âûçîâåò öåëóþ íîâóþ
ýïîõó, êîòîðóþ îí íàçûâàåò «Âîëíà-3».

Â ñâîåé êíèãå-áåñòñåëëåðå «Âîëíà-3: Íîâàÿ ýïîõà â ñåòåâîì
ìàðêåòèíãå», îí èçîáðàæàåò Äæåÿ Âàí Àíäåëà è Ðè÷à Äå Boca
ïèîíåðàìè, ðåâîëþöèîíèçèðîâàâøèìè ïîäõîä ê ïðîäàæàì è ê
áèçíåñó, êîòîðûé ìîæåò ñòðåìèòåëüíî ïîäíÿòüñÿ ê íîâûì âûñîòàì
âìåñòå ñ òåõíîëîãèåé. Áîëåå òîãî, Ïî âèäèò òåõíîëîãèþ êàê ðîñò
óäåðæèâàåìûõ ñòàâîê äèñòðèáüþòîðîâ ïóòåì èçáàâëåíèÿ îò îøèáîê
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â ïîãðàíè÷íûõ ñëó÷àÿõ è ïîâîðîòà èõ ê ðàññêàçàì îá óñïåõàõ:
«Íàèáîëåå ïðîäâèíóòûå êîìïàíèè ñåòåâîãî ìàðêåòèíãà ñåãîäíÿ
èñïûòûâàþò ñòðåññ ãëàâíûì îáðàçîì îò ïðîñòîòû. Îíè èñïîëüçóþò
êîìïüþòåðû, ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà è ïåðåäîâûå ñèñòåìû
òåëåêîììóíèêàöèè, äåëàþùèå äëÿ ñðåäíåãî äèñòðèáüþòîðà æèçíü,
âîçìîæíî áîëåå ïðîñòîé».

Ïåðå÷åíü íîâûõ òåõíîëîãèé, ïðèíÿòûõ óñïåøíûìè
ìàðêåòèíãîâûìè êîìïàíèÿìè, ðàñòåò. Ðè÷àðä Ïî ïðåäñòàâëÿåò ýòîò
ïåðå÷åíü:

Òðåõñòîðîííèé òåëåôîííûé ðàçãîâîð,
òåëåêîíôåðåíöèè è «çíàê îòïðàâëåíèÿ òîâàðà» -
èñïîëüçîâàíèå êîìïüþòåðèçèðîâàííîé ñèñòåìû
àâòîìàòè÷åñêîãî âûïîëíåíèÿ ñòàíîâÿòñÿ
ñòàíäàðòíûìè ñðåäñòâàìè äëÿ íûíåøíèõ
ñïåöèàëèñòîâ ïî ñåòåâîìó ìàðêåòèíãó. Ñèñòåìû
ïåðåäà÷è ôàêñîâ â îáû÷íîì âèäå è â ðå÷åâîé ôîðìå
ïîçâîëÿþò òåïåðü äèñòðèáüþòîðàì äàâàòü
èíñòðóêöèè íåïîñðåäñòâåííî êàæäîìó ÷ëåíó
íèæíåãî óðîâíÿ. Ïå÷àòü ñ ïîìîùüþ ïåðñîíàëüíîãî
êîìïüþòåðà ÿðëûêîâ íà êîíâåðòàõ äëÿ ðàññûëêè
ïî÷òîâûõ îòïðàâëåíèé òûñÿ÷àì àäðåñàòîâ. Âû
õîòèòå èäòè ãëîáàëüíî äàëüøå? Êîìïàíèè
«Âîëíû-3» âîçüìóò íà ñåáÿ çàáîòó îáî âñåõ
òàìîæíÿõ, íàëîãàõ, ïî êîíâåðòèðîâàíèþ âàëþòû
è äðóãèì âîçíèêøèì òðóäíîñòÿì ìåæäóíàðîäíîãî
áèçíåñà. Âàì íóæíî òîëüêî âîéòè â «Âîëíó-3» è
äåëàòü äåíüãè.

Äæîí Ôîã, èçäàòåëü «Upline» («Àïëàéí»),òî÷íî îïðåäåëÿåò ðîëü,
êîòîðóþ òåõíîëîãèÿ ìîæåò è äîëæíà èãðàòü â ñòðîèòåëüñòâå âàøåãî
áèçíåñà ïðÿìûõ ïðîäàæ, êîãäà çàìå÷àåò: «Âñå ñðåäñòâà è Òåõíîëîãèè
îñâîáîæäàþò âàñ, ÷òîáû âû ñîñðåäîòà÷èâàëèñü íà òîé îäíîé, íàèáîëåå
íåîñÿçàåìîé ÷àñòè ýòîãî áèçíåñà, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ
âçàèìîîòíîøåíèÿìè ñ ëþäüìè. Âàøà ðàáîòà ñîñòîèò â ðàçâèòèè âàøèõ
ëþäåé è â ïîääåðæêå èõ ïðè ñòðîèòåëüñòâå èõ áèçíåñà».

À êàê íàñ÷åò ñåòåé ïîêóïàòåëåé è äèñòðèáüþòîðîâ, íàä
ñòðîèòåëüñòâîì è âûðàùèâàíèåì êîòîðûõ òàê óïîðíî ðàáîòàåò áèçíåñ
«Amway»? Áóäóò ëè îíè ïîäðåçàòüñÿ æåñòêèì óïðàâëåíèåì
ìàðêåòèíãîì ïîñðåäñòâîì Èíòåðíåòà? Èíòåðåñíî îòìåòèòü, ÷òî
Àññîöèàöèÿ äèñòðèáüþòîðîâ «Amway» (ÀÄÀ) íåäàâíî èñïðàâèëà
Ïðàâèëà âåäåíèÿ ïðîäàæ, çàïðåùàþùèå äèñòðèáüþòîðàì
ðåêëàìèðîâàòü è ïðîäàâàòü ïðîäóêöèþ «Amway» ïî Èíòåðíåòó.
«Amway» ïîçâîëÿåò òîëüêî ìåñòíóþ ðåêëàìó, è îí ðàññìàòðèâàåò
Èíòåðíåò êàê îðãàíèçàöèþ äëÿ ðîçíè÷íîé òîðãîâëè. Ïðîäóêöèÿ
«Amway» íå ïðîäàåòñÿ â ðîçíè÷íûõ êèîñêàõ -ðåàëüíûõ èëè
âèðòóàëüíûõ.
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Íåñìîòðÿ íà ñâîå çàïðåùåíèå ïðÿìîãî ìàðêåòèíãà ïî Èíòåðíåòó,
«Amway» áûñòðî ïåðåõîäèò íà îáåñïå÷åíèå òåõíîëîãè÷åñêîé
èíôðàñòðóêòóðû, êîòîðàÿ ìîæåò ïîìî÷ü îòäåëüíîìó äèñòðèáüþòîðó
ñòðîèòü åãî èëè åå áèçíåñ è îáåñïå÷èòü ëó÷øåå è áîëåå áûñòðîå
îáñëóæèâàíèå ïîêóïàòåëÿ. Äèñòðèáüþòîðû ìîãóò èìåòü äîñòóï ê
àâòîìàòèçèðîâàííîìó ðå÷åâîìó ñîîáùåíèþ î ñîñòîÿíèè èõ ñ÷åòîâ è
çàêàçîâ. Ïîêóïàòåëè, çàêàçûâàþùèå ïðîäóêöèþ ïî Ïåðñîíàëüíîìó
êàòàëîãó ïîêóïàòåëÿ, ìîãóò ñäåëàòü ýòî ñ ïîìîùüþ íàáîðà
öåíòðàëèçîâàííîãî íîìåðà ïî òåëåôîíó èëè ôàêñó — è äèñòðèáüþòîð
ïîëó÷èò ÏÂ èëè ÁÂ Amway êðåäèò íà ïðîäàæó! (î ÏÂ è ÁÂ ñòîèìîñòÿõ
ñì. ãëàâó 3).

Â 1995 ãîäó êîìïàíèÿ ïðîâåðèëà ðûíêîì ñâîé ïåðâûé êàòàëîã
íà CD-ROM äèñêàõ, êîòîðûå äàþò âîçìîæíîñòü äèñòðèáüþòîðàì
ýëåêòðîííûì îáðàçîì çàêàçàòü áîëåå 1 000 ïðîäóêòîâ è óñëóã äëÿ
ñâîèõ ïîêóïàòåëåé. «Ìû ñìîòðèì íà ìóëüòèìåäèéíóþ òåõíîëîãèþ
êàê íà îòëè÷íûé ñïîñîá, ïðåäñòàâëÿþùèé ïîäðîáíóþ èíôîðìàöèþ
î ïðîäóêòå, äåëàþùóþ íàøèõ äèñòðèáüþòîðîâ áîëåå
ïðîèçâîäèòåëüíûìè è óñïåøíûìè», - ñêàçàë îäèí èç îôèöèàëüíûõ
ïðåäñòàâèòåëåé «Amway».

Êàòàëîã CD-ROM «äàåò íàì âîçìîæíîñòü âíåäðèòü ïðîäóêöèþ
â æèçíü ñ ïîìîùüþ âêëþ÷åííîãî òåêñòà, ãðàôèêîâ, âèäåî è çâóêà.
Áîëåå âàæíî, äèçàéí èõ èíòåðôåéñà äåëàåò êàòàëîã ïðîñòûì äëÿ
èñïîëüçîâàíèÿ - äàæå äëÿ òîãî, êòî íîâè÷îê â êîìïüþòåðàõ».

Ïîìîùü äèñòðèáüþòîðó ïðè ïðîäàæå ïðîäóêöèè - ýòî íå
åäèíñòâåííûé ñïîñîá òåõíîëîãèè, êîòîðûé ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí
äëÿ óìíîæåíèÿ óñïåõà â «Amway»; áîëåå çíà÷èòåëüíî åå âîçäåéñòâèå
íà îáó÷åíèå è ìîòèâàöèþ äèñòðèáüþòîðîâ ôèðìû «Amway». Ãëàâíûå
ñèñòåìû ïîääåðæêè ó «Amway», òàêèå êàê Network-21,
Ìåæäóíàðîäíàÿ àññîöèàöèÿ ñåòåé, Ìåæäóíàðîäíàÿ îðãàíèçàöèÿ
«Ñòðîèòåëè ìå÷òû», «Ìåæäóíàðîäíàÿ ñâÿçü», ãðóïïà Äåêñòåðà Åãåðà,
Âñåìèðíûå «Ñòðîèòåëè Ìå÷òû» è äðóãèå - âñå èñïîëüçóþò ñàìûå
ïîñëåäíèå ìåòîäû è òåõíîëîãèè è ìîòèâàöèîííûå ìåòîäû ïî âñåìó
ìèðó.

ÏÎ ÏÎÂÎÄÓ ÑÂÎÈÕ ÑÎÁÑÒÂÅÍÍÛÕ ÑÐÎÊÎÂ
Ìîæåò ëè áèçíåñ, ïîñòðîåííûé íà ëè÷íûõ îòíîøåíèÿõ,

ïðîöâåòàòü â ìèðå âî âðåìåíà áåçëè÷íîãî ìèðà âñå îïðîêèäûâàþùåé
òåõíîëîãèè? Äèñòðèáüþòîðû «Amway» ñåãîäíÿ èíòåíñèâíî
ïîëüçóþòñÿ ýòîé òåõíîëîãèåé. Îíè ãåîãðàôè÷åñêè ðàñøèðÿþò îõâàò
ñâîèõ ñåòåé. Äèñòðèáüþòîðû äåëàþò áîëåå ýôôåêòèâíûìè îáó÷åíèå
è ìîòèâàöèþ ñâîèõ íèæíèõ óðîâíåé. Îíè ïðîíèêàþò âî âñå óãîëêè
ìèðà ñî çíà÷èòåëüíîé ñêîðîñòüþ è ýôôåêòèâíîñòüþ, äàâàÿ äåñÿòêàì
òûñÿ÷ ëþäåé âîçìîæíîñòü óñïåõà. Îíè äåëàþò âñå ýòî èç ñâîèõ
ïîäâàëîâ è êàìîðîê âìåñòå ñî ñâîèìè ñåìüÿìè, ðàáîòàþùèìè áîê î
áîê, æèâÿ ñâîåé æèçíüþ ïî ñâîèì ïîíÿòèÿì.
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ÃËÀÂÀ ÄÅÑßÒÀß. ÐÀÇÃÎÂÎÐ ÑÎ ÑÊÅÏÒÈÊÀÌÈ
Ëþäè íàõîäÿò ëþáûå îïðàâäàíèÿ. Íåêîòîðûå
ãîâîðÿò î ñåáå, ÷òî îíè ñëèøêîì ñòàðûå. Äðóãèå
ãîâîðÿò, ÷òî îíè ñëèøêîì ìîëîäû. Íåêîòîðûå
çàÿâëÿþò, ÷òî îíè ñëèøêîì îáðàçîâàííû. Äðóãèå
ãîâîðÿò, ÷òî îíè íåäîñòàòî÷íî îáðàçîâàííû. Ìû
âåðèì, ÷òî «Amway» áóäåò ðàáîòàòü íà êàæäîãî,
êòî ãîòîâ íàñòîé÷èâî ðàáîòàòü.

Óïðàâëÿþùèå «áðèëëèàíòû»
«Amway» Áèëëè è Ïýããè Ôëîðåíñ

Ïî îáðàçó äåéñòâèÿ, ïîëîæåíèþ èëè ôîðìàëüíî ÿ âñþ ñâîþ
ïðîôåññèîíàëüíóþ æèçíü èìåë äåëî ñî ñðåäñòâàìè ìàññîâîé
èíôîðìàöèè. Òàê ÷òî ÿ çíàêîì ñî âñåì, ÷òî èìååò îòíîøåíèþ ê
öèíèçìó, ñêåïòèöèçìó è ïåññèìèçìó. Îíè, â êîíöå êîíöîâ, ÿâëÿþòñÿ
èíñòðóìåíòàìè ìåäèà-èíäóñòðèè.

Ïîðàáîòàâ íà ïîëèòèêîâ, ñêëîííûõ ê ñîçäàíèþ ïîëîæèòåëüíîãî
èìèäæà ñ ïîìîùüþ ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè, ÿ áûë î÷åâèäöåì,
âîâëå÷åííûì â çàìûñëîâàòóþ ðèòóàëüíóþ èãðó ìåæäó ïðåññîé è
ïîëèòèêîì. Ïîëèòèêè çàïóñêàþò ñâîè ñîîáùåíèÿ, îæèäàÿ, ÷òî èõ
îáêîðíàåò ïðåññà, òàê ÷òî îíè ïûòàþòñÿ ïðåäñòàòü äàæå áîëåå óìíûìè,
÷òîáû ïîêàçàòü ñåáÿ ñ ïîìîùüþ ìàññìåäèà. Ýòî èãðà «ãîëóáîâàòîãî
äûìà è çåðêàë».

Íà ñàìîì äåëå åñòü ìíîãî ïðè÷èí, ïî÷åìó ëþäè, íå èäóò â
«Amway» - èëè èäóò è çàòåì óõîäÿò.

Åñëè âû êîãäà-ëèáî çàíèìàëèñü ìåíåäæìåíòîì è áûëè
âûíóæäåíû ïðèíèìàòü ðåøåíèå ïî íàéìó (óâîëüíåíèþ), ÿ óâåðåí,
âû ñîãëàñèòåñü, ÷òî èíîãäà íåóäà÷íûé íàéì íå ÷üÿ-òî âèíà, íå âèíà
êîìïàíèè è íå âèíà íàíÿòîãî ðàáîòíèêà. Ïðîñòî â òîò ìîìåíò íå áûëî
ïîäõîäÿùåãî.

«Amway» íå ìîæåò áûòü õîðîøèì äëÿ êàæäîãî. Åñëè âàøè
ïðèîðèòåòû è îáñòîÿòåëüñòâà òàêîâû, ÷òî âû íå ìîæåòå ïîñâÿòèòü
äîñòàòî÷íî âðåìåíè ñòðîèòåëüñòâó âàøåãî «Amway» èëè äðóãîãî
áèçíåñà, ñâÿçàííîãî ñ ïðÿìûìè ïðîäàæàìè, òîãäà âû íå áóäåòå èìåòü
óñïåõà. Ýòî íå îçíà÷àåò, ÷òî «Amway» çàêëþ÷èë ñ âàìè íå÷åñòíóþ
ñäåëêó, ýòî íå îçíà÷àåò, ÷òî âû íåäîñòàòî÷íî êâàëèôèöèðîâàííûé
ñïåöèàëèñò! Ýòî ïðîñòî îçíà÷àåò, ÷òî èçìåíèëèñü âàøè ïðèîðèòåòû.

Èíôîðìàöèÿ ñîñòîÿòåëüíà, êîãäà îíà ïðèõîäèò â íóæíûé äåíü è
â ñðîê - êàæäûé îöåíèâàåò ñîñòîÿíèå äåë è ñîñòàâëÿåò ìíåíèå. Õîòÿ
ñåðüåçíûå ëþäè, êîòîðûå ñòðåìÿòñÿ ïðèíÿòü âàæíûå ðåøåíèÿ
îòíîñèòåëüíî ýêîíîìè÷åñêîãî áóäóùåãî ñâîèõ ñåìåé, èíîãäà
íóæäàþòñÿ â ðåøèòåëüíîì óìå è ðåçêîì èçìåíåíèè ñâîèõ âçãëÿäîâ.
Äàâàéòå ïîäâåðãíåì «Amway» òàêîìó îáìåíó ìíåíèÿìè.

«Amway» óñòðîåí ïî ñõåìå ïèðàìèäû?
ß óæå óêàçûâàë òî, ÷òî íåêîòîðûå èç îòðèöàòåëüíûõ âçãëÿäîâ, ñ
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êîòîðûìè ÿ ñòàëêèâàëñÿ ïî ïîâîäó «Amway», ïðîèñõîäèëè îò ìîèõ
ñîáðàòüåâ ïî ïðîôåññèè, êîãäà ÿ ãîâîðèë èì îá ýòîé êíèãå. ß
âñïîìèíàþ, â ÷àñòíîñòè, ðàçãîâîð ñ îäíèì ïðèÿòåëåì, êîòîðûé
îòêðîâåííî îòðåàãèðîâàë íà ìîþ òåìó: «”Amway “ - ýòî æå ïèðàìèäà».

ß ðåøèë ñûãðàòü ðîëü òóïèöû. «Î, íà ñàìîì äåëå? À ÷òî òàêîå
ïèðàìèäà?» - ñïðîñèë ÿ.

«Íó, ýòî, ì-ì... Ïðàâî, ÿ íå çíàþ, òîëüêî äóìàþ, ÿ ñëûøàë, ÷òî
ýòî äóòûé áèçíåñ è ëþäåé ïðîñòî îáäèðàþò».

ß ïðåäïîëàãàþ, ÷òî ìíîãèå, âûíîñÿùèå òàêîé ïðèãîâîð, â
äåéñòâèòåëüíîñòè íå çíàþò, ÷òî òàêîå ñõåìà ïèðàìèäû. Îíè òîëüêî
ñëûøàëè, ÷òî îíà ïëîõàÿ è ÷òî «Amway» îòíîñèòñÿ ê íåé.
Ïðèùåëêèâàÿ ÿçûêîì, îíè îñóæäàþò «Amway» è äðóãèå ïîäõîäû
ñåòåâîãî ìàðêåòèíãà íåìíîãî áîëüøå, ÷åì ðàññûëàåìûå ïî àäðåñàì
âîñõâàëÿþùèå ïèñüìà ïî ïîâîäó çàêîííîãî áèçíåñà.

Âîò ôàêòû:
Â òî âðåìÿ êàê çàêîí ñëóæèò äëÿ îòëè÷èÿ èíòåðïðåòàöèé, ñõåìà

ïèðàìèäû, âîîáùå ãîâîðÿ, ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê òàêîâàÿ, êîãäà áèçíåñ
ñòðîèòñÿ ïî÷òè èñêëþ÷èòåëüíî íà ïëàòå ëþäåé çà çàïèñü â
äèñòðèáüþòîðû. Íîâûå ðåêðóòû òðåáóþòñÿ, ÷òîáû êóïèòü áîëüøåå
êîëè÷åñòâî ïðîäóêòîâ çàðàíåå (íåçàêîííàÿ ïðàêòèêà, íàçûâàåìàÿ
ïðåäíàãðóçêîé) áåç âñÿêîé âîçìîæíîñòè âîçìåñòèòü äîëã. Ìàëî èëè
íèêàêîãî âíèìàíèÿ íå îáðàùàåòñÿ íà äâèæåíèå ïðîäóêòà íà
ïîêóïàòåëüñêèé ðûíîê. Ñóùåñòâåííî òî, ÷òî ó÷àñòíèêè îòêàðìëèâàþò
äðóã äðóãà íà óáîé, ñ ïîòðåáëåíèåì ðåñóðñîâ íà áîëüøóþ ðûáó ïðè
ðàñõîäå ýíåðãèè íà ìàëóþ ðûáåøêó.

«Amway» è âìåñòå ñ íèì âñÿ èíäóñòðèÿ ïðÿìûõ ïðîäàæ
ñòîëêíóëàñü ñ ïðîâåðêîé ðàñ÷åòà ïî ýòîìó ñ÷åòó â 1979 ãîäó.
Ôåäåðàëüíàÿ òîðãîâàÿ êîìèññèÿ (ÔÒÊ) ïîñòàíîâèëà, ÷òî «Amway»
ÿâëÿåòñÿ çàêîííûì áèçíåñîì, à íå ïèðàìèäîé. Äàæå åñëè óäà÷íûå
äèñòðèáüþòîðû «Amway» ïîñâÿùàþò çíà÷èòåëüíóþ ÷àñòü ñâîåãî
âðåìåíè ðàçâåäêå è íàáîðó äèñòðèáüþòîðîâ íèæíåé ëèíèè, êîìïàíèÿ
ïðîâîäèò ïðîâåðêó, ïîñêîëüêó îñíîâîé åå áèçíåñà ÿâëÿåòñÿ ïðîäàæà
ðåàëüíûõ ïðîäóêòîâ ðåàëüíûì ïîêóïàòåëÿì. Äàëåêèé îò èçâåñòíîé
ïîãîâîðêè î çìåå, çàãëàòûâàþùåé ñâîé õâîñò, «Amway» ýòî ãëîáàëüíàÿ
êîìïàíèÿ ïî ïðîèçâîäñòâó, ðàñïðåäåëåíèþ è ìàðêåòèíãó, êîòîðàÿ
ñîçäàåò, îòïðàâëÿåò è ïðîäàåò ïðîäóêöèþ ïî âñåìó ìèðó. Êîìïàíèÿ
íåïðåìåííî îòêàçûâàåòñÿ îò ëþáîãî íàìåêà íà ïðåäíàãðóçêó.
Åäèíñòâåííàÿ èíâåñòèöèÿ, òðåáóåìàÿ äëÿ íàáîðà ÷àñòè íîâûõ
ðåêðóòîâ, - ýòî ðàíåö äëÿ ïðîäàæ è ïðîäóêòîâ êîìïàíèè «Amway»
ñòîèìîñòüþ 135 äîëëàðîâ.

Äðóãèì èñïûòàíèåì - ëàêìóñîâîé áóìàãîé - âîçìîæíîé
íåçàêîííîé äåÿòåëüíîñòè «ïèðàìèäû» ÿâëÿåòñÿ ÷ëåíñêèé âçíîñ ïðîñòî
çà âíåñåíèå â ñïèñîê ëþäåé â êà÷åñòâå äèñòðèáüþòîðîâ. «Amway»
íèêîãäà íå äåëàë ýòîãî.

Òîãî ôàêòà, ÷òî âîïðîñ áûë çàäàí è ÔÒÊ áûëà âûíóæäåíà
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ïðèíÿòü ðåøåíèå, äîñòàòî÷íî, ÷òîáû îòïóãíóòü íåêîòîðûõ â
ñåãîäíÿøíåé îáñòàíîâêå êîñâåííûõ íàìåêîâ íà âèíîâíîñòü. Åñëè
«Amway» òàê áåçóïðå÷íî ÷èñò, òîãäà ïî÷åìó âîçíèêàþò ïîäîáíûå
âîïðîñû? Ïî÷åìó òàê òðóäíî áûëî êîìïàíèè ñòðÿõíóòü ýòî
îáâèíåíèå?

Ðè÷àðä Ïî, àâòîð êíèãè «Âîëíà-3: Íîâàÿ ýðà â ñåòåâîì
ìàðêåòèíãå» äàåò íàèëó÷øèé îòâåò è ïðîâîäèò ïàðàëëåëü â äàííîì
ïðîöåññå:

Íîâûå èäåè âíà÷àëå âñåãäà ïîäâåðãàþòñÿ íàïàäêàì
è îòâåðãàþòñÿ. Â ïåðâûå äíè ïðåäîñòàâëåíèå
ëüãîòû íà ïðîäàæó ñî ñêèäêîé ïðåòåðïåëî
ïîäîáíóþ áðàíü îò ïðåññû è îò êîðïîðàòèâíîãî
ìèðà ïî÷òè ïî òåì æå ïðè÷èíàì... Ñðåäñòâà
ìàññîâîé èíôîðìàöèè àòàêîâàëè ïîäîáíî
ãîëîäíîé áàððàêóäå. Ñíèìêè æèâîïèñàëè
íåèìóùèå ñåìüè, êîòîðûå ïîòåðÿþò ñâîè
ñáåðåæåíèÿ ÷åðåç ñõåìû ñ ïðåäîñòàâëåíèåì
ëüãîòû íà ïðîäàæó òîâàðà ñî ñêèäêîé. Ìèíèñòð
þñòèöèè ðàç çà ðàçîì îñóæäàë íîâûé
ìàðêåòèíãîâûé ìåòîä. Íåêîòîðûå êîíãðåññìåíû
äåéñòâèòåëüíî ïûòàëèñü îáúÿâèòü
ïðåäîñòàâëåíèå ïîäîáíîé ëüãîòû ïîëíîñòüþ âíå
çàêîíà.

Êàê áûñòðî âñå ìåíÿåòñÿ! Ñåãîäíÿ ëüãîòàìè â Ñîåäèíåííûõ
Øòàòàõ ïîëüçóåòñÿ 35 ïðîöåíòîâ âñåé ðîçíè÷íîé òîðãîâëè.

«Amway» òåïåðü áîëüøå íå íîâàÿ, íåïðîâåðåííàÿ èäåÿ. Íî åãî
âëèÿíèå ðàñòåò ãåîìåòðè÷åñêè ñ êàæäûì äíåì. Äðóãèå âèäû áèçíåñà
è äðóãèå ìàðêåòèíãîâûå ïîäõîäû èìåþò ìîòèâû, äèêòóåìûå
êîíêóðåíöèåé ñ æåëàíèåì âûáèòü «Amway» ñ ðèíãà. Ìíîãèå ýëåìåíòû
óñòàíîâëåííîãî ïîðÿäêà, âêëþ÷àÿ ïðàâèòåëüñòâåííûõ ÷èíîâíèêîâ,
ðåãóëèðóþùèõ òîðãîâëþ, êðóïíûõ ïðàâèòåëüñòâåííûõ ñîâåòíèêîâ,
è íåêîòîðûõ îáùåñòâåííûõ àêòèâèñòîâ, íà ñàìîì äåëå íå â âîñòîðãå
ïî ïîâîäó èäåè î ìèëëèîíàõ íåçàâèñèìûõ ãðàæäàí, äóìàþùèõ î ñåáå
è ðàáîòàþùèõ íà ñåáÿ.

Ñóùåñòâóåò òàêæå êàòåãîðèÿ ïàññèâíûõ íàáëþäàòåëåé, êîòîðûå
íåãàòèâíî îòíîñÿòñÿ ê «Amway», ïîñêîëüêó îíè íåãàòèâíî
âîñïðèíèìàþò äàæå ñîáñòâåííóþ æèçíü. Îíè áðåäóò ïî ïðîòîðåííîé
êîëåå. Îíè íå âèäÿò ïóòåé âûõîäà. Óíèæåíèå òåõ, êòî íàøåë ýòîò ïóòü,
íåîáõîäèìî, ÷òîáû îïðàâäàòü èõ ñîáñòâåííóþ íåñïîñîáíîñòü
äåéñòâîâàòü. Òàê, îíè ïîðîæäàþò ñîìíåíèÿ, ëüþò êëåâåòó,
ñîìíåâàþòñÿ â ìîòèâàõ, áðîñàþò ïðåïÿòñòâèÿ íà ïóòè
ïðåäïðèíèìàòåëåé: «Íå äåéñòâóéòå ñàìîñòîÿòåëüíî. Âû íå äîáüåòåñü
óñïåõà, Ïëàí îáìàí÷èâ. Íàéäèòå íàñòîÿùóþ ðàáîòó!» - òàê îíè
ãîâîðÿò.

Íà ñëîâà «ïîñëàííèêà êîðîíû» «Amway» Øåðèí Âåá,
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ðàññêàçûâàþùåé î áèçíåñå «Amway» è î æèçíè, ñòîèò îáðàòèòü
âíèìàíèå: «Åäèíñòâåííàÿ ôàòàëüíàÿ îøèáêà, êîòîðóþ âû ìîæåòå
ñîâåðøèòü, ýòî áðîñèòü ðàáîòó â «Amway».

ß ñëèøêîì õîðîø äëÿ «Amway»
Õîòÿ òîðãîâëÿ îáëàäàåò áîãàòûìè è ãîðäûìè òðàäèöèÿìè âî

ìíîãèõ êóëüòóðàõ, ìíîãèå íà íåå åùå ñìîòðÿò íåîäîáðèòåëüíî. Òàêîå
îòíîøåíèå ê òîðãîâëå ÷àñòî âñòðå÷àåòñÿ ó ëþäåé, êîòîðûå èìåþò
õîðîøî çâó÷àùóþ äîëæíîñòü, íî ñêðîìíûé äîõîä. Äåéñòâèòåëüíî, â
õîäå ïîäãîòîâêè ýòîé êíèãè ÿ ñòàëêèâàëñÿ ñ áîëüøèì
«àññîðòèìåíòîì» îòíîøåíèé ê «Amway». Îäíàêî ÿ íàáëþäàë, ÷òî
áîëüøèíñòâî îòêðûòî âûñêàçûâàþùèõñÿ êðèòèêîâ áûëè èç òåõ, êòî
îáìåíÿë âîçìîæíîñòü ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè íà
ãàðàíòèþ ñâîåé êàðüåðû. Êàê áûâøèé ãîðîäñêîé ìåíåäæåð, à òåïåðü
«ïîñëàííèê êîðîíû», Áèëë Áðèòò, ëþáèò ãîâîðèòü: «ß ïðèâûê èìåòü
ñòàòóñ. ß õîðîøî âûãëÿäåë, îò ìåíÿ õîðîøî ïàõëî, íî ÿ áûë ðàçîðåí».

Äëÿ ìíîãèõ òàê íàçûâàåìûõ ÿïïè (âûñîêîîáðàçîâàííûõ
ãîðîäñêèõ æèòåëåé ñ âûñîêèìè äîõîäàìè) ñòðîèòåëüñòâî áèçíåñà â
«Amway» ïðîñòî íå ïîäõîäèò èç-çà òùàòåëüíî êóëüòèâèðóåìîãî
ñîáñòâåííîãî èìèäæà êàê èçâåñòíîãî â ìèðå ïðîôåññèîíàëà - «áåëîãî
âîðîòíè÷êà». Îíè õîòÿò òèòóëà, êàòåãîðèè è ïîëîæåíèÿ, äàæå åñëè
áóäóò âûíóæäåíû æåðòâîâàòü ñâîåé ñâîáîäîé. Îíè ñòðåìÿòñÿ ê
îïðåäåëåíèþ ñåáÿ êàê ÷åëîâåêà, êîòîðûé ìîã áû ñêàçàòü: «ß
àäìèíèñòðàòîð èçâåñòíîé êîìïàíèè», «ß àäâîêàò òàêîé-òî
þðèäè÷åñêîé ôèðìû», «ß ðàáîòàþ ñòàðøèì òåì-òî è òåì-òî». Òå æå
ñàìûå ëþäè ìîãóò êðèòèêîâàòü íåêîòîðûõ äèñòðèáüþòîðîâ «Amway»
çà îòêðûòî ïîñòàâëåííûå ìàòåðèàëüíûå öåëè ìîäíî îäåâàòüñÿ,
ðàäîâàòüñÿ êóõíå ñòðàí âñåãî ìèðà, åçäèòü â ïåðâîì êëàññå, ïîêóïàòü
äîðîãèå àâòîìîáèëè è ÿõòû - îäíàêî áîëüøèíñòâî èç íèõ ñòðàñòíî
æåëàþò è õîòÿò èìåòü òå æå âåùè, íî íå ñîçíàâàÿñü â ýòîì.

Íåò âîïðîñîâ, ÷òî èäåÿ áûòü âêëþ÷åííûì â ïðîäàæó íà ëþáîì
óðîâíå îòïóãèâàåò ìíîãèõ îò ðàçðóøåíèÿ íàëîæåííûõ ñàìèìè æå íà
ñåáÿ îãðàíè÷åíèé. Íèêàêèõ òàêèõ äóøåâíûõ ïåðåæèâàíèé íå áûëî ó
Ðè÷à Äå Boca, êîãäà îí ïèñàë â ñâîåé êíèãå «Âåðü!»:

Ìîèì ñîáñòâåííûì êîíêðåòíûì «äåëîì» âñåãäà
áûëà òîðãîâëÿ. ß çàíèìàëñÿ òîðãîâëåé âñþ ñâîþ
æèçíü, è âñåãäà óäèâëÿëñÿ, êîãäà âèäåë, êàê ìíîãî
ëþäåé ñìîòðÿò ñâûñîêà íà òîðãîâëþ òîâàðàìè,
êàê íà íåäîñòîéíîå çàíÿòèå. ß âñòðå÷àë ëþäåé,
êîòîðûå ãîâîðèëè ìíå ðàíüøå: «Î, «Amway»! Âû
ìîëîäöû â ýòîì äåëå ïðÿìûõ ïðîäàæ». Ìîé
îòâåò: «Êîíå÷íî! Ìû çàíÿòû â áèçíåñå
ïåðñîíàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ. Íàì
ïîñ÷àñòëèâèëîñü ïðåäïîëîæèòü, ÷òî
ïåðñîíàëüíîå îáñëóæèâàíèå ïîáüåò òî, ÷òî
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çàñòàâëÿåò ïîêóïàòåëÿ ñòîÿòü â î÷åðåäè. Ìû íå
èçâèíÿåìñÿ çà ýòî».

Ó âàñ ÷óâñòâî ñíèñõîæäåíèÿ, îêðàøåííîå âàøåé òî÷êîé çðåíèÿ
íà òîðãîâëþ âîîáùå è íà «Amway» â ÷àñòíîñòè? Îíè ó íàñ ñ âàìè
îäèíàêîâûå.

Êàê ÿ ïðèçíàëñÿ âíà÷àëå, ó ìåíÿ áûë ñåðüåçíûé «ïóíêòèê» ïî
ïîâîäó ïðîäàæè. Ñàìûé òðóäíûé ïåðèîä â ìîåé ïðîôåññèîíàëüíîé
æèçíè áûë, êîãäà ÿ ïûòàëñÿ ïåðåéòè îò ðîëè âûñîêîïîñòàâëåííîãî
îôèöèàëüíîãî ëèöà â ïðàâèòåëüñòâå ê ðàáîòå êîíñóëüòàíòà, â êîòîðîé
ÿ äîëæåí áûë ïðîäàâàòü ìîè ïðîôåññèîíàëüíûå óñëóãè. Ïîñëå ìíîãèõ
ëåò, êîãäà âûñîêèå è ìîãóùåñòâåííûå ëèöà ñòó÷àëè â ìîþ äâåðü, ÿ
âäðóã áûë âûíóæäåí ñòó÷àòüñÿ â èõ äâåðè — áåç çâàíèÿ, áåç
ïîëîæåíèÿ, áåç âëèÿíèÿ. Ìåíüøå, ÷åì ÷åðåç ãîä ÿ îïðîìåò÷èâî ïîøåë
íà ïîïÿòíóþ, íàçàä – â ïîëèòè÷åñêè íàïðàâëåííûé îôèñ. ß î÷åíü
ïîðèöàþ ìíîãèõ ëþäåé è îáñòîÿòåëüñòâà çà ìîé ïðîìàõ. Ýòî áûëî
ïîçæå, êîãäà ÿ ïðåäñòàâèë, ÷òî ñàìûé áîëüøîé ñîó÷àñòíèê â ýòîì -
ìîå îòíîøåíèå. ß áûë ñëèøêîì ñèëüíî ñìóùåí, êîãäà ïðîäàâàë ñâîé
òîâàð ìîèì çíàêîìûì è êîëëåãàì. ß áîÿëñÿ, ÷òî ìåíÿ îòâåðãíóò. Ýòî
áûëî íèæå ìåíÿ. Ñåãîäíÿ, êîãäà ÿ âïåðâûå àêòèâíî âêëþ÷èëñÿ â áèçíåñ
«Amway», ÿ ñîìíåâàþñü, ÷òî áûë áû óäà÷ëèâ â ìîåé êîíñóëüòàöèîííîé
äåÿòåëüíîñòè. Äóìàþ, ÷òî çíàþ îòâåò.

Ïîëîæåíèå ìîæåò îòðåçàòü îáà ïóòè. Ñåãîäíÿ Ðè÷ Äå Âîñ è åãî
ñåìüÿ âëàäååò áàñêåòáîëüíîé êîìàíäîé «Îðëàíäî Ìàäæèê». Áèëë
Áðèòò âëàäååò ðûíî÷íîé ïëîùàäüþ â Ñåâåðíîé Êàðîëèíå, íîñÿùåé
åãî èìÿ, à «ïîñëàííèê êîðîíû» Äåêñòåð Åãåð ïîëó÷èë ñòåïåíü
ïî÷åòíîãî äîêòîðà îò Þãî-Çàïàäíîãî áàïòèñòñêîãî êîëëåäæà. Íî åñòü
è äðóãîé, áîëåå ñïîêîéíûé âèä ñòàòóñà: òîò, êîòîðûé èñõîäèò îò
ðàáîòû äîìà áåç áîññà, ïîçâîëÿÿ çàáèðàòü ñâîèõ äåòèøåê èç øêîëû â
ñåðåäèíå äíÿ è ïîñûëàòü ðîäèòåëåé â îïëà÷åííîå äîðîãîå ïóòåøåñòâèå
íà Ãàâàéè. Ýòî âèä ñòàòóñà, êîòîðîìó ðàäóþòñÿ ìíîãèå ëþäè, ñïîêîéíî
ïîñòðîèâøèå ïðîöâåòàþùèé áèçíåñ â «Amway» - âîçìîæíî äàæå â
ñâîåì ãîðîäå.

Ðè÷àðä Ïî âûçûâàåò â âîîáðàæåíèè áóäóùåå, êîòîðîå íå òàê
äàëåêî îò íàñòîÿùåãî âðåìåíè:

Âû ïîñëåäíèé ÷åëîâåê â Àìåðèêå, êîòîðûé
îòêàçûâàåòñÿ ñòàòü ñåòåâûì ñáûòîâèêîì. Âñå
âàøè ñîñåäè äåëàþò ýòî. Âñå âàøè äðóçüÿ, áëèçêèå
è êîëëåãè-ïðîôåññèîíàëû. Íî íå âû...
«Ìû íèêîãäà íå âîéäåì. Ìû íèêîãäà íå áóäåì
ñåòåâûìè ñáûòîâèêàìè. Íèêîãäà!» Íî ãëóáîêî
âíóòðè âû çíàåòå, ÷òî âñå ýòî òîëüêî äåëî
âðåìåíè.
ß íå õî÷ó ïðîäàâàòü ìûëî

Ìåíÿ óäèâëÿåò, ÷òî äî ñåãîäíÿøíåãî äíÿ òå, êòî íåìíîãî çíàåò
îá «Amway» è íèêîãäà íå äàâàë ñåáå òðóäà óçíàòü ïîáîëüøå, èìåþò
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îøèáî÷íîå ïðåäñòàâëåíèå, ÷òî äèñòðèáüþòîðû «Amway» - ýòî òîëïà
òîðãîâöåâ ìûëîì.

Ïåðâîíà÷àëüíûé ïðîäóêò êîìïàíèè L.O.C. - ìíîãîöåëåâîå
÷èñòÿùåå ñðåäñòâî, âñå åùå íàõîäÿùååñÿ â ïðîäàæå. Îäíàêî óñïåøíûé
äèñòðèáüþòîð «Amway» âåäåò ñåãîäíÿ âèðòóàëüíûé îòäåë ìàãàçèíà
áåç ñòåí. Òîâàðû è óñëóãè, ÷üå ðàçíîîáðàçèå ïóãàåò âîîáðàæåíèå, âñå
áåç èñêëþ÷åíèÿ äîñòóïíûå äëÿ ëè÷íîãî ïîëüçîâàíèÿ è äëÿ ïðîäàæè -
ýòî 6 500 ïðîäóêòîâ îò 1 200 ðàçëè÷íûõ ïðîèçâîäèòåëåé.

Èìåþòñÿ ñîòíè ïðîäóêòîâ ñ ìàðêîé «Amway», áîëüøèíñòâî èç
íèõ ïðîèçâåäåíî íà ñîáñòâåííîì îáîðóäîâàíèè êîìïàíèè - è âñåãäà ñ
ó÷åòîì ýêîëîãèè ïðîöåññîâ è óïàêîâêè. Ñþäà âõîäÿò ñðåäñòâà ïî óõîäó
çà äîìîì è äëÿ ëè÷íîãî ïîëüçîâàíèÿ, äåêîðàòèâíàÿ êîñìåòèêà è
ïèòàòåëüíûå äîáàâêè ôèðìû «Nutrilite», è ñèñòåìà äëÿ ïðèãîòîâëåíèÿ
öåëåáíîé âîäû. Òåïåðü åñòü äàæå êíèãè è CD-ROM ïî âîñïèòàíèþ
äåòåé. Çàòåì èìååòñÿ êàòàëîã íàáîðîâ «Amway», êîòîðûé ïðåäëàãàåò
äîìàøíèå àêñåññóàðû èçâåñòíûõ ìàðîê, êàíöåëÿðñêèå òîâàðû è
ïðîäóêòû äëÿ çäîðîâüÿ è ïîääåðæàíèÿ ôèçè÷åñêîé ôîðìû, à òàêæå
îäåæäó è ðàçâåñíûå ïðîäóêòû. Âû ìîæåòå äàæå ñúåñòü ñâåæèé
áèôøòåêñ ñî Ñðåäíåãî Çàïàäà, äîñòàâëåííûé ñàìîëåòîì â âàø äîì!

Ìîæåò áûòü, íàèáîëåå èíòåðåñåí äëÿ ïîêóïàòåëåé íîâûé îòäåë
-ýòî ðÿä óñëóã, êîòîðûìè äèñòðèáüþòîðû «Amway» èõ îáåñïå÷èâàþò,
ýòî, íàïðèìåð, ïëàí äàëüíåé òåëåôîííîé ñâÿçè MCI, êðåäèòíûå êàðòû
VISA, ðå÷åâàÿ ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà, ïëàíèðîâàíèå ïîåçäîê è ñðî÷íàÿ
ïîìîùü ïðè ïîëîìêå àâòîìîáèëÿ â äîðîãå.

Ðàñøèðåíèå «Amway» â óñëóãè, òàê æå, êàê è ïðåäëîæåíèå
êàòàëîãà, âàæíî ïî ðÿäó ïðè÷èí:

• Áîëåå øèðîêèé íàáîð ïðîäóêòîâ è óñëóã îçíà÷àåò, ÷òî
äèñòðèáüþòîð ìîæåò îáåñïå÷èòü ïîëíûé ïåðå÷åíü óñëóã äëÿ ñâîåãî
ïîêóïàòåëÿ.

• Äèñòðèáüþòîðû ïîëó÷àþò ñêèäêó íà çíà÷èòåëüíûé
àññîðòèìåíò æèçíåííî âàæíûõ òîâàðîâ ïåðâîé íåîáõîäèìîñòè è
ïðåäìåòîâ ðîñêîøè.

• Ðàñøèðåíèå íàáîðà ïðîäóêòîâ è óñëóã óâåëè÷èâàåò îáùèé
ôîíä âèäîâ äèñòðèáüþòîðà íà áóäóùåå. Íàïðèìåð, èíäèâèäóàëüíàÿ
ðàáîòà â áàíêå èëè â òåëåôîííîé êîìïàíèè Äëÿ òåõ, êòî ìîæåò
îêàçàòüñÿ íåñïîñîáíûì ïðåäëîæèòü íåîáõîäèìóþ ìîòèâàöèþ äëÿ
ïðîäàæè äåêîðàòèâíàÿ êîñìåòèêè èëè ïèùåâûõ äîáàâîê «Nutrilite»,
òîò ìîã áû ñòàòü çàèíòåðåñîâàííûì â îòíîøåíèè ïðîäàæè êðåäèòíûõ
êàðòî÷åê VISA èëè ïîäïèñêè íà äàëüíèå òåëåôîííûå ïåðåãîâîðû ïî
MCI.

• Òîò ôàêò, ÷òî «Amway» óñïåøíî îáúåäèíÿåòñÿ ñ íåêîòîðûìè
íàèáîëåå óâàæàåìûìè êîìïàíèÿìè Àìåðèêè, ÿâëÿåòñÿ
äîêàçàòåëüñòâîì ðàñòóùåãî ïðèçíàíèÿ «Amway» òåìè êîìïàíèÿìè,
ó êîòîðûõ ïðÿìûå ïðîäàæè — ýòî âîëíà áóäóùåãî.
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Ëþäè - çà èñêëþ÷åíèåì «êðóòûõ» - ðåàëüíî íå ïîëó÷àþò
ïðèëè÷íîãî äîõîäà çà ñâîå âðåìÿ è ñâîè èíâåñòèöèè

Åñòü òå, êòî æàëóåòñÿ, ÷òî îíè íå â ñîñòîÿíèè ïîëó÷èòü
çíà÷èòåëüíûé äîõîä èç ïðÿìûõ ïðîäàæ. Íåêîòîðûå îáâèíÿþò
êîìïàíèþ. Íåêîòîðûå âèíÿò ñåáÿ. «Amway» - ýòî íå áûñòðûé «ïðîõîä
ïî êðàþ ôóòáîëüíîãî ïîëÿ» è íå ñõåìà áûñòðîãî îáîãàùåíèÿ, è îí
íèêîãäà íå îáåùàë ýòîãî.

Îáùèå ìàòåðèàëû, âûðàæàþùèå îñíîâíûå ýëåìåíòû Ïëàíà
«Amway» âñåãäà ïåðåä òåìè, êòî ðàáîòàåò â áèçíåñå ñ íèì è ñ òåì,
÷òî ðàñïðîñòðàíÿåò. Äåéñòâèòåëüíî, áîëüøèíñòâî äèñòðèáüþòîðîâ
«Amway» íå äîâîäÿò ñâîé áèçíåñ äî çíà÷èòåëüíîãî óðîâíÿ äîõîäà.
Îòäàâ íåáîëüøóþ âõîäíóþ ïëàòó, êàæäûé æåëàåò çíàòü, ñêîëüêî èç
òåõ, êòî, êóïèâ ñâîé ðàíåö, ïîäîøåë ê ñâîåìó âñòóïëåíèþ â «Amway»,
êàê ê ñåðüåçíîé âîçìîæíîñòè áèçíåñà, à êòî - êàê ê õîááè, çàíèìàÿñü
ïîâåðõíîñòíî èëè òîëüêî äëÿ âîçìîæíîñòè ïðèîáðåòàòü ïðîäóêòû ñî
ñêèäêîé. Íåò íè÷åãî íåïðàâèëüíîãî â ïðèñîåäèíåíèè ê «Amway», åñëè
âû õîòèòå äîñòèæåíèÿ ëèøü ìàëåíüêèõ öåëåé. È åñòü âñåãäà òå, êòî
ñòðåìèòñÿ ê òîé èëè èíîé ñòåïåíè, íî íå ïðåóñïåâàåò. Ýòî æèçíåííûé
ôàêò ïðè ëþáîì ñòðåìëåíèè.

Íåñìîòðÿ íà ýòî, êàæäûé ìåñÿö æóðíàë êîìïàíèè «Amagram»
îïðåäåëÿåò ñîòíè äèñòðèáüþòîðîâ, êîòîðûå äîñòèãàþò óðîâíåé îò
ïðÿìûõ äèñòðèáüþòîðîâ è âûøå — êàòåãîðèè, â êîòîðûõ îöåíèâàåòñÿ
îáúåì áèçíåñà.

Êîãäà ÿ ðàçãëÿäûâàþ â æóðíàëå «Amagram» ôîòîãðàôèè íîâûõ
ïðÿìûõ äèñòðèáüþòîðîâ, ÿ ñòàðàþñü ïîíÿòü, ÷òî ó íèõ îáùåãî. Èõ
ïðîôåññèÿ èëè èõ ïîäãîòîâêà? Íî ìíå íå óäàåòñÿ óâèäåòü íåêèé îáùèé
çíàìåíàòåëü. Çäåñü îäèíî÷êè è ïàðû. Ëèöà ó âñåõ ïðåêðàñíûå,
÷åëîâå÷åñêèå. Ïðîôåññèè? Çäåñü âðà÷è è þðèñòû, ó÷èòåëÿ è
ôàáðè÷íûå ðàáî÷èå, ñëóæàùèå êîðïîðàöèé è ìóíèöèïàëèòåòîâ,
ôåðìåðû è ïðîãðàììèñòû, è ò.ä. è ò.ï. Ïî÷åìó æå ýòè ëþäè
ïðåóñïåâàþò, â òî âðåìÿ êàê äðóãèå íåò? Ìîæåò áûòü, ïîòîìó, ÷òî
îíè ïîñòàâèëè öåëü, êîòîðóþ íàìåòèëè ïîä âëèÿíèåì âíóòðåííåãî
æåëàíèÿ ïðåóñïåòü, è íàøëè ñïîñîá ïðåîäîëåòü ñâîþ áîÿçíü
ïîëó÷åíèÿ îòêàçà.

Òàê ñòîèò ëè òîãî èõ ðàáîòà? ß íå ìîãó âàì îòâåòèòü íà ýòîò
âîïðîñ. Êîãäà ÿ îáñóæäàë ýòî â ãëàâå 6, ðå÷ü øëà î òîì, ÷òî âñå çàâèñèò
îò òîãî, êàê âû èçìåðÿåòå óñïåõ. Íå âñå öåííîñòè äàííîãî áèçíåñà
ìîãóò áûòü âû÷èñëåíû â äîëëàðàõ è öåíòàõ - âìåñòå ñî ñòðîèòåëüñòâîì
áèçíåñà â «Amway» ïðîèñõîäèò â áîëüøîé ìåðå è ðîñò ëè÷íîñòè.
Êàê ñîñòàâèòåëÿ ðå÷åé, êîòîðûé ñëûøàë ìíîãèõ ëèäåðîâ
ïðàâèòåëüñòâà è ïðîìûøëåííîñòè, ìåíÿ ïîðàæàëà èõ ñïîñîáíîñòü
áûòü ëèäåðàìè è óìåíèå âûñòóïàòü. ß íàáëþäàë çà ðå÷àìè
áîëüøèíñòâà ñîòðóäíèêîâ «Amway». Ìíîãèå ïðèçíàþòñÿ, ÷òî ðàíüøå
îíè áûëè èñêëþ÷èòåëüíî ðîáêèìè ïåðåä ìèêðîôîíîì, íî òåïåðü
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âûñòóïàëè ñâîáîäíî, ñòîÿ ïåðåä ñîòíÿìè è äàæå òûñÿ÷àìè ëþäåé.
Ìíîãèå èç íèõ äàæå ëó÷øå âûñòóïàþò, ÷åì ïðîôåññèîíàëüíûå
ëèäåðû, êîòîðûõ ÿ ñëûøàë ìíîãèå ãîäû.

Ýòà òðàíñôîðìàöèÿ ëè÷íîñòè èëëþñòðèðóåòñÿ ïðèìåðîì
«ïîñëàííèêà êîðîíû» Äýíà Âèëüÿìñà, êîòîðûé âñþ ñâîþ æèçíü
ñòðàäàë îò çàèêàíèÿ. Îí ïðåîäîëåë ñâîé äåôåêò òîëüêî æåëàíèåì
ïîñòðîèòü ñâîé áèçíåñ â «Amway». Ñåãîäíÿ îí èçâåñòåí êàê îäèí èç
íàèáîëåå èíòåðåñíûõ îðàòîðîâ â «Amway». Êàê âû èçìåðèòå çíà÷åíèå
ýòîãî â äîëëàðàõ è öåíòàõ?

Êîãäà ÿ áûë ñòóäåíòîì êîëëåäæà, òî çàðàáàòûâàë ïàðó ñîòåí
äîëëàðîâ â ìåñÿö, íàêðûâàÿ ñòîëû â ñòîëîâîé, ÷òîáû îïëà÷èâàòü êíèãè
è îáó÷åíèå. Îãëÿäûâàÿñü íàçàä, ñêàæó, ÷òî ìåíÿ áû óñòðîèë ìíîãî
áîëüøå áèçíåñ â «Amway», äàæå åñëè áû â ñòîëîâîé ÿ çàðàáàòûâàë íà
îäèí ïåííè áîëüøå, ïîòîìó ÷òî òîãäà áû èçó÷èë îñíîâû ðàáîòû
ñîáñòâåííîãî áèçíåñà - óìåíèå áîëåå öåííîå äëÿ ìåíÿ ïðè äëèòåëüíîì
ðóêîâîäñòâå, ÷åì âûòèðàíèå ñòîëîâ.

Äîïóñòèì, âû ïîëîâèíà ðàáîòàþùåé ïàðû è âàø ïàðòíåð äîëæåí
áûòü 40 ÷àñîâ â íåäåëþ íà ðàáîòå, êîòîðàÿ íåâûíîñèìà. Âû ïîëó÷àåòå
30 000 äîëëàðîâ â ãîä, íî ïëàòèòå òûñÿ÷è â ãîä çà îáåñïå÷åíèå óõîäà
çà ðåáåíêîì - óõîäà, êîòîðîìó âû íå äîâåðÿåòå. Ïðåäïîëîæèì, âû
âûáðàëè âðåìÿ äëÿ ïîñòðîåíèÿ áèçíåñà â «Amway». Êîíå÷íî, â äàííîì
ñëó÷àå âû ÷åì-òî æåðòâóåòå. Íî òåïåðü âû ðàáîòàåòå íà äîìó. Âû òàì
âìåñòå ñ âàøèì ìàëûøîì è íå òðàòèòå ñðåäñòâà íà îïëàòó óõîäà çà
ðåáåíêîì. Âû çíàêîìèòåñü ñ íîâûìè ëþäüìè è ìíîãîå óçíàåòå. È â
îòëè÷èå îò ñòàðîé ðàáîòû, íà êîòîðîé ÷åðåç 10 ëåò ìîãëè áû çàðàáîòàòü
åùå íåìíîæêî, âû èìååòå âîçìîæíîñòü ðåàëüíîãî ðîñòà.

Èëè, âîçìîæíî, âû âðà÷, ðàáîòàþùèé â îäíîé èç áîëüøèõ
êîìïàíèé, çàíèìàþùèõñÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùüþ. Âû ïîìíèòå,
ñêîëüêî ðàç âû ðàäîâàëèñü â õîäå âàøåé ðàáîòû, íî òåïåðü âû òîëüêî
íàåìíûé ðàáîòíèê, à ýòî íå òî, ÷òî åùå è õîðîøî îïëà÷èâàåòñÿ. Âû
ñòðàñòíî æåëàåòå ðàíüøå óéòè íà ïåíñèþ íî íå ìîæåòå ïîçâîëèòü
ñåáå ýòîãî - ýòî âàì íå ïî êàðìàíó. Âû íà÷èíàåòå ñòðîèòü áèçíåñ â
«Amway», ÷òî äàåò âîçìîæíîñòü âîññòàíîâèòü ÷àñòè÷íî èëè
ïîëíîñòüþ âàø äîõîä. Âû ñêàæåòå, íåâîçìîæíî? Õèðóðã-îðòîïåä
ïðÿìîé äèñòðèáüþòîð óðîâíÿ «áðèëëèàíòà» Êëåéòîí Îâåðòîí
ïëàíèðóåò óéòè íà ïåíñèþ ðàíüøå, ÷òîáû ïðåäëîæèòü ñâîè
ìåäèöèíñêèå çíàíèÿ è îïûò íóæäàþùèìñÿ ïàöèåíòàì â Àôðèêå.
Ìå÷òû ìîãóò ïðèõîäèòü è ñòàíîâèòüñÿ äåéñòâèòåëüíîñòüþ!

Êàæäûé èç íàñ äîëæåí ïðîâåñòè ïåðåêðåñòíóþ ïðîâåðêó íàøèõ
èíäèâèäóàëüíûõ ñîîáðàæåíèé è ïðèîðèòåòîâ ñ øàíñàìè íà óñïåõ â
«Amway» è ñàìîìó îöåíèòü, íàñêîëüêî ýòî ñòîÿùàÿ âåùü. Íî
óòâåðæäåíèå, ÷òî øàíñ ïîëó÷àòü ñóùåñòâåííûé äîõîä îò ðàáîòû â
«Amway» ìàëîâåðîÿòåí, - ñîâåðøåííî íå ñïðàâåäëèâî.

Îäèí äèñòðèáüþòîð «Amway» âûðàæàåò ýòî òàêèì îáðàçîì:
«Ìàðêåòèíãîâûé ïëàí «Amway» ðàáîòàåò, è ðàáîòàåò õîðîøî. Ìíîãèå
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ëþäè áîëüøå íå íóæäàþòñÿ â ðàáîòå íà êîãî-íèáóäü åùå; à ìíîãèå,
âêëþ÷àÿ ìåíÿ, èìåþò ðàñòóùèé íàäåæíûé äîõîä. Êàê âî ìíîãèõ âåùàõ
â æèçíè, åñëè âû âêàëûâàåòå äîñòàòî÷íî äîëãî, òî ïðåóñïååòå».
ß íèêîãäà íå ïðèäó ê òîìó, ÷òî ñìîãó áðîñèòü ñâîþ ðàáîòó

è ñòàòü ôèíàíñîâî íåçàâèñèìûì, òàê çà÷åì ñóåòèòüñÿ?
Åñëè âû îïðåäåëÿåòå óñïåõ òîëüêî â ïîíÿòèÿõ âîçìåùåíèÿ âàøåãî

äîõîäà ïðè ðàáîòå ïîëíûé äåíü, ó âàñ îãðàíè÷åííîå âèäåíèå òîãî,
÷òî ñëó÷èòñÿ, êîãäà âû îáúåäèíèòå äîïîëíèòåëüíûé äîõîä ñ íåêîòîðîé
ëè÷íîé «ôèíàíñîâîé îòâåòñòâåííîñòüþ».

Ê ïðèìåðó, åñëè âû çàðàáàòûâàåòå â ìåñÿö 1 000 äîëëàðîâ è
èíâåñòèðóåòå 500 èç íèõ âî âçàèìíûé ñáåðåãàòåëüíûé ôîíä (äà, äàæå
«Amway» èìååò îäèí èç ýòèõ ôîíäîâ) íà 20 ëåò, âû áóäåòå ñòîèòü
ñîòíè òûñÿ÷ äîëëàðîâ, îñíîâàííûõ íà ñðåäíåé èñòîðè÷åñêîé ñòàâêå
ôîíäîâîãî ðûíêà. Èíâåñòèðóéòå íà 30 ëåò - è ñòàíåòå ìèëëèîíåðîì!
Åñëè âû èñïîëüçóåòå çäîðîâûå ïðèíöèïû, âû ìîæåòå îáðàòèòü âàø
äîõîä îò ÷àñòè÷íîé çàíÿòîñòè â «Amway» â çîëîòûå êîïè áåç òîãî,
÷òîáû ñòàòü ÷åëîâåêîì «óñïåõà».

×òî áû âû ìîãëè äåëàòü ñ òàêèìè ñáåðåæåíèÿìè? Âû ìîãëè áû:
• Óéòè íà ïåíñèþ â 55 ëåò âìåñòî 65?
• Ïóòåøåñòâîâàòü, èìåÿ øàíñ, êîòîðûé âàì åùå íå âûïàäàë?
• Æèòü â âûáðàííîì âàìè äîìå?
• Îáåñïå÷èòü âàøèì äåòÿì è âíóêàì îáðàçîâàíèå â êîëëåäæå?
Òåïåðü âû ìîæåòå âûáðàòü âìåñòî ýòîãî ðàñõîä 1 000 äîëëàðîâ

â ìåñÿö íà òàêèå öåëè, êàê ó÷åáà âàøèõ äåòåé â ÷àñòíîé øêîëå èëè
ëó÷øóþ ïðîãðàììó çàáîòû î çäîðîâüå. Ìîæåò áûòü, òåïåðü âàøà
ñóïðóãà ñìîæåò ðàáîòàòü â îôèñå ìåíüøå íà 10 ÷àñîâ â íåäåëþ è
ïðîâîäèòü ýòî âðåìÿ äîìà ñ äåòüìè. Ýòè ïóíêòû òîæå ïðåäñòàâëÿþò
ôîðìó «íåçàâèñèìîñòè». Èëè, âîçìîæíî, â ñëåäóþùåì ãîäó âû
ïîòåðÿåòå ñâîþ ðàáîòó. Ñëàâà Áîãó, ó âàñ åùå åñòü âàø äîõîä â
«Amway», íà êîòîðûé ìîæíî ðàññ÷èòûâàòü, òàê æå êàê íà òî, ÷òî
ñóùåñòâóþùàÿ èíôðàñòðóêòóðà ðàñòåò è ðàñøèðÿåòñÿ, ïîêà âû ñíîâà
íå ïîëó÷èòå ðàáîòó.

Íåçàâèñèìîñòü — âîò ÷òî òàêîå âûáîð.
Íà ìåíÿ áóäåò äàâèòü ðàñõîä äåíåã íà êíèãè,

ìàãíèòîôîííûå ëåíòû è íà ìàññîâûå ñîáðàíèÿ
«Amway» - ýòî çàìå÷àòåëüíî äåøåâûé ñïîñîá âîéòè â áèçíåñ.

Åäèíñòâåííàÿ íà÷àëüíàÿ òðàòà - ýòî ñòàðòîâàÿ ñóìêà äëÿ áèçíåñà (ðàíåö
äëÿ áèçíåñà «Amway»), êîòîðàÿ ïðîäàåòñÿ íîâîìó äèñòðèáüþòîðó
ïðèìåðíî çà 135 äîëëàðîâ.

Ïðåóñïåâàíèå - ýòî äðóãîé ðàçãîâîð. Áîëüøèíñòâî èç íàñ âûñîêî
öåíÿò îáðàçîâàíèå. Ìû æåðòâóåì, çàëåçàåì â äîëãè èëè ðàñõîäóåì
íàøè ñáåðåæåíèÿ â ïîãîíå çà íèì äëÿ ñåáÿ è íàøèõ äåòåé. Òàê ïî÷åìó
æå êðèòèêè êà÷àþò ãîëîâîé è îñóæäàþò èäåþ ðàñõîäà îòíîñèòåëüíî
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íåáîëüøîãî êîëè÷åñòâà äîëëàðîâ íà îáó÷åíèå é ìîòèâàöèîííîå
ðóêîâîäñòâî, íåîáõîäèìûå äëÿ óñïåõà â «Amway»?

Êîãäà îáðàçîâàíèÿ ñëèøêîì ìíîãî? Ãäå òà ëèíèÿ, ïðîõîäÿùàÿ
ìåæäó îïðàâäàííûìè íóæäàìè íîâûõ äèñòðèáüþòîðîâ, êîòîðûõ íàäî
ó÷èòü íà óñïåõå è îøèáêàõ òåõ, êòî ïðèøåë äî íèõ, è íåîáõîäèìîñòüþ
ïîääåðæèâàòü ìîòèâàöèþ, è ÷òî ñ÷èòàåòñÿ èçëèøíèì äàâëåíèåì ïðè
çàêóïêå ìàòåðèàëîâ?

Ïëàí ïðîäàæ è ìàðêåòèíãà «Amway» ýòî ÿñíî óñòàíàâëèâàåò:
«Êîãäà âàø áèçíåñ íà÷èíàåò ðàñòè, âû ìîæåòå ïîæåëàòü ïîëó÷èòü
ïîñîáèå äëÿ îáó÷åíèÿ. Âû ìîæåòå òàêæå çàõîòåòü ïîñåùàòü
ìîòèâàöèîííûå âñòðå÷è è ñîáðàíèÿ ïî ñòðîèòåëüñòâó áèçíåñà. Îíè
ôàêóëüòàòèâíû, íåîáÿçàòåëüíû, è âàøå ðåøåíèå çàâèñèò îò âàñ».

ß ïðåäëàãàþ âàøåìó âíèìàíèþ òàêîå ëè÷íîå íàáëþäåíèå. Â õîäå
ñîáñòâåííûõ óñèëèé, ïðåäïðèíÿòûõ ñ öåëüþ áîëåå ïîëíîãî ïîíèìàíèÿ
ýòîãî áèçíåñà, ÿ îáíàðóæèë, ÷òî êàê íè õîðîøè áûëè ìàòåðèàëû,
ïðåäëàãàåìûå êîðïîðàöèåé «Amway», ÿ äåéñòâèòåëüíî íå ïîíèìàë
ðàçìàõà âîçìîæíîñòåé èëè óðîâíÿ äîñòóïíûõ äîñòèæåíèé, ïîêà íå
ñòàë ñëóøàòü ðå÷è è ìàãíèòíûå çàïèñè ïðåóñïåâàþùèõ
äèñòðèáüþòîðîâ.

Êîðïîðàöèÿ «Amway» ìîãëà áû èãðàòü ÷åñòíî, íî, ÷òî
êàñàåòñÿ íåêîòîðûõ èç äèñòðèáüþòîðîâ, ýòî äðóãàÿ

èñòîðèÿ
Ó «Amway» ñòðîãèå ïðàâèëà âåäåíèÿ áèçíåñà, êîòîðûì ñîãëàñíû

ñëåäîâàòü âñå äèñòðèáüþòîðû. Îøèáêè ñ âåäåíèåì ìîãóò ïîâëå÷ü çà
ñîáîé ðàçáèðàòåëüñòâî è äàæå ïðåêðàùåíèå ðàáîòû òàêîãî
äèñòðèáüþòîðà.

Áîëåå óìåñòåí âîïðîñ, êàñàþùèéñÿ ðåïóòàöèè èíäóñòðèè
ïðÿìûõ ïðîäàæ èëè ìíîãîóðîâíåâîãî ìàðêåòèíãà â öåëîì. Ê
ñîæàëåíèþ, åñòü íåðàçáîð÷èâûå â ñðåäñòâàõ îïåðàòîðû, ÷üÿ
íåäîáðîñîâåñòíîñòü ñêàçûâàåòñÿ íà ðåïóòàöèè ïî÷òåííûõ êîìïàíèé,
à òàêæå ïðèâëåêàåò âíèìàíèå ïðåññû è îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ. Íå
âñå êîìïàíèè, ñâÿçàííûå ñ ïðÿìûìè ïðîäàæàìè, ïîääåðæèâàþò òàêèå
æå âûñîêèå ñòàíäàðòû, êàê «Amway». Ýòî íåóäà÷íèêè, ãëàâíûì
îáðàçîì, äàþùèå îñíîâíîé îáúåì òàêèõ ñëó÷àåâ, îò êîòîðûõ ëó÷øèå
êîìïàíèè èíäóñòðèè îáåðåãàþò ñåáÿ ÷åðåç ñîäåéñòâèå Àññîöèàöèè
ïðÿìûõ ïðîäàæ (ÀÏÏ) â Âàøèíãòîíå, îêðóã Êîëóìáèÿ.

Õîðîøèé ñïîñîá ïðîâåðèòü ðåïóòàöèþ îïðåäåëåííîé êîìïàíèè,
ñ êîòîðîé âû õîòèòå áûòü ñâÿçàííûì, ýòî ñîåäèíèòüñÿ ñ ÀÏÏ (ïî
òåëåôîíó 202-293-5760 èëè ïî ôàêñó 202-463-4569). Ïðåçèäåíò Íåéë
Îôôåí è åãî ñîòðóäíèêè ðàáîòàþò è êàê àäâîêàòû äëÿ èíäóñòðèè, è
êàê æåñòêèå çàùèòíèêè ñâîåé ðåïóòàöèè. Ïîäïèñàíèå è âûïîëíåíèå
Ýòè÷åñêîãî êîäåêñà ÀÏÏ îáÿçàòåëüíî äëÿ êîìïàíèé - ÷ëåíîâ ÀÏÏ.

«Amway» èãðàåò êëþ÷åâóþ ðîëü â ÀÏÏ. Â 1997 ãîäó
ïðåäñåäàòåëü «Amway» Äèê Äå Âîñ áûë òàêæå ïðåäñåäàòåëåì ÀÏÏ.
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ß îäèíîê, a «Amway» ñ äàâíèõ ïîð îòäàåò ïðåäïî÷òåíèå
ñåìåéíûì öåííîñòÿì

Íåñîìíåííî, âñÿ îðãàíèçàöèÿ «Amway» - îò îñíîâàòåëåé äî
äèñòðèáüþòîðîâ - ïðîïèòàíà îñîáîé ïðèâÿçàííîñòüþ ê ñåìüå. Â 1996
ãîäó íà Ñåâåðî-Àìåðèêàíñêîì åæåãîäíîì ñúåçäå ñîó÷ðåäèòåëè Äæåé
Âàí Àíäåë è Ðè÷ Äå Âîñ èçëîæèëè «×åòûðå ïðèíöèïà», êîòîðûå, êàê
îíè ïîëàãàëè, îáðàçóþò îñíîâó îñìûñëåííîé æèçíè. Ñåìüÿ áûëà
îäíèì èç íèõ. «Ñåìüÿ - ýòî íàøà ïåðâè÷íàÿ ñîöèàëüíàÿ ñòðóêòóðà,
îáåñïå÷èâàþùàÿ ëþáîâü è âîñïèòàíèå, íàñëåäîâàíèå è íàñëåäñòâî, -
ïèñàëè îíè. - Ñåìüÿ îáåñïå÷èâàåò íàñ ïîñòîÿííûì íàáîðîì öåííîñòåé
è ðàìêàìè äëÿ ðîñòà è ñïîñîáíîñòüþ ðàñöâåòàòü, êàê ëè÷íîñòÿì».

Æåíàòûå ïàðû - åñòåñòâåííàÿ ôîðìà äëÿ «Amway» è ïî
ïðàêòè÷åñêèì ïðè÷èíàì. Ìíîãèå ïàðû ïîñòðîèëè ñâîé áèçíåñ òàê,
÷òî îäèí ñóïðóã ïðîäîëæàåò ðàáîòàòü íà îïëà÷èâàåìîé ðàáîòå çà
çàðïëàòó, îñâîáîæäàÿ äðóãîãî äëÿ ðîñòà èõ äèñòðèáüþòîðñêîé ôèðìû
â «Amway». Íî áûëî áû îøèáêîé ñ÷èòàòü, ÷òî «Amway» íåïðèâåòëèâ
ê îäèíîêèì ëþäÿì èëè ÷òî îí íå òåðïèò ðàçíîîáðàçèÿ.
Äèñòðèáüþòîðàìè ñòàíîâÿòñÿ ëþäè èç ðàçíîé ñôåðû, ðàçíîãî ðîäà,
çàíÿòèé, îáðàçà æèçíè, ðàçëè÷íûõ ðàñîâûõ è ýòíè÷åñêèõ ãðóïï è
íàöèîíàëüíîñòåé.

Äàëåêèå îò îñóæäåíèÿ îäèíîêèõ, ãðóïïà îõîòíî âîçüìåò íà ñåáÿ
ðîëü «çàìåíèòåëÿ» ñåìüè äëÿ íåãî èëè íåå, îáåñïå÷èâàÿ ëþáîâü è
ïîääåðæêó, êîòîðûå ÷åëîâåê ìîæåò íå íàéòè ãäå-íèáóäü åùå.

ß íå õî÷ó áûòü ÷ëåíîì ïîëèòè÷åñêîé è ðåëèãèîçíîé
ïðîãðàììû «Amway»

Êîðïîðàöèÿ «Amway» è ñåìüè Âàí Àíäåë è Äå Âîñ âûïîëíÿþò
ñâîè ãðàæäàíñêèå îáÿçàííîñòè êàê àìåðèêàíöû è â ïîëíîé ìåðå
ó÷àñòâóþò â ïîëèòè÷åñêîé æèçíè ñòðàíû. Áóäó÷è íåèçìåííî
ñâÿçàííûìè ñ ñèñòåìîé ñâîáîäíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, îíè,
åñòåñòâåííî, ïîääåðæèâàþò êàíäèäàòîâ è äåëà, êîòîðûå ïðîäâèãàþò
ýòó ñèñòåìó.

Ðàçíèöà ìåæäó ïîëèòè÷åñêîé àêòèâíîñòüþ «Amway» è
àêòèâíîñòüþ äðóãèõ êîðïîðàöèé ñîñòîèò â òîì, ÷òî «Amway» íå
áîèòñÿ îòñòàèâàòü ñâîþ ïîçèöèþ. Áîëüøèíñòâî êðóïíûõ êîìïàíèé
ïðîâîäÿò òàê ìíîãî âðåìåíè, îñåäëàâ çàáîð, ÷òî ó íèõ â îòäåëüíûõ
ñëó÷àÿõ ïîÿâëÿþòñÿ ÿçâû! Äëÿ ýòèõ áîëüøèõ êîìïàíèé íå ÿâëÿåòñÿ
÷åì-òî íåîáû÷íûì ñòàâèòü çíà÷èòåëüíûå ñóììû íà êàæäîãî èç
îïïîçèöèîííûõ êàíäèäàòîâ, ó÷àñòâóþùèõ â îñîáîé ãîíêå.

Ëèäåðû «Amway» íèêîãäà íå ïûòàëèñü ìàñêèðîâàòü ñâîè
ïîëèòè÷åñêèå óáåæäåíèÿ èëè ðàçáàâëÿòü èõ; íè îò êîãî êîìïàíèÿ íå
òðåáóåò, ÷òîáû äèñòðèáüþòîð èëè ñëóæàùèé ïîëèòè÷åñêè
ìàðøèðîâàëè â íîãó ñ íèìè. Êîíòðàñò â òîì, ÷òî â ïðàêòèêå áîëüøèõ
îáúåäèíåíèé ïðèíÿòèå îáÿçàòåëüñòâ îáóñëîâëèâàåò âûïëàòó ðàáî÷èì
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÷åêîâ, êîòîðûå òðåáóåòñÿ òðàòèòü â ïîëüçó êàíäèäàòà îò îáúåäèíåíèÿ,
íåçàâèñèìî îò òîãî, ïîääåðæèâàþò ëè ðàáî÷èå ýòèõ êàíäèäàòîâ èëè
íåò. Íè÷åãî ïîõîæåãî íå ìîæåò áûòü èëè ïðîèçîéòè â «Amway».

Ðè÷ Äå Âîñ íåèçìåííî ñàì îïðåäåëÿåò âîïðîñû ðåëèãèè â ñâîåé
æèçíè - íî îí òàêæå ïðîâîäèò âàæíîå ðàçëè÷èå, êîãäà ðå÷ü èäåò î
áèçíåñå «Amway». «Èíîãäà ëþäè ñïðàøèâàþò ìåíÿ, «Amway»
õðèñòèàíñêàÿ îðãàíèçàöèÿ? — íàïèñàë îí â ñâîåé êíèãå «Âåðü!» — ß
âñåãäà îòâå÷àþ îïðåäåëåííî - íåò. ß îòêàçûâàþñü èñïîëüçîâàòü
îðãàíèçàöèîííûé àïïàðàò êîðïîðàöèè «Amway» äëÿ íàâÿçûâàíèÿ
ìîèõ ñîáñòâåííûõ óáåæäåíèé äðóãèì è, íàîáîðîò, ÿ íå ïîëüçóþñü
Åâàíãåëèåì äëÿ ïðîäâèæåíèÿ ñâîåãî áèçíåñà».

ÃËÀÂÀ ÎÄÈÍÍÀÄÖÀÒÀß. ÂÛ ÍÅ ÎÄÈÍÎÊÈ
Áëàãîòâîðèòåëüíûé êàïèòàëèçì - ýòî
ïðåäïðèÿòèå, ïðîäîëæàþùååñÿ âñþ æèçíü. Íèêòî
íå ìîæåò ñêàçàòü âàì, ãäå è êîãäà âû äîëæíû
íà÷àòü åãî. Çàïîìíèòå òîëüêî, ÷òî îäèí
ìàëåíüêèé àêò çàáîòû ýòî íà÷àëî, è çà ýòîò
ìàëûé àêò - êàêèì áû îí íè áûë - âû áóäåòå
âîçíàãðàæäåíû è ÷òî íàãðàäà áóäåò âäîõíîâëÿòü
âàñ ïðîäîëæàòü äåëàòü âñå áîëüøèå è ëó÷øèå äåëà.
Ñî÷óâñòâèå çàðàçèòåëüíî. Ñòîèëî âàì íà÷àòü, è
âàøà æèçíü èçìåíèòñÿ íàâñåãäà.

Ðè÷ Äå Âîñ
Ýòî ñëó÷àëîñü ñëèøêîì ÷àñòî, ÷òîáû áûòü ñîâïàäåíèåì; ýòî

ñëó÷àëîñü ñëèøêîì ÷àñòî, ÷òîáû îá ýòîì íàïèñàòü. ß ñïðàøèâàë
êàæäîãî, ñ êåì ðàçãîâàðèâàë, ÷òî äëÿ íåãî îçíà÷àåò áèçíåñ â «Amway».
×òî îí ñäåëàë äëÿ èõ æèçíè? ×òî áûëî ñàìîé áîëüøîé íàãðàäîé,
ïîëó÷åííîé èìè çà èõ óñèëèÿ?

Â öåëîì â îòâåòàõ íàáëþäàëîñü áîëüøîå ðàçíîîáðàçèå, çà
èñêëþ÷åíèåì ýòîé îáùåé òåìû: íàèáîëüøàÿ íàãðàäà â ýòîì áèçíåñå -
ýòî âîçìîæíîñòü ïîìî÷ü äðóãèì ëþäÿì.

Êîãäà ÿ â ïåðâûé ðàç óñëûøàë ðåôðåí, ÷òî ëþäè â «Amway»
ðàáîòàþò äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîìîãàòü äðóãèì ëþäÿì, òî îòêðîâåííî
îòíåññÿ ê ýòîìó ñ íåäîâåðèåì. ß ìíîãî ëåò ïðîðàáîòàë â ïîëèòè÷åñêîì
è êîðïîðàòèâíîì ìèðå, è áûë öèíèêîì â îòíîøåíèè óñèëèé îäåòü
ñòðåìëåíèå ê âëàñòè è ïðèáûëè â îäåæäû áëàãîòâîðèòåëüíîñòè.
Âðåìåíàìè ìíå íðàâèëîñü ãîâîðèòü ëþäÿì «Amway»: «Ýòî âñå òàê.
Âû íå äîëæíû ñòûäèòüñÿ òîãî ôàêòà, ÷òî äåëàåòå äåíüãè. Âû íå
äîëæíû ïðèêðûâàòüñÿ âèäèìîñòüþ àëüòðóèçìà».

Òîëüêî ïîçäíåå ÿ ïðèøåë ê âûâîäó, ÷òî ìîå ïîäîçðåíèå áûëî
ðåçóëüòàòîì îøèáêè â ïîíèìàíèè ìîùíîé ôîðìóëû, ñòîÿùåé çà
áèçíåñîì «Amway»: ÷åì áîëüøåìó ÷èñëó ëþäåé âû ïîìîæåòå, òåì
áîëüøå ïîìîæåòå ñåáå. Âû äåëàåòå äåíüãè, òîëüêî êîãäà îíè äåëàþò
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äåíüãè. Âû âçáèðàåòåñü âûøå, êîãäà îíè ïîäíèìàþòñÿ âûøå. Âàøà
ñïîñîáíîñòü áûòü ñàìîñòîÿòåëüíûì è äîñòè÷ü ôèíàíñîâîé
íåçàâèñèìîñòè çàâèñèò îò âàøåãî îáÿçàòåëüñòâà ïîìîãàòü äðóãèì
äåëàòü òî æå ñàìîå. È òàêèì îáðàçîì ñ ïîëíîé èñêðåííîñòüþ è
ïðîâåðåííûìè ðåçóëüòàòàìè äóõ ïîìîùè äðóãèì âñåëÿåòñÿ â ìûñëè,
ñëîâà è ïîñòóïêè íàèáîëåå ïðåóñïåâàþùèõ ëþäåé â «Amway».

«Ïîñëàííèêè êîðîíû» Äýí è Áàíêè Âèëüÿìå äóìàþò, ÷òî ñàìîå
ëó÷øåå, ÷òî ìîæíî áûëî áû ñêàçàòü î íèõ, ýòî ÷òî îíè «ïðèíåñëè
ëþáîâü â áèçíåñ “Amway”». Ïðåäñåäàòåëü MAC è óïðàâëÿþùèé
«áðèëëèàíò» Äæèì Ýëëèîò ðàññêàçûâàë ìíå, ÷òî «ïîìîùü ëþäÿì -
âîò ÷òî ïðèâëåêàëî ìåíÿ â áèçíåñå «Amway». Óïðàâëÿþùèé
«áðèëëèàíò» Áýòòè Êàóôìàí ãîâîðèò, ÷òî ñàìóþ áîëüøóþ íàãðàäó
îíà è åå ìóæ, Ïýò, ïîëó÷àþò îò áèçíåñà, êîãäà íàáëþäàþò ëþäåé
«ñòàíîâÿùèìèñÿ».

«Ïîñëàííèêè êîêîíû» Ïîë è Äýááè Ìèëëåð èç Ñåâåðíîé
Êàðîëèíû ãîâîðÿò, ÷òî äðóçüÿ è ñîñåäè íèêîãäà íå áûëè ïîëíîñòüþ
óáåæäåíû â èõ óñïåõå â áèçíåñå, ïîêà «ìû íå íà÷àëè æåðòâîâàòü 10
ïðîöåíòîâ íàøåãî äîõîäà â íàøó öåðêîâü è äåëàòü äðóãèå
ïîæåðòâîâàíèÿ íà äåëà, êîòîðûå, êàê ìû ïîëàãàëè, êàñàëèñü âñåé
íàøåé îáùèíû». Ïîë äîáàâëÿåò: «Íå îòêëàäûâàéòå æåëàíèå áûòü
ùåäðûì äî òîãî âðåìåíè, êîãäà ìîæåòå ïîçâîëèòü ñåáå ýòî. Áóäüòå
ùåäðûì ñåé÷àñ, è âû áóäåòå óäèâëåíû òåì, ÷òî ïîëó÷èòå â îòâåò».

È «ïîñëàííèê êîðîíû» Äåêñòåð Åãåð, êîòîðûé ïîäíÿëñÿ îò
ïðîäàæè ïèâà è ïîñòàâîê åãî â Ðèìå, Íüþ-Éîðêå, ÷üå âîñõîæäåíèå
ñòàëî îäíèì èç íàèáîëåå çíàìåíèòûõ ñâèäåòåëüñòâ óñïåõà â èñòîðèè
àìåðèêàíñêîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, ñêàçàë: «Ëþáîâü ýòî êëåé,
êîòîðûé óäåðæèâàåò ýòîò áèçíåñ âìåñòå. Ìû ñòðîèì îòíîøåíèÿ - è
ëþäè, êàê ïðàâèëî, íå ïîêèäàþò òåõ, êòî ëþáèò èõ».

* * *
Äåêñòåð Åãåð çíàåò ýòî. Â ñâîé ñàìûé áåçíàäåæíûé ÷àñ åãî

ïîääåðæàëè ëþäè, êîòîðûå ëþáèëè åãî - òûñÿ÷è ëþäåé, ÷üþ æèçíü
îí ñäåëàë íåèçìåðèìî ëó÷øåé.

Â ñåðåäèíå øåñòèäåñÿòûõ ãîäîâ Äåêñòåð è åãî æåíà, Áèðäè,
ïðîñòî èñêàëè ñïîñîá âûáðàòüñÿ èç íóäíîãî îáûäåííîãî
ñóùåñòâîâàíèÿ. Ìå÷òû Äåêñòåðà êîíöåíòðèðîâàëèñü íà àâòîìîáèëÿõ.
Åãî âå÷åðíèå ïðîãóëêè ïî Ðèìó, Íüþ-Éîðêó íåèçìåííî òÿíóëè åãî ê
àãåíòñòâó ôèðìû «Êàäèëëàê» â öåíòðå ãîðîäà. «ß ñòîÿë òàì â òåìíîòå,
- âñïîìèíàåò îí, -ãëàçåÿ íà øèêàðíûå îñâåùåííûå êàäèëëàêè çà
âèòðèíîé. ß îñòàíîâèëñÿ íà ñâåòëî-ãîëóáîì «Äåâèëëå» ñ ïëþøåâûìè
êîæàíûìè ñèäåíüÿìè è ýëåêòðè÷åñêè ïîäíèìàåìûìè ñòåêëàìè. Ó íàñ
íå áûëî ëèøíåãî äåñÿòèöåíòîâèêà â áàíêå, íî ñòîÿ â òåìíîòå, ÿ ãîâîðèë
ïðî ñåáÿ ñíîâà è ñíîâà, ÷òî ñêîðî íàñòóïèò äåíü è ÷òî ó ìåíÿ áóäåò
àâòîìîáèëü».

Áèðäè ãðåçèëà î äîìå: «ß ìå÷òàëà, ÷òî ìîè äåòè áóäóò èìåòü
èãðîâóþ ïëîùàäêó ñ ãàçîíîì è ìàëåíüêèì ðó÷üåì, íà óëèöå, êîòîðàÿ
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áóäåò òèõîé è áåçîïàñíîé».
Òàê, â 1964 ãîäó ÷åòà Åãåð ïîëó÷èëà øàíñ íà÷àòü íîâûé áèçíåñ,

ê êîòîðîìó ñ ïîäîçðåíèåì îòíîñèëèñü ìíîãèå èç èõ äðóçåé è
ðîäñòâåííèêîâ. ×åðåç äåñÿòü íåäåëü ïîñëå òîãî, êàê îíè íà÷àëè ñâîé
áèçíåñ, îíè âûèãðàëè ïîåçäêó â Àäó, øòàò Ìè÷èãàí, íî áîññ Äåêñòåðà
îòêàçàëñÿ äàòü åìó âîçìîæíîñòü ñîâåðøèòü ïîåçäêó. Òîãäà Äåêñòåð
ïðèíÿë îäíî èç ñàìûõ âàæíûõ ðåøåíèé â ñâîåé æèçíè: áðîñèòü ñâîþ
ðàáîòó, ÷òîáû ñòðîèòü áèçíåñ, êîòîðûé îí ìîã áû íàçâàòü ñâîèì
ñîáñòâåííûì.

* * *
«ß íàó÷èëñÿ ñîñðåäîòà÷èâàòüñÿ íà òîì, ÷òî ÿ õî÷ó, - âñïîìèíàåò

Äåêñòåð. - ß äîëæåí ïîâåðíóòü âñþ ñâîþ æèçíü êî âñåì òåì ëþäÿì,
êîòîðûå äåéñòâîâàëè èç ëó÷øèõ ïîáóæäåíèé ïî îòíîøåíèþ êî ìíå è
äóìàëè, ÷òî èõ ìå÷òû áûëè ëó÷øå, ÷åì ìîè. Äåíü çà äíåì, íî÷ü çà
íî÷üþ ÿ ïèòàë ìîè ìå÷òû î áóäóùåì».

Óñïåõ â ñåìèäåñÿòûå è âîñüìèäåñÿòûå ãîäû áûë âïå÷àòëÿþùèì.
Èñòîðèÿ Äåêñòåðà Åãåðà ñòàëà ëåãåíäîé èç ó÷åáíèêà äëÿ
ïðåäïðèíèìàòåëåé íå òîëüêî â ìèðå «Amway», íî è âíå åãî. Ôîðä-
ôóðãîí 1955 ãîäà âûïóñêà è ïðîñòîé äîì â ñåâåðíîé ÷àñòè Íüþ-Éîðêà
áûëè çàìåíåíû íà óñàäüáó â êîëîíèàëüíîì ñòèëå â Øàðòëîòòå, øòàò
Ñåâåðíàÿ Êàðîëèíà, è íà ïàðê áåñöåííûõ àíòèêâàðíûõ àâòîìîáèëåé.
Áèçíåñ ñåìüè Åãåð ðàñøèðèëñÿ äî ñîòåí òûñÿ÷ äèñòðèáüþòîðîâ,
äåéñòâóþùèõ ïî âñåìó ìèðó. Äàæå Ðè÷ Äå Âîñ, íå ïîñòîðîííèé â
äåëå óñïåõîâ, êîòîðûé ñìîã ñîçäàòü «Amway», óäèâëÿåòñÿ òîìó, ÷òî
«ïÿòü àìåðèêàíñêèõ ïðåçèäåíòîâ ïðèãëàøàëè áûâøåãî ïðîäàâöà ïèâà
è åãî æåíó áûòü èõ ãîñòåì â Áåëîì Äîìå».

Áîëüøèíñòâî èç ñåìè äåòåé Äåêñòåðà è Áèðäè Åãåð ó÷àñòâóþò â
áèçíåñå. Îäíà èç ëþáèìûõ èñòîðèé Äåêñòåðà ðàññêàçûâàåò î òîì, êàê
îäíàæäû åãî äî÷ü ïðèøëà äîìîé èç êîëëåäæà è ñêàçàëà åìó: «Ïàï,
ìîé ïðîôåññîð ïî ýêîíîìèêå íå ñîãëàñåí ñî âñåì, ÷òî òû ãîâîðèøü, è
îí ðàçîðèëñÿ!».

Êîãäà Åãåðû âçîáðàëèñü íà âåðøèíó óñïåõà, îíè íèêîãäà íå
çàáûâàëè ñâîèõ êîðíåé, æåðòâóÿ íà äëèííûé ñïèñîê
áëàãîòâîðèòåëüíûõ äåë è îòêðûòèå ëàãåðÿ äëÿ äåòåé, ãäå ó÷àò ñèñòåìå
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà. Æèçíü áûëà ðîñêîøíîé è âîçíàãðàæäàëàñü íà
ìíîãèõ óðîâíÿõ.

Â îêòÿáðå 1986 ãîäà Äåêñòåð èñïûòàë óäàð ïàðàëè÷à. Åãî,
ïàðàëèçîâàííîãî ñ ïðàâîé ñòîðîíû è íåñïîñîáíîãî õîäèòü, ïîäâåðãëè
èíòåíñèâíîìó ëå÷åíèþ. Â áîëüíèöå Áèðäè ñîîáùèëè ïëîõóþ âåñòü:
«Ñïåöèàëèñòû ïðåäîñòåðåãàëè ìåíÿ, ÷òî åñëè Äåêñòåð áóäåò æèòü,
îí íèêîãäà íå ñìîæåò õîäèòü. Ñåìüÿ è ÿ ñîáðàëèñü âîêðóã åãî
áîëüíè÷íîé ïîñòåëè. Ìû áîÿëèñü, ÷òî ýòîò ãîðäûé è ýíåðãè÷íûé
÷åëîâåê áóäåò âûíóæäåí ëåæàòü íà íåé äî ñàìîé ñìåðòè
ïàðàëèçîâàííûé è áåñïîìîùíûé. Â ëó÷øåì ñëó÷àå ìû ìîãëè
íàäåÿòüñÿ, ÷òî áóäåì ñàæàòü åãî è ïîäíèìàòü èç êðåñëà-êîëÿñêè â
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òå÷åíèå îñòàâøåéñÿ æèçíè».
Äåêñòåðà ÷àñòî ïîñåùàëà ìûñëü, ÷òî îí íå ìîæåò áîëüøå

ïîìîãàòü ëþäÿì. «Ïîñëåäíèå äâàäöàòü ëåò ÿ ìîòàëñÿ ïî ìèðó, çàáîòÿñü
î ëþäÿõ, êîòîðûõ ëþáèë. Òåïåðü æå îíè äîëæíû áûëè ïîìî÷ü ìíå».

Èçëèÿíèÿ ëþáâè è ÷óâñòâà ïîääåðæèâàëè Äåêñòåðà, êîãäà îí
ëåæàë íà áîëüíè÷íîé êîéêå. Îíè ïðèõîäèëè ê íåìó â âèäå òûñÿ÷
îòêðûòîê, òåëåôîííûõ ðàçãîâîðîâ è öâåòîâ ñî âñåãî ìèðà. Äåêñòåð
ïîêëÿëñÿ, ÷òî ñíîâà áóäåò õîäèòü. Îí íå áóäåò ñëóøàòü ñâîèõ äîêòîðîâ
è ïîäíèìåòñÿ ñèëîé ëþäåé, êîòîðûõ îí ñäåëàë ñèëüíûìè.

Ðè÷ Äå Âîñ ïðåäñòàâëÿåò íàì, êàê ýòî ïðîèñõîäèëî:
Â êîíöå 1988 ãîäà ïîìåùåíèå òåàòðà â Ñåâåðíîé
Êàðîëèíå áûëî çàïîëíåíî äðóçüÿìè è êîëëåãàìè
Äåêñòåðà è Áèðäè. Ïëàí áûë ïðîñòîé. Áèðäè
ïîäâåçåò åãî íà êîëÿñêå íà ñöåíó. Îí ïîìàøåò ñâîåé
çäîðîâîé ðóêîé, ðàçäåëèò ñî âñåìè íåñêîëüêî ñëîâ
îäîáðåíèÿ, è çàòåì åãî ñíîâà óâåçóò ñî ñöåíû íà
êîëÿñêå...
Ïîòîì ïîÿâèëñÿ Äåêñòåð. Îí áûë íå â êîëÿñêå. Îí
øåë. Ýòî áûëî âîëî÷åíèå íîãè, åùå íåóâåðåííûé
øàã,íîîíøåë,è ïîäàâëåííîå íàñòðîåíèå óøëî,
ñëîâíî çàíàâåñ. Ãëàçà ó ëþäåé íàïîëíèëèñü ñëåçàìè,
íî íå ïå÷àëè, à ðàäîñòè è áëàãîäàðíîñòè. Äåêñòåð
øåë.

Äýí Âèëüÿìå çíàë Äåêñòåðà Åãåðà ñâûøå 30 ëåò. «Äåêñòåð
ðîäèëñÿ ñëóæèòåëåì, - ñêàçàë îí ìíå. - Åñòü íåìíîãî âåùåé, êîòîðûå
âû âñåãäà áóäåòå ïîìíèòü. ß ïîìíþ âðåìÿ, êàê âñåãî íåñêîëüêî ëåò
íàçàä, êîãäà Áàííè è ÿ åõàëè íà ñîáðàíèå â Ðèî-äå-Æàíåéðî. Â òî
âðåìÿ êàê ìû áîðîëèñü ñ íàøèì áàãàæîì â àýðîïîðòó, Äåêñòåð çàìåòèë
íàñ èçäàëåêà è ïðèì÷àëñÿ ïîìî÷ü íàì ñ íàøèìè ñóìêàìè. Ïðåäñòàâüòå
- è ýòî ïîñëå òîãî, êàê îí ïåðåíåñ óäàð. Òàì âîêðóã íàñ áûëè ëþäè, íî
èìåííî Äåêñòåð Åãåð áðîñèëñÿ ïîìîãàòü íàì. Îí ïðèðîæäåííûé
ñëóæèòåëü, ÷åì áîëüøå âû ñëóæèòå, òåì áîëüøå ïðèîáðåòàåòå».

* * *
Êîãäà ÿ ðàçìûøëÿë î íàáëþäåíèè Äýíà, òî ïîäóìàë î çàãîëîâêå,

êîòîðûé ÿ óâèäåë íåäàâíî íà îáëîæêå «USA Today» («ÑØÀ ñåãîäíÿ»)
îò 17 ìàÿ 1996 ãîäà: «Êëèíòîí ïðèçûâàåò êðóïíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé
(ïðåçèäåíòîâ êîìïàíèé, ïðåäñåäàòåëåé ïðàâëåíèé è äð.) ïîäåëèòüñÿ
áëàãàìè». Ìîëüáà Ïðåçèäåíòà Êëèíòîíà áûëà òîëüêî îäíèì èç
äëèííîé ñåðèè çàÿâëåíèé, ïðîçâó÷àâøèõ èç Âàøèíãòîíà, îêðóã
Êîëóìáèÿ. Ìèíèñòð òðóäà Ðîáåðò Ðåé÷ è ëèäåð ìåíüøèíñòâà Ðè÷àðä
Ãåðõàðä ïðîèçíîñèëè ñòðàñòíûå ðå÷è, óáåæäàÿ «äîáðîå êîðïîðàòèâíîå
ãðàæäàíñòâî», è ïîäîãðåâàëè ïðåäëîæåíèÿ èçìåíèòü íàëîãîâûé
êîäåêñ, ÷òîáû ïîäáîäðèòü òåõ, êîãî îíè ñ÷èòàþò ñîöèàëüíî
îòâåòñòâåííûìè çà îòíîøåíèÿ â ñòðàíå.

Äëÿ ëþäåé «Amway», îò ñåìåé îñíîâàòåëåé êîðïîðàöèè äî ñàìûõ
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íîâûõ äèñòðèáüþòîðîâ, ðå÷ü ïðîïîâåäíèêîâ èç Âàøèíãòîíà - òîëüêî
õîðîâîå âûñòóïëåíèå.

Ïåðâîå ñîáðàíèå äèñòðèáüþòîðîâ «Amway», êîòîðîå ÿ ïîñåòèë,
áûëî ñáîðîì ñðåäñòâ äëÿ êàìïàíèè ïî ñîõðàíåíèþ ìîðñêèõ êîòèêîâ,
îðãàíèçîâàííîå MAC â Þæíîé Êàëèôîðíèè. ß õîòåë ïîãîâîðèòü ñ
ñîáðàâøèìèñÿ îá èõ áèçíåñå. Îíè õîòåëè ãîâîðèòü î ìîðñêèõ êîòèêàõ.

Áåç çâóêîâ ôàíôàð êîðïîðàöèÿ «Amway» áåðåòñÿ çà
íàñòîÿòåëüíûå ñîöèàëüíûå ïðîáëåìû ñâîèì óíèêàëüíûì ñïîñîáîì,
èíîãäà ïîáóæäàÿ ïðèìåðîì è âñÿêèé ðàç âêëàäûâàÿ ñâîè äåíüãè òóäà,
ãäå íàõîäèòñÿ èõ ïîòðåáèòåëü. Ãäå áû îíà íè ó÷àñòâîâàëà - â
ãëîáàëüíûõ óñèëèÿõ ïî îçäîðîâëåíèþ îêðóæàþùåé ñðåäû, èëè
ïðèíèìàåò ó÷àñòèå â êàêèõ-ëèáî ìåðîïðèÿòèÿõ, âîçãëàâëÿåìûõ
Îðãàíèçàöèåé Îáúåäèíåííûõ Íàöèé, èëè ó÷àñòâóåò â ñîçäàíèè
ïðîãðàììû ðàáîòíèêîâ-ó÷àùèõñÿ, ïåðåïèñûâàþùèõñÿ ñ ó÷åíèêàìè
íà÷àëüíûõ øêîë, êîìïàíèÿ æèëà ñîãëàñíî âèäåíèþ Ðè÷à Äå Boca
«áëàãîòâîðèòåëüíîãî êàïèòàëèçìà».

* * *
«Amway» ýòî ãëîáàëüíàÿ êîìïàíèÿ, îïåðèðóþùàÿ ìíîãèìè

ìèëëèàðäàìè äîëëàðîâ â áîëåå ÷åì 90 ñòðàíàõ è ðåãèîíàõ. Åå
îñíîâàòåëè è äðóãèå âûñøèå ðóêîâîäèòåëè — äðóçüÿ è äîâåðåííûå
ëèöà ïðåçèäåíòîâ, êîðîëåé è êàïèòàíîâ èíäóñòðèè. Õîòÿ êîìïàíèÿ
íèêîãäà íå òåðÿëà äóõà äîáðîñîñåäñòâà, êîòîðûé îíà âîïëîòèëà â
æèçíü, êîãäà ñîñòîÿëà âñåãî èç äâóõ ïàðíåé è èõ æåí, òðóäèâøèõñÿ â
ñâîèõ ïîäâàëàõ íà îêðàèíå Ãðàíä Ðýïèäñà.

Ïîãëÿäèòå íà âëèÿíèå «Amway» íà Ãðàíä Ðýïèäñ, øòàò Ìè÷èãàí.
Âûéäèòå èç äâåðåé îòåëÿ «Amway Ãðàíä Ïëàçà» â öåíòðå ãîðîäà, è
ïåðåä âàøèì âçîðîì îòêðîåòñÿ àðåíà äëÿ ñïîðòà è ðàçâëå÷åíèé èìåíè
Âàí Àíäåëà ñòîèìîñòüþ â 60 ìèëëèîíîâ äîëëàðîâ. Íèæå ïî óëèöå íà
íàáåðåæíîé ðåêè - ìóçåéíûé öåíòð Âàí Àíäåëà; 39-ìèëëèîíûé ïðîåêò,
â êîòîðûé Äæåé è Áåòòè Âàí Àíäåë âëîæèëè 6 ìèëëèîíîâ äîëëàðîâ,
à òàêæå 700 ýêñïîíàòîâ èç èõ êîëëåêöèè ìè÷èãàíñêîãî õóäîæíèêà
Ðåéíîëüäà Âåéäåíààðà. Åñòü òàêæå çàë Äå Boca, öåíòð äëÿ
ñöåíè÷åñêîãî èñêóññòâà è àêâàðèóì ïðèáðåæíîé ôàóíû èìåíè Âàí
Àíäåëà ïðè Çîîïàðêå Äæîíà Áîëëà.

Íà÷àëüíàÿ øêîëà Çèãñáè íàõîäèòñÿ â ÷èñòîì ðàéîíå Ãðàíä
Ðýïèäñà. Â íåå õîäÿò 88 ïðîöåíòîâ äåòèøåê èç òàê íàçûâàåìûõ
íåáëàãîïîëó÷íûõ ñåìåé. «Àìâýéñêàÿ» ñåìüÿ «óñûíîâèëà» øêîëó,
ñîçäàþùóþ ïðîãðàììó «Ïàðòíåðû â âîñïèòàíèè», ãàðàíòèðóþùàÿ,
÷òî ó÷àùèåñÿ ïðèîáðåòóò íåîáõîäèìûå íàâûêè, ðàçîâüþò äîáðûå
ëè÷íûå ïðèâû÷êè è îñâîÿò ïîçèòèâíîå îòíîøåíèå ê æèçíè.
Ïðîãðàììà ïî ïåðåïèñêå ïîäáèðàåò ïàðû «ó÷àùèéñÿ øêîëû Çèãñáè
— ðàáîòíèê «Amway». Ïîäîáíûå ïðîãðàììû âîñïðîèçâîäÿòñÿ
äèñòðèáüþòîðàìè «Amway». Ïðîãðàììà «Èãðóøêè Ãðàíä Ðýïèäñà
äëÿ ìàëûøåé» òàêæå ïîëó÷èëà ïîääåðæêó ïî ëèíèè
áëàãîòâîðèòåëüíîñòè «Amway». To æå ñàìîå ïîëó÷èë ñèðîòñêèé
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ïðèþò â Èíäîíåçèè è UNICEF (Äåòñêèé ôîíä ÎÎÍ) â Áðàçèëèè.
Çàäîëãî äî òîãî, êîãäà ïîÿâèëñÿ Äåíü Çåìëè, çàäîëãî äî òîãî,

êîãäà âîçíèêëî Àãåíòñòâî ïî çàùèòå îêðóæàþùåé ñðåäû, êîðïîðàöèÿ
«Amway» ðàçðàáàòûâàëà ïðîäóêòû è ïîëèòèêó, êîòîðûå èìåëè
îòíîøåíèå ê îêðóæàþùåé ñðåäå. Ïåðåôðàçèðóÿ íàðîäíóþ ïåñíþ,
ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî «Amway» áûë «÷èñòûì» ðàíüøå, ÷åì ïîÿâèëîñü
«÷èñòîå»!

Ñàìûé ïåðâûé ïðîäóêò, ïðîèçâåäåííûé êîìïàíèåé, áûë L.O.C.,
ìíîãîöåëåâîå ÷èñòÿùåå ñðåäñòâî - æèäêîå îðãàíè÷åñêîå ñðåäñòâî,
ñîäåðæàùåå òîëüêî áèîðàçëàãàþùèå èíãðåäèåíòû è íèêàêèõ
ôîñôàòîâ. Äëÿ çàùèòû ÷óâñòâèòåëüíîãî îçîíîâîãî ñëîÿ âîêðóã çåìëè
àýðîçîëüíûå ïðîäóêòû ôèðìû «Amway» ïî âñåìó ìèðó ïåðåâîäèëèñü
íà ðàñïûëÿþùèåñÿ èíãðåäèåíòû, íå íàíîñÿùèå óùåðáà îêðóæàþùåé
ñðåäå, çàäîëãî äî ââåäåíèÿ ìåæäóíàðîäíîãî çàïðåòà áîëåå âðåäíûõ
ðàñïûëÿþùèõñÿ âåùåñòâ - ïðîïåëåíòîâ.

Îáÿçàòåëüñòâî «Amway» ïî çàùèòå îêðóæàþùåé ñðåäû òàêæå
áûëî âûñîêî îöåíåíî îðãàíèçàöèÿìè, èçâåñòíûìè ñâîèì íå âñåãäà
áëàãîñêëîííûì îòíîøåíèåì ê áèçíåñó - â ÷àñòíîñòè ê áèçíåñó,
ïðèâëå÷åííîìó ê ïðîèçâîäñòâó è ñâÿçàííîìó ñ êîíñåðâàòèâíîé
ïîëèòèêîé. Â 1989 ãîäó «Amway» ïîëó÷èë Ïðåìèþ ÎÎÍ ïðîãðàììû
ïî îêðóæàþùåé ñðåäå â çíàê ïðèçíàíèÿ îáÿçàòåëüñòâ êîìïàíèè ïî
ýêîëîãè÷åñêîìó âîñïèòàíèþ þíîøåñòâà.

Íàöèîíàëüíàÿ Ôåäåðàöèÿ äèêîé ïðèðîäû â 1991 ãîäó âûðàçèëà
îäîáðåíèå êîðïîðàöèè çà åå ðàçíîîáðàçíûå è ìíîãîãðàííûå óñèëèÿ
ïî ñîõðàíåíèþ ïðèðîäû.

Êîðïîðàòèâíûå ïîæåðòâîâàíèÿ íå íîâîå, à îáû÷íîå äåëî.
Ìíîãèå êîìïàíèè âåäóò ñåáÿ êàê äîáðûå ñîñåäè è ñîëèäíûå
êîðïîðàòèâíûå ãðàæäàíå. Ïðàâäà, ìíîãèå èç ýòèõ ïðîãðàìì
ïðîïèòàíû äóõîì ïðàãìàòèçìà è ðàçðàáîòàíû ñ ó÷åòîì ñëîæèâøèõñÿ
îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé. Âñå ðàâíî, â ðåçóëüòàòå ýòè ïðîãðàììû
(âîçìîæíî, îïëà÷åííûå âîðîòèëàìè áèçíåñà) â êîíöå êîíöîâ îòäàþò
«äåíüãè äðóãèõ ëþäåé» - äåíüãè àêöèîíåðîâ (÷àñòî ïî ðåêîìåíäàöèè
ôèðì, êîòîðûå ñîçäàþò «êîðïîðàòèâíûå æåðòâóþùèå ñòðàòåãèè» äëÿ
ìàêñèìàëüíîãî îáùåñòâåííîãî ïðèçíàíèÿ). Êîíå÷íî, ýòî íè÷òî ïî
ñðàâíåíèþ ñ ïðàâèòåëüñòâîì, ãäå èçáðàííûå îôèöèàëüíûå ëèöà
ñïîêîéíî òðàòÿò íàøè äåíüãè îò íàëîãîâ íà îáùåñòâåííûå ðàáîòû è
çàòåì ñòàâÿò ñâîè èìåíà íà ïðîåêòû!

Äîëëàðû «Amway» - ýòî ðåàëüíûå äîëëàðû, ýòî íå äåíüãè äðóãèõ
ëþäåé. Îò äèñòðèáüþòîðà äî êîðïîðàöèè ìèëëèîíû äîëëàðîâ,
êîòîðûå îòäàþòñÿ íà ïîæåðòâîâàíèÿ, ïðèõîäÿò íåïîñðåäñòâåííî èç
êàðìàíîâ ëþäåé, êîòîðûå äåéñòâèòåëüíî çàðàáàòûâàþò èõ. Ýòî òÿæåëî
çàðàáîòàííûå äåíüãè, ðåàëüíûå äåíüãè, êîòîðûå ëþäè æåðòâóþò ñ
ðàäîñòüþ.

Íî ýòî áîëüøå ÷åì äåíüãè. Amway âûñòðîèë öåëóþ ñåòü áèçíåñà
â ïîääåðæêó äâèæåíèÿ ïî ñîõðàíåíèþ ìîðñêèõ êîòèêîâ. Èç-çà
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îãðàíè÷åíèé êîìïàíèÿ âûâåëà èç èñïîëüçîâàíèÿ æèâîòíûõ,
ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ èñïûòàíèé â ëàáîðàòîðèè ïî ðàçðàáîòêå
ïðîäóêòîâ, ÷òîáû ïðåäîòâðàòèòü áåç êîíöà ïîâòîðÿþùèåñÿ â ïðîöåññå
ýêñïåðèìåíòèðîâàíèÿ òðàâìû íà ðàáî÷èõ ìåñòàõ (ýðãîíîìèêà).
«Amway» îïåðåæàåò âðåìÿ - îí ëèäåð, áåðóùèéñÿ çà ñîöèàëüíûå
ïðîáëåìû. Êîìïàíèÿ äîêàçàëà, ÷òî îáùåñòâåííîå ñîçíàíèå
íåñîâìåñòèìî ñî ñâåðõïðèáûëÿìè.

Íî âñå, ÷òî áûëî ñäåëàíî ôèðìîé «Amway» â ïëàíå
ïîæåðòâîâàíèé, áëàãîòâîðèòåëüíîñòè è îçäîðîâëåíèÿ îêðóæàþùåé
ñðåäû, — âñå ýòî áûëî îáåñïå÷åíî ìàòåðèàëüíûìè âîçìîæíîñòÿìè
áèçíåñà «Amway», êîòîðûå ñîñòàâëÿþò âåëè÷àéøèé âêëàä ôèðìû â
îáùåñòâî. Âàì íå íóæíî ïðåäñòàâëÿòü ñâåäåíèÿ î ïðîèñõîæäåíèè
âàøåé ñåìüè ñâÿçåé íà âûñøåì óðîâíå èëè êó÷ó óíèâåðñèòåòñêèõ
äèïëîìîâ, ÷òîáû ïðèíÿòü ó÷àñòèå â äåÿòåëüíîñòè «Amway». Âàøà
ðàñà, ýòíè÷åñêàÿ ãðóïïà èëè ðåëèãèÿ íå ñîçäàäóò áàðüåðîâ äëÿ âàñ.

Ôîðìóëà «Amway» winwin (âûèãðûø-âûèãðûø) äàëà æèçíü
ôðàçå: «×åì áîëüøå âû ïîìîãàåòå ëþäÿì âîêðóã âàñ äîñòè÷ü óñïåõà,
òåì áîëüøå âû ïðåóñïåâàåòå». Ïðÿìîé äèñòðèáüþòîð òðîéíîé
«áðèëëèàíò» Áðàéàí Õåéñ ðàññêàçàë ìíå î ïèñüìå, êîòîðîå îäèí
äèñòðèáüþòîð èç åãî íèæíåãî óðîâíÿ ïîëó÷èë îò íîâîé ïàðû
äèñòðèáüþòîðîâ. Ïèñüìî áûëî ïðÿìûì è îòêðîâåííûì. Îíî
ãîâîðèëî, ÷òî èõ ñåìüÿ ïîïàëà â ñåðüåçíîå ôèíàíñîâîå çàòðóäíåíèå.
Ó íèõ åäâà õâàòàëî äåíåã, ÷òîáû íàêîðìèòü ñâîèõ äåòåé, íî îíè
ïàðàëëåëüíî âåëè áèçíåñ â «Amway».

«Ìû çàðàáàòûâàåì íå òàê ìíîãî äåíåã îò ýòîãî áèçíåñà, - ãîâîðÿò
îíè, - Íî âû çíàåòå? Íåáîëüøàÿ ñóììà äåíåã ïîçâîëÿåò íàì ïîêóïàòü
äëÿ äåòåé ìÿñíîé ëàí÷ äëÿ ñýíäâè÷åé. Äîõîä îò «Amway» èçìåíèë
ñèòóàöèþ, êîãäà ìû íå çíàëè, ñìîæåì ëè ïîñûëàòü íàøèõ äåòåé â
øêîëó ñ ïîëíîé êîðîáêîé äëÿ ëàí÷à».

Ñâîèìè äåéñòâèÿìè, íàïðàâëåííûìè íà óëó÷øåíèå æèçíè ëþäåé
èëè íà ïðèðîäîîõðàííûå ìåðîïðèÿòèÿ «Amway» è áèçíåñ, ïîäîáíûé
åìó, ïî-íîâîìó îñâåùàþò ñìûñë êàïèòàëèçìà äëÿ ëþäåé âî âñåì ìèðå.

Íàñ ó÷èëè, ÷òî äàæå óñïåøíàÿ è ñîçäàþùàÿ ìàòåðèàëüíîå
èçîáèëèå äåÿòåëüíîñòü êàïèòàëèçìà ïîñòðîåíà íà ýòè÷åñêîì ïðèíöèïå
êàïèòàëèñòè÷åñêîãî îáùåñòâà - «ñîáàêà åñò ñåáå ïîäîáíûõ». «Amway»
èçìåíÿåò íå ñïîñîá íàøåãî ìûøëåíèÿ, îòíîñèòåëüíî äîñòèæåíèé
ñâîáîäíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, à äóõ, ñòîÿùèé çà íèì. Íå ñîáàêà
åñò ñîáàêó. Ëþäè ïîìîãàþò ëþäÿì.
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ÃËÀÂÀ ÄÂÅÍÀÄÖÀÒÀß. ÌÎÌÅÍÒ ÈÑÒÈÍÛ
ß äåéñòâèòåëüíî âåðþ, ÷òî ëþäè, ñîáðàâøèåñÿ
ñåãîäíÿ âå÷åðîì â ýòîì ïîìåùåíèè, ëþáÿò íàñ, è
íàøè ïîòîìêè îïðåäåëÿò, áóäåò ëè â ìèðå ñâîáîäà
â áóäóùåì.

«Ïîñëàííèê êîðîíû» Áèëë Áðèòò
íà ñîáðàíèè ñâîáîäíûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé

â Íîôîëêå, øòàò Âèðäæèíèÿ
ß íèêîãäà íå âñòðå÷àëñÿ ñ ñåìüåé Äèí èç Ñïðèíãôèëäà, øòàò

Âèðäæèíèÿ, è ïî ïðè÷èíàì êîíôèäåíöèàëüíîñòè ó ìåíÿ íå áûëî
æåëàíèÿ êîíòàêòèðîâàòü ñ íèìè. Ó ìåíÿ íå áûëî íèêàêîãî
ïðåäñòàâëåíèÿ, áûëè ëè îíè ÷ëåíàìè «Amway», èëè çíàþò ëè îíè,
÷òî òàêîå «Amway». Íî ðàññêàç Äèíîâ î âûæèâàíèè, æåðòâàõ è
íàñòîé÷èâîñòè, êàê îá ýòîì ðàññêàçàëè ñðåäñòâà ìàññîâîé
èíôîðìàöèè, íàïîìèíàåò íàì î òîì, êàê íåóäåðæèìî ïîâñþäó
çàæèãàåòñÿ â ñåðäöàõ ëþäåé ñèëüíîå æåëàíèå ñâîáîäû.

7 ìàÿ 1996 ãîäà ïîñëåäíèé èç øåñòè äåòåé Äèíîâ îêîí÷èë
Óíèâåðñèòåò Âèðäæèíèè - çíàìåíèòûé óíèâåðñèòåò, îñíîâàííûé
÷åëîâåêîì, êîòîðûé õîòåë îñòàòüñÿ â ïàìÿòè ëþäåé ïðîñòî àâòîðîì
àìåðèêàíñêîé Äåêëàðàöèè íåçàâèñèìîñòè, Òîìàñîì Äæåôåðñîíîì.

Øåñòü äåòåé èììèãðàíòîâ, øåñòü äèïëîìîâ Óíèâåðñèòåòà
Âèðäæèíèè, è áîëüøàÿ ÷àñòü îáó÷åíèÿ áûëà îïëà÷åíà èç ñåìåéíûõ
ñáåðåæåíèé.

Òîò äåíü â 1996 ãîäó êàçàëñÿ òàêèì äàëåêèì ïî âðåìåíè è
ïðîñòðàíñòâó îò 30 àïðåëÿ 1975 ãîäà, êîãäà Ñàéãîí äîñòàëñÿ
êîììóíèñòàì. ×åðåç ðàçëè÷íûå íåíàäåæíûå ïóòè - èç òþðåì, â
äûðÿâûõ ëîäêàõ â ëàãåðü äëÿ áåæåíöåâ - Äèíû ïðîäåëàëè ñâîé ïóòü ê
íîâîé, ñâîáîäíîé æèçíè â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ.

Òàê æå ïîñòóïèëè ìèëëèîíû äðóãèõ âüåòíàìöåâ. Òûñÿ÷è óìåðëè
â ïóòè - ïîäîðâàëèñü íà ìèíàõ, êîãäà øëè ïî Êàìáîäæå, áûëè óáèòû
ïèðàòàìè â çàëèâå Òàèëàíäà, óòîíóëè âî âðåìÿ øòîðìîâ â Þæíî-
Êèòàéñêîì ìîðå.

Æèçíü â Àìåðèêå íå áûëà ïðîñòîé. Íåñìîòðÿ íà èõ
ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå, ìèñòåð è ìèññèñ Äèí ðàáîòàëè, íå
æàëóÿñü, íà ñàìûõ íå ïðåñòèæíûõ ðàáîòàõ, ÷òîáû íàêîðìèòü ñâîþ
ñåìüþ. Îíè ðàñïîëàãàëè ñâîè ñìåíû òàê, ÷òîáû îäèí èç ðîäèòåëåé
ìîã áûòü äîìà ñ äåòüìè. Îäèí çà äðóãèì äåòè ñ îòëè÷íûìè îöåíêàìè
â ñðåäíåé øêîëå ïîñòóïàëè â Óíèâåðñèòåò Âèðäæèíèè, ÷åì î÷åíü
ãîðäèëèñü ðîäèòåëè, êîòîðûå äåëàëè âñå, ÷òîáû ðèñê è æåðòâû
îêàçàëèñü íå íàïðàñíûìè.

Èõ îòåö, Òõè Äèí, ñ÷èòàåò, ÷òî â ýòîì íåò íè÷åãî îñîáåííîãî.
«Ìíîãèå ëþäè ïîòåðÿëè âåðó â òî, ÷òî îíè ñïîñîáíû íà óñïåõ -
âîçìîæíî, ñòàðîé àìåðèêàíñêîé ìå÷òû áîëüøå íå ñóùåñòâóåò, -
ãîâîðèò îí. - Íî åñëè ìû ïðèåõàëè ñþäà äåéñòâèòåëüíî íå èìåÿ íè÷åãî
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è åñëè îêàçàëèñü ñïîñîáíû ñäåëàòü âñå ýòî, ÿ äóìàþ, äðóãèå ëþäè
òîæå ìîãóò ñäåëàòü».

«Âû äîëæíû èìåòü áîëüøóþ âåðó è óâàæåíèå äðóã ê äðóãó,
òîëüêî òîãäà ñìîæåòå ñäåëàòü òî, ÷òî äîëæíû ñäåëàòü». Äèíû íèêîãäà
íå ïåðåñòàâàëè âåðèòü â ñâîþ ìå÷òó, è èõ ìå÷òû íèêîãäà íå
ðàçî÷àðîâûâàëè èõ.

Äî íåêîòîðûõ ïîð ÿ ñ÷èòàë, ÷òî èñòîðèÿ Äèíîâ óäèâèòåëüíà è
óíèêàëüíà. Îíà íà ñàìîì äåëå óäèâèòåëüíà, íî òåïåðü ÿ óçíàë, ÷òî
îíà íå åäèíñòâåííàÿ â ñâîåì ðîäå, à ïîâòîðÿåòñÿ êàæäûé äåíü â
áîëüøèõ è ìàëûõ ãîðîäàõ, íà ôåðìàõ ïî âñåé íàøåé ñòðàíå è âî âñåì
ìèðå. Ìåíÿþòñÿ èìåíà. Ðàçëè÷àþòñÿ äåòàëè. Îòëè÷àþòñÿ öâåò êîæè
è ðåëèãèÿ. Èñòîðèè îñòàþòñÿ òåìè æå ñàìûìè. Ýòî èñòîðèÿ «Amway».

Èäåàëüíî â âîçìîæíîñòÿõ «Amway» òî, ÷òî âàì íå íàäî, êàê
ñåìüå Äèí, ïåðåñåêàòü îêåàí ïîä ïàðóñîì íà äûðÿâîé ëîäêå, ÷òîáû
ïðèñîåäèíèòüñÿ ê ôèðìå «Amway». Ýòîò áèçíåñ íå òðåáóåò, ÷òîáû
âû ïîêèäàëè ñâîé äîì, âàøó ñîáñòâåííóþ ðàáîòó èëè âêëàäûâàëè
ñîáñòâåííûå ñáåðåæåíèÿ. Âñå, ÷òî «Amway» ñïðàøèâàåò è ïðåäëàãàåò,
ýòî, ÷òîáû âû íà÷àëè ïóòåøåñòâèå — ïóòåøåñòâèå, êîòîðîå ðàçäåëèòå
ñ äðóãèìè, ïîëó÷àÿ ïîëüçó îò âàøåé äðóæáû, ïîääåðæêó è ìóäðûå
ñîâåòû. Ýòî ïóòåøåñòâèå, êîòîðîå âû ìîæåòå ñîâåðøàòü âìåñòå ñ
âàøåé ñåìüåé, ïóòåøåñòâèå, êîòîðîå ìîæåò èçìåíèòü âàøó æèçíü.

Ñïèêåð Ïàëàòû ïðåäñòàâèòåëåé Íüþò Ãèíãðè÷ ðàññêàçûâàåò
ñòóäåíòàì â ñâîåì êóðñå ïî èñòîðèè àìåðèêàíñêîé öèâèëèçàöèè, ÷òî
«â Àìåðèêå ñâîáîäà áûòü îäèíî÷êîé äåëàåò âîçìîæíîé ñâîáîäó
îáúåäèíÿòüñÿ».

Àìåðèêàíöû âñåãäà ÷ëåíû êàêèõ-ëèáî îáúåäèíåíèé.
Ôðàíöóçñêèé ïèñàòåëü Àëåêñèñ Òîêâèëü çàìåòèë ýòî êà÷åñòâî ìîëîäîé
äåðçêîé Àìåðèêè åùå â 1840 ãîäó, ñåãîäíÿ ýòî òàê æå âåðíî. Ìû
ñâîáîäíû îñòàâàòüñÿ îäèíî÷êàìè è ñâîáîäíû îáúåäèíÿòüñÿ - è
ïîñêîëüêó âûáîð çà íàìè, ìû âûáèðàåì - îáúåäèíÿòüñÿ. Óïðàâëÿþùèé
«áðèëëèàíòû» Ãëåí è Äæîéÿ Áåéêåð îáíàðóæèëè, ÷òî ýòî õàðàêòåðíî
äëÿ «Amway» è äëÿ Àìåðèêè òîæå. «Ìû óçíàëè, ÷òî âñå îíè ïðîøëè
òîò æå ïóòü, - ñêàçàë Ãëåí î äðóãèõ äèñòðèáüþòîðàõ â ñâîèõ ãðóïïàõ.
- Ìû îáðàòèëè èõ âíèìàíèå íà òî, ÷òî ìû âñå âìåñòå â îäíîé ëîäêå è
äîëæíû ëó÷øå ãðåñòè â îäíîì íàïðàâëåíèè».

Êîãäà âû ïðèíèìàåòå ðåøåíèå íà÷àòü ñâîé ñîáñòâåííûé áèçíåñ,
÷òîáû îñâîáîäèòüñÿ îò êàïêàíà ðàáîòû íà êîãî-òî, òî òîæå ñòàíîâèòåñü
«÷ëåíîì îáúåäèíåíèÿ». Âû ïðèñîåäèíÿåòåñü ê äâèæåíèþ,
èñòîðè÷åñêîìó ïî îõâàòó è ãëîáàëüíîìó ïî äîñòèæåíèÿì. Âû
íà÷èíàåòå ïîñòóïàòü ñàìîñòîÿòåëüíî, íî âû åäâà ëè îäèíî÷êà.

Ýòî äâèæåíèå îáóñëîâëåíî ñòðåìëåíèåì ëþäåé èçáàâèòüñÿ îò
çàâèñèìîñòè îò ïðàâèòåëüñòâà è áîëüøèõ êîìïàíèé. Ýòî äâèæåíèå,
êîòîðîå òðåáóåò îïðåäåëåííîãî ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòè, íî â òî æå âðåìÿ
ïîäïèòûâàåò ýòó ëè÷íîñòü ïîääåðæêîé, îáó÷åíèåì, äðóæáîé è
ëþáîâüþ. Ýòî äâèæåíèå, êîòîðîå ñêëåèâàåò ðàçáèòûå ñåìüè è çàíîâî
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ñîáèðàåò ðàçáèòûå ìå÷òû. Îíî ïîòðÿñàþùå ïðîñòî ïåðåñåêàåò
êîíòèíåíòû è êóëüòóðû.

Â Àìåðèêå âû ìîæåòå âèäåòü ýòî äâèæåíèå â ïîðàçèòåëüíîì
ðîñòå ñàìîçàíÿòîñòè: 15 ìèëëèîíîâ àìåðèêàíöåâ ðàáîòàþò íà ñåáÿ.
Ýòî ñîñòàâëÿåò 12 ïðîöåíòîâ âñåé ðàáî÷åé ñèëû, âîçìîæíî, äàæå 17
ïðîöåíòîâ.

Âû ìîæåòå âèäåòü, ÷òî ýòî ïðîèñõîäèò è â ìèðå. Íåò áîëåå
óáåäèòåëüíîé èëëþñòðàöèè, ÷åì ñòðåìèòåëüíûé ðîñò ãðóïï
îïòèìèñòè÷åñêè íàñòðîåííûõ ëþäåé êàæäûé ðàç ó äâåðåé ôèðìû
«Amway», êîãäà êîìïàíèÿ îòêðûâàåò ñâîå ïîäðàçäåëåíèå â íîâîé
ñòðàíå.

Ìå÷òà ÿðêàÿ, è äâèæåíèå ðàñòåò, îäíàêî íå âñåãäà âñå ïðîõîäèò.
Âñå åùå ìîãóùåñòâåííàÿ ãðóïïà ëèö, îáúåäèíåííûõ îáùèìè
èíòåðåñàìè, îðãàíû ïðàâèòåëüñòâà, âåäàþùèå áàíêîâñêîé ñèñòåìîé,
è ñáîðùèêè íàëîãîâ ðàáîòàþò ñâåðõóðî÷íî, ÷òîáû âîçëîæèòü
äîïîëíèòåëüíóþ íîøó íà ïðåäïðèíèìàòåëåé. Íà íîâûõ ðûíêàõ çà
îêåàíîì ïèîíåðû «Amway» äîëæíû òàêæå ïðåîäîëåâàòü ãðîìàäíûå
áàðüåðû, âîçâîäèìûå ñêåïòè÷åñêè íàñòðîåííûìè è íåäîâåð÷èâûìè
ïðàâèòåëüñòâàìè. Âñå îíè ìîãóò ñîçäàòü ìíîæåñòâî ïðåïÿòñòâèé íà
ïóòè îñóùåñòâëåíèÿ ìå÷òû.

Óèíñòîí ×åð÷èëëü ñêàçàë îá ýòîì ëó÷øå: «Íåêîòîðûå ñìîòðÿò
íà ÷àñòíîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî, êàê íà êîðîâó, êîòîðóþ íàäî äîèòü.
Äðóãèå ñìîòðÿò íà íåãî, êàê íà öåëü, â êîòîðóþ íàäî âûñòðåëèòü.
Íåìíîãèå âèäÿò â íåì êðåïêóþ ëîøàäü, êîòîðàÿ òÿíåò ïîâîçêó».
«Amway» (çàèìñòâóÿ ôðàçó Ãåíðè Äýâèäà Òîðî) ïðåäëàãàåò âàì
âîçìîæíîñòü «ïðèöåïèòü âàøó ïîâîçêó ê çâåçäå».

Ýòî äâèæåíèå áèçíåñà, êîòîðîå îòêàçûâàåòñÿ ïîçâîëèòü òóìàíó
íåãàòèâèçìà, òàê ïðåîáëàäàþùåãî ñåãîäíÿ, çàãëóøèòü íàøè ìå÷òû.
Âîò îäíàæäû ïîäñëóøàííûé ðàçãîâîð âíå êëàññà â îäíîì èç áîëüøèõ
óíèâåðñèòåòîâ. Ñòóäåíò ñïðîñèë ïðåïîäàâàòåëÿ: «Âû íàìåðåíû
ðàññêàçàòü ìíå, ÷òî ñàìàÿ ñâîáîäíàÿ, ñàìàÿ ÷åñòíàÿ è ñàìàÿ
ïðîèçâîäèòåëüíàÿ ýêîíîìèêà, èçâåñòíàÿ ÷åëîâå÷åñòâó, îñíîâàíà íà
÷àñòíîé ñîáñòâåííîñòè è ìîòèâàõ ïðèáûëè?». Ïðåïîäàâàòåëü ñêàçàë:
«Ïðàâèëüíî; ýòî íàçûâàåòñÿ ñâîáîäíûì ïðåäïðèíèìàòåëüñòâîì».
Ñòóäåíò âîçðàçèë: «À ðàçâå íåò äðóãèõ ðåøåíèé äëÿ ýòîãî?»

«Ñâåðíèòå âàøó ãàçåòó, âûêëþ÷èòå âàø òåëåâèçîð, íå îáðàùàéòå
âíèìàíèÿ íà íåãàòèâèçì», - ïèñàëè Äæåé Âàí Àíäåë è Ðè÷ Äå Âîñ
äâàäöàòü ëåò íàçàä. Ýòî ìóäðûé ñîâåò è íà ñåãîäíÿ.

Óïðàâëÿþùèé «áðèëëèàíòû» Äýéâ è ßí Ñåâåðí, ïîëàãàþò, ÷òî
íåïðèÿòèå ãîëîñà íåãàòèâèçìà êðàéíå íåîáõîäèìî äëÿ óñïåõà â áèçíåñå
«Amway». «Íèêîãäà íå ñëóøàéòå êðèòèêó, - ãîâîðèë ìíå Äýéâ. -
Ïðîäîëæàéòå èäòè. Â ýòîì êëþ÷».

Ñåâåðíû ðàññêàçûâàþò î ëè÷íîì îïûòå. Òîãäà, â êîíöå
ñåìèäåñÿòûõ, Äýéâ áûë áóõãàëòåðîì ñ óïðàâëÿþùèìè ôóíêöèÿìè,
ßí ðàáîòàëà ñåêðåòàðåì â ñòðàõîâîé êîìïàíèè. Áûëà ëèøü îäíà
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ïðîáëåìà: «Ìû øëè ê ðàçîðåíèþ ñî ñêîðîñòüþ 100 ìèëü â ÷àñ, - ñêàçàë
Äýéâ. - Ìû áûëè î÷åíü ãëóïû, ÷òîáû ïðåäñòàâëÿòü ñåáå ýòî».

Îíè çíàëè, ÷òî êîå-÷òî íóæíî èçìåíèòü. Äýéâ è ßí ðàáîòàëè
óïîðíî è èãðàëè ïî ïðàâèëàì. Íî ó íèõ íå áûëî ñâîáîäû, è îíè
÷óâñòâîâàëè, ÷òî íå áûëî íè÷åãî, ÷òî ñâåòèëî áû âïåðåäè. Èõ áðàê
îùóùàë íàïðÿæåíèå.

Ñåâåðíû ïîëó÷èëè øàíñ âçÿòü íà ñåáÿ óïðàâëåíèå ñâîåé æèçíüþ,
êîãäà òîâàðèù Äýéâà ïî êîìíàòå â êîëëåäæå ÷åðåç äåñÿòü ëåò íàøåë
åãî â ñïðàâî÷íèêå è ïîêàçàë åìó Ïëàí «Amway». «Íî çà ïåðâûå øåñòü
ìåñÿöåâ ìû íå ñäåëàëè íè÷åãî», - âñïîìèíàåò ßí. Áûëî òàê ìíîãî
ñêåïòèöèçìà, òàê ìíîãî íåãàòèâèçìà, è Ñåâåðíû ïðèñëóøèâàëèñü ê
ýòîìó.

Îäíàêî îíè ðåøèëè íàñòðîèòüñÿ ïî-äðóãîìó. Âñêîðå ñèëüíûìè
è íàäåæíûìè ðóêàìè Ðîíà è Äæîðäæèè Ëè Ïóðèåð, íàïðàâëÿâøèõ
èõ, áèçíåñ Ñåâåðíîâ âûðîñ. Ñåìíàäöàòü ìåñÿöåâ ñïóñòÿ, ïîñëå òîãî,
êàê îíè íà÷àëè, îíè ïîëó÷èëè â ÷åòûðå ðàçà áîëüøèé äîõîä, ÷åì Äåéâ
ïîëó÷àë, áóäó÷è áóõãàëòåðîì.

28 íîÿáðÿ 1978 ãîäà - ýòà äàòà íàâñåãäà îñòàíåòñÿ â ïàìÿòè Äýéâà
-îí áðîñèë ñâîþ ðàáîòó, ÷òîáû ïîñâÿòèòü âñå âðåìÿ «Amway». «Ìû
ïðèøëè â «Amway», ÷òîáû áûòü ñâîáîäíûìè», - ðàññêàçûâàëà ìíå
ßí, è òåïåðü Ñåâåðíû ðàäóþòñÿ ñâîáîäå óæå áîëåå 18 ëåò. «Amway»
äàåò èì âîçìîæíîñòü âçÿòü íà ñåáÿ íåêîòîðûå ñåðüåçíûå ñåìåéíûå
ìåäèöèíñêèå ðàñõîäû, ñîñòàâëÿòü ñâîå ñîáñòâåííîå ðàñïèñàíèå,
îáåñïå÷èòü áëåñòÿùèå îáðàçîâàòåëüíûå âîçìîæíîñòè äëÿ ñâîèõ äåòåé
è äåëèòü ñâîå âðåìÿ ìåæäó èõ èìåíèåì â Ñïîêàíå, Øòàò Âàøèíãòîí,
è èõ ðàí÷î â Àéäàõî.

«Amway» èçìåíèë íàøó æèçíü, - ãîâîðèò Äýéâ. - È ýòî
åäèíñòâåííûé ïóòü, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî ìû èçìåíèì Àìåðèêó -
íà÷èíàÿ íå ñâåðõó âíèç, à ñíèçó ââåðõ. Òî, ÷òî äåëàåò «Amway»,
ïðîèñõîäèò íå òîëüêî çäåñü, íî è âî âñåì ìèðå».

Ó Ðîáåðòà Àíãêàñû, «áðèëëèàíòà» èç Èíäîíåçèè äðóãîé ïîäõîä.
«Áîëüøîå óäîâîëüñòâèå â æèçíè äåëàòü òî, î ÷åì äðóãèå ëþäè ãîâîðÿò,
÷òî âû íå ìîæåòå ýòîãî ñäåëàòü». Îí âñïîìèíàåò âðåìÿ, êîãäà
íàñëàæäàëñÿ ïëÿæàìè Ãàâàéåâ è ïîñûëàë îòêðûòêè äîìîé âñåì
íåãàòèâíî íàñòðîåííûì ëþäÿì, êîòîðûå ãîâîðèëè åìó, ÷òî îí íèêîãäà
íå äîáüåòñÿ ýòîãî.

«ß î÷åíü áëàãîäàðåí íåãàòèâíî íàñòðîåííûì ëþäÿì-
ïåññèìèñòàì, - ãîâîðèò Ðîáåðò. - Îíè ñèëüíî ìåíÿ ñòèìóëèðóþò».

Ïîåçäêà íà òå ïëÿæè áûëà î÷åíü äîëãîé. Ðîáåðò âñïîìèíàåò ñâîå
äåòñòâî â Èíäîíåçèè: «ß áûë òðåòüèì èç ÷åòûðåõ äåòåé â ñåìüå è
íè÷åì íå âûäåëÿëñÿ. Ìîé îòåö ïðîðàáîòàë 40 ëåò êàê íàåìíûé
ðàáîòíèê è íå ïîëó÷èë íèêàêîãî ïðèçíàíèÿ, êîãäà óøåë íà ïåíñèþ.
Êîãäà ÿ óâèäåë ýòîò áèçíåñ, òî ïîäóìàë, ÷òî îí äåéñòâèòåëüíî âàæåí
äëÿ òåõ, êòî íèêîãäà íå ïîëó÷àë ïðèçíàíèÿ. ß íå õîòåë çàêàí÷èâàòü
ñâîþ æèçíü òàê, êàê ìîé îòåö».



130

Ðîáåðò ïåðååõàë â Àâñòðàëèþ è ïîñòóïèë â øêîëó, ðàáîòàÿ
îôèöèàíòîì, ñáîðùèêîì ìóñîðà è íà ìíîãèõ äðóãèõ ðàáîòàõ. «Óäà÷à
ïðîèçíîñèòñÿ îäèíàêîâî íà âñåõ ÿçûêàõ, - ãîâîðèò îí. - Îíà
ïðîèçíîñèòñÿ ïî áóêâàì Ð-À-Á-Î-Ò-À».

Ðîáåðò ðåøèë, ÷òî áóäåò êîðïîðàòèâíûì ÷åëîâåêîì è äëÿ íåãî
áóäåò äîñòàòî÷íî ñòàòü òåì, êòî â êîíöå êîíöîâ çàíèìàåò õîðîøåå
ïîëîæåíèå â áàíêå ãîðîäà. Îí ïîçíàêîìèëñÿ ñ áèçíåñîì «Amway» â
Àâñòðàëèè, íî êàê òîëüêî óçíàë, ÷òî ýòîò áèçíåñ ñêîðî îòêðîåòñÿ â
åãî ðîäíîé ñòðàíå, òî ðåøèë âåðíóòüñÿ äîìîé íà ðîäèíó è ñòðîèòü
åãî òàì.

Âåðíóâøèñü â ñâîþ ñòðàíó â ÿíâàðå 1992 ãîäà, ÷òîáû
ïîäãîòîâèòüñÿ ê îòêðûòèþ ðûíêà «Amway», êîòîðîå íàìå÷àëîñü íà
êîíåö ãîäà, Ðîáåðò íå íàøåë íè÷åãî, êðîìå ðàçî÷àðîâàíèÿ. Íå áûëî
íèêàêèõ áðîøþð, íèêàêèõ ïðîäóêòîâ, íèêàêèõ ðàíöåâ äëÿ áèçíåñà è
íèêàêèõ ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ. «Ëþäè ñ÷èòàëè ìåíÿ ìîøåííèêîì», -
âñïîìèíàåò îí.

Îí áðîñèëñÿ îáðàòíî â êîðïîðàòèâíûé ìèð. Ñíîâà åìó áûëî
õîðîøî. «Íî ìîé íàñòàâíèê â Àâñòðàëèè ïðîäîëæàë çâîíèòü ìíå, è
òàêèì îáðàçîì ÿ ïûòàëñÿ äåëàòü è òî, è äðóãîå - ðàáîòàòü íà ñâîåé
ðàáîòå è ñòðîèòü ýòîò áèçíåñ. ß ñïàë âñåãî ïî ÷åòûðå ÷àñà â ñóòêè è
íàó÷èëñÿ íåíàâèäåòü áóäèëüíèê».

Ïîêà ðóêîâîäñòâî íå îòêðûëî òîðæåñòâåííî Network-21 â
Èíäîíåçèè, Ðîáåðò òàêæå ñòàëêèâàëñÿ ñî ìíîãèìè òðóäíîñòÿìè ñ
âëàñòÿìè. Âñåãäà ñóùåñòâîâàëà ïðîáëåìà îáåñïå÷åíèÿ íàäëåæàùèõ
ðàçðåøåíèé, è âñå ñëåäîâàëè ïðàâèëàì. Íå ðàç ñîáðàíèÿ
îòêëàäûâàëèñü, è ïðîñòî ðàññûëàëèñü ïðîñïåêòû. «Îíè ïîñòîÿííî
âîçâðàùàëèñü îáðàòíî, è òå, êòî îñòàâèë èõ ó ñåáÿ, ñòàëè
ïðåóñïåâàþùèìè».

Òåïåðü Ðîáåðò è åãî ãðóïïà â 75 ãîðîäàõ Èíäîíåçèè ñîáèðàþò
òûñÿ÷è ëþäåé, ÷òîáû íàó÷èòü èõ áèçíåñó. Áåäíûå ëþäè ñ òðóäîì
íàñêðåáàþò äåíüãè, êîòîðûå èì íåîáõîäèìû, ÷òîáû ïîåõàòü íà
ñîáðàíèå, íî÷óÿ íà àâòîâîêçàëàõ è âñå â ïîèñêàõ ñâîåé ìå÷òû.

«Åñòü áóêâàëüíî òûñÿ÷è ëþäåé â ìîåé ñòðàíå, ÷üþ æèçíü òàê
ñèëüíî èçìåíèë ýòîò áèçíåñ, - ãîâîðèò Ðîáåðò ñâîèì àìåðèêàíñêèì
äðóçüÿì. -Åñëè ìû ìîæåì äåëàòü ýòî â Èíäîíåçèè, ÿ óâåðåí, ÷òî âû
ìîæåòå äåëàòü ýòî òîæå».

Äëÿ Ðîáåðòà Àíãêàñû ìåðà åãî óñïåõà î÷åíü ïðîñòàÿ: «ß áîëüøå
íå ïîëüçóþñü áóäèëüíèêîì!»

Èñòîðèÿ Ðîáåðòà, ïîõîæàÿ íà èñòîðèþ Äèíà, çàìå÷àòåëüíà, íî
íå óíèêàëüíà. Îí äîëãî áîðîëñÿ ñ ïðåïÿòñòâèÿìè, óïîðíî ðàáîòàë è
ïîäíÿëñÿ íàä òóìàíîì íåãàòèâèçìà.

Âíåøíå, êàçàëîñü áû, íå äîëæíî áûòü òàê òðóäíî âñå äåëàòü,
ðàññìàòðèâàÿ èñòîðè÷åñêè ïðåêðàñíîå âðåìÿ, â êîòîðîå ìû æèâåì.

Ïîäóìàòü òîëüêî: ìàðêñèçì, à íå êàïèòàëèçì ëåæèò â êó÷å ïåïëà
èñòîðèè. Âíóêè Ðè÷àðäà Íèêñîíà íå æèâóò ïðè êîììóíèçìå; âíóêè
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Íèêèòû Õðóùåâà æèâóò â óñëîâèÿõ ñâîáîäû. Áåðëèíñêàÿ ñòåíà
ðàçðóøåíà; ïðåäïðèèì÷èâûå äåëüöû ïðîäàâàëè êóñêè áåòîíà
ëþáèòåëÿì ñóâåíèðîâ. «Âåê ïîëó÷åíèÿ ðàçðåøåíèé» áûñòðî ðóøèòñÿ
ïîä âåñîì ñîáñòâåííûõ ïîðî÷íûõ ïðåäïîñûëîê è îáìàííûõ
îáåùàíèé, êîòîðûå àìåðèêàíöû, ïîæèìàÿ ïëå÷àìè, áóäóò îáìåíèâàòü
íà ñàìîçàâèñèìîñòü, ÷òîáû æèòü íå â óñëîâèÿõ ñóùåñòâîâàíèÿ â
çàâèñèìîñòè îò ïðàâèòåëüñòâà, ñóùåñòâóþùèõ îò êîëûáåëè äî ìîãèëû.

Ñðåäè ðóèí ýòèõ ñòàðûõ èìïåðèé óêîðåíÿåòñÿ íîâàÿ èìïåðèÿ.
Èìïåðèÿ ñâîáîäû. Áîëåå 3-õ ìèëëèîíîâ äèñòðèáüþòîðîâ «Amway»
èçî âñåõ óãîëêîâ ìèðà - åå ðÿäîâûå. Åùå ìèëëèîíû ïðèñîåäèíÿòñÿ
ñòðîåì â ìàðøå â äâàäöàòü ïåðâûé âåê.

Ýòî èìïåðèÿ áåç ñòåí. Åå àðìèÿ íå èìååò ïóøåê. Îíà íå
ñòðåìèòñÿ çàâîåâûâàòü, à òîëüêî îñâîáîæäàåò îò ïóò íåîãðàíè÷åííóþ
è âñåîáùóþ ñïîñîáíîñòü ëþäåé ìå÷òàòü. Íè îäíà ìå÷òà íå ÿâëÿåòñÿ
ñëèøêîì áîëüøîé, íåò ìå÷òû ñëèøêîì ìàëåíüêîé, ïîêà âû âìåñòå ñî
ñâîåé ñåìüåé ìîæåòå íàäåÿòüñÿ íà ñåáÿ.

Âû õîòèòå áûòü ó÷àñòíèêîì ýòîãî äâèæåíèÿ? Âû ãîòîâû
îñâîáîäèòü îò ïóò âàøè ìå÷òû è ñâîå âîîáðàæåíèå? Âû õîòèòå
ïîäâåðãíóòüñÿ ðèñêó, ÷òî âàñ îòâåðãíóò, è ïîäâåðãíóòüñÿ êðèòèêå ñî
ñòîðîíû ïðîôåññèîíàëîâ, âñåãäà ãîâîðÿùèõ «íåò», è öèíèêîâ, èäóùèõ
ðÿäîì âñþ æèçíü? Âû ãîòîâû ðàáîòàòü óïîðíî è ñòðîèòü ñâîþ ìå÷òó
êèðïè÷èê çà êèðïè÷èêîì?

Åñëè âàø îòâåò «äà», òîãäà âû ñòàíåòå ó÷àñòíèêîì èñòîðè÷åñêîãî
äâèæåíèÿ áèçíåñà, êîòîðûé ïåðåêðîèò ãëîáàëüíóþ ýêîíîìèêó. Âû
ñòàíåòå ÷ëåíîì ñåìüè áèçíåñà, êîòîðàÿ ðàñïðîñòðàíÿåò ëþáîâü è
ïîíèìàíèå íà âñåõ ëþäåé è íà âñå êóëüòóðû ìèðà. Ïðèñîåäèíÿéòåñü
ê ýòîìó áèçíåñó, è âû ñòàíåòå ïîñðåäíèêîì â âåëè÷àéøåì
ýêñïåðèìåíòå ÷åëîâå÷åñêîé èñòîðèè - ñèñòåìå ñâîáîäíîãî
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, â êîòîðîé ëþäè ïðåóñïåâàþò, êîãäà îíè
ïîìîãàþò ïðåóñïåòü äðóãèì.

ß ïîñâÿòèë ñâîþ æèçíü çàùèòå ñâîáîäíîãî
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, íî íèêîãäà ïî-íàñòîÿùåìó íå ïîíèìàë åãî äî
íàñòîÿùåãî ìîìåíòà. Êàïèòàëèçì âñåãäà áûë äëÿ ìåíÿ ïðåêðàñíîé
àáñòðàêöèåé, ïî÷èòàåìîé èçäàëè è îñòàþùåéñÿ îò âàñ íà äîñòàòî÷íî
áåçîïàñíîì ðàññòîÿíèè. ß íîñèëñÿ ñ ïðàêòèêóþùèìè åãî, êàê ñî
çíàìåíèòîñòÿìè, è â òî âðåìÿ áîÿëñÿ ñòàòü îäèíî÷êîé. ß ìîãó ïîíÿòü
êàæäîãî èç íèõ, íî íå ñåáÿ. ß íàäåþñü, ÷òî âû ñïîñîáíû èçâëå÷ü äëÿ
ñåáÿ ïîëüçó, îöåíèâ ñîâðåìåííóþ ñèòóàöèþ, è âîñïîëüçîâàòüñÿ
ïîääåðæêîé íûíåøíèõ ãåðîåâ «Amway», îïèñàííûõ â ýòîé êíèãå.
Åñëè îíè ñìîãëè ñäåëàòü ýòî, ïî÷åìó âû íå ñìîæåòå?

Òðîéíîé «áðèëëèàíò», ïðÿìîé äèñòðèáüþòîð ×åððè Ìèäîóç
ïðåäëàãàåò íàøåìó âíèìàíèþ íåñêîëüêî ïðîñòûõ ñîâåòîâ: «Ñàìîé
áîëüøîé îøèáêîé, êîòîðóþ ìîæåò êòî-òî ñäåëàòü, ýòî çíàòü, êàê äåëàòü
ïðàâèëüíî, íî íå äåëàòü ýòîãî. Ñëèøêîì ìíîãî ëþäåé ñèäÿò âîêðóã
íàñ, æåëàÿ, ÷òîáû ÷òî-íèáóäü ñëó÷èëîñü óäèâèòåëüíîå, â òî âðåìÿ êàê
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îíè äîëæíû áûòü òåìè, êòî äåëàåò, ÷òîáû ýòî ñëó÷èëîñü».
È êîå-÷òî îá ýòîì îäíàæäû ñêàçàë Äåêñòåð Åãåð, òàêæå ïîâòîðÿÿ

îòäàþùèåñÿ ýõîì â ìîåé ïàìÿòè ñëîâà: «Ìå÷òà íåðåàëèçîâàííàÿ -
ýòî ìå÷òà, çàìóðîâàííàÿ ñàìûì ãëàâíûì âðàãîì - áîÿçíüþ íåóäà÷è».

* * *
ß çíàë î êàïèòàëèçìå âñå - îò «à» äî «ÿ». ß õîòåë íàéòè åãî ñóòü

è äóøó. È íàøåë èõ. ß íàäåþñü, ÷òî âû òîæå íàøëè.
Ñâîáîäà. Ýòî ñàìîå ïðåêðàñíîå ñëîâî â àíãëèéñêîì ÿçûêå è â

ëþáîì ÿçûêå. Ñâîáîäà ìå÷òàòü, ñâîáîäà ñìåòü. Ñâîáîäà äîñòè÷ü
âûñîêîãî è äàëåêîãî áåç áîÿçíè. Ëþäè «Amway» ãîòîâû ïðîòÿíóòü
âàì ðóêó äðóæáû è ïîìîùè è ïðèíÿòü âàñ â ñâîþ äðóæíóþ ñåìüþ,
êàê îíè ïðèíÿëè ìåíÿ.
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Î áîëüøîì âíèìàíèè êîìïàíèè «Amway» ê ýòèêå îòíîøåíèé
ìåæäó ëþäüìè ñâèäåòåëüñòâóåò Ýòè÷åñêèé Êîäåêñ, êîòîðîãî äîëæíû
ïðèäåðæèâàòüñÿ âñå äèñòðèáüþòîðû ïðè ïðèñîåäèíåíèè ê áèçíåñó
«Amway». Ïðèâåäåì òåêñò Êîäåêñà.

Êàê äèñòðèáüþòîð «Amway» ÿ ñîãëàñåí âåñòè ñâîé áèçíåñ â
ñîîòâåòñòâèè ñî ñëåäóþùèìè ïðèíöèïàìè:

ß áóäó ñ÷èòàòü «Çîëîòîå ïðàâèëî» ñâîèì îñíîâíûì ïðèíöèïîì
âåäåíèÿ áèçíåñà. ß âñåãäà áóäó âåñòè ñåáÿ òàê, ÷òîáû ïîñòóïàòü ñ
äðóãèìè, êàê õîòåë áû, ÷òîáû îíè ïîñòóïàëè ñî ìíîé.

ß áóäó îêàçûâàòü ïîääåðæêó è ñëåäîâàòü Ïðàâèëàì âåäåíèÿ êàê
ýòî óñòàíîâëåíî â äàííîå âðåìÿ îôèöèàëüíûìè ðóêîâîäñòâàìè
«Amway» è äðóãîé ëèòåðàòóðå, ñëåäóÿ íå òîëüêî áóêâå, íî è äóõó ýòèõ
Ïðàâèë.

ß áóäó ïðàâäèâî è ÷åñòíî ïðåäñòàâëÿòü ìîèì ïîêóïàòåëÿì
ïðîäóêòû «Amway» è âîçìîæíîñòè áèçíåñà «Amway», à òàêæå
ïðîñïåêòû è áóäó äåëàòü òîëüêî òàêèå çàÿâëåíèÿ, êàêèå îäîáðåíû â
îôèöèàëüíîé ëèòåðàòóðå «Amway».

ß áóäó âåæëèâûì è ïðåäóïðåäèòåëüíûì ïðè îáðàùåíèè êëèåíòîâ
ñ ëþáîé è âñåìè æàëîáàìè, ñëåäóÿ ïðîöåäóðàì, ïðåäïèñûâàåìûì
îôèöèàëüíûìè ìàòåðèàëàìè «Amway» ïðè îáìåíå òîâàðà èëè
âîçâðàòå äåíåã.

ß áóäó âåñòè ñåáÿ òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû ïîêàçûâàòü òîëüêî
âûñøèå ñòàíäàðòû ïðÿìîòû, ÷åñòíîñòè è îòâåòñòâåííîñòè, ïîñêîëüêó
îñîçíàþ, ÷òî ìîè äåéñòâèÿ êàê äèñòðèáüþòîðà «Amway», èìåþò
äàëåêî èäóùèå ïîñëåäñòâèÿ íå òîëüêî äëÿ ìîåãî áèçíåñà, íî îòðàçÿòñÿ
òàêæå íà áèçíåñå äðóãèõ äèñòðèáüþòîðîâ.

ß ïðèìó è áóäó ïðîâîäèòü ðàçëè÷íûå ïðåäïèñàííûå îáÿçàííîñòè
äèñòðèáüþòîðà «Amway» (êàê ñïîíñîðà, òàê è ïðÿìîãî
äèñòðèáüþòîðà), êîãäà ïðîäâèíóñü äî óðîâíåé îòâåòñòâåííîñòè,
óñòàíîâëåííûõ â îôèöèàëüíîé ëèòåðàòóðå «Amway».

ß áóäó ïîëüçîâàòüñÿ òîëüêî ðàçðåøåííîé â «Amway» è
ïðåäñòàâëåííîé «Amway» ëèòåðàòóðîé, êàñàþùåéñÿ Ïëàíà ïðîäàæ è
ìàðêåòèíãà «Amway» è ïðîäóêòîâ «Amway».
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